﻿CALITATEA ANUl'2 r i or ■ -i* : f L I I > FNOMl m ROMÂNIM I\ PERIOAD Pv' )RALA ► 4 pa'’*v«re poMfrl/29 Calitatea aoc^KtM pa't>opaUv/37 FK NOMUIUL POLITIC tOMShUC IN PtftIOADA PRLLLECTORALA lua v MĂRGINEAN Cornel AUXSE Maew* BORANESCI* Gabctel MATAVA N R-d- VRANCEANI (om» MĂRGINEAN Cornel AUCSE Prelmimarn la ancheta pe »rn» precept** >1 participi'* rah«rt/47 CaMIunite 4r a m* puncte dc vt«te*r deapet rdarnia etwamkâ In Renani» Ixrra cvhrtitaufaft c™*'*' **a*d ^a l»IMh III Alternativa nkcJH tcoMraice 'Boccia IATAN) /m* P cToperiifM ți Jnlfola^MJHI umate |i) vle(« •« Amrrn-a «Ir Nord (Mkcva KIWl/l&S Din rvprfkRța irinnattenaIA •" ceftrUrca DtMaaavara erffe iMariaea STANCH >/l7S Dr»pre rm/hatio act «atee cantabile (Etena BECAl/BBI Intre cor i «jktiI ou! de Mnc (U ^>g)rl (Ga «4 adjur » Caaotlel V a Lm AoJeet l>»»f | HiLkr» d PuwaL 3 • f HfNDIV rtblbo CĂLlYATeA V't • ' Cawwi 1J *M 1 « «MUM V Nr 1-2-199! A77WOH AIK4 na jjrjiiiHZi m, mr/ irrÂniAj a IIT3IV A3TATIJAD SÂH5 i vutâ o autorității Aerat wlcvtisui rvgiupt-oxd cfmpul pontic in special ta nivel segmentor d relațional constituind un „pustie* guvernat de discrete forte ordonatoare El edte puternic marcat de dinamica curentelor de opinie și de acele ideologii „sui-genecis* Și instabile concepute ca mecanisme cxlrapersonale de percepție, comprehensiune judecată și manipulare a lumii* > Elementele descriptive ale acestui teritoriu se integrează In procesualitatea debordantă și In latențele specifice ale perioadei, cv semnificația unei texturi suficient de criptice a gestiunilor politicului — Upia unei autOritdfi legit'mc Caracterul său provizoriu, cu funcționalitate tranzitorie și propedeutică In vederea organizării cadrului democratic al alegerilor (C F SN ulterior C P U N ) a relevat o etapă a trecerii de la Instaurarea putorii legitimate de spontaneitatea revoluționară spre instalare* primelor structuri ale puterii democra-tic-constituționale Aceasta s-d confruntat cu tendința de ilegitimarc* progresivă a opoziției care a acuzai In primul rind consubstanțialitatea st* rn atnirfurilo părtinire aIc F S N Ohicrl aI cnnlrnverselnr si contestațiilor („la democratic balbutlaatr* te Monde} pe i a/ Sen York Attlc Bc uk- P 22* I cojtvrz xircstr Ui* - iu partidele istorice de opoziție pentru ca ulterior (Proclamația de la timișoara) să se remarce ofensiva opoziției ncconvcnționalc, informalr exprimate emblematic do fenomenul «Piața Universității* (aprilie • iunie) torțele politice La repunerea in termeni a cimpului politic au (OiKur r mat multe si inconlrolabiie procese: atomizarea accentuau a forțelor, proliferarea partidelor «r politi M ce a produs fracționarea vectorilor politici si dificultatea constituirii unei ofM)zîții redutabile r erorile șf inedecvaroa liniei partidelor istorice st a KMdcriior lor, dotați cu charismă restrfaSo sau iluzorie — afectați de decalajul istoric al absenței Sau exilului, ci nu pot persuada «o populație prin tradiție favorabilii puterilor tari și ostilă țață de tot ceea ce seamănă , JuiflrC l«0 3 Lep-'i! Jdfn 19», p 140 CWoCca vxid liberalizare economicii și spinlud â, creativitate, spontaneități-, ingenuitate chior ete — și repulsia obedientei sau integrării in structurile organlzaționaic politice in aceeași mătură ea s-a afirmat ca o contestare a C P U N, (zvonul despre intenția dc asalt a Parlamentului pro\ do pilda) S H Barnes - v k - • la dimensiunile participării politice in Furopa occidentală constau că manifestarea opoziționistă este multiplu motivată dar ca din pună de vedere a setului do valori este prioritar post-materialistă — conform piramidei lui A H Maslow : Ne așteptam ca valorile poslmalorialisle •-i confere cava avfnt participării convenționale, dar ele au cel mai maro impact asupr«i acțiunii politice noconvonțioiiate ( ) deranjarea traficului sau ocuparea clădirilor pot s i fio destul de obositoare *t ixMMumatOare de timp șl cei tineri pot sâ reziste mai bine dorit coi in vfrst& indiferent do valorile împărtășite de individ" — Rolul opiniei Intel național? Puternica deschidere o pro» eșua-Iftățil democ ratice spre instanțele occidentale alo democrațiilor dc tradiție sloganul polisemie ol •tatrtrii Jn Europa* a procurat opoziției un canal informațional In caro convențiile de fidelitate -o informație: transmise sînt conturbate dc ingerințele profilului politic în a-rotst-i perspectivă opoziția se sprijină Jn mod fundamental pe arest lanț comunlcațlonai care conține in efect puternic de „feed back" (e-fectui de boomvrang* controlul) Totodată, elementele constitutive ale imaglbli si reprezentărilor occidentale pre-formulatc despre democrația ezitantă sau ororile politice, Inerente, se pot circumscrie orientării na-turaiteante d mitologiilor exotice mic-burghrzo (Roland Barthcsl Puterea apârlftd ca uit spațiu oclus al abuzurilor și conivenței cu foițe represivo secrete, discursul oficial obedient tipologii naționaliste, teodorul provizoriu, tentat de tradiția „forte" a conducerilor in manieră Maltaianâ problema minorilor vulnerabili prezenta! ! drept chestiune emblematică u României In priviițd controlului* tnecltalic practicat In raport cu contextul european există doua fenomene corelative: primii cel de continuare sau aparițb a dizidentelor semnificative in interior sau in diaspora ca fornă dc* protest fața do vacuitatea democratica și, cel de-al doilea, impunerea și susținerea informațional* a unor idoli* — adesea impopulari sau cu rezonant » locnl i — l i con-trapuDere cu popularitatea iteglttmaUi a leadorului provizoriu Evenimentele și profunzimea mișcărilor «te contestare din această perioadă au dovedit declinul evidfnVcarența unui model : tipologia Icadcruluț ridicat pe complexul charismatic-Iegitiraist ni maselor largi, iar pe do altă parte au relevat ascendența importanței reprezentărilor internaționale asupra politicii interne, ceea ce indica mutațiile es Mex Ke^%r / /vji •:/ A‘ eco » Utile IBrewn A Cocip p 3JX -• Dordnlqu FcnpoocmeM poMiQue in I torte dr poIflMUC, p*r’\ PI F ni'ii v*i I p CoJtotcv v Tl/r 7 |*c baza noilor agregări de interese De pilda, in l’ngarlo rirctui cler-(oral* al clasei dr mijloc a fost resimțit atunci cfnd doua formațiuni politice (fOftiirnil democratic m democrații liberi) au obținut majoritatea partamcfitar i Regres la suferit/* de «Solidarii alea* — dr la 9—10 milioane aderenți fa 1901 la numai 2 milioane In prezent — s-ar datora instalării moi pronunțate a economiei de piață a noilor tipuri de interese si relații soc io-economice cora ce «i cjcncrat dezvoltare a numerica a clasei do mijloc Solidarnosc* era un puternic * iinp* muncitoresc acum reformele economic o In desfășurare ii at ua propria sa bază so-i iala Daniel llcll In posifată la Stirsltul Ideoiogiol* profetiza arest doclin clnd declara ca kleilc marxiste, webericno >i durkbeiinienr privind noțiunea de «clas ) economică* rrau deja o lectură inactuala întru- i subculturi prin reducc-electivelor clasei muncitoare industriale, (n orice !arix«lv 1 guvernanți9 In România paradoxul dictatorial era constituit pe eliminarea $i disprețul activ fața dr individualitate cultivate insa in sen-s unic prin mecanismele «violenței simbolice* ale propagandei Clasa de mijloc este iogat l structural de afirmarea individualității, do valorile succesului personal, ca cupnnzind categorii socio-profecionale productive din sfera deciziei dar si creative Aceasta presupune, pentru a se dezvolta, libertatea de opinie si de expresie de acțiune, inclusiv economică Deși embrionare, indiciile manifestării sale s-au concretizat in estomparea identităților de clasă atit cu ocazia mișcărilor de protest politic dar sl fa cadrul formațiunilor politico caro si-au propus o reprezentativ rtatr rit rnal extinsă in plan Social, Totodată, decantarea șt ordonarea clm-pufai politic pe structura binară si a manifestării unor raporturi de a-poziție alipite au eliminat fotmulaftM comportamentelor s^u agrega* riior specifice ia nivel de clasă, grup social Evenimentele au demonstrat absența unei acțiuni politice coerente si convergente la nivelul claselor sociale existlnd impresia unui nominalism* politic conform căruia mi clasele, categoriile grupurile creează partide ca instrument al acțiunii politice concertate ci invers, acestea si-au «edificat* un sistem uneori fragil, de reprezentativi late socială Revofaffa Icmd >n privința structurilor /irc-cxHtrntc Autori-taica provizorie nu a exprimat, Încă din clipa întemeierii %alc o atitu-line tranșanta față dr problema umană a Innxulri elitr’or a îiwiu «»tn vmri III- M p 'i"np • • « ’• > na mm*l 4 [wfnațkl, 1 -*î» Oer^ Mînrl _• 10 CORNEL individualizare vis-â-vis de coorcițiile anterioare ale colectivism ului De aroea viziunile aciuate despre marxism • socialist > • comunism vor fi marratc do o profundă decepție șiZsau vio ent» contestare socialismului așa cum a fost cșafodat, prin dogma lira unipersonalii și prin „proc uitarea* realității empirice la preceptele rigide ale teoriei planificării și conducerii unice, j se impută : falimentul economic, neglijența administrativa (corupția, specula, deprecierea structurilor administrative do cx>recțic și sancțiune) degradarea moralei și valorilor civice, interdicția litser tați lor umane alo individualității arbitrariul politic le* gitimot de regimul utopic al administrării resurselor — mersul ascendent spre finalitățile •orccsarc" alo sistemului prin conducere unipersonală >i aparatul de represiune numeros și dur, regimul totalitar al ficțiunii apoteotice* (ideologia) După unii analiști 1 mistificările de structură ale sistemelor totalitare esl-europwe ar rezida in trei modele de reflectare : 1 principiul reflectivitații raportarea ilegitimă la realizările occidentale, prin corespondența si extrapolarea unor definiții Si afirmații neconforme realităților socialiste (I R S S ora cea mai mare putere militară* In condițiile lipsei de unt șl altor alimente sau România tară «incdiu dezvoltată* In situația unor grave carențe materiale) ; 2 principiul „analizei prealabile* sau u| „carac terului” ști-ințiflr, conferea infailibilitatea orientărilor discutabile sau programelor aberante - comprehensiunea realității este paralizata de înseși cuvintele care servesc analizei: „necesitate obiectivă*, „proces istoric*, •viața a demonstrat cu tărie* elc*-r 3- principiul „prejudecății favora->ite* care făcea să fie acordat » mai multă importanța cuvintelor con-Jucătorului decit actelor salo și care instituie prezumția evoluției sis- cmaliC-pozitive Alternativele conștiinței salvării caro s-au manifestat rapid dup » revoluție (evenimentele din 12 ianuarie) semnific » In esența accente diferite de radicalitate și o diferența dr complexitate a viziunilor despre schimbare: I terapia homeopatd conștiința salvării naționale (regrupare, reOrientarc In limitele restructurărilor pașnice și pro-qrosive ale sistemului prin reducerea treptata a elementelor frcnatorii în raaul liberalizării si descentralizării) reprezentata de F S N st alte formațiuni politice conexe i 2 \imtromul alergic — fermentul luptei anti-totaliturc concretizat intr-o conștiința acut anti-comunista intran-vgentă, radicalista profund ani Umane istă, reprezentata de opoziția is-lorică, tinerii intelectual» „non-orgamci* (A Gramsci) grupuri de presiune Informate, spontane grupari'dc reflexie și critică socială, asociații și ligi apolitice etc F S N a fost conceput inițial ca o formațiune larga a tuturor forțelor interesate In răsturnarea dictaturii si emanciparea ccor omicoso-ciol l a țarii Rapid amendai do fermentul opoziționist drep* tendinț i do aservire și deturnare a curentelor și orientărilor divergente prin ox-crai va cuprindere și larga reprezentativ date |»oliti , fa wvârfotoffe - Im-MiU - fa iprrforf»* 1 travestiul politic, promovarea structurilor* dc tip comunist, orientarea pro-sovietică* menținerea aparatului informații al fostei Securități etc I! Factorii semnificativi ai organizării bipolare a cimpulut politic post-re\oluționar ar putea 0: I substanța otlpkă o dispunerii și decantării raporturilor d i perioada imed at următoare instaurează, moi coerent sau nu o ontologie specifică prin care procesele de reprezentare și proiecție a realității in lorr ic simbolice sau pra xiologico gestionează intentarea structurilor societății Din acest punct dc vedere este posibil ca seturile polare dirlguiioaic paradigmele referențiale ale unei orientări sau alteia, sa suporte impactul următoarelor procese structurale 1 E xpanvfanoa gfitdirli roproionilrilot simbolico |P II Chon-l>art dc Lauwe) fa/rt dc evanescența resurselor obiective ale con-venției de realitate* — o pierdere treptată d proprietății cognitive și a comprehensiunii începuturilor *ou semanticii sistemului ; 2 Dezvoltarea sistemelor simbolice dc reprezentare lata dc penuria materiala a infrastructurii realului (indigență resurselor — motorii primo, alimente etr Jipia sau slăbiciunea structurilor orqam-Zdționale și dc control, proliferarea anomrej destabilizarea ctc ) Forța ineluctabila a acestei orientări esențiale a reflexiei obligă* înseși structurile de putere oficiale id derogări, suixstituto și deturnări ale 12 CORVJ't Af KJii scopurilor enunțate (raționaliute, susținerea sistematică «i stopurilor, concrotitudlnea rolurilor șt funcțiunilor, control și corecție ctc ț In clștigul unui simbolism oficial (structurile „derapajului* ncotradiționo-iistj Diferența dintre simbolismul oficial ți rel informai este ca primul tentează stabilizarea sl ordonarea In virtutea 11naiitaților proiective ale sistemului In vreme al doilea este entropie față de sistemul propus; 3 Apriorismul* axioiogif al Revoluției fafd de strategiile instrumentale ale Puterii In toate tipurile de discurs (oficial, opoziționist protestatar • petiționar, proclamativ, loglferator ctc ) este peremptorie referința la esențele imuabile ale democrației, binelui public, liberali-zării, privatizării, moralei creștine, abolirii dictaturii etr Travaliu] funciarmentc disociativ al politicului, stabilirea raporturilor do delimitare — oponență confruntare In perioada post-re-volvțîonor j slnt expresia fenomenală /vcui da Fi I dr L*gr«n ! studiu ax fi Af»1a Ha l_ la «crUM timp contcodenU U June* ca să* (aU dc Incvccârilr MKbefeîor rhrvroow trebui» Q t»do‘l4 ixi raport dc rupat'a* ru faporiftlrW anatltk* •»> oețeim observații Or rlemmtr^ >rmnL/icot1vr m iategrabik* In itruetari relevante dar A nu cipUcatlvt* tUt dutrn rele mai ncdMepUte p insulare $j aparțin texturii inefo-b»lr a cotidiaoQhii Joicloc- politic stopanuri id-olug^ unu HMbct cravatele si iu k'ddemlui dx-Hai i a cooperării, omul social se construiește iirinlr-o mullitodipe de dimensiuni, dl c lilir so înfățișează ca O primă aproximare a acestui spațiu politic ele $e referă la : a) cuprinderea cetățenilor, drepturile și îndatoririle membrilor u-nui stat » allfel spus este starea de cetățean exclusiv '» sau este deschis ) luturor ? b) funcțiile statului - ceea ce presupune fie un sta? pluralist, fio un stat inonlstic i altfel spus este sfera activității de stat limitat ) sau nelimitata ? c) sursa autorității, referitoare la locul de origine a autorității : jx>porul sau guvernul? Această a treia paobiemA fiind o alegere intre libertate și dictatură ; dl organizarea autorității, deschisă urmatour* alegeri • este puterea concentrată sau dispersat » Acestea sini coordonatele dinamice prin a Căror mișcare generală «le alegere se creează printr-o primă schițare, spațiul politic pe o arie descrisa de: sociotdtc-poHtfca-Mdl-guveni-cri re conduc șl aceluiași spațiu devine posibilă dinspre fundamentele politicii: relația dintre cel ce comand » și cel ce se supune, dublată de stabilirea limitelor supunerii f rotația dintre privai și public Caljfoha vH« 19 (toft&wo nu bxiîtă libertate politică dorit intr-un sistem caro respecte distincția dintre public și privat; relația prieten -dușman Acestor două aproximări li se adaugă influenta factorilor sociali față dc care inserția (n spaț-iu! politic nu și-ar căpăta concretețea Este vorba de situația sorțaU a subiectului înțeleasă prin: al apartenența acestuia la o t alegorie socială definită conform criteriilor sorio-w onoinice sau socio-gcogratice r b) apartenența la un grup organizat : club, sindicat mișcare, biserică j iul membri au Intre ei relații directe ti frecvente Factorii sociali trebuie completați la riadul lor de taclord bio’/O» gicl: vlrstw sexul rasa, precum și de caracter definit dc E Mounler ca fiind cel re «desemnează In acvlasi timp ansamblul condițiilor care ne slnt dale și mai mult seu mai puțin impuse și forța mal mult «au n-al puțin mare cu care stăplnim acest dat *7 Astfel conturat spațiul politic nu este doar locul dc acțiune al cetățeanului ca cetățean, loc ce face posibilă starea dc cetățean actu-alizlnd-o dar și deschiderea spre axa timpului politic, spre depășirea acestui cadru dat printf-o construcție originală ce plwcă de la Sltuațir Înspre personalitate Situația politică se Înfățișează ca ansamblul experiențelor particulare trăite dc subiect, ansamblu ce Se divide tn a) experiența personală pe care o poseda subiectul desprr rajMJr-tul dc autoritate in relațiile sale reciproce cu celălalt i b) experiența pe caro o orc despre diversele mize ale vieți» politice, despre valorile puse in joc In conducerea! oamenilor r l aces-le mecanisme Imbrâdnd două forme: adoptarea atitudinilor gata făcute (stereo: : «ația politică legată de existența hei culturi politice proprii fiecărei societăți, precum și dc aceea că nici o nțegrarc sociala nu ar fi posibila fără cultură politică, nici o societate politică nu ar fi viabila Pc această axă a timpului politic individual deschis stării do cetățean pendulează intre esența (identitate), ințe-drept culturn șl existente (intcrc vle), lutclcasu drept politico, intre situoție înțeleasă ca fiind Jocul micropoHtic în care identitățile se individualizează Jn conduite*4 și personalitate înțeleasă ca fiind o istorie întoarsă spre viitor n -i 1 A lancrtaC Ic* aHifiHfcs Pr l Ci IW, f» I5v fown» p zt ' l&ui p 13 •V 5kt«-m - t, rij ridrurrț puHlJaurl In /zfcjfC O y -«>»» pt ' 'Ceia 2V MfHAtXA CzOfiOft rare agenții sociali rarii: lamilid școala și mass mec ia joaca un rol important A(iin>aU in prvtent ia un stil particular, personalitatra se generează m roacncrcaz » din cultura politica definită dr Pye in 196& ra fiind «ansamblul dr atitudini, credințe și sentimente care dau o ordine și un sens pro e\ in posibile starea de libertate, participarea sau non-participarea Această posibilitate se in- »K Iklitions du tcirtl 1505 p Zlt Ctrfrfofca vfcpf 31 Rotssscau omul nu este cu adevărat liber declt in măsura In care el participă In permanența la exprimarea voinței generate (voința generali* înțeleasă ca rezultanta ca integrala tuturor punctelor do \cdoro particulare) t prin urmare oamenii nu trebuie să accepte să-șl înstrăineze libertatea lor abandonînd puterea lor d Wem p T2________________________________________________________MiH'ULA G/OtiOH Pe dc o parte cetățeanul (a ființă raționala politizata dornicii și capabilă să-si exercit© puterea dc control, pe dc alta parte, să-i spunem, pseudo-cctățeauil ancorat exclusiv in domeniul privat In activitatea grupurilor primare, lipsit de interes sl simț politic, izolat hi agora șt fugind du libertatea prin acțiune pohtkă copleșit du tradițional și chansmatic, lăsind in seama specialiști:or deciziile majore caro privesc domeniul public IX» o parte, 'lormdtivllatea imperativul salorilOf, de alta parte, o stare de fapt contrazisă parțial de aceleași fapte pe care Ir folosește ca martor Pe de o parte, participarea ca stare de jure dublata dc fado de non-particjparr pe de alta parte non-partlciparca ca Stere do jure, dublata de facto accidental, do participare Acest Joc ațiul politic, care in cazul dc fața, apare ca spațiu al HoortățU formale, conturat dc întreg setul libertăților individuale: — libertatea de acțiune dreptul de a participa intr-o manieră activă; libertatea conștiinței: posibilitatea lăsată fiecăruia de a adopta fără constrînger© filozofia, idealul, religia care corespund convingerii sale Intime sat dc o respinoe orice sistem filozofic, orice religie,* — liberia ea gtndirii; eruptul de a avea fără teamă o idee personalii o atitudirc, un răspuns personale cu privire la o problemă politică sau religioasă ; — libertatea examenului: revendicarea filosofică și politică conform căreia orire om arc dreptul dc o căuta adevărul conform propriei Salt* rațiuni și epoi d© a examina orice propoziție pe care i se ccrc să o admită t — libertatea de expresie: libera comunicare a glodurilor, părerilor și opiniilor, fără nici o voloarc ducă nu e dublată dc: liber tacă presei : conform căreia orice cetățean arc dreptul dc a vorbi, scrie sau tipări liberi — libertatea de opinie : dreptul de a exprima o părere dar și dreptul de a nu avea o părere Prin acțiune fiecare cetățean cu o personalitate politică proprie, aderiod la un anume stil politic actualizează formalismul acestui spațiu al hbertățibr individuale: fie prin participare In cele doua sensuri ale sale In cel roslrlns Înțeles ca o colaborare cu guvernul sau In cel larg înțeles inîr-un spirit apropiat de angajare, ca fiind atitudinea dc intervenție delberată in problemei© de interes public, cu rezerva că angajarea e to:ală și durabila In timp ce participarea rămlnc limitată și provizorie 2 fie prin abținere, definită ca libertatea de a rămlne ‘ t SUli^ncn» DtcUonntirc dc PafU Editiocu CujtK IW 5 Mcw vM» 1 dl individului ca acest ceva nou *4 fie >i să fie cultivat Distingind intre libertatea filosofică și cea politic Mantcsquieu considera că ultima constă in a fi capabil sa faci ceea ce trebuie să vrei, punlnd ostfe' accentul pe putere Afirmată In-tr-o primă arikulațte ca auto-determinare capacitatea de a trece de la » fncyc X*pcdJe cft la aoctoto9fe tal», 1S73 p 2M r P Kntbcwa du Pa’ s ?»«• Uaivtv spațios de Frrr *'* î pop unea deliniree libertății politice; Libertatea este condiția care face ca oamenii să trălaacă împreună Intr-o organizație politică Fără libertate viața politică ar fi deposedată de sens Rațiunea dr a fi a politicii este libertatea și cîrapul _________________I • H Arcxdt Ur ertae dc io «/JTarc Pari», GalUnard 1972 p IM 2 JrfcM p 203 Cafliafea vMrt X sju de experiență e acțiunea* 1 Autodeterminarea, libertatea înseamnă fa se | care folosim in con rar blochează participarea indivizilor, poate crea la un moment dat erupții ale dorinței și nevoii de participare înscrise do data aceasta In forme non-conformiste mai puțin obișnuite și chiar acceptate In măsura In care in afarz votului alte forme dc participare politică nerg de la manifestația pașnica și semnarea de petiții plnă la ocuporea de localuri publice, blocarea circulației, greve, inscripții de sloganuri pe pereți, atentatul la proprietate, și chiar violența asupra persoanei !> — participarea politica notasemnlnd neapărat a lua parts la jor a$a cum acesta o insUtuționalizaL Participarea politică, apret ar i Almood și Vorba, reftetă exprimă, pe do o parte, atitudinile indivdu-lui față de sistem In timp cv pentru Lanc ea exprimă imaginea pe care o are individul despre conducerea democratică iar pe de alta pir le ca exprim* pentru aceiași Aimond și Vorba atitudinile fața dc rolul jucat de sine In sistem, iar pentru Lanr imaginea individului despre sine Ca actualizare a s ării dc cetățean, ca se manifesta ca ființa lilxird, participarea exprimă ciloarea politică a societății in caro individul trăiește ca șl gradul de apartenență a acestuia la acea cultura politica țintr-o societate pentru ca democrația să nu eșueze trebuie s* existe w cultură pultlKd a parliUpttill, participarea dcfinlndu-sc >1 ea cu o producție culturală istoric datata, geografic și politic situată), ca și experiența politică a subeexului In același timp participarea exprima și personalitatea politică a lixîivldului (in caro se includ, compiotfndu-so personalitatea do stătu, și cea do roi) in formarea căreia o impor an-țâ revine și venitului, categoriei profesionale, apartenenței dc clisă, precum și nivelului dc pregătire Valoarea nivelului dc pregătire fn •- r entru atingerea unor scopuri specifice (spre exemplu, sporirea veniturilor și ridicarea nivelului do Inii) în condițiile unei asemenea stări de criță, asistam la manifestarea puternică a «instinctului de îmbogățire* la* o reducere d eficacității funcției de control social și la exacerbarea comportamentelor deviunte : furturile, specula, criminalitatea prostituția atanifcstarile Violente de stradă ș a Printre numeroasele preocupări privind elucidarea aspectelor de ordin tcorclico-melodologic referitoare la corelația tip de socictate-sistem de \diori $v afla și cele care abordează relațiile dintre diferitele specii de valori, (uhrționalitatea sociala d acestora, determinarea corespondenței dintre riu-i schimburilor sociale in structurile obiective ale societății și dinamica valorilor In cazul analizei sociologice care are ca obiect explicarea constanței coerenței sau specificității anumitor comportamente R Boudon și Fr ItourricauC apreciază ca recurgerea la valon constituie adesea un „deus rx nxtcfiinn* » r a »galitatea) ele se matcrtahzerzd fn norme sociale- organiztndu-sc șl ordonlndu-se Intr-un m ebit de importante, prețioase Altfel spus, deciziile alegerii sini întotdeauna orientale de către anumite valori >i de criterii cete (minate de scara valorilor Întotdeauna exista diferite valori, cărora indivizii sau grupurile sociale pot s i Ic atrilnup o importanța mai marc seu mai redusa iar In fiecare grup social există o ierarhic recunoscută a valorilor In același timp, raportarea indivizilor și grupurilor ta valori le poate aduce in echilibru psihic; aSigurlndu-le o stare dc mulțumire » tendința de a le avea sau realizarea lor «ta sentimentul inel îndatoriri bine îndeplinite, păstrarea valorilor fiind o condiție indispensabila pentru menținerea coeziunii grupului social Refcrindv-se ta funcționalitatea sociala a valorilor, J Sczcpanski apreciază ca acestea slnt «regulatorii năzuințelor și comportării umane ,*rTiniț aprecierea comportării altora, servesc ca baza de apreciere a • /A*/K>ocf rim plan se situează o valoare Care arc roi central Li or/orMOfCcr sttucturarea modului do viață (individual sau social) Această valoare centrală iidluon-țraza constituirea scopurilor acțiunii si elaborarea nijlodcelor de re-uizare a lor dor determină nașterea unor nevoi si aspirații noi*3 Exis-nța unei valori i Irâs ilurl specifice atlt relațiilor intcrindivldualc cit >i constituirii relațiilor de va oare prin taro indivizii In conform tato cu scopurile X cote si le propun spre realizare si mijloacele ta care apelează pentru atingerea acestora, vValiKMZu obiectele si persoanele, precum și acțiunile actuale sau virtuale S iste înota de valori intervin in rcgldr: ale acțknti In toate verigile Sale: stabilirea scopului, alegerea mijloacelor, evaluarea rezultatelor si a consecințelor Expresii concentrate alo unor interese, năzuințe Idealuri, sisteme de valori ale diferitelor grupuri socialo ori societăți înlluențeazâ la rindul lor activitatea socială o orientează constitu-îitdu-se în norme de conduită si acțiune umană Ele intervin In constituirea codurilor de apreciere a comportamentului, siucționind pozitiv 9h1u negativ, prin recompense sau pedepse acțiunile umane orientate apreciate pe o scaii, cu diferite grade ale poziției feța de menținere* si promovarea valorilor De>i sistemele dr valori sin! caracterizate de 3 relativă slabi i-tute, ele sini supuse schimbărilor In mod nccoaar In perioadele revoluțiilor sociale, Hormonii m tiimbăril sistemelor de valori se regăsesc •n însuți forma dihotomica mi?» rare se prezintă valorile: dacă ex xte stări ale sistemului social care sini țudccate ca desirobita există in mod corelativ stări ale acestuia care sini apreciate ce indezirabile Dacă există unele crodințe in mod dogmatic afirmate, există altele cure sint in mod dogmatic respinse* V alorile afirmate vor contribui la definirea statutului celor rare aderă ta ele, iar cele respirse, interzise Care ,xit fi numite deviunie, duc ta desemnarea indivizilor sau grupurilor are Ir recunosc, ca avlnd caracteristica Originalității, disidenței sau « rimiiiahtațd • P UI V Xtwcrtl, Irt rnU - n*ț * !■» 1tfe 4r«‘nr«- prJ î tp* l'XU , 1’r wMV» VWMtftr dr Fwr vot IU, ! v K* p 177 J2 UVIUS MAS FA Sociologii clasici au subliniat aspectul sistematic al preferințelor «oivetive, caracterizate de o logică proprie: „deși această logică este >uUn exigentă ca nu permite orice asociere Valorile democratice de exemplu, sfat (a mod dificil asodeblle cu autoritarismul si cultul per-tonalității* ’ în cadrul analizei sociologice a funcționalității sistemelor de valori s-au înregistrat unele tendințe do exagerare a capacității mtegra-tive a acestora, consider Indu-sv că solidaritatea membrilor unui grup social s-ar datora valorilor comune pe cure ci te împărtășesc, făclii-du-sc abstracție de faptul că In afara credințelor si pasiunilor comune trebuie avute In vedere >i interesele In plus, avtndu-SO in vedere forma dihotomica sub caro se prezintă valorile, se poate considera că ric divizează pe indivizi In aceeași măsură In rare li unes Pe măsură ce definirea deziralrilolul nu mai satisface un grad do coerenta minimală, se conturează uo conflld de valon, fiind puse In discuție conținuturile cognitive si uvalualivc ule sistemului de valori, a cănii capacitate regulatoare depinde nu numai de el insuși ci >i de mediul In care este confrunta! In fond, apreefaZa I Bădcscu, «istoria, ca succesiune de revoluții, este totoefat o succesiune do experiențe* spirituale întemeietoare In codrul cărora se cristalizează modele exemplare, simboluri imagini idci-forță care vor ghida procesele creatoare si mode comportamentelor viitoare* In cadrul acestei succesiuni, atunci clnd o Intreacp lume se prăbușește fără insa ca alta să-i poată lua locul, ■*t înregistrează perioade de mari crize, spre exemplu anabzUid prăbușirea Europei feudale se obscrv i ca procesul generalizării unor noi valori de orientare a conduitelor mm ia • (simbolul meritului, al vgali-irUmului) poate fi interpretat ca -o reforma a conduitelor (așezarea acțiunii sociale n onsonlul unor no» valon orientare* dedt «ele feutlai-reiigioase) și ca o prima contribuție* la edificarea noii paradigme culturale Pe de* alta porte, impunerea uqiior tipuri de valori, care vot ghida conduitele unor largi categorii sociale, intr-o \ rcinr in care clementele noii economii erau foarte s’abe probează legea că dezvoltarea unei ikji paradigme isl are propria vi autonomie* > Alunei clnd c vnentele centrale a-o ordinii vțclii (pairiiHalca >i caca crisinu!) se pt il>\v>isc! i fa calitatea tar de simboluri legitime ale lumii socialo, vie atrag după sine «nu numai ample divfuncții și contradicții aiv in-hcgului sistem social t • p «Hi x : lllr S *jnjuiUMti r’ liurO • :ura șuințillca vS !r” » • râ« m |k i w * Itfc-n |r m ~! 4> CofM Vn vfofff Xt Majoritatea cercetătorilor apreciază cu valorile politico impun •a un OlclMtlt centra! al sistcr* *u ui de* valon a( societății, fiind afirma* îc fi promovate Îndeosebi In pere^de-r dc accelerare « procesului dc schimbare socială L Olteana definește valorile politice drept relații" (ca rezultate ale relațiilor) dintre subfcctttf teluric (agent social faurilor de istorie: Individ, grup, clasă, comunitate naționala, comunitate internațională) $| componente!? subitele nv t lui politic ol inele td (li, ori cele care tl exprimă prin caro subiectul iți maaifcslâ adeziunea fața do un anumit tip de relații si instituții, acțiuni, programe ți ideologii politico, iu-lr-un context determinat (concret istoric) a vieții social-poiitlcc ’ (subt aut ) Anolixlnd orientarea comportamentului politic, A l ancelot2 II consider ! un tip de comportament motivat caro apare ca urmare a unei învațan ce pune In operă mecanisme psihologico complexe dintre caro cele mai Importante ar 11 achiziția cunoștințelor și valorizarea obiectelor El apreciază ca variabilele co lin de grupurile socio-profcsionale nu mal permit M se explice diferențele do orientare politică ale francezilor La începutul secolului so observa o relativa omogenitate a valorilor și o marc diversitate a condițiilor de viață iar in prezent so Observa o rc dlivă omogenizare a condițiilor dp viața >i o marc diversificare a valorilor, a stilurilor do viață H Înglobări, elaborează un model prin care caută s t m» gaiaitlvzc ca acvrto vator) vor ft apăraic șl promovate «arc poc să mobilizeze toate onergi le pentru a lo taro să triumfe* \ In accs: mod so pune problema rotației dintre valori și participarea politica In accepțiunea iui D Menind, part ci pa rea politică ar fi orice acțiune voluntara, reușită sau nu, organizată sau nu episodica sau continua, utibzlnd mijloace legitime sau Ilegitime, vizlnd să influențez? alegerea politicilor, administrarea treburilor publice sau alegerea jiclrrilor politici ta orice nivel do guvernare, local sau național1** Analizele empirice ale angajamentului politic li evidențiază trei elcucnte carac teristice: — slăbiciunea participării, ilustrată șrin ahstonționlcm relevtnd partic iparea la companiile etartcaalo i — coc'-onlzjroi, dosomnlad faptul c- V anumite activități stal proc-(iratc de puțini indivizi >i putini indivizi practică Simultan real multe c unul modui vhendi po scara ierarhiei politice Este cunoscut că tipul de conducere autocratica înăbușă inițiativa și conduce ta o stare generalizată de pesimism In condițiile mult Irimbițatci omogenizări sociale* se Încerca impunerea unui unic sistem de valori pentru întreaga societate, cu toate că orientările valorice (valorile trăite) sint strlns dependente de rolul și situația individului In structura economică, socială, etnică a comunității de o multitudine de parametri caic Sini in măsură să Jc definească Ea mod adecvat In situația in care individul nu internaiizeaza valorile sistemului (valorile dominante), el poate adopta o atitudine care poate fi încadrată Intr-un evantai de posibilități ale cărui extreme sini următoarele * 1: a) respinge sistemul dominant si valorile sale manifestiud un coniporîâmcnl -dcvtahi* ih răporl cu aCosta avlnd conștiința incompatibilității dintre valorile proprii și cele ale sistemului, mobili-zlndu-se pentru acțiune In direcția schimbării acestuia j b) se supune formal sistemului șl mimează acceptarea vc|orik>r sale, ceea ce generează un sentiment de neputință, abținindu-sc insă de ta acțiuni cere contravin normelor și valorilor dominante Pitirea Individului pr o anumită pozlți se obiectivează In tom-portamente care se înscriu intr-un evantai corespunzător: de ta angajarea to lupta pentru putere, pentru afirmorea propriilor valori, ta - i 1 L Oiivanu Ojx p 40 -H mvivs m ivr \ renunțare, indiferentism pasivitate pauUcA și cuutarea unor forme dc compensare cc, centrarea exclusiva pe dimensiunea vieții personale, familiale otc ) Esența alienării f>o)it>r© in plan valoric* apreciază I Ollennu este reprezentatei „de perceperea de câtre individ a vieții sale socialo nf f/K’ bav/s of thc „qua/ifv of Jffr* om* la prima vedere, chiar și o sumara analiză a istoriei societății omenești dezvăluie legătură intrinsecă dintre dezvoltarea economico* sociala și creșterea bunăstării oamenilor, a calității vieți lor Astfel că pe măsură ce a avansat in diversificarea posibilităților sale de intervenție asupra lumii «lin jur omul și-a ctșțigat in acehși timp, o •bunăstare* lot mal accentuată a obținut o lot mai nuanțat?» capac i-late do a interveni In lumea căreia i-a devenit s uplii* D*r, conștient sau poate mai degrabă inconștient, prin evoluția sa prin îmbogățirea sa materială și spirituală, prin multiplicarea posibilităților de a-și îmbunătăți viața, omul și-a construit’ și o mulțime de „capcane* «are nodoz«3mor&«ttc lu timp s-«?r putea să-i polHice în această ordine do idei, nu trebuie neglijată precizarea și dezvoltarea codrului teoretic in i?cl aricea după care probleme acute ale lumii ‘Hi pot II soluționate pnnlr-o creștere economici neconsolata, fiind ncriosara orientarea acesteia inlr-un mod mai clic ace către satisfacerea iiccr sitatiioi unu te reale, raționale Și o ascncned orientare poate li realizat » prin ideoa do (jîitato a vieții* injolenvi cntiu orn a vrejii Mile* avtnd In vedere măsura in care rondi-țiiir do viața oferă omului pvMbintotvu satisfacerii Kultipleiur solv necesitați, g/odul In cerc via/a csfe la/Ufcîo/loa/c pertfu om Sc reia astfel una din problemei fundamentale ale omului fericirea nln cele mal vechi timpuri obiectiv prioritar ol gtndiri umane Problema pe rare vrern vi o supun -*in dezbaterii in condiții o prezente» răscruci istorico trăite dc poporul român rstes cum spuneam, acera a posibilității irul vktuiui de a Inter vesti de a infuența prin par-l ici pa re politica acțiuni de o duritate ncin-cbipuită, dezvăluind dcrinț i de a acapara puterea cu orice preț S-a ajuns chiar la a se spune că partidele istorice constituite după încetarea focului ar ti mai îndreptățite dedt F-S N corul it uit pe baK-iade** — vi conducă tora plna la alegeri Ba mal mul : după *l «Juoă Ro ndrtb 31 »iil> ta COftSflM COSTIȘ inul mult2 ln au cui?) poporul (căruia pre-HkI cA li aparțin) de tnivltura politica și incomprtcnU» •Conștiințe nclin șltto ale națiunii" convinse « a ideilor «4 do soluții pe mustra lor sau moi bine z«s pe nuisura așteptată, sperata dc popor din partea lor Asaltați de întrebări și teribil de ituurca'i" in a do răspunsuri sistem, deci, in căutare de modele, in căutarea unei alternative din multele posibile, pentru o nona structurare a societății rum anosti «ore v asigura u funcționare rit mai vfii lenta in vederea nici mai mult nici ui di puțin fui român este In căutarea unui optim funcțional pornind dr ta condițiile existente bi mx trtatoa româneasca dc astăzi întoarcerea ta omunism este exclusă, hfcilv marxisto, chiar daca au fost corecte pe tcrtacn scurt ca elemente ab unei stratcțpi de c pccrirc a puterii s-au dovedit talimcataro pentru societate* >i mai mult clocit dăunătoare pentru individul uman, pe ter-mm lung Adoptarea unui progroio • upitaHsl-hbcraHst osie ca a\en-Ucoas i Și aluni i ne va salva sot i il-dcmiKrația acel scMidlisni non* e plurloartidism ? s^u pentru ca f MiiK o \ iebi panelul nostru do plecare o diferit do mol dl tuturor Urilor social-democrate ocrWrntâlr, vom li obligați găsim o rolo proprio In cart» ’uuîc alternativele posibile hnprumcilurlte, influentele și ajustările timp trebuie intimptâ in Iunie In genere) si i societatea noastră In special ne face să credem că aplicarea, din nou a unul model străin ne v es-ta istorie, dezvoltare dosciiH pentru colo mai avansate tendințe pe plan european 5t mondial, lot icv i ce s-a Intlmptat In ultimele luni In România ple- iro/ i pentru ideca (a nu unlparUdismul sau plurîporlidismut este trăsătura definitorie pentru societate ci o democrație nccHtani autentic ) adk*a crearea condițiilor ($> respectarea lor prin legiferare) pen’ru «onduccrca dc* către popor a societății si nu de către un grop priv c-cjiat In numele poporului • O incursiune* in istoria lenotnonului politic dezvăluie taptul că, do fiec are claî j politica aleasa ta un moment dai a losi considerata \ urata științifica Pentru ca dupA citva timp (uneori luni alteori zeci de ani) s«i se dovedească, ieșind la iveală viei te r vi negative, teribil dc unilaterala si eronata As fad In vedere loc nai aceste asprele Karl X Dvulxch Stabilește întemeiata opoziție intre politic d dogmei și polii ii a descoperirii Polltlt'â dogmei ar li haxab» pv supoziția că ni e aceea, o permanenta cunoaștere Suplimentară si căutarea tu mod activ sini necesare Procesul polilh* deci, este un mijloc de u obține nni cunoașten hi conformitate cu care, odată obținute, •intern datori să acționam In Ciuda prețului pe care II avem de piu d Dihotomia propusa de Kdrl W Iteulsch no este deosebit do utilă ihtd m vedere complexitatea lumii poiftiro In genera), s» In »pe s»i fir doar o rcen-lalitate trecătoare care sa duca Ja rceunoaș/c/c" (s n ) lAoar finind ruot do toate acestea se poate aștepta, cred, o îmbunătățire a calității vieții bazată |te participarea politicu Alltel toata modStă participare se poate transforma Intr-o „gtkcava* •rutita caro nu tare decit «a consolideze sentimentul neputinței omului de a-si împlini fericirea sau mai rau o gllceavă* producătoare de dezastre S-a spus adesea ca revoluțiile Iși (tovoroază propriu eroi Și ca aceasta se fotlmpU atunci tind elemente oportuniste iau locul Ilegitim eroilor, se erijează in revoluționari autentici și nu doar In reprezentanți al acestora în acest context devine deosebit dc fertilă dar și necesar/i analiza diferenței I unda mont i'e dintre* rezistenta si dizidenta Analiză race ne poate da (poate) dimensiuni noi si poate pune noi probleme alo raportului dintre participarea ix>l:tica si calitatea V iațli Dacă ne raportam !a modelul rom tiesc, teribil dc la In domin *, dealtfel, și deosebit de edificator putem spune* • 1 rezistența este induși poporul, care, la capătul răbdării b* irfttay e revoluția lupțlnd, spontan (ta propriu Mu In fața telex i 70 ridul 1 ceea rc desigur nu e o-reieși lucru dar este lo tal dc edificator jc 'ru (cea ce no «ntareseazl pe noi) Dizidenta poate fi definita ca n mip-ore specifica particularii a unei grupări eterogene in mare măsură formal 1 din intelectuali fetar nu numai) care lupta împotriva tiranici, slujind unor interese dc grup (do partid”) sau individuale Ea nu este dori o mișcare spontana Și nu dre nici calitățile nici defectele rezistenței integrale a poporului Arc un program dinainte calculat si este legată prin rotații de familie, amiciție sau d«- opțiune politica identica (sau asemănătoare) dc reprezentanțe din exterior Merge, deci, mia » in mină, este sprijinii 1 de exponenți din exterior Vn aspect esențial, Insă rare m se pare pe nedrept eludat, neglijat este ceea ce an numi vdiz puțin de rezistență adică de însuși poporul roman Revoluția a scos ia ivral » o mulțime dc lătur unele ncbăiiultc altele Intuite, a c rezistenței dor >1 ale disidenței In lucru este cert întreg poporul ajuns la iimlla răbdării a participai In masă ia dobo-rtrea dictatorului Deci rezistența* este cea care a înfăptuit Revoluția o (Li rimat dictatura Desigur, nu se poate nega Influențe pozitivă avuta do dizidenta In trezirea rezistenței- ș> In mobilizarea el la acțiune Si chiar participarea, desigur superficială In raport cu rezistența a dizidentei, la lupta efectiva Io Revoluție Dcvcolți spontan victorioși, „rezistenții* Iți propulsează umiliții wdrepUțiții, condamnați! vechii dictaturi la conducerea politica, desigur provizorie, ia rezolvarea sarcinilor protunde și complexe ale Revoluției $1 aceasta se-nțclegr In primul rind In Ideea îmbunătățirii urmărește strămutarea problematicii dc la esențialul revoluției (reconstrucția integrata a țarul la abstracția „umanista* a interesului personal și dc gnip Șl In numele unui a sa-zis drept universal* | uit iod voit sau nu că universalul șt generalul nu există «tecii In și prin particular) se dezvăluie nepulâiii ioasa dar incrini enata ură fața de propriul popor, ebemfadu-ae la destabilizare, la revolta dc dragul revoltei ( ca piepturile goale*) strlgindu-sc moarte*, incert in» du-se instituirea unei „democrații a străzii* Și toate acestea conduse sau cel puțin susținute si do oameni pe rare poporul i-a apreciat, admirat i-a crezut lucizi si binelntenționați Or In fața năzuinței spontane a întregului popor către liniște, pace, împăcare si înțelegere reciproca autocompr-omllered liderilor amintiți a fost totala Avlnd In vedere tonte astea, punem din nou întrebare »: exista oare o legat ură do determinare pozitivă Intre participarea politică și Îmbunătățirea calității vieții? Aparent s-ar fi dovedit poate ca dimpotrivă Șl totuși In măsura in caro toate cele Inllmplatr au avui o rezonanța deosebită tn conștiința oamenilor, provoctndu-i Ia o șî mal asidua participare mal mult sau mai puțin „afișată", dar sigur exercitată (exemplificatoare sini In acest sens alegerile din 20 mai) dovedește Influența benefică a participării politico asupra calității vieții Șj (poate par prea optimistă) îndrăznesc să creți că, avind in vedere realitatea istorica re ne este proprio, poporul fin numele căruia se vorbește uneori pe nedrept) a înțeles - part ici pi nd* cine întreține focul discordiei, cine arc mania destabilizării și morbul destrămării șl - lucid, cu spontaneitatea cu adevarat ziditoare caro l-a adus eliberare* dp dictatura — va ști sa aleagă calea «ea buna, cantata, visata de atita vreme • Puțini sini (in general) oamenii rare se mulțumesc a II simpli executant) Majoritatea vor să cunoască sensul muncii, acțiunii lor/ sa participe la „organizarea* vieții lor Acțiunea umana este, cum spune Heideyger „proiect* Ceea ce dă acțiunii și in acest lei omului sens este prezența proiectului care este tot elit dc mult intuiție cit si previziune bazata pe cunoaștere Caracteristic ințclcțjcrii umane și realității umane, proiectul csle „trilogia integrală a sensului, valorii și libertății ca negație* (negația ca aci capabil de a reforma, transforma, transecudc mu depăși ceea ce este) Omul este deci un „agent* care prin propria sa constituție este capabil a crea atit sens cit și valoare Lumea umana este o lume socioculturală încărcata de sens ș> valoare Subiectul uman este mai presus de orice purtător «Ir sens și i reator de valoare Structura acțiunii u-mane apare astfel ca un «tmp al sensurilor șl valorilor Și mijlocul de creare a scosului m valorii este taica, „nrijlocul tuturor mijloace-lor* Sigur c orclp ruptă de lume Nu este nici oxclusiv subiectiv, nici exclusiv obiectiv ci un schimb dialectic intre om ți lume, care nu poale li exprimat adecvat In tradiționalii termeni cauzali Este o dialectică circulară In cere ființele independente ale cimpului vieții, deja selectate prin structura corpului uman, exercită mai departe o operație dc selectare asupra actelor acestui corp Din acest schimb dialectic apar sensurile umane* L'n «l! motiv pentru care libertate* omului nu poate fi absolută este faptul câ lumea este deja constituită, construită* dc înaintașii noțlri Istoria este istorie reală numai daca există omul ca subiect al ol Ea este deci «arena dinamlc 1 a acțiunii umane* In areeași ordine de idei, ca negație a trecutului n favoarea viitorului Istoria nu este niciodată mișcare absolută a progresului de ta falsitate absolută Înspre adevăr abso'Ut Ideile nu sini altceva docil etape ale dinamicii sociale și orice progres este ambiguu, deoarece, realizat intr-o situație do criză, ol creează o stare din cart se nasc probleme cc trec dincolo do ea* (Maurice Mer’ eau-PoDty) $: tn sfirțit al treilea motiv rare limitează libertatea umană este faptul că lumea oslo locuita si ce alți oameni* Trăim intr-o „atmosfera dp umanitate' In mijlocul altor oameni rare ne slut asoctațl* ți „contemporani" Astfel cfl libertatea nelimitata sau ne raportată la o anumita situație n-ere sens, pentru ca sensul însuși apaie numai diu întUnirea dintre cu și o situație, implicînd ambele, factori naturali șl cultural: In care ambiguitatea condiției noastre orc deschisă direcția in care urmează să fie organizată Avind In vedere Cele spuse pin i acum, putem trage o concluzie : ibertatoa nu este nici facticitale complet constituita ți nici transcendență nelimitată ci alegerea unej alrc/ncitfve dintre altele cu ocazia icțiunll Ea se dczsolta numai prin clarificarea ambiguității și In a-mestecul stufos ai lucrurilor ți al ailor oameni Am prezentat aceste considerații speiind un ajutor fn descifrarea cftorva aspecte alo politicii ca viață colectivă Sigur că pentru d alobora o teorie adecvata despre toate acestea, noțiunea dc proiect ca irilogio dialectică a sensului, vrlorii ți libertății ar trebui extinsă a-tupra conceptelor dc soctabihtats, coexistența Oi cernea* (noțiune atit de disputată astăzi ta noi) care reprezintă cheia cu care se deschide misterul existenței umane Aceasta ar servi, desigur, necesității unei reconstrucții adecvate a teoriei sociale In direcția păstrării demnității umane, atit de acut cerute de realitățile din România cokvzim cosnv Ceea ce am urmărit insa cu acest prilej a fost doar jalonarea cîtorvo direcții pentru Înțelegerea unul lucru deosebit prelucrarea informației au fost asigurate dc ing Teodor Czobor Efectuarea unei anchete in domeniu) politic intr-o perioadă caracterizata prin mulatii radicale în rapor* cu ceea ce a existat înainte se dovedește a h deosebit do ulii t Realizarea ei □ necesitat adoptarea unui demers teoretico-raetodologic ap: să surprindă complexitatea fenomenelor studiate Pentru prima data am putut oiabora cadrul unei cercetări con- (marc ml poem, mic) Structurile principale aic cxiniiotuCui se irvztnta astfel: Scxu/ bărbați 53 6 « femei 441,2* • \ halci pinii la 2» ani I3X> • 21—23 ani — 2O > t 26-33 ani 29 JS 36—16 om 233*/ 46-60 ani H-V • peste 60 ani 4,l>’ '4 pjo/ee/c — muncitor — 49 7»/» — tehnician» funcționar — — intelectual 24 4* * — student — 14 7% _ elev — 9 0* pensionari «asnfrv — 5 5% Dwticlttul — urban — rural 00 7* , 9>t, Din distribuțiile de frecvent » prezentate rezultă care s-o desf&șurat ancheta slut urină-toerclc: Bucureștii Olteniei (Craiova Si Dr i i o anumita deruta sau perplexitate teoretica datorate devansatul vertiginos al evenimentelor, de o noutate Iregulani, fata de posibilitățile 1 oarecum plebceană a sociologiei promovată mai gnoseologic anchetele ta domeniul politicul© sini Impreciziile sau polisemia definițiilor, ceea ce a atras atenția gln-dirii epistemologic flceteși sens felix Oppenheim consideră că noțiunile politice ou trei caracteristici inerente : stal \afli, prea deschise (open-ended) și ambigue* induși praxU-ul politic un anumit mod dc dezbatere si concepere a dcs șutdrii politicului include In conștiința comună* con» știința practicii a politicului — perspective si accepții diferit© asupra noțiunilor de baza NI J Crozier a constatat, dc pildă, divergența mode- ulu do liber late riifOpceri ( freedom from*: înțeleasă mat degrabă c i dropiun inalienabile ale omului si propensiune spre emanciparea tota-ța de modelul american-protestant (Jrcodom of*: co: ianisu asumării inițiativei si ro ului social, funcții responsabil tați t Cit despre noțiunea do legitimitate* autorul consider ) că tn Europa nu exista o contopite unitara > Pe do altă parte se cont urca/-* o nou • defi-* uitate troreiiica : conceptele politice «ju o substanță sortai * ©te nu sini operante «In vilro* nu au o puritate obiectiva' ci ta cadru’ cer-cetarttor trebuie Interpretate In termenii percepției fenomenelor poli-Hi© v și înclină spre ideoa existenței • J a » I jwmi drt irfcfret /hOMe, P>fi% Gdliaaid I9?Z ► U - p» »tv Itavrr fa r*»ni/*f > r 123 • M J ( s P Ifcviknu&art J W »unnii fit rrlp t I M Pr p 'O f« /Himrnuf poftite lumdAcst In pc/AxxJu pfcck^Corntâ M unei „structuri globale- imanente căreia ii sini dcpendoatc fenomenele Mxcîalc», «coasta dopondimțft fiind tnai fcomnlfhalIvA «•« erlcar* * rezultat al cercetării ce se verifica parțial Tcnlaliflc „cmplrhtc* ale anchete lat anchetelor do opinie electorali in ^|)r tace socialmente vizibile, cl el fi schimbă, de asemenea, natura, ofcrlndu-i un sens- 1 Deci din punctul dc vedere ai instrumentelor dc a-xbeta folosite, fiabilitatea acestora este dependentă de rczlstcnfa ia măturare specifica, In general, fenomenelor sociale dar și de complexul pștfio-socfol al colectării datelor Distorsiuni cognitive și dc Inregbttare pot apărea din cauza faptului că dispozitivele dc observare sociali devin ele insele fapte sociale — interacțiunea verbală intre observator și fenomen i organizarea socială amplă ca suport al instrumentelor de anchetă (e-chipe) i starea de agregare-, omogenitatea fcnumrnulul urmărit: parazitarea- cercetării de contextul social in torc se desfășoară ancheta sub formă 2*5 SI ©oirvet ,iucsr ' cimotii âi analizei Ir i duc o rea metodologică a universalului In concept operațional devine atunci o reducție‘represiva a glndirh* Eroa-rc i de G W Mills), mai lu seauni judecata do valoare asupra acestui regim în al doilea rind oslo vorba de perspectiva avuntâdl și/wm onexarff (rtMugicc a icrccidlorulul Există doua poftiți» In această privința care vizează excluderea corelativa a valorilor din încercările demersului empiric — :ar in locul acestora se face apel la elemente $1 motivații non-rdționaic puisiuni, pasă un;, arbitrarii culturale Prima ar fi teoria •difuziei" axiologico reprezentata prin R Boudou pentru caro valorile %int detectabile craploc Insa scap *» explicației cauzale șl depind dc datele relative la sistemul socioi In caro indivizii se combina in ierarhii Prin cceos'a singurul lucru științific observabil or b cd anumite valori au mai multe șanse de o fi însușite dc anumite clase d© indivizii decit altele* ceea ce nu dă o definire a axiologicului $1 a Judecăți» dc va-ioare A doua teorie ar li cea a neutralității* axiologice bazate pe modelul glndim europene post-raționallste-rațloctalitate și separarea Intre scopuri șl mijloace, ultima oferind posibilitatea demersului analitic și «I strategiilor Or in concepția lui Max Weber beneficiarii •soluției rezonabile" (C Zamfir) oferite dv sociologic sini gestionarii scopurilor, adka cei caro pol insinua anumite subsumări sau racolări lucrative ale sociologiei ia politică (Aceasta nu este natura eventualelor degradări" pe care Ic putea suferi ancheta sociologica otita vreme cil nu a fost inițială in beneficiul guvernamental sou el partidelor ) Dar si in sfera mijloacelor sociologice, sociologia nu este imună la ingerințele valorice: accente axiologice și orientAri dlfuz-politicc pot surveni involuntar In fazei© dc elaborare a Ipotezelor, de alegere a subiecților, cotelor de eșantion, in interacțiunea verbală • u ai eștia In interpretarea datelor -1 • Hat ba: Mrfrcuw Suni Woroffce Bucuraiti, SdUura Politica 1977 p 337 3*G » lUvroonrl Bntkl^il F/M« FfVtK oMfc »ri*W P vH Pt’F, W7 p 2»: CALITATEA PERCEPUTA A VIEȚII SOCIALE ȘI POLITICE MAR1VS SORAXISCU GABRIEL MAT AVAN RADU VRANC£AN*V In vederea realizării obiectivului cercetării noastre privind impactul politicului asupra calității vieții, am urrfarit să surprindem percepția situației politico proiecția pentru viilor, precum și gradul do sa-tisfacțic insatisfacție asocia*, cu aceasta Intervalul dc timp scurs do la Revoluție pină la alegerile din 20 mal numit de unit autori „perioada preelectorală* sau perioadă de tranziție*, se demarchează clar din ansamblul fenomenul: politic românesc El so caxactorizoază prinlx-o exploziv a politicului, care pătrunde in cele moi profunde straturi ale individului, mod i firi ndu-i >i sau orlentlndii-l comportamentul Forța descătușată a democrației înțeleasa de fiecare la nivelul său de cultura, a contribuit la formarea si diversificarea, moi mult sau mai puțin normoî ’, a elementelor unui nou •sistem politic Cele mai surprinzătoare clemente, pozitive MU nu (cine ar putea Judeca aceasta ?), și*au pus amprenta asupra evoluției vieții politice; exuberanța latinilor, balcanismul, umorul, omenaa 1 Percepția situației sociale $1 politice Prin clțiva indicatori am căutat să surprindem percepția asupra situației generale interne In care politicul se regăsește ra un subsistemalți indicatori urmăresc percepția asupra principalelor componente alo vieții politice (guvernul și C IM’ N *) personalitățile politi-e, partidele, presa, instituțiile publice) Trebuie să avem in vedere că percepțiile asupra acestora au fost In mare măsură Influențate tMMcr 4? 30 21 — Rcjnlwr*'4 prnbC«ra«hr uxiale >4 XI Z3 1 frBMțlft* țprn it «ir •«Hly ÎU îl t e o Subiecți! dau nu; mu’ ! cwtît activității organismelor do stat In rezolvarea problemelor sociale Faptul respectiv aro acoperire ta n i-snrilo luate pe furarea teetricțilfoj impuse de vechiul reyr » a-supra vi«-ț:i populației Cit private rli\ rotea economică, este de menționat dezangajarea programatici a guvernului pentru a face loc mecanismelor de piață Este ode vânt c6 in acest proces ou apărut șl multe fenomene negative, edAugindu-s ? la rele deja existente b) Personalitățile politico Revoluția vi perioada prcc cctorală au croat posibilitatea conturam unor personalități politice, al câror rol deosebit in desfășurarea concreta 1 evenimentelor nu poate Ci pus Ia îndoială Poate că o trăsătură comuna « acestora a fost c-poziția manifest* sau nu pe care au fScut-o sistematic xrnimuJul dc teroare Acțiunile protestatare au fost cunoscute In ‘ recul de un ren «’eslu de rvstrtas Nu a (ost constituit o opozite puterafcS, Persoanei»* intervievate 5 di pronunțat astfel la întrebarea „Coti-adorat! că In prezent avem personalități polittae?* MtUU Puține Moc Rta r&fpmv Cu exportate nccevdii p rk» r ctv> U proh\*- - ••jr 1* S l tfO St,9 I5J> 67 1 JC* | Se roman ă o reține io a po pulațlei la a da credit tuturor panldr- lor ox stcnto fapt icnlirmut și prin alegerile do la 20 mal InXr- •o soc ic- lato democratica partidele ar trebui sA-și propună obiectiva principale acceptabile pentru întreaga populație, urmlnd ca votul $A fk* dat cotor considerați a h mai aproape dc interesele alegatorului Pozitiv este faptul ca lipsa totala de încredere este scăzuta t numai în ceea ce privește contribuția partidelor la stabilitatea politică se înregistrează rezerve mai mari (IZ3»/V) caro pot fi puse fa legătura cu evenimentele mai mult sau mal puțin violente din acea perioadă 53 MAMI S 0OJMNFSU’ C' WMM MUAUAV RAIX? % AT A SU tW Numârul celor care du încred ere intr-uu singur pari > - Vtku Clteva Imul nu urni! Fcrolul Stlrtril N it»ofwh- 1 21 (Mi tu 0 Partidul NaUonal Liberii m Pdrtidal National Tdranc^c c -d 1 X a: o 0 Mixarea EcotvglMâ Ronâ&S 0 3ț e: o 0 Attr oirt^Sc 0 01 o Ni 1 Uliul 0 22 20 17 2 \u mă pot pronunța 1 2 » 59 n Putem remarca o poziție* ceva mai rigida a simpatizoiiților F S N care acoidă credit exclusiv partidului propriu tn proporție de 18% si la mod paradoxal, a celor care declam ^ din total)* nu mai 1 7% din aceștia nu au încredere in nici un partid și 12 7 au încredere Intr-un singur partid, restul occcptlnd plurohsmui d| Mijloacele de eomunleare în maU După Revoluție am asistat la o adevaratâ explozie informaționala Televiziunea, do la 2 ore In trecut a ajuns sa emită tn medic 10-12 ore Silnic pe programul I, la care din martie 1990 I s-a adăugat programul IJ cu alte patru orc In ceea ce privește presa, boomul a fast si mal impresionant Pe lingă metamorfoza cotidienelor centrale Sein-teia* «Sclnteia tineretului-, «România liberi*, au aparat noi ziare, rod *1 liberei inițiative («Expres** «l'hoonix* Zig-Zag") precum >i ziare frnumrftuf patâ/e romdwae In pvrjtafMta prrck'CtoraA! 5V ale partidelor ( Azi- •Dreptatea- Viitorul* J apta- ) Și pe plan loial au fost revigorate cotidienele Astfel numărul total de titluri ele ilare șl reviste era estimat U c irca I 600 FărA îndoiala c îAtpWs nAclodtiu 5dl 38 >1 Ui 04 i»-»’ »ixiixnro Ziarct* n ț 4X3 o UA Predomină răspunsurile care apreciază pozitiv activitatea rnass-tnediel dar un număr relativ ridicat de persoane exprimă dubii asupra calității informației primite, îndeosebi din ziare c) InstituUilo publice Deși instituțiile nu slnt In totalitatea lor elemente alo sferei politice ele reflectă In modul cel mal fidel comportamentul puterii In contactul el nemijlocit cu cetățeanul de rînd Intr-o societate democratică, instituțiile servesc, la modul propriu, pe omul obișnuit In societatea totalitara raportul este răsturnat Persoanele cuprinse In eșantion orlâmrnt neschimbat aî instituțiilor, la fel dc birocratice « prii-r anls - ln»ulif*4 Medului t«tnumkr 0 3 332 315 K4 12/1 lasUhrco Uotalui poilrtc 13 1 3M 3M 123 IM • !au«uf«j?r3 unui rnj'» tai li ta r cn 2R G i i că pe măsura toaintărli In vlrsta creste ponderea celor i prudența manifestau fața dc unele aspecte legato do probleme eco-nomko-socidie sl polilicx» de o maro importanța pentru ctoluția țării In perspectivă 3 Viața politică — sursa dc variație a calității vieții După Revoluție oamrnii au devenii tot mai preocupați de rolul esențial al politicului in terapeutice societății românești, puternic afectata de loial țarismul comunist Criza moral 1 asupra cărora atrag a* tenția numeroși sociologi, politicieni, oameni de Utere este una dintre cele mai tragice realități alo României Totodată, dorința aproape unanima dc a fi descoperite si implementate acele mecanisme politice care si blocheze eficient orice tendință de întoarcere la dictatură constituie o trăsătură majoră a vieții politice A* i rM fta'ir Ia prjjufttfa fWi J»- R ruM societății absurda in extremismul ci, rstr «nodur o sursă permanenta de ‘iisatisfac ții kUe posibil ca înțelegerea situației economice deosebit dr grave % » creeze din nou ueJ ian: ulii ( sini total nesațisf icuți — daca am fi putut extrapola aersi procent la populația țârii, cifru du aproape im-irți milioane cate in uicM context o problemă Satisfacția ;aț i de organizarea vieții politice este diferențiata semnificata dc yQiiabltș externe, cum ar fi virata, sexul $i profesia Pentru exemplificare, no mulțumim m prezentăm structura pe vlrslă a râs-ninsorilor: datele s: nt reprodus- in tabelul dc mai Jos: r/4 in ic mâxura vă tatKire r aiU Ai •U-X mI |? S 3S —CI «tul IX* •»i Oi u ii ZIO 0) uni IU" a viril (xI' Vaf Ponia) Sil na (» « |k'^ nuiit0 axe IUI 11 7 nsu-r c s-du grupat astfel : f SciUut R M th « p« n • 0 no CU ZI ELOC 0 4 14 36 IO IB 10 Deși indica* om] global de Satisfacție pasîreaxâ In toate cele tre; situații forma distribuției normale olitirul ocupă un loc in „formula calității vieții* oamenilor In democrațiile antice toți cetățenii (nu tot: oamenii aveau statutul du cetățean) aveau dreptul și obligația dc a contribui la bunul mers a treburilor publice, de la organizarea interna a vieții comunitare Ia relațiile cu vecinii, dc la declanșarea și purtarea războaielor (do apărare sau de cucerire) la încheierea pocii etc Experiența democratica invocată (de activitatea politicii a demo-sului — poporului — deținătorul puterii) a fost limitata, nu numai la o anumita categoric de oameni, dar $i in timn și spațiu restrlnșa deci, la durata (efemeră) d diferitelor regimuri democratice, precum și Ia mărimea, relativ mică, a colectivităților implicate (ceea ce a si permis dc fdpt generalizarea activității politice și participarea fiecărui cetățean In exercitarea puterii), la întinderea, dc a seine nea mică, a teritoriului administrat dc arcsîr colectivități, dc regulă state-relăți După secole dr istoric, in care democrația nu a maî fost inclusă printre valorile esențiale ale regimurilor politico, rămasă astfel si in afara practicii, timpul modern a readus-o in prim-planul activității u-raanei prin forme adecvate schimbărilor intervenite in cadrul societății Se constituie o nouă doctrină, dar semnificația râmtne In esență, aceeași : implicarea poporului, deținătorul puterii politice In actul de conducere Complexitatea vieții sociale, volumul relativ mate al comunităților umane, dar mal ales constituirea de mari ansambluri teritoriale stabile au complicat extrem de mult mecanismele democrației, In raport cu dimensiunea to’eclivitAților umane, un număr relativ mic de persoane* Îndeplinesc diferite funcții de conducere Caracterul democratic al exercitării puterii politice rezultă din modalitățile prin care se ac- M tir rOAN MAWUX7 AM ndu*se In centrul conceptului de stat democratic Intr-adevăr la ««cm nivel se întemeiază Insăsi definirea regimului democratic Mila timp Cit nu mai poate H vorba dc îndeplinirea efectivă dc funcții cu caracter politic dv cairo toți cei fn drept sA o facA (toți cetățenii, ceea co Înseamnă intrea n /a fivc W«!wa DcjMcrocte* Umdoe Sâ«jr PoWk» 3 pO 'J/tjur, Pari» P U^ lOfli, & 3>| frnomrnul puf 4» rci-wr-w fn /M*/4cm4o pr»v|ccl«>r«lW snpra participării politice furnizează modele specifice de operaționali-zare Cel mai umplu privește procentul partic ipării la vot intr-o colectivitate locala sau la nivel național Alte modele iau in caîcul și o wrfe do activități premergătoare actului votării, dvlerminiCHl interesul pentru alegeri, opțiunile și motivarea acestora, participarea la mitinguri In general la dc&ftfottrarca campaniilor electorale După cum 10 InlilnoSc $1 obordAri rare analizează pârlit «parca generală a populației in sfera politicului O problem » important ) apare in iegâturâ er4tionalizarc a participării in care sini reunite elementele 1 cu oficialități, part*-iparea ta campania electorală j apartenența ia diferite organizații (nu numai ta cele politice); deținerea de fum Iii * Pentru Barncs si Ka n-icritiwir ’d tokx tordl t) tectura cu conținut politic din ziare; diMiițh Pe teme p -atice i încercarea dr a-i convinge |x* alții cum sâ voteze» lonlribuți'- rezolvarea problemelor comunității » parbiiparc ta mi-thujurl politicei legătura cu oficialități pubiice si politice» afectarea unui timp pentru a lucra in favoarea unui partid sau candidat; purr/cf-parc ncco/ivc/i/k>riah> — va studiat de fapt po ontialu) dc protest al populației (acucduVdrxacvtdui cu dlfviltr mmlalliuțl do protest i cercetarea a evidențiat o slabă lc en(c|of nccOAvcnifonofc (potențialul do reprimare); sancțiuni Judecătoreasca Utilizarea forțe» de rAtre poliție, tr ilixarca trupelor pentru combaterea acțiunilor de protest, interzicerea demonstrațiilor ixvhthc Flecare dintre cele trei domenii alcătuiesc q\ n mal ItOz otillră din perioada do tranziție : ti2» j au considerat-o a corespunde parltal așteptărilor lor; In timp ce 16 5* «din subiecți erau ncsatisfăcuți iar 9,6* , nu s-au pronunțat In Structurarea răspunsurilor ou putut fi identificate influențe care țin de caracteristicile individuale ale populației Astfel, cele două sexe Se diferențiază semnificativ in modul cum apreciază situația politică: bărbații dau o apreciere mai favorabila comparativ cu femeile; de asemenea, adulții comparativ cu tinerii plita la vtrsta de 25 dc ani Evtc vorba dc diferențieri ale perceptivi situației politice datorate așteptărilor ;>e care diferitele categorii de populație le ou, fără a se putea sorbi dc o relativizare totala (care sa anuleze calitatea do diagnoză a răspunsurilor) utila timp cit se constituie o opinie majoritară Situația politică din România din primăvară anului 1990 a fost una ieșită din comun pe Ungă schimbările radicale datorate revoluției $i apariției multor forțe politico, caracterizată prin unele manifestări extremiste si încercări d in viitor sv va institui un control mai puternic al fiecăruia asupra xicții politice (6 3* • din total) și o respectare mai consistentă • drepturilor cctatenvsti |BI» ) Pr ansamblu, o parte mica din subiecți r ’ k se declară neștiutori in acest domeniu Cea mai marc parte o subiecților identifică o apropiere intre conținutul platformelor diverselor partide si proprii c lor interese (63 3* , carr nu-ți rogăscSt reflectate Interesele In programele partidelor existente ia data efectuării cercetării) /Xvufrilc Schimbul dc opinii si persuasiunea reprezintă rlcmen-icto general recunoscute alo activ iuții politice E ’e au fort incluse ți n • arinii |(ifvr ocM- A*' țK rtredi *0 IX? 50 1 icn u CsdsitotaHidtva celor intervievau include intre preocupările lor discuțiile pe teme |>olițice cu persoane apropiate Un num ir important cutii i s »-rt impună punctul de \rdvrc (exagerarea in aceasta privinV« s-ar putea solda Insa cu deteriorarea relațiilor uinano) dar discuțiile publice sint practicate de puține persoane, ca activitate sistematică (crea ce s-ar li putut datora si situației politice existente, dc o oarecare nesiguranța, sau intoleranțelor reciproce) 72 rsto Bn> In momentul efectuării cercetării, un nu mir relativ mic erau membri in r-un partid și urmăreau in viitor sa deținu o anumita funcție politică r alți 5 9% orau membri dc partid hir i să urmărească deținerea unei funcții, iar G tt /j aveau intenția de a $o înscrie Intr-un partid (in iota» 14* e din subiecți aveau o afiliere do partid)/ si:npoiizan|ii unor partide s-au ridicat la valoarea de 43 >, cv| interesați de politica fard sa simpatizeze cu un partid erau iar 1*9% se declarau indiferenți - pentru I ! • > politica le repugna 0 P l dispunerea ScTarhiZdt t a color cinci activități* • SU^iînMirlV aii ('"I d h î »n:>*«U’ 4friSnlrt m fim*ffcdUi IS’nUu valoarea putitiva H carul d icutipi f |n «■« la*j luU •' c«t«* m dr iI!/«m? > nhireftAi pr trirw* pokti«-v lir «a c'«I*m /uni» unul xcd( huJî- Ziare, n»* că m*tl rai | Ur priikn apurtvOvx/ui 4r pj’Vd hi vaf *LOfda pr sl««/MdD 7 1 Frecvențele răspunsurilor la itrmll scalei total — membru ai unui partid 14 0 86 0 IOOlO discuții pub ice pe teme politice 49 6 50 4 l«> (l — 1 raderea de aderenți la propria opinie 61 2 38 8 HO O — informarea pe teme politice prin ; ec tura presei 63 6 16 4 infto — distrați! |>e teme politice cu persoane apropiate IMjO 4 0 100 0 Ap ic arca algoritmului do c alc ul a condus la determinarea frec* vențelor pentru cele 6 valori u niivt k>a|ivta>| f/i’ Va uu islfal r um i; «4 cam drj-B n imic: «i &xui puJlid «uu toRnii | p ir:id !r « «Jii in « Uu*r j |»r|n d M nU o iclaltv rÂ*pun%ur| «u «I uiii««4ef*Ui iu cti«* CR SUBSTRATUL REPREZENTĂRII POLITICULUI ȘI PREZUMȚIILE DE AUTORITATE ÎN GÎNDIREA COLECTIVA CORNEl Al«CSC Realitatea cea mai pregnanți a perioadei consecutive evenimen-u*lui dlu ueiciubriv 1909, a fost O febrila problematizare xiția, la Început fisurantă Insinuantă, s-a instituit Intr-o enclavă In expansiune care ideologic susținea, prliit’-un traxallu Hrționa) cu totul nou confiscarea Și deteriorarea Revoluției s-a ajuns la difuzia producțiilor imaginare care pun in cauza antologia Revoluției 1 Mlcteel Barone Grant UjltaM A/«anot* ol American Mtttvi din Sht-f«a, nt 77/1000 76 COft VM VlfC$f O altă «hscropanț^ specifica ofta raportul axlstonțiaMiniboli'* prin tare opoziția românească, lipsită dc tradiționala bază de masă* mu dc organicitate a dovedit o dezvoltare redutabilă a activității Simbolice, explicabila și prin faptul cu eterogenă sau nu ca este eroina-monte o realitate inspirata de intelectualitate Efectele eforturilor dc de-ocultare a realității, considerate drept oclusă și obscură, au fost expansiunea suspiciunii, fisurarea entuziasmului mu chiar a „convențiilor de realitate" ca s c caro orice rcvctalro repliere sju retuș o fac e să decadă in pastișa IIlipul revoluției are o dezvoltare divergentă șt contradictorie : pe mustru re conul dc umbră Înconjoară și nr ir s!r ei|lalr nou rrrate și al suspiciunii fata « i suspiciunilor Aceasta invazie a siml»o|isinului și mitului*1 poate fi expresia posturii solitare a individului tața de o realitate nouă, parțial cognoscibilă — și suplimentar mistificatoare — si de operarea uuui transfer irațional de la dificultatea cognitivă spre carențele ontic©: este mai ușor a percepe lumea drept derizorie docil u-ți recunoaște improprietatea adecvării • Actorul politic suporți acest strass imanent al că dor ii dlntr-o paradigmă comodă- de reprezentare a lumii — sub dictaturii aceasta • PatiUfemy Cboabvi ae tawc Cultura u portret Brarayi tz tuis Pontica l»2 P ’ Jreu Duvlțosud Hezoic cl luM’crtlOft Ewai «ur J'anomJe Parts tdHttfe ta îkcwVvnr 1^6 p 120 * J Duvigtuud Op cil P 13-1 obicsta doici rriRodi b dud* ani r dc fantome ma JMrt pentru caoftitoța sa* 4 P H O^nbart de lauwe Op dt p 737 7» COR VI/ AlfC VT 11* era apropiata prin mistificare și consacrată drept benefica, suporta-tivi In idealitatea sa intr-o lume dezarticulată inc i dislocată, ostilă transparentelor Pe acest fond *q dezvolta o anumită logicii* simbolică care este In același timp nu numai deficit aperceptiv dar și compensa rea *a Manifestările $i evenimentele politice, de ta cele convenționale la rele ueorlodox© sau violent conicstataro au impus relevanta anumitor structuri simbolico Astfel, motivele mitologice revoluționare și post-revoluționare, -largo sensu*, constituite sau promovate dc exponenta politici colectiva ar putea li: Procesul*, referitor ta cuplul dictatorial, virlurilo piramidei totalltarlste sau executant! >1 tehnicieni ai represiunii torționari și preloricni — devin emblema intranșpa-rentei și a neputinței disocierii vinovăției rezuiltad un «fatuum* amalgamat a) victimizArii * i imaginea Conducătorului vamplrizant, asociata i rolului viu „Mutat iv mutandis* putem considera că subconștientul colectiv bi lipsa reprezentărilor ferme despre rolul și Jocul instituțiilor democratice ale puterii îfle cA opereasA tu „qestah'-ul desvie' a* Conductorului*, fie cu punt* permanent In reldție'cauză persoana președintelui provizoriu cu cele mai diverse situații și evenimente no-kistc Incidentele din ianuarie și februarie au pus la modul propriu problema periclitării integrității conducerii do stat Piața Universității a agresat simbolic aceleași |>rr>onalit iți presa de opoziție șt-a desfășurat demersul demolator Conform Interpretării evocate clementele dc coerciție ale comynitâlii rsocictuțli civile asupra Președintelui Guvcr-mi ui GP U N -ului cst •iio putem slslcme/c dc •fabricare* a icpiwnluritor Imagina1? Am arătat « u „substanța’ Revoluției Suporta in timp o eroziune a semnificativi o evanescență h sensului Pe măsura ce motivațiile obiectivele, forțele și «clocii devin lot moi ini etic, prezentul depune eforturi Hcțio-no'o, simbolice dc a le ro-învesli, dczvollind o adevărata producție «epicPresa ,dc opoziție’ se străduiește su disocieze s» s i dcwcifreze cota sau pre-existența scenariilor* confenndu-le pe cit eite posibil credibilitate Numai cu in iazul instituțiilor oficiale utilizarea »s c diferite de dezirabilitatc si aderența, / rxMrruf un,aiU\t (filosof, scriitor, eseist ct« | revelat de mișcările opoziției informate hi caro rolul ascendent din emirul duahMauiui muse-popci lari late i )o«na intensitatea dezira-bdlta|ii acestora 51 o percepție suficient de conturata asupra persoanei LI este o rezultanta sintetica a tipologiilor de fouilcr adulați in sistemele simbolice dc celebrare colectiva icwde/ciJ politic constructiv ve apropie UNU mviit de figura li adiționala a politicianului si inspira pentru colectivitatea aderentă uaranțlile echilibrului, succesului prin expresia raționali tații webrricne o echilibrului dintre scopuri $1 mijloace Datorita adeziunii majoritare, manifeste sau latente, problema dcztrabi i tații devine relativ ’ m poate h pusă sun aspectul continui-lății in privința „nevoii dc autoritate* pe care populația o resimte inconștient și inițial după abolirea dictaturii, loc in care w poate vorbi dc o chansraa amlHguu Ijcuilctul iruliPc Irnilltiorialiit este un •prizonier* al trecutului resimțind din ac vast » ruuz-i popularitatea rvMrlnsa iar praxisul politic desfășurat este lurat pe anamnez i crea • e face evidente rapid tarele desuetudinii De aceea se bucura de o legitimitate sigură dar redusă gerontoc rații lor partinice rare constituie Ixaza unul regim dictatorial minuscul Alaiuri de aceste tipuri principale nu trebuie neglijat spectaculosul Lcadcr metanie EI arc un rol dc suplinire >1 compensare ufec tcxjrn i laț » dc austeritatea si excesele rațiotiaiistr ale celor la iți și participa intens la instalarea climatului sirabolic-Hitic al mișcărilor politice pe care Ic inspiră și la ritualismul colectiv Profesează su onara ar fi aceea clinic ghidul de catifea* in postura sa Umanistă șl ghidul politic dirijist- palerruHst, de orientare v OHintar-raționulista Raportai teoretic dintre atitudinea politică și trasaturile dc personalitate a fost cu deosebire cercetat in |>crioodric dc dovans și tumult MXiOepolitfc Max Horkheimvr (Sludien ul>cr Autoritat tind Familie 1‘WC) «1 revelat sindromul autorilanM* al cetățeanului german, tendința sa de a-și asuma nazismul ca ideologic Pe buza cercetărilor in- • Ifowafd lUtuclG /t ‘A Lomta Mcttmoi A C* M4 I9M A ni CXNML ĂUCSl •rcprinsc dc institutul dc Cercetări Sociale de ia Fronkfurt (M Ilorkhci-mer Th W Adorna E Froimn) si ale altor studii (W Roich, K ilorney) M Grawitz deduc»* * o lista de dimensiuni ale comportamentului politic autoritarul Acesta s-ar caracteriza -prin relații morale foarte \ enționale o tendința la supunere in același timp cu o a-numita agresivitate, o nota ctc dezaprobare pentru viata sentimentala prea libera, ajx*| la judecați slcivotipe sau hup -rsțiții ca mijloc de a Îndepărtă propriile sale responsabilități* 1 Totodată trăsâturito ano mi ce St alienate ale personalității situate In contentul opțional ai luucțiu- • uirii unei atitudini și alegeri politice pot fi puse in legătură fio cu o nevoie de auto-» Laie fie - ogiilor structurale ale organizațiilor politice, primul model cvtr edificat pe structura dr dependenta ce înconjoară imaginea ideală a con-ducătorului r dl doilea constituit pe dualisnul «Juptă/fuqa * indica faptul că grupu politic nu mai subzistă prin raportarea la personalitatea ’cadcr-uiu dar se organizează in funcție de conflictul cu amica exterioară si in tine «il treilea tip do organizație politică este grupul acm ic caracterizat prin profetizare mal mult declt prin violențe) i)oș» tipologiile Unt (voii-teoretice autorul aduce nota particulară a perspectivei irl«di i una - P Dinari a gcsr on A > pQMK*ns po^r/gues Perh m • luMma »-^w u rrWțfo |endmtW*3 turio c Kn ! lt 1UM m-u Ui 4W>u « zlll »; • ! n alegeri al acestuia și al loader-tilui său au constituit tenia predilectă a analizelor politologice orc identalc privind pro-fitul noii puteri prin gestionarea pulsiunilor latente ale popii taliei Simultan sau parțial, in consolidarea percepției despre anxietatea maselor si violența lor, proiecție in relația rharismatică cu efigia unui nou conducător au fost utilitate ctîcva structuri explic ative probleme Aceasta poate li pusă fn legătură cu nrvc/uJ dc xatiifacțio a tlcfh resimțit de subiecți in perioada anchetei — aprilie-maL etapa dc aplicare a instrumentului — («Pornind de la modul In caro s-a desfășură», viața dvs fn ultimele sâptămini cum ați aprecia gradul dvs do satisfacție ?*) Astfel 40 •dintre muncitori exprimau o Satisfacție medie, iar 27', una relativ ruinată i 11% din intelectuali acuzau o , erau parțial satisfăcut!, iar 111% nu erau satisfaniți), ceea explică procentul foarte redus dl șatlsfăcuțllor, do 5VU alaiuri de Inie rituali (67 t rrau parțial stilislacuți Iar 13/* nesaț isfăcuți) In ansamblu, nivelul ridicat a! satisfacției vieții și In același timp, o satisfacție mai redusă asupra politicului, tendințe manifestate Ir opiniile ținerilor nu pot li considerate divergențe ci ar avea snm-nbkdțld unei permeabilități specifice a tineretului la problematica po-:»llca După R InglrhaH (actorii importanți al «protestului potențial" sur \irsta sistemul dc valori și nivelul dc conceptualizare ideologica, iar inervtul predispus la forme Qeconvoațfonale de luptă politică ndrr i ui principal la setul dc valori materialiste Printre fur torit exogeni ai aprecieri! calității sferei politice de către colectivitatea studiata op/cc/crea eficientei percepute a autori-tații (puterii) provizorii este unul edificator («Buna desfășurare a actr-vitățli economice, rezolvarea problemelor socialei tranziția spre democrație*! Ponderea opiniilor pozitive despre eforturile autorității indica o apreciere in general favorabila a acesteia: 43% dintre muncitori o considerau eficientă In marc măsurii, intelectualii 33% studenții 36’ iar pensionarii 32* ► De menționat alrl reticența exprimată de o- 4 Rac 4ld toQlrhjft Vas • • PfMiliei e M cMnțe In POJ YKa/ pp 310 Fenomenul poLIte totninctc Jn p» nocrfa priv/crlofeM *' pinHte intelectualilor carr se distribuie în sen* regresiv: 2fP % considerau autoritățile provizorii ca fiind puțin eficiente iar alții 2«P acuzau slaba eficiența a acestora perceperea cnfWțH 'eficienței instituțiilor publice (structura instituționali) generează și o anumita imagine despre natura puterii Instituțiile erau îneft gfndite relativ In termenii birocrației, patologiei specifice a structurilor organizaționale inlranspartatel si impenetrabilității fapt retevei dr concentrarea opiniilor subiecți tor in xosia „negativă" Din 172 subiecți care penepedu instituțiile ca fiind neschimbate cu aceleași tare* anterioare Revoluției 77% acuzau* faptul că lupta politic » era Incorectă deci o latura nedomocraticS d politicului, din 270 subiecți care apreciau o infimă schimbare a stilului* si caii-tații instituțiilor 70% înclinau spre imaginea politicului nodemof rație ; 692 se axau pe poziția relativa privind mutațiile instituțiilor din care 73% considerau politica strict o lupta pentru putere* Numai 80 dc subiecți apreciau schimbări c structurilor instituționale drept semnificative dor 61 »/ , dintre aceștia înclinau spre același model subteran al puterii Aceasta categorie minoră apărea ra neroalisî V prin disonanța fața dc trendul oplnional al Întregului lot Este orc raar dr precizat Câ In perioada desfășurării investigației curentele dc opinie Jmaglnilc-ghid" șl scenariile* politicului se aflau tn plina expansiune Acestea nu pat li considerate drept factori disturbalori întructl reprezintă elementele intrinseci ele complexului socio-politic ol post-Rcvoluției ceea ce i-a conferit caracterul sau atipic și genuin; prezumția subzistenței oculte e elitelor- nomenclaturii și structurilor organizatorice desuete, contcsfabilitatca — demolarea teodorilor degradarea politicului (imaginea degringoladei C P V N ra ioc dl manifestării pasiunilor șl pulsiunilor investite politic), teoria scenariilor* și diversiunilor imaginare ale puterii, vectorul opoziționist in formele salo cete raai ncconvcnționalo — dr fisurare a logitimisnului* FS-N -ist intervalul scurt dr timp In care ora imposibil ! o transformare capitala a stilului și calității instituțiilor publice Percepția șf satlstacția socJopoliUcâ a autoritarilor* Segmentul autoritar al populației Investigate nu retevM un n/veJ de satisfacție perceputa a vieții specific sau disociativ față dte non-autoritari, din contra, corelația dintre habîtusurlte autoritare >i satis-facția vieții nu este semnificativă, opiniile întregii populații fiind cvastidoatice Se poete vorbi despre omogenitatea aperceptivi â satisfac ției vieții la ambolc categorii: Grad do MtfeÎJclir e virili Foarte rMleat Ridici! Relativ rldktS Nld Lzirtt ReUliv rrt /Ș IOV# SV 54 CO/LVLI Ui€Sf Grosso modo, nhclul satisfacției x lețic autoritarilor ora foarte â-semănător — prin omparațle — cu cel declarat de muncitori In privința nivelului dc wtWacțlc utupiu situației politice prezente ci erau raai deciși in a afirma satisfacția totală docil non-autori-tarii in schimb, aceștia din urma afirmau moi net insatisfacția In principal ambele categorii se cont ent roata In zona mediană, a relativității Autoritarii rcixoduc frecvențele' opmlale die grupului de muncitori iar non-autoritarii, cu mica aproximație, pe cele ale intelectualilor Tipotogte Grad do Mtkfactlo aiupct situației politice Nu pol pr Deloc Parțial Total Autorțtan 310 11 V« 12% 01®!'» !•% Non-autorHar» Wl 6»/ 12% ew» ti% Pentru comparai /« «X »? PXL — P N T c -d ZD (FA 41% «>/« PA KCJ-R a OA )>/ 72V» 11% AlUle & 4>/i n H«/t Net unu* V3 20»/» 2W, W 2% Nu r i po: proaunța O» ty;« l*A 09% 2% Rezull S m mir A diferența că autoritarii apreciau mai puțin con textul politic respectiv dccit aderenții la platforma F S N Care erau In proporție de 5'/v nosatisfăcuți și 25*/» deplin satisfăcuți Gruparea după criteriul aderenței la platforma unui partid ceea ce Impune și uared fn considerare a variabilelor cognitive pe itagâ cele psiho-afcctiw se dovedește a ti nid| pertinenta in măsura in caro stabilește o distribuție moi relevanta a satisfacției politice a subiecților Putem, in fino să decolăm aderenții F S N drept o colectivitate statistică „saHsfâc ut o Structură do dependența -apartenența (partid d? masei ra răspuns Io frustrări latente sau potente, pirotihll-robot u’ F S N -ls i denotă un grup statistic extrem dc coerent In viziunea sa benigna despre prezent «i viilor l\*rcrptrro P •'ficioitri UBlitsUitor publice filarea do np-imiun Na Dâ 1 Li kt ca și (Raiale 171 70*/c olitic ioni Tendința acestor fonomono este dc ampli* fi caro ivindu-Sr •• silei necesitatea do Stopare și rcstringrro a ariei dc acțiune a acestora Lucrarea dc faț i 1 nu este pur teoretica i ca analizează experiența practică in procesul democratizării muncii și o extrapolează sferei po-Htîco D»* acocj ne voin opr - atupre formelor democratico alo conduce rli proceselor do muncă Primul ni vei dc conducere (management) propriu-zis il constituie departamentul format din două sa;i mai multe secții dc producție La acest nivel este necesară a coordonare a muncii, precum și o planificare pe termen mediu a producției Dacă nu există un nivel mai înalt do conducere, atunci avem d , QualHv c( W*iLU m LH- CwUa mih\h \ (WMxr Soluția pare a fi rezultatul a doua otțiuni concomitente: - selectarea prin tragere hi sorti a muncitorilor membri In comitetul departamental, astfel Incit fiecare muncitor sa fio conștient că aceasta activitate face parte din laclatoririle salo și trebuie depusa in momentul bi carr numărul **u vMt pe In prezent prezent alegeri și «iștigarca acestora nu mai reprezintă un mijloc* dc a demonstra atlt muncitorilor, cit și conducerii, superioritatea individului j dreptul acordat comltetultl de ii care nu a apărut nici o problpm t majoră In continuare, autorul abordează nivriu ierarhic imediat superior nivel reprezentat de conducerea întreprinderii șl ale cărui forme corespondente le constituie consili Ir dc muncă Consiliul dc muncă reprezinți rezumatul vechii tradiții europene a ușA-numitel ^democrații industriale" Pe măsură ce presiunile dc democratizare a vieții de munca s-au accentuat și tn alte tar , aceste ^canlsme au retrezlt un \lu Interes Una dintre cauzele acestui interes, dc exemplu, sc explica prin includerea in legislație a acestor mecanisme, fapt ce poate determina obținerea do noi voturi pentru politicianul ce M include in program aceasta acțiune In Europa Istoria încercărilor de introducere a formelor de democrație reprezentativă in industrie este destul de lungo Contradicția dintre drepturile democratice ale cetățeanului — pe de-o parte și supunerea față de regulile arbitrare și autocratice de ta locul de muncă trebuia soluționată înlr-o prima clapă, au fost acceptate drepturile fundamentale ale proprietarilor și ole deținătorilor dc acțiuni, precum și prerogativele de conducere ale acestora, concoxiitcnt cu înființarea prin alegeri a consiliilor de muncă, cu funcție Strict consultativă, care sa confere an-ga)ați lor un simț al demnității și posibilitatea implicării mai puternice In munca depusă Rezultatele ce se așteptau dc la activitatea acestor consilii constau in diminuarea alienării forței de muncă și in reducerea diferendelor din sfera muncii Conceptul de reprezentant ales* constituia numitorul comun ai tuiuio* consiliilor dc munca, dar care se diferențiau din alte puncte dc vedjrc: «corețul votului, ponderea fiecărui vot, acordarea dreptului de vot angajaților neslndicalfzați sau * t 4 nici nu este de dorit o democratizare, tn sensul participării angajaților i deciziile luate la a i democratice» dar nu există societăți democratice care sa nu fie imZdtr pe economic dc piață : — so lvc aiul tiirio pe « aic p> dezbaterile s-au concentrat pe următoarele probleme: oxigonțe privind calitatea pregătirii profesionalei noile tehnologii In domeniul educației i penuria cntru formare proUsionata și răspunde pentru realizarea acestei uimo do pregătire* pentru salariații sal IntrncH aspectele de organizare si finanțare sini relativ soluționate, problemele actuale «Ic Specialiștilor privesc măsurarea calității formarii profesionale*, calitatea diferi-tuîor sistcine de formare, calitatea și profesionalismul formatorilor IIKOFOAKO PVWAK Cel de-ai doilea aspect privește penuria și valorificarea cnmfK'-f^nlcJor Șl formarea profesionala ca mijloc de ridicare 1 performantelor scop In care se cer clarificate, pe plan teoretic dar și practic, tehnicile do ktontilicăre a nevoii ți onismele C E E au Inițial cte-| i %j proc|ranic ni unele Uri ost-europene (Polonia Cehoslovacia, luqo-shivte, Bulgaria V R S S3 avind ru obiective: definirea nevoilor lor de ratificare, a priorităților In acest domeniu, precum și analize concrete ale cererii și ofertei pv piața muncii S-a menționat c i una din condițiile necesare pentru asigurarea reușitei acestor cooperări constă In necesitatea precizării In aceste tă i a «adrului economic si juridic in caro agenții bl desfășoară activitatea In ultima zi a manifestării științifice a axul Ioc o ședința plenar » uniformitate O oglindă vie d acestei situații slut atitudinile opiniei publice fata dc problomaticn proiecției sociale și in special, față de compensația pentru șomaj In Statele Unite, introducerea in ^ocidl Socurity Act- (1935) a compensației pentru șomaj a întrunit un sprijin foarte modest din partea opiniei publice, ulterior, după al ll-lea război mondial, r! conținu- ion do?va wrr/ xru ind au szada i H exemplu grăitor este reacția tata dc proiectul prmc-dintelui Truman Jnițîo: In 1945, acest proiert prevedea un ajutor pcn-iru muncitorii șomeri ele maximum 25 dolari pe sfipUmtiA Hmp de 26 de s /v au reacționai favorabil ta Micea creșterii cheltuielilor guvernamentale pentru șomaj, a-cestd fund singurul program sortai rare nu d obținut sprijinul majorității- ’ Datele sondajelor dc opinie fac transparenta tendința percepției publicului Kcy huhtatc etății bunăsUrii* Suedia iși menține nivelul ridicat al atașamentului populației faț t dc principiile centrale dlc politicii soctar Constat irite sondajelor din 1960 privind sprijinul zdrobitor acordat planurilor care propuneau lupta p-ntru e-galitatc" și Încurajarea eforturilor guvernului de a asigura securitate SOClalâ și locuri de muncă pentru toți*, răni in și astăzi valabile Un fapt merită a ii ronarrat in privința raportului colectivism* in-dividualism și anume, existența firească Intr-o anumită măsură, a oscilațiilor do atitudine In icacția publicului fața de zone diferiți* ale politica sociale Există an ale socialului unde idoca intervenției guvernului este primită cu simpatie — de pildă cea it asistenței misli-tolo a ojutoriilui dc bălrliețr a alocațiilor pentru handiiapați - si domenii in care această Intervenție este respinsa șl chiar blamul Dr exemplu Suedia si Danemarca ou repudiat atît ideoa unui control mai _______ I • Mlrhacl Setam ftdHir ?fr’fud 910 p il7 • Ntrthan C fczrc UauteJr potttffJ •oc wfc* in Suntem, n- SJ 1W p 3R CALITATEA ANUl'2 r i or ■ -i* : f L I I > FNOMl m ROMÂNIM I\ PERIOAD Pv' )RALA ► 4 pa'’*V«" poMfrl/29 Calitatea atedKrtel pa't>opal>v/37 FK NOMUIUL POLITIC tOMShUC IN PtftIOADA PRLLLECTORALA lua t MĂRGINEAN Comei AUXSE Mânut BORANESCC Gabetel MATAVA N R-d- VRANCEANI (om» MĂRGINEAN Cornel ALECSE Prclmimani la ancheta pe »rn» precept»! >1 participi'* rotitor*/17 CaMtenite dr adevpr ale wruHoc** In domeniul i^btaha perceputa a vw(m «nctate v ptoMrr/ftS DimenMum ale participii* pohlMY/tf Subțirelul rcpccMnUrit pohlkufU t* pet/ imtete dc autoritate tn ginerea cu4«(UA/?5 CALITATEA UMANA A MUNCII Moi f«ifw ale ^enocrato kiwici (ML/* la GRA(X l/W l^marea pK«fe>ktfuU în derbiIrvra irurilor cuconet» (Kildegur ,N WSKl/tS Șcmajra) in ahlnMte tpmitl pJWke (f^na BOTEZArif|/W POLITICI SOCIALE IN ll MI lawrția f*fk wireU- bnndkaraV In mcwUUt (Emilia* FQKSCLI)/KO Relația mi tord a In po m* puncte dc vt«te*r deapet rdornia etmaenka In Renani» Ixrra cvhrt&wfan c™*'*' **a*d ^a l»IMh tll Alternativa takcJH tcomnice 'Boccia IATAN) /m* P cToperitfV ți Jnlfila^MJrii umate (L* SANOl l/ltl Invitării IU penal in Japonia UjR- rjejj1* NOCOl)/IO (ocHan in / mrtal ^alrt>|ii vle(« •« Amern-a «Ir Ncr î (MRm KIWl/l&S Din np» rtenia mionaAtenalA In ceficurra DtMaMvaca rruE-A** crffc (Mariana STANCH i/ITS Dr»pre rmxhatta act «toc cantabile lEtera HEGLl/IBI Intre cor i «jkhI ciu! Ce Mne (U | HiLkr» d PuwaL n>h’r!n • vcch • si noua In același timp \ cehe — pentru puki|ir! re lamindu-și hi felul tor dreptul la existența Noua pentru :u cx ocolind imur fie parțiale si adormi formale a căror ținta erau li a i i din urma, abia după evenimentele din decorr-brie IM9 rdlectte asupra acestor persoane a căpStat un caracter deschis public cu terdlnța dc sistematizare si un bogat material faptic adus in a('uiiatatr do mas^-mrdla cămine de li drlnî leagăne de c opil lazarete de leproși cooperative do Invalizi toate avlml In comun iras iiurtlo grupului social defavorizat, ar r dc carllalc Inf ințate ad-hoc dar >i In mod firesc, o'« a fiți or gu-scrnamentaîo, cerc au decis v't aloce in acest scop fonduri substanțiale O politica sfiala coerenta si eficace in sfera persoanelor handicapate chiar animata fiind de cele mai bune intenții, se vede ca Inviți banditapatii** din stan de lipsa unvl liadipl cuiuhtuiie suiklv M tu loiitmudotr In timp, lipsa pe care o resimt, mai mult sau inai puțin, ionic țările est-ruropene incopind aspect specific, Se impune imeiiat observația cu handicapul rste in obstacol efectiv In exercitarea unora sau mai multora clin aceste drepturi In fine, ca o consecință nemijlocită, apare necesitatea unor eforturi particulare si sociale care, daca nu înlătura obstacolul’ amintii, creează in sc himb condiții de depășire parțiala a lui si, deci dc corxjet zarc a drepturilor la care, practic, anterior persoana in uuz ) nu avea acces Efectul general el acțiunilor dc acest tip ii constituie ceea ie literatura dc specialitate a consacrat prin formularea «inserție soc ia, » a persoanelor handicapate*, proces dc autentică rczo ianț* unuinislă, dar si de o complexitate deosebită Jată prezentate succint, principalele argumente ce susțin dificultatea unui atare proces O a!cr(t larga de cuprictdctc ca răspuns la întrebarea cine sini persoanele handicapate ?• (pentru simplitate, vom utiliza >i abrevierea PHI Accepțiunea clasica a noțiunii se referă cei ale căror posibilități de 4 fie cuprinse și alte categorii, prlntr-o extensie nu totdeauna subin|etaasa victime ale n-nor afecțiuni cronice congenitale cu manifestări episodice igen epilepsie) 'au, dimpotrivă cu o apariție bruscă și o evoluție dr lurup durată (afecțiuni renale, articulare) > persoanele ct boli mentale vârstnicii cu manifestări de invaliditate Cuin sursa handicapului — deficitul - poete apare din naștere sau pe parcursul vieții (hnl>olna%ire accident dc muncă sau dc altă natură), momentul iparițici sale ii confer » cehii in cauză statului de PH Exempiilcăm structura persoanelor handicapate cu datele estimative din Franța anului IOW * » odulb • Copii și adolescenți handicapați T , Ui ix® kxuibvt OrtH AmbV opI |e d-XUÎ-/I Cm d MculiAh or our Drruxrwti mocnri Cu 4eilrien> MOMlifr «pavr P 7m xîjr IWW wttufc hi Ine* io; • «Xrlulți handicapați (intri» 20— ani) NuwUr | 7> ? 7 ToUl 1 0)00) «> Peste tXi dc oui s * • ttimeaz i Ia peste 2 milioane persoanele vln»t* alic invalide in sfera acvichotetor de muncit Mructurarra cea mai pertinenta a prr vopneior handicapate are In vedere baremele orientelfvc (prin 'o-gea din 30 iunie 1975) ale nhc/tdril dc In ctililitatc (In procente) Mcirtiru Mrmbr« d'iAifiditl n«*doeb'>n«at An«put»r • li 12 Ampator* e^l?d 1(0 Ar'puUfi* qMibi 70 CiMlafo 100 PirrdrriM VixJrrU la im m 14 surdlUic (porrerfr pc*l» Hd «!«* a du dc indhixl a căror pondere in totalul |topula|lei (tn-di ator cunoscut >i prin denumirea i a se recrea împreuna, prin diferitele lorme dc ac- »«• ' Spe n> U du *> u« corwlalr apei |>« ba/a Ipotr/ri •' iU- n«* duhU InrojhlMfc in nh«> i -rnr Xc « « d x i U nivrtnl u«- âil «MfMir di* date ■»!«'! dinii! dr ♦* ini>*4»l țn- plou iitlrfnațaottol r i r*k> lr*r i un difidc^at !)■ g «xlda o claMiitafo nimfe»;i*u>al«t t lMiidi «im Aiii» k'uarva H d - / x- - fi tullur it *pr , rrtslHim»/» |j nlrr» U«1lUf pro(lk IhCOFr U'4 M-a phtptU cUtlfkafc Vd wmphi «ir d>tf iiiHfrveif vk1 «a i-vtdrtiU »lnt • pfim*nlmt din trwev/ urarcM *«t • pr«rii •»tiv ut urnii tentru prrilru dovidlare v«laU d pme»lefnv i:mmirer«' d £ intre In nulul lumii*, arravta tn marca majoritate a practicilor /nsor (fa acomodare se bazează pr idrea opusă ra uri (hi Suedia, S b’ A ț a>«|ui>H-i 35T Pottlfcf HKttlc l t lumr 10) însoțiți) dr prestații medicale >i paranicdlcata corespunzătoare (Italia) Aparatura existentă ajută subiecții a produce mesaje $1 a le recepționa Pentru sinteze vocale se introduc cuvinte scrise ori pidogrâm? șl se obțin cuvinte sonore, după un cod anteprogramat sau liber programabil r introducerea mesajului $ orațiuni de control a! m nd hi lui (aprinde lumina, reglează temperatura s a) sistemul do codur utiliza o cunosdnd In prezeni o mare diversitate Descifrarea (înțelegerea) mesajelor poate necesita un interpret plătit (pe care In 1939 handicapat 1 d :i franța II revendic au gratuit) sau in cazul jurnalelor televizate, subtitrarea (avansata tn finlanda) Daca In Marco Britanic asociațiile surzilor au aderat la integrarea școlara In Suedia S-a obținui pentru copiii surzi să fio educați din nou In structuri speciale Diversitatea v paiaiatii ufiPtofc d«* toate categoriile de handicapați (inclusiv de cei dl comunicării) a impus necesitatea de a disocia intre accesoriile acordata gratuit de organismele dc securitate sodală (leg«forate in franța prin nomenclatorul „aparatura*) și celelalte, mai «onsiicate ce depășesc minimul indispensabil și se procura pe con: propriu sau comportă un alt dispozitiv dc ajutor (definite ca ajutoare tehnice*) Un btin aparat auditiv pentru ambele urechi costa de pilda 10 009 franci în timp ce altui, mai bine adaptat cu transmisie radiookvtdcA este do 20000 franci $i nu se acordă gratuit Dacă copilul este Intr-o instituție banii li d i IOC* , Seciirlîâîea socială; dacă e integrat, beneficiază doar de o Întreținere uzuală, uentru restul epeJIndu-se la resursele părinților Sînt asimilate ca un lux sau un plus dc confort, și deci privite ca ajutoare tehnice* și nu ca aparatură* următoarele ; proteze și ortete sofisticate dispozitive do mărire optică cu ecran, mașini do scria In braille și magnctofoane fieiitru orbi, aparate dc ajutor In comunicare de tip teteteze, aparate de stimulare funcțională electrică, echipamente de control el mediului, material de susținere șl transfer (tavc-ma!ed*s) Referitor la finanțarea echipamentelor, participarea colectivității este foarte diversă de ia o țară ia alta In Portugalia stalul asigură scutirea aparaturii do taxe vamale In Austria legile federale prevăd un ajutor de sta: la echipamente pentru persoanele victime ale unui aer Ilegal !n Elveția cheltuielile ru echipamentul se rambursează dc stat dud Ml c situată In timpul asigurării dc invaliditate Ii> Suedia cheltuielile cu echipamentul slnț asumate do colectivitățile ce le gestionează dar sini rambursate dr c4tre Mat făr? plafonare șl fără referire la resursele de familie (deci inclusiv pentru mașini do scris in bralIJe și magnetofoane pentru orbi, de exemplu) bi Marea Briîa-nie, protezele auditive sini finanțate integral din bugetul forurilor însărcinate cu educația (intre altele, un pedagog-consul ta nț Itinerant se duce in școli echipat cu piese și aparate dc schimb pentru Înlocuire la nevoie) Stalul acordă, pe alocuri, ajutor pentru cercetare In domeniu (Franța Portugalia, Țările scandinave) sau (ca In Marca Britanic) recurge la comenzi de stat grupate pentru a sprijini pe producătorii ras- 110 IMUJAX r>OFF SCU poc Ovelor echireiueiite In fine, Comisia Pieței Cunune a inițiat o ba-x i dr dale accesibilă despre echipamente natura, performanțele, indicațiile M conlraindicațiile, comercializarea și răspunderea financiară in materie, eferind PH posibilitatea de opțiune și apropiind practica dc concepția autodefinirii nevoilor Locuire Legislația franceză In vigoare recomandă pmtru Pil ca In măsura posibilităților să li se asigure toată autonomia de care slnt capabili si să se evite ipostazele dr excludere, mai concret prin acre, sui minorului sau al adultului handicapat la instituții deschise ansamblului populației $i menținerea lor intr-un cadru obișnuit de muncă șt dc Viață* (legea din iunie 19/5) O prcocupnre dr a facilita inserția loralivă a PH oslo acrea do a înlătura barierele arhitecturale alo loca urilor și instalațiilor, un decret din 1980 mprinstnd toate normele șl recomandările cuvenite Alte ba-•ion- fctnt do Ofilit economic iar ajutoarele practicate t»i propun a-i Aa PH posibilltatrc nu doar să opteze pentru o altă varianta locativ*, ci să dea șl curs acestei opțiuni, fără a depinde de acte de bunăvoința aleatorie; tn arest scop, se practica ajutoare ixrsonaic pentru adaptarea locuinței |la nevoi specifice PH)r primo dr mutare (clnd handicapul impune un apartament mai accesibil)/ ajutorul menajer la doini-clHu (ajutor social vlzind îndeosebi persoane In vlrstâ) i alocație dc cazare — peniii gospodăriile sau persoanele (nu neapărat din iamide) care ou In întreținere o Pil Dispersarea raspuidcrilor implicate de toate aceste acțiuni legato de o locuință proprie t PH diminuează sensibil sansele d? reușită a procesului de inserție, menținind ca mat viabil* varianti plasamentelor in așezăminte pujlice (ce rezolvă implicit >1 cerințele locative) Astfel, copiii handicapați din Franța erau plasați iu 1985 fie în așezăminte medico-educatixe sau cămine (55 785 â modul d«* printre adțurtt lOkfNt «rm»- Internat exUfaal că» ui A'ctWr protrjatr 21 2072 3W 21 Ootrr Tflt> autori I IM «AU a 771 477 24 (ol 71 Csmlrx- «la cd(Spe*:Tr 1 422 tai ® W(*l Uw de oddotot ișcVialUjt» 1 JS2 ! iți — a confirmat Irln i pe care o reprezintă pentru inserția sodaltl caracterul segregație al unei instituții De alei dorința ulterioară, iiicluiHi in textele de lege privind PH de a oferi un mod de \ iaț t «semănător tuturor cetățenilor dintr-o comunitate* (principiu valahi in Ddneman 1 și pentru dcficicnții monta) profund) De altfel, un studiu comparativ pentru Franța si Danemarca a relevai că In ambele țar; mr rtare«i financiara a din parcul imobiliar al țarii s-d rodat In folosința prin adaptări constructive pentru PH Legea federală din R F G prevede in acest scop implicarea largă a asociațiilor benevole*, dar și ajutoare financiare de la dispozitivul de asigurări taclale Ca probleme conexe habitatului individual, mai figurează preocupările dc asigurare a dispozitivelor corespunzătoare de securitate, de publicitate pentru cererea și oferta dc locuințe adaptate do pr«i *t;rc prealabilă pentru o viitoare viață autonoma «ub aspre: locativ Circ uM Ic Posibilitatea PH dc a circula liber sc retard pe de o pa "te Io ac-resibhl:ate i caracteristice pentru PH sini alocația pentru adulțil handicapați (2 762 5 frciuri, la incapacitate dc pesta B0*/ iHdț »mint adaptat* (cu 12230 elevi In 1887— 1088) Securitatea sociala IiililnțatA la începutul perioadei postbelice, «sigar 'i rambursarea cheltuielilor așezămintelor private o« a-/ ioitutr d • inMdaii* îngrijire ircdn t • iiivaiamitit, sejur m gest luna ic Disprn tivul m«t|co-edix ath cunoaște s|XM lalizaroa dupfi vîrs’a su-h ertiior și afecțiunile sau mfirmltAțilo lor respectiv institut medico* pedagogic (3— 4 ani), institui modico-profetionel (peste 14 ani) Institut mediro-eduratii (pentru an bele niveluri) — toate cu regim de Internat denumite externate* c lnd acest regim lipsește f acolo unde au tost create subdiviziuni ele au avut In vedere Intirxioții mental Infirmii motorii, iundicupații senzorial sau caractcrial cu tulburări de comportament Legea asupra instituțiilor sociale și inodi h:up i4 — |m;iU* d,Ck> « de auz II 404 deficient! motorii, 9394 delicienți somatici 8811 poli handicapați grav 240 420 deficient* ncntal 11 440 cu tulburări psihice, 24 135 cu tulburări dc comportament Cit privește elevii handicapați integrați in clase obișnuite pubîi-co și private, la nivelul anului I986 1987 structura lor era următoarea : tzodiil I (Gradai II loUI - orbi te 1» 231 — anbll >p| 711 IZ» 1 w — Mirii •V7 7X1 1 C7O cu diliculczu «Sr aur 1800 4001 — dtfidenti noto^i 4 310 2 197 6316 der cicnU înlck-rtual - «vi tu'tx- 4 i dc roa&șarUmriit TOTAL 6Zr» tw 1404 2 WI tocat 7767 AxIL X -;t ’ la acești parametri ai inserției se cuvin adaiiqatc și structurile zise dc prevenire a drzinsertiei* : 116 centre dc acțiune medico-so-dală precoce cu 3 153 copii (în I985| și 664 servicii dc îngrijire și educație specializată la domiciliu, pentru 77056 copii Pe de alta parte scăderea demografică si succesul politicii de prevenire perinatol ) au contribuit la scăderea cu 20^ in 5 ani (1982 1987) a numărului tinerilor handicapați inserați, scăderea corespunzătoare d numărului dc locuri >4 de paturi deschizi nd drumul dezinstituționaliiării Atit in f ranța cit și In alte țări ca Suedia, Se fac eforturi de a dota școlile obișnuite cu orie»* fel de cadre necesare integrării PH Și dr a depuși modelul de caritate prin procesul de invățâmlnt In re privește structurile separate modelul suedez se remarcă prin integrarea admlnistraUvl (eliminind dispensarea răspunderilor) urmata de dezin-stituționalizarca treptată și descentralizarea promovata de stal Aceasta din urma este caracteristica tuturor tarilor scandinave și Marii Britanii unde legea obliga colectivitățile locale (comune mari, puternice) la alocarea fondurilor de sprijin necesare rv!l*i tot ok- In iun-* III Apelul la campanii dr sprijinire tehnica >i incitări la voluntariat pentru imbutidtAțirea integrării PH dinamizează procesul in Franța, Spanie, Irlanda sau Portugalia In Italia Integrarea PH In invdtamint echivalează cu plasarea lor Intr-o clasa obișnuită si intenția rsto de a pr s 45% și post© 65» ‘ | ajuluj dc nivelul a aovj din acesta pculau pâtioii din :>artCd rondului național pentru asigurări) Structurile specializate In r , paralel cu reglementarea contractelor dc muni-i specifice perioadei dc formare profesională, statui definește durata și proiwrțiiio obligatorii dc inserție profesională a PH : minimum 4» udin locurile dr muncă slnt rezervate po 3 ani acestui Scop, timp In caro statul varsă Întreprinderii 20—25 mit franci dc fiecare PH angajata Întreprinderilor din sectorul privat ni peste 10 salanați li se Impune sa recruteze IO' « din munci-tori dintre handirnpațtl de orice fel Protejarea drcptuhU In muncă al PH a căpătat In timp, forma obligației de angajare (cu referire la mutilat ii do război, din primul război mondial), a priorității dr migajare (pentru muncitorii handicapați, din 1957) șl a rezervării de tocuri dr muncă (tnltlaJ tot pentru victimele dc război, ulterior*cu sfera mai largă) In vederea adaptării locurilor do muncă corespunzător cerințelor PH statul acoperă 8‘» din cheltuielile do acest fel ale întreprinderilor Si ajuta In mod neplafonat po constructorii do mașini specifice Ca a-genți activi a> procesului de inserție profesională a PH tijnrționrâză o agenție națională dc angajări centre dc prcorientare șl echipe (croate la Inițiativa directorilor cu forța do munca din întreprinderi) do pregătire șl urmărire a reclasării, precum și grupări inter profesionale regionale pentru promovarea angajării handicapaldor Drept rezultate numerice ale cadrului organizatoric anterior legii din 10 Iulie 1987 slnt menționate: In sectorul public creșterea estimativă de la circa 1% la 3 4»/t a ponderii locurilor de muncă acordate PH Intre 1932 Si 1967; In sectorul priva! — scăderea absolută de la 647901 ld 472 462 a numărului dr locuri de muncă acordate PH In mediii normal dr producție intre 1931 si 1986 (an in care In întreprinderile cu peste 20 Mie-riali existau in totul 8 563 550 locuri de nwnrA) Semnificativă este și structura acestor angajări de PH 1n 1966—1987 f 374 997 eroi» accidentați do muncă, iar 97 465 handicapau de alta naturi ii anume 24 362 pensionați și mutiloti de râzboi, J 360 victime civile ale războiului și 71 743 muncitori handicapați repartizați de COTOREP (amintita comisie tehnică dc specialitate) Rezultă că în situație economică dificilă legislația existentă nu putea împiedica scăderea angajărilor PH în mediu normal de muncă Legea din 1967 pe de o porte uniformizează obligații Ir dr angalare a PH la £•/♦ din totalul locurilor dr muncă, otit pentru sectorul public cp și pentru cel privat ferea re duce la obligativitatea rezervării a circa 510 mii locuri), cu posibrlitolca c a in primii 3 ani acest procentaj să crească treptat (3—4 5%) și să fie constituit din diferite categorii dc handicapați luațî in calcul cu niște coeficienți specifici dc ponderare (unii pa Jumătate, alții de pini la 3 ori catul handicapaților grav tn împrejurări speciale) Pe dr altă parte, obligațiile impuse prin lege întreprinderilor slnt ușurate prin anumite llt f MUM V tonsat ulirrnatKe contractuale Inclusiv prin vJrs tr cm unei cotizații anuale către Fondul de dezvoltare pentru inserția profesionali a handicapa Iilor (cuantumul acesteia pentru fiecare PH neangajata variază după mărimea întreprinderii pinâ ia 200 Sdj la 750 angajați Ori mai mulți respectiv 7 538 11504 Si 14 300 I raitei sau chiar majorat cu 2jV» pentru ncindcpiinirva altor obligații generale In motorie) Se dorește doct ca obligativitatea procedurii sJ fie înlocuita prin obligativitatea rezolutelor sau aplkaica ronstnngerii prin ellciența convingerii in pnxințu problematic li drepturilor dc munca alo PH exista diferențe intre mediul dc munca obișnuit și i a fi ales In comitetul întreprinderii Daca sfera obligațiilor amintite cuprinde In Franța toate întreprinderile cu mai mult dc 20 saiariați —ca și in belgia Oidiuia și Marca Britanic, ca este In schimb mai mare in Germania se începe dr la IG salariați In sus — $1 mai mica în Italia (peste 35) si Japonia (poate 100 salarlați) Ideca comună este r a o întreprindere mal mare ore șl posibilități mei multe de a lnte»jra In muncă PH Referitor la toțele obligatorii a fi rezervate PH din totalul locurilor de muncă, ele Kțnt comparabile celor din Franța in țări (a Austria (4%), Olanda (5%) MU Germania (6%) mai mari In căzu Italie» șl inai mici In Belgia Irlanda si Marca Britanic (3%), Spania Luxemburg (?»/( ) și Ja-ponta H montajul japom exaet te cx:> >rln pr 1 întreprinderi slnt în general asemănătoare pe plan internațional cu modalitate, diferind ca durata xau cuantum Participarea sta-IU ui sau colectivității de pilda, la compensarea cheltuielilor cu sala-r zarea PH este doar temporară și parțială (in perioada dr adaptare) in tari ca Belgia Portugalia Marca Britani» și Japonia, și permanentă In Franța, Grecia Danemarca (unde atinge nivelul de 40%b Spania (5f>/c) R F G (cu valoarea fixă d? 90) DM în condiții precis stipulate) în mediul de muncd r^oteful au acces PH a căror plasare intr-un loc dc muncă obișnuit est© obiect v imposibilă datorită handicapului I^gea france? "» din 23 noiembrie» 1057 ofîdaMzertf rflcnnritivu» Militt v l recrute cel puțin 80»/g din personal din rlndu'» PH cu randament hi munca evaluat (dc COTOREP) la cel puțin 30 din col normal, iar in cazuri speciale chiar mai mici primește ajutor de ta Ministerul Muncii In limita disponibilului Aceleași principii guvernează șl munca io domiciliu o VII Centrul dc ajutor prin muncă are un stătu* intermediar in raport cu întreprinderea și centrul r icdico-so 1 copiii handicapați ce nu pot c-xorcita o activitate profesională independentă intr-o întreprindere o-bișnuita Sau Intr-un atelier protejat ori centru do distribuire a muncii ia domiciliu (au randament sub 1/3 din cei nonnai) El Ic oferă conform textului de lege «posibilități de activități diverse cu caracter profesional un sprijin medico «social și educativ și un mediu de viață *» A MffJ AX MW dona ideologia muncii remunerate in favoarea ofertei benevole a PH pentru diverse servull (legate, do pildă de întreținerea la domiciliu a persoanelor virstoko) ăcm la cufrura spo/t, d/verttwncw, vjpfd a/cclhâ Toate m&siirlin de Inia:urare a tiar«orelor arhitecturale alo edifi- i divertisment In I0K3 Asociația pdralixdților din Franța organiza 53 dc călătorii angrentnd 2 407 tineri m totali/ind 60Ml zitofem Din 77 federații sportive din Franța 3 sint pentru handicapați, tar naaraloanrle si Joruri’e olimpice a!c acestora sint deja popularizate dc mass-media » evident, nu pentru performanțele sportive in sine, ci pentru tonusul psihic si efectul inseram asupra PH i oslbllltâțile d renunța la specialist! PH să se situeze ele insele in fruntea upte» hxlndu-j obiectivele și prioritățile Din ansamblul exemplificărilor trecute In revitt • se desprinde Ide-ca c i sensibilizarea opiniei publice intr-o maniera apta de a stimi im-trotdul spre acțiune, paralel cu crearea unui cadru legislativ și organizatoric cu drepturi, atribuții si responsabilități precis definite pot contribui Intr-un proces dc durată, ta dorita inserție socială a persoanelor handicapate EMIUAN FOFFSCV RELAȚIA OM-DIEDIU ÎN POLITICA SOCIA1 A A COMUNITĂȚII ECONOMICE EUROPENE Obiectivul pmnorchd ' «ii legislației Pieței Comune privind mediul înconjurător este acela ilr a proteja viața și sănătatea omului și înconjurător >i, cum cadrul național s-a dovedit a fi insirifc ient, $elii do Mate și do guverna au hotarit in octombrie 1972 ca murai o politic • comunitară In domeniul mediului înconjurător \a putea răspundă li mod optim considerentelor de ordin ecologic șl economic In sprijinul acestei opțiuni au stat și cele două rapoarte prezentate In fața Parlamentului European dc Comisia pentru Afaceri Sociale și Sănătate Public» In care, pornind de la realitatea că programele d© dezvoltare economică și industrială I& fol ra și urbanizarea antrenează corturi ridicate șl neprevăzute Iar existența unor rontradfclii in reglementările din domeniul poluării apelor și atmosfr-iei din țările comunitare atrag cheltuieli suplimentare ale întreprinderilor Industriale pentru punerea în aplicare a măsurilor impuse, se concluzionează cA toate acestea au repercusiuni asupra funcționarii Pieței Comune și pot influența indirect condițiile concurent la le alo Întreprinderilor Si deci Implicit -competitivitatea lor Tratatul do la Romu din anul 1957 consfințește ca obiectiv al co inunitații îmbunătățirea nivelului dc trai, a condițiilor de muncă și locuit, ceea ce implică și -o îmbunătățire a calității mediului înconjurător Si stipulează faptul că Urile merabro vor contribui împreună Ia o dezvoltare armonioasă a activității economice, iar dc această sarcină nu se vor putea achita fara o gestionaro rațională a resurselor Un argument in plus adus imperativului ca Piața Comună să so exprime inlr-un singur glas asupra problemelor mediului Înconjurător oslo acela că poluarea nu cunoaște frontiere, iar organizarea șl coordonarea In comun a unei cercetări științifice adeseori costisitoare, are un efect antrenant și permite obținerea unor rezultate mai rapid și In beneficiul tuturor Programele Comunității Economice Europene promovate in domeniul protecției mediului liKOUjuruior propun un vast ansamblu de considerații șl acțiuni, ce au cu scop final ameliorarea acestuia, primele doua program*» din anii 1973 >: 1977 au fost esențial axat© pe găsirea unor soluții imediate la gravele probleme ale poluării optlndu-se In urma rezultatelor obținute spre o politică axată po prevenire Do ace-ea IVA r AU* 1 decizie 4 tuturor acțiunilor economico, privind agricultura energia, industria, transporturile sau turismul Mijlocul de realizare o acestor acțiuni preventivi- ii constituie o directiva europeana, adoptata In 1085 circ sub-ordonează autorizarea construirii de mari capacități industriale unui studiu prealabil al incidenței acesteia asupra mediului înconjurător Aceasta strategici preventivă confirmată fiind dc practică a tarul i cadrului vieții, a mediului ambiant In condițiile prevenirii, reducerii și in măsura posibilităților, a suprimării poluării do orice gem programele comunitare conțin directive vi* zlnd protci tiu apelor dc suprafața șl submarine, dulci si marine, fixează obiectivele de calitate și Umilele poluării aerului cu plumb, bioxid • l« azot qI olt» »uiMtonțv nocive, proiv% tlndu-ac v «tiutegiv globala In cc privește reducerea poluării atmosferice și definindu-se, totodată, si mijloacele de prevenire cele mai eficace pentru poluanții cu riscurile ceie mai ridicate De asemenea, reglementările Comunității Economkc Europene determina metodele do măsurare a zgomotului și stabilesc nivelurile poluam sonore pentru automobile, camioane tractoare, avi-oane, iar mai nou s-au fixat asemenea Urnit* si pentru aparatele , i mjioao de transport-pe 1 pentru clasificarea, ambalarea Șl etichetarea pesticldrlor, sol-venților si vopselelor In cadrul acestor preocupări se înscrie si protecția împotriva radiațiilor nucleare» rearzlndu-so in acest *ens numeroase studii privitoare la modalitățile de asigurare a reactoarelor, transportului si păstrări) materialelor radioactive Conservarea naturii si a resurselor naturale constituie si ea un obiectiv important oi ponticii Comunități Economi*»* Europene*, I’n prim program lansat In 1987 s-a preocupa’ dc protecția pădurilor im-potriv a intendiilor si poluăm atmosferice O altă prioritate a constituit-o proiecția solului, căullndu-sc noi soluții împotriva degradării a-lestuia, atit prin contaminare, cit si prin eroziune sau utilizări improprii In coco ce privește taunu și floio* Piula Comună» caro o aderat a convențiile internaționale ca priviră la comercializarea speciilor pe calc de dispariție, limitează In anume» cazuri vlnatoaroa și comercializarea si susține financiar proiecte de conservare a mediului natural Datorită ccntlUților nari de deșeuri, citea 2 miliarde ton»* anual, adeseori poluante sau toxice, din care circa 80% slnt nculilizabilc pentru maiorii prime sau energic, dispozițiile Comunitare in materie vizează controlul eliminării și valorificării acestora, existlnd recomandări specifice in ceea ce privește reutilizarea loc (de exemplu pentru folosirea deșeurilor de htrtie si carton și ambalajelor băuturilor) Toate aceste realizări in protecția mediului înconjurător ale Pieței Comune au avut la Ixază și o dinamica activitate de cercetare științifica Printre tcmolp abordate rețin atenția citeva: efectele sanitare și ecologica ale poluanțilorr impactul produselor chimice asupra ca-iilAțh apel, aerului și solului; reciclarea deșeurilor - tehnologiile curate* (cele puțin poluante, mici consumatoare d© materii primo si mici producătoare dc deșeuri) Comunitatea Economică Europeană a aderat la mai multe convenții internaționale privind fauna, flora, aerul, apele, făctnd schimb do informații cu țari din toată lumea realizlnd cercetări romune cu țările lumii a treia, acordindu-le acestora o atenție deosebită In problemele legate de mediul Înconjurător, susținlnd financiar MU prin împrumuturi diverse proiecte de lupta împotriva calamităților ca degradarea voiului șl apoi, defrișarea pădurilor tropicale, studiind In același timp modalitățile prin care s-ar putea controla mai bine exportul din țările europene a unor produse poluante către aceste țări Pa tron lud mari campanii de informare, susținlnd proiecte si acțiuni și o dop tind noi măsuri legislative, Comunitatea Economică Europeană ro preocupă intens, incorclnd să mobilizeze atlt opinia publică, cit >i factorii responsabili In a găsi soluțU pentru una dintre cele mai ■ acut* probleme alo epocii actuale — protecția mediului înconjurător bo:na ca ri PROTECȚIA SOCIALA a VIRSTNICILOR ÎN SUEDIA Preluarea de către societate a securității virstnicilor, s-a făcut, In Suedia încă în perioada emigrațiilor masive din această tara, care au determinat și intrarea, pe scării larga, a femeii in viata productivă în prezent se înregistrează o tendință spre dutoasistență d indivizilor In virsta cu sprijinul vecinilor și al rudelor și prietenilor 1-d baza protecției sociale a virstnicilor stau următoarele principii ; — principiul nortnalitâții: asigurarea unor condiții de viață și o unui mediu ctt mai apropiat dr Cel obișnuit la virsta activă i principiul concepției globale asupra Individului : corelarea necesităților psihic o, fizic e și socialo principiul libertății de decizie, legat de respectarea integrității iee — principiul participării și colaborării ia viața socială r principiul activizării asistate Obiectivul protecției sociale a virstnicilor este oferirea securi tulii economice, a unor condiții de locuit adecvate, ru posibilități de asistenta si servicii, ocuparea timpului Hlx*r si facilitarea contactelor sociale I Securitatea economica Iii Suedia primesc pensie pentru limită dc virsta toate persoanele trecute dc 65 de ani, indiferent dacă du prestat sau nu o activitate pro losionula Pensia se poate solicita și la împlinirea vîr Mci do 60 de ani sau se poate amina pinii la împlinirea virstei do 70 ani Pensia pentru limita de virsta se calculează sub forma de procent din salariul mediu pe economie, dat publicității anual, prin hotarlrc guvernarnentaiâ (6000 «orcane suedezi- in 1979 9 000 In 1975 13900 in 1960 17 800 In 1982) si reprezintă 9>,„ pentru pensionarii necăsătoriți șt 77,5>/t pentru pensionarii căsătoriți Cel care du prestat o activitate profesionala timp de /t din salariul mediu pe economic care Sta la baza calculării pensiei pentru limita de virsta Cei ce primesc pensie pentru limita de vlrsut mai |K>t primi alocație de locuința (care depinde de venit și care In majoritatea căzu- IM >vur/A \uwir rilor acoperă toate cheltuielile cu locuința), alocație pentru soție (clnd «fieastd 4 împlinit dn do ani $i nu ore penate proprie), alocație pentru copii (sub 16 ani), roprcxrntlnd plrui la din salariul mediu po economie care slă la baza «alnd iril pensiei pentru Umilă do virata, ajutor dr handicap (|M>ntru handicap survenit înainte ele virata de 65 de ani) Pensia pentru limita de xlrslh suplimentul dc pensie, alocația de locuința st ajutorii; do handicap nu slnt impozabile Pensionarii 'irnvhciaza do reduceri de tarife la transportul cu mijloace publice, ia teatre si agenții dc voiaj 2 Condiții de locuit, ajutor la domiciliu, servicii medicale, ocuparea timpului liber Pensionarii locuiesc fio in condiții obișnuite (ftfr 'd' s-au speciale fie In cămine gerlalrtce Oi re locuiesc In rasele proprii, obișnuite, po: beneficia in funcție do venit, do credite avantajoase pentru modernizarea si dotarea lo-c ulnțel Apartamentele speciale pentru pensionari pot li amenajate fio In locuințele obișnuite, fia In cave pentru pensionari, fio In case-hotel (cu serv ic ii) Apartamentele situate in i însoțite de doi asistenți sociali specializați In «cest tip dc servicii- La sute și factorii poștali pot oferi o anumită asistenta socială lo domiciliul bătrinilor ce ocuies fon și televizor, prelungitoare telefonice, dispozitive de alarma rtr Uncie din aceste dispozitive slnt gratuite și se distribuie pr>n centre regionale speciale și cu ajutoru autobuzelor pentru servirii Ia domiciliu Cheltuielile aferente asistenței medicale de durată, plnă ia 365 zile- se rambursT^r i «jr ț-âtrț* r de cămine do xl destinat»* vlrsttiîcilor pol fi chiar ni ti mari ferit Iti Cuba Firește, nu putem spera la luxul unor costisitoare instituții dc? tip occidental |>ar daca inițiativa unei comunități de a organiza un astfel deliul» de cartier primește atenția cuvenita din partea administrației teritoriale și vrij »n «raftul închirierii unui local • (icstionarca pot fi rezolvate excelent de către pensionarii \a-l»z -editai,ă cv r prer puțin deși chiar acest minim este departe de a h asigurai pentru țoala populația vdindnicJu lin adult, indiferent dc sirftt#, are interese, preocupări, nevoie do comunicare, de participare »« viața din jurul «u Iar iumoa nu se reduce U familie Recluziunea in fainllio este perceputa adesea de virstnlci rn un prizonierat Pe do o pane vlrstnlnil trebuie să simtă efectiv interesul șl ajutorul ste tuluf, al colertivituțH umane dincolo de cadrul familial, su v !»*> certitudinea asistenței sociale in i bazata pe relațiile naturale Intre nsont I participant!, părerile domniei salo privind reforma economica sini demne dr toata atenția Din bogata sa experiența acumulata în urma aplic arii rezultatelor a numeroase cercetări cu elcclc valoroase pentru beneficiari, profesorul Rugina considera din start esențial pentru prezentul și viitorul imediâC al economiei românești două lucruri: 1 — In priinui rlnd existența unui nou spirit cure sa amine pe toți factorii dc decizie șl de conducere din economia românească spirit subordonat unui singur scop final, privii do pp poziții naționale, in-diferent de a|x»itcnrnta politică, etnică religioasă etc li mod cort, $c accentuează acest aspect ca prima necesitato pentru a sv conștientiza faptul că refacerea economică, stabilitatea, ore-supun conjugarea eforturilor tuturor forțelor politico și economico, ta-sindu-i fiecăruia posibilitatea opțiunii pentru calea pe care o va urma InM important osta ca toate aceste căi metode, ipoteze, tehnici — subordonate aceluiași scop sa se completeze reciproc și s-i se amplifice, nu sa se neutralizeze! I’ - In al doilea rind reconstrui țid are nevoie dr reforme do structtia care să creeze <> altă bază economică Această Ipoteză avan-seazz 'aportul dintre baza economică pe do o parte $1 structura $1 su-ptasUvctara societății po do altă parte, raport caro se Intarcondlțio-t' coza ș: ale cârui corespondente Li practică, coexistă Deci, bata cco-i omjcj gcr crcaz-t o anume structură economlco-soctata umană, dar ta iludul v*iu o ravtativ MructuralA dccizioiwlă, poate reforma întreg s;s-loroul structural cart» să ducă Io o cită bază economică Acest lucru Sr Impune rapid și ta noi tar pentru operativitate « trebuie găsită o formă astfel incit decizi Do luate de eșalonul I să fir îndeplinita de eșalonul 11“ șl in continuare pini! ta baza societății, trebuie asigurata o optimă funcționalitate a sistemului dcriz' otul-informatloiial Noua baze: economica \ izeaz^t prioritar noile relații de proprietate la cadrul cărora vor coexista mai multe forme (dc stat, particula» m ox ioiv rwswrav r i mixta 5-a ) du-sc p i pe experiența altor refaceri șl reconstrucții pornite de la un nivel chiar inferior (Germania Japonia dup* al Iblvd război mondial) In urrna unor cercetări aprofundate și verificate de practica, dl profesor a elaliorat mi model de analiza In economie, caro poate fi extins și ia sociologie șt politologic, pe care II voi prezenta foarte |>e scurt Se pornește de la ideca cA universul economic (și deci și cel SOCid, politic), ca și cel al științelor naturii (spre exemplu, fizica) se compune din două tipuri dc elemente, lorțe, instituții, valori: — stabilo (do echihbru); — instabile (dc dezechilibrul, o câior sinteză da stabilitatea sau instabilitatea sistemului Așadar conceptul se bazează pe iegea echilibrului generai stabil caro in condițiile unei componențe duale a universului «O nora ic poate conține teoretic un număr nelimitat «le sisteme economico S-a alcătuit o tabel* simultană pentru știința economica (socială șl politică), cu toate clementele componente ale modelului, care a fost sintetizată pentru lucru in șapte suhrnodclc, cuprinzind o 'întreagă Scală a stabilității (echilibrului) de ia echilibrul perfect (Modelul I), la dezechilibrul total ( M 7) Ceio 7 submodelc sini identificate cu ajutorul unor parametri specifici pe domenii (economic, social, politic), dintre care pentru modelul economic sini lolosiți următorii : — Co concurența pură, liberă r — Mo — monopol puri — Nu —circulația numerarului: — anti-Nu antinumerar (monedă de hlrtie șl credit bancar monrtizat) Ri R> Rj Rr cadrul munci: instituțional și legal, corespunzător f ccnrui model Profesorul plasează situația economică a României In prezent conform modelului s&u la gradul șase do instabilitate (M$ : Eco — Co 5»/d + Mo 95*/* 4- Nu 5% 4- oiiti-Nu 95*/a -4- R — deprecierea >ulul, atlt ca valoare intrinseci cit și față de alto monedei — existența tutui surplus de bani Ia populație, a banilor neoere-sari, fără nici o acopcsirc reală (și datorită celor care au ieșit din sfera populației ocupate) IX» In conduEic, cauza majora ziția fragilă d leului 11 exterior* laț i do celelalte monede, mai ales trie hibei convertibile (dolari mărci), au afectat serios» bu-getcl«* itidiv aluzie > •• oamenilor și in speța costul vieții, al traiului Comccin/c — bani in n puțini Ja o mare parte din populație : — forța dc minicâ mai puțina, «Iar rnai scump# j - timp dr lu ino la ultima celui# a societății, pln i la ultimul individ In continuare spune • -• moneda trebuie vi fie acoperit 1 lOty/t $i s i t c Ici măsură care ar trebui luai# bru* /cge rJc /uiflffv rconomfcd yi socfaM* In virtutea căreia toate întreprinderile de stat șt particulare s# rakidetc si sA practice prețuri real® do echilibru, *n d2a salariului indus In preț - rente, reconsido-f triM re’ nrlâlte plrghii finam iar-tnonrfare doblnda M Impoidul im-poxit caro trebuie sa dr\ n » baza venitului recii al sfatului, folosit c pentru reușit reformei monetare propusă do profesor Ruq n », pentru aprecierea irului In mod real $t rotativ pe pfațu valtitar-hnannara internațională este nevoie de o masivă acoperire • • - SttSțil Ies - i ' i » si riscuri noi inclusiv folosirea metalului ca atare i l rconnmlce vor 11 create condițiile unor rezultate v onid' r alo reformei monetare care s? impune ; | Rugina susține un raport optim al veniturilor lira • (60’ guvern, 40 - local) Apropo de distribuirea \t u!u i , ( lobllizmdu-i si ir cr ținindu-i in prea marc dependent » lața de s; n i nuu ii revine rostul Desigur i al finalității lor, aslfe im iî su asigure și aici o distribuire reală și echitabilă a fondurilor salutare intre întreprinderile de Stat s: particulare, guvern b mcL diverse societăți ele Referitor le rvfornv/ agrara, domni profesor promovează ideea ot ta uri substanțiale ot (2—4 ha), conskterlod im-portunt • ț r uincâ s devină prcuhirutoare independentă: o condi-t>r pen ui bur >| mers oi gospodăriilor individuale din agricultură ii reprezint accesul uc^tora Io lucrările efectuate dr către S^IJk -uri i -o prur (az i acestea s i se consolideze, dețmlnd ro "iile mijloace »■ i justiție socloi % «iduptato condițiilor conjunr-turale, masuri nrin «urv stalul sa poată Interveni direct pe piață prin ș uii îrco unor prețuri inoxloialr In desfacerile către populație, calcu-riguros, □ jri- ikmhhi rr orma economici românești — reforma mo-netara $ dw 1 iou«i puatc prea scurtă susținlnd i i iir-un srviur an ••ie toio poz»i;\c m vor Intima sa aparA, vizlnd in primi;» I uspech* ale niveluiiii Ic trai al populației, care se va a-ipdon» vizibil aprovizionare ' cu :»unu 'e consum), șt ale calității v lețit in general OV1DIV DIMHMN ALTERNATIVA SUFOCĂRII ECONOMICE Subiect do oprinv' dezbateri schimbarea mecanismelor economiei românești constituie una din 4*erlnțcie de pnin ordin ale momentului Do r fetișizarea planului și 1 proprietății socialiste, constatăm un Mit brusc in i calalki extremă a gfndiriî economice romAmoști: apologia economiei de piaț i m a proprietății private Dincolo de aceste le'tdrnțe totuși exclusiviste» exista o pairul larg » de opinii din confruntarea ciroro se «out i soluția optimă pentru scoaterea economiei ț irii din impus Domnul «Ir Constantin Cojocarii, economist dc marcă, a avut bunăvoința să-$i prezinte ideile privitoare Iu procesul de privatizate in lucrarea sa -Privatizarea — enle in plus ceîor prezentate de re-umilul spccfli st și dc acera voi trece peste criticile îndreptățite adtiv* prorran»ului de privatizare a) guvernului Voi căuta însă sA prezint unele idei ic apar mai net i are pe motiv că nu au fost argumentate sufic ient in lui rărea menționata Pe scurt, domnul dr Constantin Cojocarii propune o v artanta dc privatizare bazata pe împroprietărirea tuturor cetățenilor, in fum ți dr ani primi I DP-uri in valoare do 1 2 miticxino iei Toate mrstcd suit «letaliale in capitolul Ift »Privatizarea c!r posibil pentru propr clarul de I DP-uri care, apropiindu-sc dc «■4 rtOGPVV MÎAV viista pensionării se ofili in la ța unei dileme: (4 p»- an, ©dna 50 mii ;e va putea trai acceptabil cu această sumă pini) in anul următor rlnd va iaraM un nou dividend Se poate argumenta ra va avea loc o reglare spontana Insa c greu de presupus Dot de />ersoaue oslfcj ca prin legi sau masuri administrative Mi lezeze dreptul de proprietate al acestora In încheiere mai trebuie lămurit un ultim aspect Unul din avantajele pe care domnul dr Constantin Cojocaru considera il prezint i varianta d-salc dc privatizare este eclimina-roa din procesul dc împroprietărire a posesorilor de bani murdari (prlvHegiații, hoții, bișnițarii vechi și noi)* Ceea ce se uită este (aptul că hanii sini bani și i$i păstrează funcțiile indiferent daca slnt murdari va » nu Nu le va fi greu celor necinstiți să fac6 sa le circule capi-• «liiî si sa prospere chiar dacii dreptul lor dc a cumpără acțiuni se v t manifesta mai tirziu O afacere poate fi pus i pe roate nu numai cu TDIMiri cl și cu ban In același timp, o marc parte a acestor posesori du lucrat la stat un anumit număr dc uni avlnd dreptul de a li împroprietăriți Singura soluție viabila dar șt costisitoare pentru înlăturarea color imliocpțili ilegal o constituie reforma monetara Pe marginea văr ții domnului dr Constantin Cojocarii pot fi fl-culc, desigur, comentarii mai ample docil lucrarea Ins&șb ceea c© denota Interesul stlrnll de acesta tocmai prin subiectul abordat și prin modul direct In caredu fost prezentate ideile Ceva ce am dorit d fost numai $-» aduc in discuție unele scăpări •nercnlo unei lucrări co tratează un subiect ac tual și absolut inexistent plna mai ieri m confruntările dc kloi ale» speria Ușlilor noștri BOGDAN IAÎAS PSIHOSOCIOLOGIA COOPERĂRII ȘI ÎNTRAJUTORĂRII UMANE Paginile volumului dr studii1 ce ne intercseaz » air • primul dr acest gen din literatura românească dc specialitate, tratează dintr-o perspectivi multidiscipfinaru (filosofică, sociologica, psihologic*, etnografică antropologică) problemele cooperării șl Întrajutorării umane In studiile cuprinse In volumul dc față slut abordate natura fi originile cooperării umane, relațiile dintre cooperare si competiție, dintre cooperare si incertitudine, dintre comunicare si cooperare, formele de cooperare in evoluția societății românești, precum și mecanismele psihosociale ale cooperării In grupurile mici cit șl in marile comunități umane, avind ca finalitate modelarea situațiilor ronflkluahh In acest sens, coordonatorul volumului Soptimiu Chelcoa, precizează in Cuvlntul înainte: Pornind de la concepția că pacea trebuie să fie opera oamenilor dc pretutindeni, am încercat să relevăm ca și psihologii șl sociologii, asemenea tuturor oamenilor de știință din țara noastră și din întreaga lume, sini datori su pună cercetarea științifică in slujba păcii Există o psihologic» a păcii — ca trebuie consolidată Există o psihosociologie u întrajutorării și cooperării umane ea trebuie dezvoltată- (p 6) In studiul său, Repere pentru o psihologie sodald a cooperării, Ana Tucicov - Bogdan, arată că cercetările din acest domeniu slnt relativ recente, ele incepîod din deceniul al patrulea ni secolului nostru și constituie obiect dc studiu pentru cercetători din diferite domenii : economiști, sociologi, psihologi, pedagogi, politologi, psihiatri ș u Cele mai multe dintre cercetări s-au centrat pe analiza opoziției cooperare • competiție și mai puțin au abordat specificul cooperării In domenii și culturi diferite, indicatorii proprii ai acesteia Unii autori Utilizează conceptul de cooperare pentru a pune in evidența și explica alte noțiuni de bază alo psihologiei Sociale, cum sint noțiunile de socializare a indivizilor, de umanizare Deci fenomenul cooperării este luat ca un indicator de bază In procesul de socializare Socializarea oslo concepută cd un proces dc adaptare a individului la mediul lui social, în acest fel devenind membru recunoscut al acestuia, cooperativ și eficient Alțl autori concep cooperarea ca pe o rețea de interacțiuni necesare pentru atingerea unui scop comun In acest sens trebuind o Seric de acțiuni umăr la umăr, auxiliare, convergente In sens sociologic, este Intlînit conceptul de cooperare asociat cu înțelesul de cre-_______________i • SeptlBUu Ctic-tc-e* PMhwxtologia cooperai,i șl Jnba lufordn i iw e, nocuroțU Editura Militari 1000 Mir sandu arc a unor structuri ori organizații economico, a unor unități cooperative, viztnd o repartiție echilibrată, armonioasă, umană a sarcinilor sau profiturilor intre membrii S&L In alte lucrări sint considerate ca valori definitorii ale cooperării prietenia intre participanți repartiția sarcinilor funcție de specializarea lor, crețtcr 'o intrrromunicarii facilitarea de către unii a eforturilor celorlalți SI in «Dicționarul de psihologie socială* xo indică note similare pentru noțiunile dc cooperare și cooperativ: discuțiile, intcrstimularra prietenia, compensarea interpcrsonalâ Se menționează In continuare evoluția filogenetied a conduitei cooperatoare a indivizilor i (2) o-naliza onlogenetica a cooperării umane (3| studiul cooperării In condiții dc laborator si in situații socialo anume create dc cercetător In problema genezei cooperării umane autoarea relevă doua idei cu caracter generalizator Prima xe refer » Ia faptul ră atlt cooperarea cit Si competiția sint proces» rezultate din interacțiunea sociatâ a oamenilor ambele izvorhid din necesitatea dezvoltării ființei umane țlnlnd seama atlt de dlferanțierea indivizilor cit și de nevoia lor de a interac-ționa cu Ceilalți semeni Deci omul este o ilnță competitiva, dur și cooperatoare expVcabil prin faptul • 1 afecțiune pentru alții, spre deosebire do narcisism $1 egoism Altruismul se identifică cu glodurile, s i o perspectiva cognitivă — cunoștințele do care dispun agenții partid pan ți pentru definirea obiectivului comun și modalității de realizare a acestuia In continuare este analizată structura dc interese și consensul Relația dintre interesele participanților și interesul care sta la baza activității comune (exprimat In obiectivul do realizat) este fu rxl a mentală pentru construirea consensului, fn procesul cooperării intervin două categorii de interese particulare : interese finale și interese laterale Interesele finale se referă la relația dintre participant: și realizarea Obiectivului comun Orice proces de cooperare presupune existența unul interes comun al tuturor participant! lor exprimat In forma obiectivului ce trebuie realizat Ia care aderă toți Membrii unei organizații economice «u ca Interes comun funcționarea el rentabilă Interesele laterale so referă la semnificația pe care pdrtldpanUI o dau activității propnu-ziso, independent do obiectivul acesteia Relația (Unire Pitit a situației obiective cil șt a i nodalii ’țhor dc 4'țiune ^Int trei variante alo acestui model : modelul interesului general, modelul negocierii si modelul monipu-idrll/coerc-lțict Modelul raționalii iții Incerte sr barcaz » pe idee* mai realistă că procesele cognitive ale ogcnliior participant* la cooperare sini mereu miiote Incertitudinea in rc|x>ri verifica cunoștințele existente, deoarece prin comunicare « unoștintelc i>e «are fiecare le deține slnt confruntate cu cunoștințele celorlalți i (ci electr asupra consensululMissensului Comunicarea prin omogeni zarea distribuției cunoștințelor In «adiul arapului prin Întărirea cunoștințelor similare și prin creșterea incertitudinii asupra cunoștințelor divergente conduce la un anumit consens IMetc ti insa posibil ca datorit i diversității estimărilor, datorită comunicării, consensul să nu fie realizat, rezultatul acesteia fiind, dimpotrivă, dissensul Procesul comunicării este o modalitate esențial* de reducere a oiccrtitiKlinii și de realizare a consensului amtiele foarte necesare cooperării 144 HJf SANW In Studiul său Comunicare $/ cooperare, l igia Gheruț socotesc comunicarea ca fiind principalul instrument al interacțiunii soci a e ai c ooperării indivizilor și grupurilor umane Fâră c omunii are procesul sdctallzAril al cooperării nu poate avea lor In acest studiu se propune o anairz i a conaoirării politice considerlnd comunicarea ca o funcție esențială peni ti realizarea celorlalte funcții ale sistemului politic Actul de 1 metodologice susțintnd teoria acțiunii so motivația școlară: c| satisfacția școlară; dj atitudinea școlară i el relațiile inter personale; >1 ciKUitul informativ ial • q) cooperarea; b) participarea la decizi Climatul psihosocial este o dimensiune dc baza i politici direct Im-pliidți Trebuie depuse eforturi de cercetare >l dc influențare psilioîo-gico-umană pentru a promova și dezvolta șansele păcii intre oameni, intre toate popoarele lumii Slnt propuse orientări si direcții tematice pentru cercetările psihologice puse In slujba păcii r 1) cercetarea psihologică a distrudivității sociale, a fenomenelor dr agresivitate, violența, rriminolitate precum și studierea inechităților sociale, o genezei prejudecăților sociale, o conflictelor Intergrupale i 2) studiul relațiilor in-tergrupalc și identității grupurilor sociale, a imaginii unora despre ceilalți ca grup și invers (teoria echității sociale, rolul miturilor și al deosebirilor de putere In societate, slatusurilc in i o calitate superioară a vieții Bazele învățămlntului japonez modern sini puse tncepînd din ultima treime a secolului al XlX-lea, începutul secolului al XX-lc-a, respectiv tn perioada cunoscută în istoriografia țării dimineților liniștite sub numele dc Perioada Melji și care se întinde între anii 1868—IC 12 Modernizarea școlii japoneze a însemnat trecerea de la vechiul Invfc-țămlnt organizat în cadrul templelor și al școlilor sătești, centrat pe tradițiile religioase și dc castă extrem orientale, la un învățămtnt dc tip european, precumpănitor laic si pozitiv Prima legiferare administrativă referitoare la școală este Ordinul privind Invâtâmintid, caro datează din 1872 în temeiul acestuia în Japonia au fost creat© 8 districte universitare 256 district© școlare medii și 53 760 districte școlare elementare Modelul organizatoric adoptat era de inspirație franceză ’ Puțin mai tlrziu respectiv în 1877 avea să ia ființă prima instituție de învățăraint superior In sens modern, universitatea din Tokio * —1 • Jopan-i Privare CoJ/cijcg and IFnfvefertfeț Fcștertfoy, Todfly and Tomonov The Japon AssocteUon o! Private CoUe^cț and UntvenSlkes 1SW7 iso rittt omsin socol Pln^ ia slfrșltul primului război mondial hi baza legislației existente se vor înființa si vor funcționa numeroase unități de Invățămtnt Ir toate gradele Inclusiv școli particulare Acestea din urmă vor ac* * iede la statutul universitar abia prin ordinul guvernamental din 1918 dar se vor mpunr repede devenind majoritarcAstfcl, dacă in 1918 nu funcționa nici o universitate privată In 1933 Jajxmia va ivea 25 dr universități private cu peste 41 000 de studenți, fața dr 20 publice urmat© dc peste 29 CW dc cursanți pentru ea in 1943 numărul lor sa hc 28 ru circa 60000 dc studenți și respectiv 21 și aproximativ 44 000 de cursanți7 Invățămintu! privat fși datorează existența interesului popular pentru educație si incapacității școlilor publice de a cuprinde In sistemul lor pe toți cei doritori sâ învețe Dc la apariția sa la sfirșitul secolului trecut, Invățămlnlul privat japonez s-a orientat după următoarele trei principii : 1 Do a promova dimensiunea prartic-aplicativo a școlii po baza stanței occidentale In opoziție cu filosofi* feudală despre rostul In-vățâmintului i 2 Pornind de la spiritul creștin, dr a Încuraja școlarizarea femeilor, contrar concepțiilor tradiționale japonezo distriminatorll față dr sexul frumos; 3 De a face loc Intr-o mal maro măsura tradițiilor școlii franceze și britanice, mai liberale, pentru a realiza o contrapondere la influenta germană, mai puternică la începutul secolului a! XX-leâ In Invățâralntul de stat, care ducea la autoritarism Dup » 1945 forțele de ocupație au inițiat o reforma radicală a sistemului japonez dp Invățămfnt, ra parte a acțiunii do eradicare a militarismului >1 promovării valorilor democrației Filosofia acestei reforme este expusă in Raport of thc First V S Educațional Mlxsion to Japon, din 1946 Potrivit acestuia, operația de restructurare a școlii japoneze se funda pe Uci principii călăuzitoare: 1 șanse egale pentru toți cel doritori sa învețe i 2 necesitatea ca InvățAmintul să oforo cursonților cunoștințe bogate care să contribuie la lărgirea orizontului lor dc cunoaștere f 3 respectul libertății și autonomiei academice In acest fel sl după retușurile operate in 1949 șl noua reformă din 1976 structura sistemului de invățuinlnt japonez se prezintă astfel : I Grădinița (3—6 ani) i 2 Școala elementara obligatorie (6—!2 ani) i 3 Școala medie, cu două trepte: a) cursul Inferior (12—15 ani) și b) cursul superior (15—18 ani) t 4 Universitatea (18—22 ani), care se poate prelungi prin cursuri de perfecționare (lircnțiați masters doctori) Ca diviziuni colaterale notăm invățăininlul pentru handicapați școlile diverse (artă) și școlile tehnice prcunivcrsitarc Totodată, noua concepție care stă la baza Invățămîntulul a dus • op cu , » e • CoAMMilnd arCMe dale (jindul r>- duce Uri vrem ta %inllitud: n /t din cheltuielile anuale ale acestei forme dc InvățAmlnt în realitote, sumele acordate se situează mult sub acest plafon în anul fiscal 1963 ele acoperind, de exempu doar 24,9>/# din necesar In aceste condiții Învăță mint J1 privat are tn continuare de făcut față unor greutăți de ordin financiar, ceea ce sr repercutează negativ asupra bazei sale materiale : laboratoare «i echiparea acestora, campusuri și alte dotări, $i In primul rlnd asupra volumului cercetării Științifice Dezavantajat din punct de vedere bugetar Invățâmltitu) pirtlcu-Iar J«p>nez dispune In schimb dc o marc independență fața de Ministerul Invuțămîntulul, autoritatea acestuia asupra sa reducindu-se la : 1 avizarea Înființării si Închiderii oricărui colegiu si universități, aHoba-rca programelor și a cifrei de școlarizare i 2 hotărăște închiderea unității si caro arau U cifrele vau XMnlimat mereu fcmrtc aproape do valorile de mal «ut ’ O o rff„ p Vrri •* o*»1? "Wîa d~ H aata «- îeftnoH 4 Op cir p 10L : CERCETĂRI 1N DOMENIUL CALITĂȚII VIEȚII IN AMERICA DE NORD In volumul IJ71985 ui Iui „Annual Rrvicw ol Sociology* este publicat studiu) cercetătorilor K F Schuessler și G A Fisher intitulat „Cercetarea calității vieții si Sociologia* Studiu) constituie o densă sinteză a cercetărilor efectuate intre 1975 și 1965 in Statele Unite și Canada Consideram că reluarea In paginile revistei noastre a principalelor idei cuprinse in studiu va fi utilă cercetătorilor noștri prin cel puțin trei elemente: posibilitatea de a compara rezultatele obținute, preluarea unor negații metodologice și evidențierea unor posibile noi domenii dc investigație Vom rezuma așadar arest studiu (pe care 11 putem considera do referință) : nu numai din economie de spațiu vom renunța la trimiterile bibliografice, ci și pentru că ele sint din păcate, inaccesibile cercetătorului român Cei interesați le pot găsi în materialul de baza Note istorice Calitatea vieții (C V ) s-d constituit înti-un timp dc cercetare incepînd din 1960 Jn această perioada exista un climat gww-ra| de opinie favorabil studierii CA' Dacă termenul apare pentru prima dată In 1979 conceptul are o istorie mai lunga Preocuparea pentru o viață bună este probabil la fel de veche ca și civilizația Definirea caliltiții viefri In formularea unei definiții, coi mai mulți specialiști sint de acord că termenul calitate are înțelesul dc grad, a-cesta lulnd valori de la înalt ia scăzut, dc la bun la rău Mai multe divergențe există asupra termenului „viață* Tendința dominantă este dc o-l restrtngc la viața mentală, Insă uneori apare concepția conform căreia C V include condițiile înconjurătoare In studiile empirice are ioc o pendulare intre latura obiectiva și cea subiectivă a vieții In general insă condițiile Înconjurătoare slnt concepute ca impiediclnd sau fucililind CA’ , nu ca generatoare ale sale- Prin viața mentală sc înțelege de obicei satisfacția sau o stare înrudita, cum ar fi sentimentul bunăstării, satisfacția față de viată, fericirea Alte stări mentale atașate C V includ, sentimentul de Iubire și auto-realizare rezultat din relațiile inlerpersonale; percepția valoni vieții > un amestec dinamic de satisfacții produse de libertatea fața dc foame și sărăcie, posibilitatea dezvoltării personale, împlinire și stima de sine Pentru a se distinge intre satisfacția generală (sau fericirea) și satisfacția fața de ceva anume se vorbește de obicei despre satisfacția giobală și satisfacția intr-un domeniu anumit Deși C V e definită ca sentiment de bunăstare, so prefera studierea ci in domenii specifice, datorită relevanței crescute pentru politica socială Tendința o vădită Iu termeni cum ar fi calitatea vieții urbane, calitatea vieții in muncă vie* îl MIRCIA KW Do obicei termen» do C V $1 bunăstare au întrebuințări inter-șanjabile C V poate să însemne lucruri diferite pentru marele public si pentru oficialități și consultanții lor Măsura in care natura multidi-menționata a C V poate primi un statut științific rftmino incertă Termenul funcționează intr-un sens mcioteoretlc desemnind cercetarea îndreptată spre obiective politice Poate de asemenea fi folosit retoric pentru a crea o atitudine favorabilă față de o oficialitate publică seu cauza acesteia Dar o definiție precisă și universală rămlnc de elaborat Măsurarea caJifătfi vfepf Măsurile C V sint denumite indicatori ai C V , intruclt conceptul nu se pretează măsurării directe, iar cercetarea C V și concepția indicatorilor sociali au o origine comună Se face distribuția intre indicatorii obiectivi și cei subiectivi di C V Primii Înregistrează condiții observabile, presupuse a fi cauze ale C V Ceilalți constau in răspunsuri la interni al anchetelor si masoarâ sentimentul satisfacție), al fericirii sau atitudinii conexe Masurile subiective provin mai ales din sociologie $1 psihologia socială, domenii In rare In ultimii zece ani s-au bucurat dc mai multă atenție decit cele obiective Una i Statele Unite, din acest punct de vedere, a fost net In favoarea Canadei Se poate ca aceste rezultate să fi fost influențate de faptul dr in perioada respectiva (> i Statele Unite Un chestionar privitor Io satisfacția față dc comunitate s-d cplicdt In Springficld (Illinois) si In Aix-en-Provcncc j Locuitorii din Springficld au fost in general moi salisfacuți In toate privințele, diferențele puțind insă h puse in seama diferențelor culturale dintre stilurile verbale Uneori C V apar o ca variabila independentă A» doi o do așteptat că o C V scăteta să determine o Înclinație către protestul politic i datele au infirmat această supoziție Clnd s-a încercat predictibilitâtca integrării sociale prin satisfacția față de diferite domenii, s-a Stabilit ca legătura e slab*, satisfacția fața de viața de familie avlnd incidența tea mai puternică Utilizarea indicatorilor subiectivi a permis extragerea unor concluzii interesante Iar a făcut foarte puține lucruri care să poată fl utt-hzatr de către factorii politici CV apare ca fiind asociată mai ales relațiilor interpemnalc la nivelul grupului primar Pe de altă parte, schimbările de structură socială (cx urbanizarea) s-uu dovedit a avea un anume efect asupra C V insa ramine ca cercetările să explice aparentul declin ai C V locuitorilor urbani de după 1060 Se poate anticipa că viitoarele Studii se vor concentra mai mult asupra tendințelor C V $i vor încerca să pusă in evidență legaturile dintre structura socială $1 procesele interacționale care dau sens C V Studiile comparative slnt importante prin lumina In caro pun condițiile mx tale corelate» ni etiwroent i C V ca preocupare publică si asupra programelor uimite să o îmbunătățească Din această literatură pol fi extrase doua primpale generalizări : Prima este ca preocupările privind C V' se intertâfică pe măsură ce se micșorează timpul și energia reclamate dr îndeplinirea principalelor cerințe de trai A doua, soluțiile pentru îmbunătățirea C V difrră dr la un grup la altul In funcție dr importanța acordata schimbării individului sau sistemului Grupurile minoritare tind sa accentueze schimbarea sistemului In timp ce autoritățile se concentrează asupra schimbării Individuale Teorcrizori despre calitatea vlcgil Abordărilor psiho-soclale le e caracteristică punerea fn evidență a omului psihologic (in opoziție cu omul economic) Acesta arc sentimentul bunăstării dluncl etnd trebuințele pr cate le r?simte slnt destul dc reduse Sentimentul bunăstării capătă o valență negativă atunci clnd trebuințele nu slnt satisfăcute C V cuprinde totdiutca sentimentelor do satisfacere a trebuințelor, te ele puternice sau slabe, negative sau pozitive Mecanismele dc tranziție si satisfacere i trebuințelor esto presupus a fi conținute In zestrea genetică a lui Homa sapi^iu insa interacțiunile socialo canalizează modul dr acționaro a acestei mașinării prin modele predeterminate cultural MitrrUanva IM Caracteristica definitorie a abordărilor fenomenologice este insistenta asupra in© (abilității esențiale a efectului care caracterizează incidența la nivel individual a CA Intr-o asemenea concepție, C V ar consta in autoevaluare, care la rlndul sau rezulta din Interacțiunea oului cu ceilalți Imaginea despre sine, mai degraba dreit satisfacția, este ele-rnvnlul-chcie dl acestei interacțiuni Personalitatea alienată are o imagine despre Sine defavorabila j cea smergica are una avantajoasa Imaginea sinelui este simțit ! insa nu comunicata verbal prin categorii ca toricirc sau satisfacție lotuși, ca poate fi dedusa prin reducții la testele non-verbale Teoriile economice pun accentul pe procesele pun care indivizii aloca in h td „producind* utilitate sau satisfacție Economiștii caracterizează problema alocării resurselor in termenii raaximelizârii utilității, date fiind conslrîngeri ie legate de disponibilitatea și perisabilitatea de sub-s'ituirc a resurselor; ei au dezvoltat o metodă generală de modelare 1 procesului dc maximizare A (ost construit un întreg sistem dc calcul In care nu dolarii, ci timpul constituie unitatea principală de măsurare n (luxurilor S de teoria convențională a funcției dc producție economica, permițind întregirea CAr cu clemente care nu rezultă din procesul economic" Perspectiv»t ©toIoqIcu estr lolccllvă prin fdplul că vede lumea fizică SI pe cea sociala ca întreg sau concepe lumea cu aspectele ci fizice și sociale In această perspectivă, CA este un clement dintr-un proces general In rare fiecare element este subiect al Influenței din • clelalte clemente CA depinde dc habitat In sens larg Insă habitatul se schimb i oi Ii «ontiiiuale cu ajutorul conceptelor sociologice tradiționale și văd un avantaj mic mq nul In a analiza variabilele dependente v»nol — atayanent Iuta dc coniaiitato — a'aMacil tați de tanti 11 e Calitatea vletil — prietenie Su Atitudini dr Mlhtacțir — lertofr prrcepufS — >ali»taccfca percepută a r cccd taților X Autoafirmare iftaina) — pccatlgiu individual — litwbUiluibiUtatr — rwirțc politk* — activitate (dotați) în cadrul acestui model, Allardt concepe bunăstarea ca avtad două mari componente : bun«Utarca obiectiv observabilă (wclfare) șl bunăstarea percepută (fericirea) Bunăstarea obiectiv observabilă esto compusă, la rlnduj e1, din uei niveluri dc necesități: necesități fundamentale, denumite standard dc viață, șl necesități complementare, denumite calitatea vieții Necesitățile fundamentale (standardul de viața) definesc securitatea individuală și includ doci atributele posesiunii (havlng): venit, educație, activitate profesionala, sănătate, locuință Necesitățile complementare (calitatea vieții) se Împart la rlndul lor In două grupe, una cuprinzlnd nevoile de afecțiune (Joving) adică a-tașamentul față de comunitate, familie, prieteni, iar cealaltă, nevoile dc autoafirmare, adică de prestigiu individual, de insubstlluibilitatc de resurse politico și de activitate (doing) în modelul său Allardt pleacă dc la structurarea bunăstării in trei grupe de necesitați, imaginată dc cercetătorul american Abraham Mastow Spic deosebire însă dc Maslow, care condiționează apariția nevoilor complementare dc satisfacerea nevoilor fundamentale Allardt 1 E Allardt DAmeniJon» o/ Wellaic in o CcmpcJal^e Sccndanav*an STady Hei Uniți Univmuy of Helțfafcl |M MAR/A NfOfR consideră cele trei grupe dc nevoi (having loting, being) ca independente puțind evolua parale, fapt demonstrat ulterior, pe care empirică Tot pe cale empirică a los evidențiată existența unei puternic* legaturi Intre nevoile dc atcctune (loving) și nivelul satisfacției, legătură care demonstrează puternica componentă dc percepție și evaluare a ca-liUții vieții, in aceiași timp identificarea unei legaturi foarte Slabe Intre insatisfacția socială și satisfacția individuală indică existența unor enorme procese dc adaptor? individuală și a unor mari posibilități dc substituție O problemă c’asică a cercetării calității vieții este intensitatea relației dintre condițiile dr viața obiectiv observabile și bunăstarea subiectivă practica știînțifica demonstrează ca legătura dintre variabilele obiective și cele subiective (dr exemplu, dintre statutul social și satisfacția dc viață sau dintre venit și satisfacția adusă dc venit) este umi Slabă dmH *-ai putea aștepta CviivUiluni lalilâții \ »K»« diferite țări, au dat acestei contradicții numeroase explicații Astfel Easterlin și Duncan stat dc părere că subiecții reacționează mai puțin la creșterea bunăstării generale docit la creșterea bunăstării proprii in comparație cu grupurile relevante Roos consideră că sub efectul presiunii sociale, ei tind si nege insatisfacția, iar Allardt susține că exprimarea insatisfacției erte o deprindere (culturală) și deci oare- Pozițiile calității vieții TaW nr 2 CooditH d« vuia ofckctvr bMl Bua4>t«rv lubăritiva nmirvipunzitoirc Mw contor i (vfell*b«'lnQ) (£>ix>oiița N*cx>r r 980 Ktages in 1983, Kmieciak In 1970, Stnlmp-el In 1977 Hondrlch In 1932), cit și oficiale (Noelle/Neumann 1977 NoeKe/Ncu-mann/Ptel 1983 Emmd 1974 Infrotest 1974 Infas 1974) 3 Investigația privind calitatea vieții efectuată in R F C in 1978 și 1980 dc către Wo-lfqang Glat/cr și Wolfganq Zapf de la universitățile din I rankfurt șl Mannhelm 1 Cerceta rea lui Giatzrr și Zapf combina modul de abordare obiectiv cu col subiectiv Acești cercetători înțeleg prin calitatea vieții, combinația dintre condițiile de viața obiectiv observabile (venit, locuința condiții dc muncă, relații familiale, contacte sociale, stare de sănătate, grad dc participare socială și politică) și percepțiile individuale a c acestora (grad dc satisfacție dar și componente cognitive și afective ca : speranțe și temeri, fericire și singurătate, așteptări șl exigențe, competențe >i nesiguranță conflicte percepute si priorități) Ei consider » calitatea vieții ra fiind bunăstare Individuala, preferind chiar să utilizeze acest din urmu termen, mai puțin compromis prin-tr-o folosire fără discernămlnV tn tabelul nr 3 prezentam schema principalelor concepte utilizate in această cercetare Rezultatele cercetării am fost prezentate in patru capiloic: «Condițiile dc viață si evaluarea lor* «Bunăstarea subiectivă*, «Structuri ale bunăstării individuale* « Posibilități și limite ale prestațiilor familiale și individuale* în capitolul «Condițiile dr viață și evaluarea lor" sint analizate veniturile, condițiile dc locuit, de muncă, familia, căsnicie, gospodăria, starea dr sănătate și dr integrare socială, gradul de participare politică • W Gtotof W Zafl Op cil ALirHArnra !•/ piUK«jMkl«>r concepte stiMLou* Tabel nr 3 Jh:nA0A-r Slfuclara Condiții dc* vij* > *ub>c țdngvratA^i « rUV !4* l ■ lipul locna- ■ stor- o nrpultoU u walmenb- util dc dnMIț l Crv urajere) ale wții nvdloh ■ educație T mvfi ■ r1 i 7 7 în 1980 în afară dr faptul că există tendința dc a indica valori pozitive (peste 5), media pc țară ascunde realitatea individuală și dr grup i amenințări prezentate prin mass-media Dup»*) cum $c poate observa, populația cote mai nemu (umili dc domeniile publice, clecit de :ele private alo vieții Aceasta tendință, ce rezulta din ’oaîe determinările făcute, s-ar putea explica feitr-o anumita măsura și prin faptul că indiviz i stnt mai înclinați să cri>co circumstanțele pe rare nu Ic pot influența, declt pe 1 de fericire (bunăstare afectivă), iar pe de altă pane o larga răipindirc a simotomelor dr* neliniște icjrad ridicat de revendirabilitate tramă, nervozitate, descurajare etc ) și a simptometor dc anomie (sentimente de neputință, apatic, singurătate) La întrebările deschise privind grijile și dificultățile familiale, s-au primit numeroase răspunsuri, vizind In special starea de sănătate $i destul dc numeroase, referitoare la situația financiară $i la relațiile mtraiamiliolo Este semnificativ faptul, că subiecții exprinU colo mai tiuite griji nu In legătură cu ei Inșls», ci cu membrii familie Deosebit ic grav pare loplul ca sub ie: ții consideră Insurmontabile grijile >i dl-Imiltuti e prin care troc Caracterul contradictoriu al tabloului general se explică prin faptul că la raulți indivizi bunăstarea este ambivalență, sentimentele pozitive suprapznindu-se peste cele negative II Condiții dc 1 lo/o obiective bundrforc xttbircilvd Dacă bunăstarea subiectiva ar fi independentă de condițiile de viață obiective, aceasta ar ozea consecințe socidl-politicc catastrofale 170 MAJtIA VfOZ* raci masurile sociale ar fi sortite eșecului Intre numeroasele cercetări care au infirmat ipoteza imposibilității influențării bunăstării subiect ne klentificind factori de influențare directa, puternică a bunăstării individuale de către condițiile de viață, su situează $i studiul de față în domeniile de viață cercetate in studiu, au fost identificați următorii factori de influenta: — Nivelul satisfacției de viață e»te direct proporțional cu nivelul absolut al veniturilor gospodăriei, căct acesta din urmă determină mărimea gospodăriei și deci nivelul necesităților i — nivelul satisfacției de condițiile de locuit depinde In primul tind de calitatea locuinței, de dotările acesteia, de spațiul ce revine unei persoane >1 in al doilea riad de tipul construcției și de felul proprietății * — nivelul satisfacției de muncă este direct legat de ciștig și de (losibiiitati** ne organizare independenta la locul de muncă ; — căsnicia, familia si gospodăriei sint evaluate foarte pozitiv, cu toată existența conflictelor Aceasta înseamnă câ in societatea germană slnt satisfăcute necesitățile umane dc afecțiune și atașament Cusătoriții slnt mai mulțumiți dc viață deci! cei i politică r — satisfacția dc viață este puternic afectata de starea dc sănătate caro se înrăutățește ru virata In starea do boala, relațiile socialo doblndesc o importanță deosebită in menținerea unui nivel minim de bunăstare individuală In cazul persoanelor singure, un rol important revine, in acest sens, contactelor cu prietenii Caracteristici Io soclo dcmografice și socio-economlcc (vlrstă sex nnol al veniturilor, nivel do educație) influențează nivelul satisfacției, dar nu In toate domeniile «felii Femeile indiferent de nivelul educației slnt moi nemulțumite decit bărbații in privința culturii «umu-lat© și d succesului in viață Cu vlrsta, crește nemulțumirea do viață in anumite domenii (sănătate etc ) Simptomul© r de satisfacție se poate înregistra numai In cazul creșterii supradimensionat© a veni-tului individual si nu tn catul creșterii venitului mediu Deși impactul proceselor de comparare și al așteptărilor a (ost studiat numai In domeniul veniturilor și al condițiilor de locuit, concluziile respective pot fi extinse și la celelalte domenii ale vieții Factorii de influență menționați mai sus nu pot fl identificau la „adaptați- Si la „disonanți* (tabelul nr 2) intrucit aceștia percep calitatea vieții in mod aberant Aceste două categorii sin! Insa minoritar© in societate, predominanți fiind coi co trăiesc in confort și i sociale • prin diferențierea tipurilor de familii și de gospodării prin diferențierea stadiilor ciclului dc viață i prin diferențierea muncii casnice, a modurilor do integrare fn organizații și grupuri sociale • prin diversificarea combinării sistemelor de valori Proliferarea continuă a stilurilor de viată lărgește considerabil cadrul existenței umane, dar creează in același timp noi tensiuni, alo căror remedii nu se cunosc încă d poștimlustrlalism șt post materialism Studiul de care ne ocupăm nu a confirmat intrarea societății \c«-germane in epoca postindustrială (prognosticată la începutul anilor ’70), caracterizată printr-o cultură postmatcriallstă, cultura marcată dc afectivitate si autoafirmare In acest sens nu s-au constatat preferințe semnificative, ci numai slabe indicii și doar In «numite domenii: căsnicie, familie, muncă, sistem general de valori Satisfacția dc muncă, dc exemplu, depinde de posibilitățile de organizare individuală a locului de muncă, dar depinde si de clștlg Pe dc altă parte, satisfacția de prestigiul social al muncii, de clstig și dc posibllltățilo de avansare înregistrează nivelurile colo mai scăzute MMfUarxn l?3 Asistăm ce«i drept, la conturarea unor grupuri sociale distincte, caracterizate prin valon postmaterialistc dar ponderea acestora tinde să rămină constantă Nevoia de securitate (having) rămlne predominantă Se constată totuși, o paletă mai larga de necesități, față dc etosul tradițional al muncii și al producției Nevoile si cerințele vor continua Insă să se diversifice, pe măsura creșterii nivelului de educație și a diversificării sociale MAMA NFDF lt DIMENSIUNEA GRUPULUI CRITIC Știința nw-și poale permite ignorarea efectuării unei analize profunde a jk’vuitor btxlalc șl o rcdcflnlrc a criteriilor caro delimitează raționalul In cele ce urmează vin in sprijinul acestei dei si tn intîm-plnaro* acelora care Iți asumă sarcina elaborării unor proiecte de politic i socialo, readucind in atenția lor teoria «dimensiunea grupului critic * Deși comunicată la noi in țară de Joana Friednan (Franța), la a lll-a Conferința mondială dc cercetare a viitorului, din septembrie 1972 consider câ această teorie nu este suficient avută In vedere și deci, nici utilizata in practica socială Din cile cunosc, pfaă în prezent, aprecieri critice asupra ei au apărut numai in Viitorul comun oamenilor- Bucures i Editura Politică, București 1976 (texte selectate de M Botez și M loanid) Pentru înțelegerea teoriei, voi elucida conceptul de grup critic, astfel: In orice grup uman (pe care autoarea H numește societate) există cel puțin o legătură (relație) Intre indivizii grupului {fig 1) Fig 2 Relațiile apar ca rezultat al comunicării dintre ei O comunicare poate fi observată numai dacă la vreunul dintre indivizi apare o in-lluenjâ Existența acestei influențe implică o schimbare In comportamentul individului Influenta are un sens notat cu o săqeată îndreptată spre individul care o primește (fig 2) Astfel, un grup in care Indivizii slnt legați prin relații (detectabile pnn influențele observabile) poale fi reprezentat printr-un graf dirijat conectat Structura unui astfel do grup va fi reprezentată grafic prin caracteristicile structurole ale a-restul graf, posibil de calculat, prin influențele observate Prima ca-i a eter is li că va fi si lua fia sociala a unui anumit individ Pentru obținerea acestui parametru se calculează suma tuturor influențelor pornite de la acea persoană (a cărui situație socială trebuie aflată) din care se scade suma influențelor primite de la ceilalți indivizi ce aparțin aceluiași grup Deși, practic, dimensiunea unei influențe nu este măsu-xabilă, autoarea convine că existenta acesteia să fie notată cu I, iar nonexistrnța ei cu 0 Orice influență transmisă de la un individ la al- IX mamxva srxwar iul printr-o persoana intermediara, hi pierde intensitatea inițiata In proporție inversă cu numărul transmisiunilor necesare (flg 3) XC*XD*&=1*1*l=2j -AX-BX=-1~1=-2 Sx l Odată stabilit, parametrul situației sociale pentru membrii societății, ierarhia efectivă din interiorul societății devine vizibilă (iig 4) lotuși, autoarea nu prevede cazul următor: dacă Intre doi indivizi au loc comunicări ce produc influențe In ambeta sensuri, rezultanta situației sociale nu înregistrează aceste influențe, ele anullndu-se reciproc Avlnd In vedere că dimensiunea unei influente nu este m lsura-bita dacă cele două Influențe slnt inegale în mod cert, vom obține o imagine deformată a situației sociale a celor doi indivizi Dacă un membru părăsește o societate, echilibrul situației lui sociale se schimbă Autoarea numește depende/tfe valorile de deplasare ale tuturor indivizilor față de acela care părăsește societatea FuncfJo dc dependență (diferența dintre o situație socială particulară, calculată înainte de plecare și după plecarea unui membru ai societății) arată cine este interesat In menținerea individului Intr-o societate dată Astfel se poate întocmi un tabel de abați Aceste două funcții (situația socială si dependenta) definesc structura socială din interiorul oricărui grup social Astfel, de exemplu, o societate egalitară va fi o organizație socială in care situațiile sociale ale membrilor ci vor fi aceleași Tipurile de structuri sociale slnt trei: societăți ierarhice, societăți egalitare, societăți hibride (cea mai frecventă) Intrucit oamenii au însușiri specifice, determinate biologic, orice societate umană va fl condiționată dc acesta O astfel de caracteristică s-ar putea numi valență, adică numărul cel mai marc de comunicări pe care-l poate stabili Intr-un timp dat o ființă umană Pentru a Ilustra 177 Organizare ierarh râ Organizare egal: fără Organizare hibridă valența autoarea d i exemplu; tnui om care vorbește la moi multa telefoane simultan — la dou 1 valorile a căror temeinicie? dincolo de Istoric pol să salveze in mod absolut o existență umană aflata tn raport cu propria sa soartă și prin aceasta să asaneze calitatea relațiilor sociale oferind condiții de creștere a calității vieții ÎNTRE CORECTITUDINE ȘI SACRIFICIUL DE SINE tacrarca dezvoltă un model cauzal al satisfacției mur rii, caro duce la performanțe superioare ce depind do perceperea modului în caro se distribuie dreptatea Intr-o organizație Organ Dennis face o argumentație interesantă, menită să înnoiască cunoașterea cu privire ia comportamentul In organizație * C IXineei Bebon /teh'gJoai ArosocJaJ Motivat Jon: ft Jf AhniJrtlc or F-r of PtfMMtbfy and Social PtychOJOgy 1989 nr 5 val 57 p 373— •• Dcnnls W Orijan Organixc 'jonoJ Cttfanahlp fsetaveor The c starea realii a vieții Pentru cetățeanul obișnuit, aceasta nu este unicul sistem dc referința Depinde cu ce măsor! $i cu ce compari calitatea vieții Daca cei din l'adjikistan compară viața lor cu cea din trecutul mai Îndepărtat sau mai apropiat, ei se simt îndreptățiți să fie mulțumiți Dacă rusul sau evreul sovietic compară viața lor cu a celor din Europa sau Israel se pot și ei considera îndreptățiți să fie insatisfA-cuți nemulțumiți Râul col mai marc nu constă ia starea de fapt existenta ci in sensul mișcării oi caro se percepe ca fiind negativ fOX* ZAftA ASPECTE ALE FENOMENELOR SOCIALE PATOLOGICE IN LUME Odată cu dezvoltarea economică (ntr-o seric de țari ca: America, Anglia, Olanda J aUa %-nu accentuat șl unele fenomene sociale patologice Cercetarea acestor procese in plina creștere constituie principala preocupare a sociologilor din aceste țari șl din întreaga lume Astfel dc aspecte ale fenomenelor sociale sint prezente in cartea PIU\ ATE OPINTONS PUBLIC POLIS**, scrisa de I eshr Watklns, editor Jurnalist și scriitor, șl Robrrț M Worcester, fost președinte a! Asociației internaționale pentru Cercetarea Opinie: Publice Dup l cum arată autorii, in lume oamenii sint îngrijorai: dc viitorul economiei și dc spectrul oferit do holocaustul militar, dar In același timp sint și mai îngrijorați de înmulțirea actelor de tllhărie hoție, violuri, crima, homosexualitate, alcoolism In marne, 1983 institutul pentru Probleme Internationale din Atlanta a efectuat o cercetare in țările in rare aceste fenomene ui luat o amploare îngrijorătoare Este vorba de S U A , Anglia Franța, Olanda Italia, Japonia, Norvegia, Spania și Germania Federala Au fost întocmite chestionare caro cuprindeau întrebări referitoare la atitudinea oamenilor fața de urmAtoarcle probleme: I leamu dc război - 2 Criza energetică: 3 Inflația: 4 Insecurita-lea sociala * * 5 Șomaj - 6 Nedreptăți sociale j 7 Crimă: 8 Pericol nuclear j 9 Abuzuri guverna mentale ; 1(1 Ineficienta conducerii politice Cercetările Interpolului din 1974 arătau că In Spania se Înregistrau mal puțin de o crimă sau tentativă de omor la suta do mii do locuitori, comparați- cu Marca Britanic 2 1-2, Germania Federală 4 1/2 f b i arăta ca in s t a se Im > aproape 10 crime sau tentative dc omor la suta de mii dc locuitori, In Spanie se Înregistrau 12 \iolurl ie suta dc* mii dc locuitori, in Marca Britanic 50 în Germania Federală 77 In afara de Japonia, frecare țara a situat șomajul pe primul Iot și in patru țâri America, Marea Britanic, Olanda Italia, pe locul doi au considerat cu sint pred aspri, restul n-au știut să răspundă 5Cf»/t din - I • L Watklns M Woccotrr, P/fyofe Op nx>ns Public Polis Rmi&m Tbatacs «nd i n mec xe p canadieni au afirmat că regimul din penitenciare este mult prea indulgent 7% eu afirmai ca este prea aspru, ceilalț n-au răspuns Cerc trebuie să lle prima preocupare a instanței judecătorești în pedepsirea unui criminal ? GO«/0 din americani au afirmat că trebuie să se alba In vedere reintegrarea lor socială, 38«/f au spus că pedeapsa trebuie să constituie un exemplu, care sa stopeze alte acte criminale Este societatea americană una dc tip violet! ? Este si va fi întotdeauna ! Unul din cinci americani a fost amenințat cu pistolul sau pușca Șj doi din cinci au fost loviți sau bătuți dc către o altă persoana O altă caiactoristicZi a societății americano sv r oft oct A In modul diferențiat In care se aplica pedepsele la bărbați >i lenei Astfel, o femeie care și-a înjunghiat soțul primește o pedeapsă mai mică decll un bărbat care săvlișește același act Un băiat care si-a chinuit mama alt: do rău Incit aceasta a necesitat spitalizare a fost pedepsit cu 16 ani închisoare Sflv rșind aceeași fapta cu tatăl său un alt băiat a primit doar 8 ani Crimele Sdvfrșitc dc deh’ncvențil juvenili /e dintre francezi 95»/» italieni 1'3’Â danezi 89»/® germani considerau alcoolismul ca o foarte serioasă problemă națională căreia trebuie s4 i se acorde o mul marc atenție AroMra »1nt doar citeva din aspc'telo dev iunie alo «ocictuții în special cea americană abordate dc lucrarea respectivă dar lumea se «ontrunU azi ci probleme mai grave ce rezultă din fenomenele descrise mai sus și care amenință liniștea și pacea omenirii MARG\RETA BALAȘ MIZA URBANĂ A HABITATULUI (Paris, 3—5 iulie 1990) Conferitița Internă (tonală de Ccrcr-tare despre Locuință care w reuneșl© la flecare doi ani a axul loc la Parts Intre 3 si 6 iulie, tllnd organizata sub auvpir|j|<> Grupului dr lucru Habitat și mediu construi!" al Asociației In-l«Miia|ioiMlr de Sociologie, Tema generală a nlcrlii(«M a U din divers© discipline, precum și a unor cadre csj pnlrto n europeni pr t!lor dân dreapta linie! dr demo-cațlr nu fl mnl fost condiționată «ta obținerea pașapoartelor Au Xpril totuși membri • mercariți* ai crupului oprit! d*’ eceaMii • tmleo-M’bi po cete critico Am cOO>Ut-d o convergență a punctelor do vedere ale celor din îârllc «pori-voridlitta* spre o-poriunitatea Implementării privatizării :l a pieței libere 1n domeniul locuințelor In timp ca comunicările dar mal ales 'nterventiile H discuții ale cercetători-lor occMentaN au încercui por-a să tempereze K»*>U unonlinltate- A fo-t oarecum Javcra dcclt re scria Pină acum Etanoentul asupra căruia toată lumea a fost de acord — $i care a făcut potabil un schimb dc opinti constructiv — a fost cei al neces - tatii funcționării unei opțiuni sociale clare tn favoarea protejării unor segmente ale corpului social in fata meranis-ir clor concurențele P'eter Nlcbalovich n «ratat In comuni-utim TranritU cifre o plată a loculn* țrlor — vtofturtk- nn«i noi ordini că In Cehoslovacia %-a aplicat In traxut principiul egalizării graduale a trebuințelor Individuale ți 1 orient Ari pasive Trebuinței»- cotn*i cocnpvi^ill w Uh1 pentru (amilii la vederea Atigurăni o-nul minim al condițiUoe dc locuit dr txivittsi atitudinii pative e oaioenitor Privatizarea sectorului locativ ve sa face tn două etape mica prlvatirdto" cuprinde r^turoarea locuințelor națlomi-UzaU cătru foțtii proprietari ulterior »e va trântierau majoritatea sectarul'i locativ fe out tn proprietate privata uu comunalA Comunicarea Barbare; V«rUc Dvkh va Implicații ah- schimbării cconomtre asupra politicii sociale M înzestrarea cu locnlnțo a pornit $1 H dc U disecția cadavru Iu* Una dm oaractorlstxnlo ti*-Icnuful socialist a fa»t >apropii «erra diDtie wonone si pohuoa kocUU -1*1 unui conscpi ol wsut|- Uțll Wi ale »i Im Dl cit pe cr| al u-,-politici MKiak* active îmbunată Vrea e-tfCtentef economico imp 'lră separarea poUtfcU sodato do economie Restruct» tarea ocuaotnM Introducerea rațional zării do pali tArl 9 ătebOza o politica •dviaU independentă si activă ar provoca grave lentiunl seriale K*MU1|o *1* Diată ti privat zarea In domeniul locativ fac necesari definirea problematic h > stat au kw -dur suprapopularea prin «pa -tavwnfe mici, cu funrțkmahlale a încăperilor n«-diferențiată întărind monotonia ti uub fomltatea loculntrlo rontijuito din resurse proprii au turnat conMl*pt mi nu idnalurlte occk1*ntafe Sectorul privat nu o nici rrrulUtul TcprlvatiU'i! nW al Investiției fe capiu! paitku’at In întreprinderi d« construcție d arpuMll Individuale (setf-belp) a oame oilor Ceh» doua xectoare afe proprietății locative reflecta lupta dlnțm curo ptatem •> boicotam ewrttiâii|a pw manenM a două sisteme econoâice opuv tn Ucoaria D-l Wlm van Bogvfijeo care rti* M funcționar a! Ofrecțid Ouxrale a 1x>-CUlrti din Ministerul Locuirii ti Planu lui al Olaudcl s-a referit la una dit> felie «upaînse In documentul tocuir»^ in anii ’90* document elabora*, de m-di steiul respectiv si adoptat fe Paria-ural in iunie I9W Am nu>nt/Ooat a-«*»IO aspecte pentru a releva l spoita r-la care x ncvi 'da prfehai; latr-o tara In care domeniul rt*M>vcttt r-dr departe dr a Se afla intr-o sitnatfr UHloi In cumiutlcarea WWrfbnkra apa-tiuhal lo nat»k In timp Zavanta)aU* sini obligate să ocupe Joruinie w-imp' ne-enrilind ajutor C-isauOar BMtOflaXzal In reduceri de cft' riL Același feooc»« n d— termină nxutnilrea do rol louln r jefr-no Gwvecrul Ișl propune co In anii TXr -4 -«dxca «ub^tonUal « peatru locuirea prea leltlnâ* S eest»u i!*dcpl1nlrea cWocttvoIof l- radiate ctt M pentru argon! radi le km-plinite ir piui t tiu — «inwnot M India aiotesi timp — al comunicării Iul Oh S:k»Jd 4 fost m U tai actori ia pâa|a iMwlațclor î seu Co u intimplat cu latrr«mUa «talului r «au Lecții despre Itoetiftairea srctorului prlsat in emirul MtxkhOlmuML In cordipilr In caro •cc*xil la locuințele cu chirie inHusfv te o part* din cofe partksitere ast* cur irotet dc țtat, nivolul chiriilor w ștab- >sto după principiul valorii do ulilita t- (vvdvxnrxâ clădirii grada! dc con-fort M mărimea apotlar untului | Jumate*” din apartABwnvle disponibile slnt oise dr către proprietari la di^pozDa >e*vltfltor public» de închiriere Din punctul d i pe trebuiai* O ancheta întreprinsa In Stoc-khoJm (oraș cu 1 r omporumeatul de actor Majoritatea celor investigat! si au obținui anuala lo cuința prin fesurile lor matertate sau vxiale conrtind in a avea deja o locuința cu valoare de schimb, o r 1 imporiantfi problematicii sociologi - kxnun) Din picate, atit In literaturo de speciâlitete cit 5i in prOrlxa politica de la noi, atvvi domeniu ociipd un rol uni degrabă marginal Și n i intimatelor, tara noastră se confruntă cu una d* > cota nsal drastice crtee Imobiliare MUtCI A MW ECONOMIA DE PIAȚA ȘI STATUL SOCIAL (București, octombrie 1990) Tianxiți* de la economia planific*!4 și - uper centralizat A către im sistem economic deschis care pune la baza acțiunea roilor ocananxico (undiuxentate reprezintă in mod ovidor î, pentru toate tărite mț-europone implicate In ac«-ri proces, "tenwatal-choio al transpuneri; uteateteS democrației in planul complex al economicului Arest proces d» transformare necesar m urgent lotodar* iM 1 l i specialiști din tfivrr •* mutații din tarâ La prim at ceminor ce va desfășurat intre 4—5 octombrie 1900 au (ost abordate aspecte ate |renii Uec spre economia do plată și ale protecției sociale Special iști: germani preicați ati (onfcrrntiat po teme ce v-zerză «tlt an-vimblul economiei, cit >1 întreprinderile, {«Meiatcla prezentate contribuind concret la impulsionarea formulării unor obior tive dc reformă rit mai adecvate condițiilor «pacifice alo tării noastre In iMicui xi dr Kteut MacttthoJdt do la Universitatea din KfJIn a prezentat un referat cu privire la cadrul LQVtituțiOMl instrumentele de impozitare șl bilanțul tueoeselor el greutăților «otvuwri de plată a R F C -uteL tn cursul «arii au avut lr ! tablou sintetic reflectă, in ulii-•na i arian ta relația st r Insă Intre sistemul economic ri cei de proprietate la economia romaneasca — a aratat pwfe*'>iu! german adcunixirarra Ine-fjuienta a capitalului de ridt Ueb-jle sd devină «ficlrnia In awst sens, orice or-dine nouă și șchimboro ce ar Interveni in întreprinderi filexi oricum mai bună cteclt sătua|la din pcezetiL S-a subkteal Deccsîtatcsi accentuării motivaiSci agrarilor economici, fapt ce ar conduce ia progrese economice rapide La aceasta ar o>ntr>bui și introducerea unul sistem bancar concurcnUal controlat printr-o bancă rrottraU puternica, sUtrcn rxriut să pună baz4do iuptcS Împotriva inflației, fenomen negativ ce afectează largi grupuri rociate gruarlnd InccAiUti și frisind, in ultimă instanță, creșterea e-eonomicâ Cu privire la starea oconomioi nat*o nale rcmănoștl am rerinut afirmația că arcuita se afla Id pragul unui dezastru țara trterxl sub ipectni] vulcanului soci* 11, ol inftettel șomijuriM In parate: ai concentrarea d ji privatizării In prezent economia M’JOMlâ te prezintă i trebuie «4 f'K» un Usteos coercoL birte pus la pnmt care ti contribuia U stabilirea relațiilor sociale ca suport al creșteri» rcoruxTuce în continuare profesorul per mau a prezentat un retezat cu privire la stadiul refOTroalor principiile st finanțarea protecito wtoate In Or mania In cMVttlu] %au vorbitorul a relevat faptul cA de«l tn toate •Mnxxniile modem» slnt prezente Inftalia M sooajul ar ti *> dorit «A (ie întreprinse toata nUxj-rite de contracarare a ocroora tn «pe etaj a inflației, care nu aduce dorit dezavantaje pe planul puterii da cumpărate al alvahital de trai p caMlAtll *tetll Refereați do pediuca, tn ocoast* zi au fort Marla Poenaru dr loaa Mărginean u dr H kUgufd Pu^ak reallzlnd o cuprinzătoare sinteza ai ctobatfuitoc In Intervențiile lor rrferentll au abordat o gemi toga de probleme legate d** abtcouJ mwltâțU mtelt, pnnuc carpi - principiile >1 funcțiile potttku x>- t nu tn exclusivitate, o consednte a nlvHului acesteia Avlndu-se la vedere condițiile concrete din |ara noastră si imanenta somayu-ul construirea slstcanulul protecției *c-dak» trebuie v* aibd fn voderc In primul riad asigurarea cek>r care se vor afla In situația de câutare de lucru Ia contextul «fiambilor privitoare U necesitatea utto reforme ftsode *-au a-vaout unele propuneri privind knpozi-tarea veniturilor persoanelor fxixv p i aln $«dall$tL Sesiunea a fost «alvtatâ din partea conduceri: Academiei Româno de către a-codr ^ c tinul N N Constantlnescu care a reliefat importanta dooMftfalul pentru cerceare economici $1 sociala 1n actuala clapa de dezvoltare a României Conunlcârîle y-au axa: pc prlnapalde aspecte ale ccTCOCArSl C V : probleme tc-OTctftB-metodologice implicațiile sociale si eccaomtco ale restructurării in perioada dc tranziție la economia dc piață, rezultate concrete ale cercetărilor efectuate P? bază de anchete sodocogke in medwl social în «omunkaroa sa dl profesor Cătălin Zamfir a subliniat semnificația nouă a coîKtpluiui dc calitate a vieții In puri* sada de tranziție, accmtuind relevanta vi actualitate* citorva dliccili puslUtc dc urmat in viitor pentru a>;Qurdr**a un i nivel do trai decent, tn cooditliie unor ruwM materiale si financiare limitau* In acest context s-a inustot asupra necestlțtl evoluării programelor sociala In a$4 fel Incit obiectivele stabilite Intr-o ordine dc prior tatl să fie puse in practcă oj eficacitate Un olt grup dc probleme l-au constituit cofe referitoare U ImplicaUlte pro casator economic? a>up’a calitălri evoluției demografice (praf dr Vledfarir Frebid roei^bru corespondent cl Academici Române șl dr Vorile Ghetou) care, prta prisma unor indicatori demografia rctavaati m studiul cobUtl) vieții, au evideMiat aspectele calitative negative privirii populația și fenomenele demografice din perioade ultimului deceniu, în ac»t context, un» din comunicări a refevat nac w^>it 11 preerintâ ri studiu! cererii, careta i ie propune o nouă 5! Interesanta AOhille Rezultatele cercetări tor efectuata de i GGV 1n perioada preelectorală prt-• dnd participarea politică si calitatea vieți» au fost abordate Iu comunicările dr loan Mărginean Mărim Borăneocu si Cornelia Cosrin Armonizarea relațiilor *aciale ca o condiție a asigurării calității vieți îmbinata cu rezultatele empiric* a!e percepției («HtâtU vletH Obținute orirtr-o cerceta re po eșantion reprezentativ național au foit rvprinw» in exponente partid-pănțltor Gheorghe Soco! dr 10 an Bogdan Mîhsil Pirlog Etan* fkco Georgcta Miteea Maria Neder, Bogdan latan va Notele comune ri diferentele locrihc© privind conceptele mod de viată si Stil de viată, precum ri moranhmeto de q - nerare a acestora au fost dezbătut* în omunlcarlte cercetătorilor Marcel Doiu i attreana Urse Mihoela Czobor Mana™ Standu, Ovldlu Dtmbean Alta comunicări pe aceeași problematică aj evidenția! principalele trasaturi ale polIHcll sortite din țările rst-eum-peno f&nllan Popescul, rolul de cor %io a artlvitâtilor tn cadrul politicii (3«C voîUrii regionale ri tipurile de inter-venita neresară pentru derularea cu rezultate satisfăcătoare în plan sortai a procesului de restructurare economica /Narcisa NfraX Qteva cocnunfdki au a-lins Aspecte privind nivelul de trai, prin prisma veniturilor, a consumului populației, a accesibilității si adr*>$ab:liuttl vtndc^lor Arifcl t-au făcut referiri In evoluția nevoilor popula’irt din R I-ale (GtOfgett Domhtetcn) problematice irvfoxlrlj malariilor la raport cu evoXitîa preturilor (dr Trai an LazirX HnptfcifH olr nbcraHunl preturilor In ctnwmul populației ți evohim ato xxKtuîa (Ma-Hui Laftor, VxlOtf Nscotoe GH Sugoan Mlhoeld Vofculescu), modele dc cOnw/n, 4h unor «tegonl sod'>pr p (Cornetia QhrorgXej ralilatcc produ*rlo? sl s^rvichior ta protecția consumatorilor fprot dr Dumftm Dinu dr Ion Diaco ar*cn dr Ion Stanca 1 urcrteHtoff în România si •*• pecteln Intr-arpxtote nivelul al de trei, plWful Cfet Sl minimul dc tfa| »-au remarca1 ra prcoruperi importante rerrcda** •la irwtitetului fn acești p*ri(Mda V'vorrl Gbeorghe Mărim Bor&’e*m Doini i evoluări ion* crete al* perametnlor vieții protesiona-to tl mAcurtto de proUKțto «xlaM o» te cer instituite au fost prerentnv- In mai multe comunicări (prof dr Mihi i Damitrescxi dr Gbeocghr RAboa â Gir Iar Mictat, Mogda Bolonciu CrKUna Suda Ovid>j loan Nartes dr Ane Fiorin Pavdescr Gabn«l•* Pnxlosan M L în contextul genofaf al tcmottdl abor-date r> romuatran» specîfkA r*f«it r Hmilcapau« precum «4 probtomt l^v-de Mxranfa do viată fără mcoparilaV' ca o rsaxirA intirixvi e talitAiil «Mi (Livtus Manea, dr Aurelia Md'cti dr MiUî Mân ui fn anwxîblul Iernate b ai abordat d refemd '-au Inpertf M cooMcterapUe lefcrikiaro Ia drrptol ia u n mediu sână- o c-onAlie *^*niia)ă a if« licărit cântam Vieții NU 1n ultimul rtnd au l«»t aduse (•» divnitio aipecțo teoretice r* u t nr, 23 Calați KomAnta No 1—2 f »t — QUALITY OF LIFE FROM THE POLITICA! POINT OF VIEW Cornel ALECSE - Mibacla CZOBOR - tivit* MANCA Coeneha COST1N Structural Polari ttcs oi tbc PoliticaI Flcld/3 Po'jbval Pattxipatkxi and Polilkal Liberty/17 Value System* ard PMtKAl PartK»pat«wi/2> Ihe Qualiiy and Participative Medmn/37 THE ROMANIAN POLITICAL PHENOMENON IN THE PRE ELECTORAL PERIOD loan MĂRGINEAN Cornel AIJ CSF Marm BORANESCI* Gabricl MAT Al AN Radu VRA NCEANL - Iwrt MĂRGINEAN Cornel ALFXSE Prellmlnary Puint» ici tbe Inqulry on Prrcrplwr» and Pnldâral ParlldpaUon/47 Trwth Cautnn ol ihe Sodolcgkal Inquiry in thc Politica) FmM/SI The Pcrcvivinc Quality ol Sooal and Peltica! Utc/&5 Dimensions of tr inuafii*** •» ’x (>• • » /Q’ i MJCIAI pOliCHv IN FMI" WQRLD il i | | I V ta! " i • Lua> • Lr iDum MlftAM /12« •OOK REVILWN iii NCIFNTIIK Llff ZlM Coslel cbc^amenlului pentru In5t*ețu ți ••r^jMiațh «uiionikv 400 In/ 4 numere an ial general individual : AX) ki/l numere anual ekv Mudmti: l i pe cea a extinderii proprietății dc siat In industrie In acest sec tor este respinsă li Oui rit orice mișcare spre socialism Concluzia pe care o putem trage din experiența larilor dezvoltate industrial este cea a diversității modurilor de raportare a populație* io problemele sociale Aceasta diversitate isi are, adesea, sursa in tradiția culturală o socirUlH In Ucrvdcrca de care sc IracuiA guvernul 9* capacitatea sa de a iniția si pi opune soluții, de a fi In contact 1 aclua ia fază dc tranziție spre o societate democratică Si o xonomic de piața liberă cu tatonările si frbmlnt irilc sale Alături de foctori dc natură economică trebuie acordată o atenție deosebita factorilor culturali Astfel, ar fi dc dorit ca prin cercetări socialo se manifctta ți implicit, a limitelor sale, a ceea ce constituie obiect al intoleranței Daca avem In vedere că realizarea unui program do asistență sociala pe o anumită problema implică acceptul cetățenilor că obiectul si scopul acestuia merită efortul financiar individual $1 guvernamental, atunci asemenea studii vor ofcri un cadru In caro acest program poate s i cetățenii să intre In dialog In interesul ameliorării unor fenomene sociale DC0ab\e doina aorf/ vni ■ •NVr' ;•] T li h'i 1 bîâsin L'; vj via 'H% 'IA IU AIA \AIA H iV ) n\'Tf \I ! ci -ii »l \M I" iH I’A \ HVH iV ) £661 ] I11NV IMi/ ? I0& clh CALITATEA VIEȚII » revistă de studii și cercetări a INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București COLEGIUL DE REDACȚIE Cătălin ZAMFIR (redactor șef), Miron RIJ1 Valeriu IO/ N-FRANC, loan MĂRGINEAN (redactor șef adjunct), Gabriel MĂȚĂUAN, Petru PÂNZARl J, Veronica POPESCU (secretar de redacție), Ilildegard PUWAK (redactor șef adjunct) Gheorghe SOCOL Vladimir TREBIC1, Lazăr VLĂSCEANU Coordonator al numărului Gheorghe SCXJOL REDACȚIA: Splaiul Independenței nr 2O2 A sector 6 București Tel 638 33 75 7 ier INSTITUTULDECERCETARE ACALtTAȚH VIEȚII CENTRUL Di INFORMARE Șl DOCUMENTARE PENTRU POLITICI SOCIALE Și CALITATEA VIEȚII Caiea 13 JapWtnWit ni 13 sector v Șucu -așli CALITATEA VIEȚII Anul4*Nr l • 1993 CUPRINS CALITATEA VIEȚII Șl SERVICIILE SOCIALE Petra PÂNZARU, Limbaj, comunicare — calitatea vieții 13 Mana MOLDOVEANU, Creativitatea în spațiul unor servicii educaționale /15 Andrei NOVAK, Percepția calității unor servicii sociale /19 Gheorghe BARBU, Vasilica GHIMPÂU, Aspecte actuale ale raportului venituri — nivel minim de trai in România 125 Cornelia COSTIN, Dimensiuni ale politicii culturale în perioada de tranziție 133 Livius MANEA, Costurile sociale și calitatea vieții 139 Elena BECA, Teatrul spontaneității 142 Mariana STANC1U, Reflecții dupS o vizită la un cămin spital 151 SERVICIILE SOCIALE ÎN LUME Hildegard PUWAK Unele aspecte privind condițiile dc viață ale copiilor în S U A 152 Oeorgeta GHEBREA, Serviciile în mileniul al IlLIea 163 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ Mihaela CODIN, Efectele stării de șomaj asupra individului 169 Mirela DÎMBEAN-CREȚA Aspecte privind structura veniturilor în familiile de șomeri 125 Maria NEDER Șomajul feminin, statutul casnicei și drepturile copilului /85 Ion BOBOC, Livius MANEA Măsurile active ale politicii pieței muncii și relația sindicate — patronat în Suedia 189 MISCELIANEA Mihaela CZOBOR, Teorii și dezbateri contemporane /IOI VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ/107 THE QUALITY OF LIFE Year 4 • No l • 1993 CONTENTS QUALITY OF LIFE AND PUBLIC SERVICES Petru PÂNZARU — Language, Communication — Qualîly of Life 13 Mana MOLDOVEANU — Crcativity in the Space of Somc Educațional Services /15 Andrei NOVAK — The Perception of the Quality of Some Public Services /19 Gheorghe BARBU, Vasilica GHIMPĂU — Discrepancies Between încotro and Population’s Minimal Needs 125 Cornelia COSTIN — Dimensions of the Cultural Politica During the Transition Period 133 Livius MANEA — The Social Cosls and the Quality of Life /39 Elena BECA — The Thealer of Spontaneity 141 Mariana STANCIU — Leaves from an Economist'» Diary Without Figures /51 WORLD- W1DE PUBLIC SERVICES Hildegard PUWAK — Some Aspects Regarding Life Condiționa of the Children in USA 151 Georgeta GHEBREA — Services of the Third Thousand-Yeara 163 THE HUMAN QUALITY OF WORK Mihaela CODIN — The Active Behaviour — A Lightening Factor in Reintegrating the Unemployeds 169 Mirela DÎMBEAN-CREȚA — Some Structural Aspects of the Unemployeds Tncomes 115 Maria NEDER — The Women's Unemployment Statute of Marriage and Childrcn's Rights 185 Ion BOBOC, Livius MANEA — Active Interventions of Labor Market Policy and the Relationship Between Syndicates and Employers in Sweden 189 BOOK REVIEWS /101 SCIENTIF1C LIFEIUJ1 CALITATEA VIEȚII $1 SERVICIILE SOCIALE LIMBAJ, COMUNICARE - CALITATEA VIEȚII PETRU PÂNZARU The paper presents the theoretical frame for the research done on topic: “Psycho-social Implication of Social Communications and Language upon Quality of Life during the Transition Period" which consist in defining the essential, even determinating place and role of the psychical and psycho-social factors (generated through communicational activities) in the very deep structure of the socio-human realities There is also highlighted the incidence which these factors have upon the socio-economical activities ’performance and, through that, upon the quality of life, taking into consideration the specificai conditions front our country, that is situated into a transition period front one type of society and culture to another Orice investigație științifică pornește, din punctul de vedere al cercetătorului, de la constatarea unei absențe, de la o insatisfacție, sau de la nevoia imperioasă de a face explicit, ceea ce în mod curent în literatura științifică, dar și în viața socială, apare ca implicit, de la sine înțeles și deci neimportant ori neinteresant Și cercetarea noastră — care nu începe, ci continuă1 cu studiul de față — are la bază, pe de o parte, constatarea subaprecierii importantei vitale a factorilor psihici și psihosociali genera(i de limbaj-comunicareîn tot sistemul activităților și relațiilor sociale și, pe de altă parte, învederarea existenței unui paralelism, motivat academic și didactic, între cercetările de psihologie, psihologie socială și cele privind limbajul și comunicarea, între acestea și cele monodisciplinare de economie, politologic, științe juridice, antropologice, etică, estetică, teologie etc Apare necesitatea gnoseologică, epistemologică și praxiologică stringentă a unei tratări transdisciplinare1 2- a vieții sociale, centrate pe concepte transspecifice, unul dintre 1 Este vorba de capitole întregi din cărțile noastre Convingeri filosofice fi politice, București, Albatros, 1977 (cap 3 „Mirabila lume a cuvintelor și fabuloasa lume a obiectelor" și cap 4 „Universul uman — un univers dc gînduri și sentimente"); Condiția umană din perspectiva vie Iii cotidiene, București, Albatros, 1981 (cap Firul Ariadnei" și subcap De n-ar fi cuvintele" Metoda reducției Ia esențial" și ,E tot psihosociologie”); Via/a sub privirile filosofici fi ale științelor contemporane București, Albatros 1985, cap 2 paragraful 4 Limba română și esența creatoare a spiritualității românești", „Viața fără cuvinte și viața în cuvinte" Aici, scriam că acest subiect „e tratat fragmentar, uneori tehnicist, „detașat", egalizat ca importanță cu alte subiecte, marginalizat sau chiar anulat" (p 245) 2 Alături dc alți cercetători (de pildă Mircea Mali/a în cartea Idei în mers București, Editura politică, 1976, vol II despre transdisciplinaritate) am adus argumente tn cartea noastră Viafa sub privirile filosofici fi ale filialelor contemporane în favoarea înțelegerii (interpretării) în spirit transdisciplinar a unor concepte fundamentale din științele socio-umane începînd cu cele de VIAȚĂ, OM, SOCIETATE TREBUINȚE EXISTENȚĂ, CONȘTIINȚĂ și terminînd cu conceptul de CALITATEA VIEȚII CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr 1 1993, p 3-14 4 Petru Pânzaru 2 acestea fiind însuși conceptul de CALITATEA VIEȚII umane3 O temă majoră în mod obiectiv — (recunoașterea faptelor are un rol primordial în știință) cea mai mare parte a vieții social-umane, individuale și colective se desfășoară priu limbaj, într-un sistem vast și complex de semne și simboluri, într-o rețea densă și influentă, sub raport psihologic și psihosocial, de comunicații verbale și nonverbale Cu alte cuvinte, limbajul și comunicarea sînt elemente CONSTITUTIVE ale vieții și dezvoltării sociale, în afara lor acestea fiind de neconceput Iată esența problemei, iată argumentul care pledează în favoarea considerării limbajului și comunicării, inseparabil legate de procesele pshice și psihosociale, drept un subiect (obiect) primordial pentru știință, obligată să respecte principiul: ceea ce este esențial ÎN și PENTRU viata social-umană reală, concretă trebuie să fie esențial, prioritar ÎN și PENTRU științele despre via/a socială în întregul ei și în părțile ei componente Or, limbajul și comunicarea, factorii psihici și psihosociali nu-i întîlnim doar într-o zonă sau alta a socialului și „din cînd în cînd”, ci sînt omniprezenți în totalitatea activităților și relațiilor socio-umane Nici o „moleculă" din organismul social4 nu se constituie și nu-și poate exercita funcțiile vitale fără participarea limbajului natural și comunicării sociale Nici un act social, de la cea mai elementară, dar fundamentală, relație inteqiersonală pînă la cele mai complexe relații naționale și internaționale nu pot fi concepute fără participarea limbajului și comunicării, a factorilor psi Iii ci și psihosociali Poate numai invitația de a ne închipui absenta cuvintelor și comunicării, a populatului univers psihologic și psihosocial al oamenilor ne va obliga să recunoaștem într-adevăr importanța lor majoră, dependenta strictă a oamenilor de acești factori, imposibila existență și devenire socială fără participarea activă și continuă a acestor „factori” ,«Aventura umană e o aventură comunicațională”, „Trăim în social, dar PRIN psihologic și psihosocial” - iată axiome ale științelor socio-umane în ce măsură aventura umană este o aventură comunicafională" rezultă clar din analiza modului încarc acționează limbajul (cuvintele,expresiile,denumirile,caracterizările, 3 CALITATEA VIEȚII (Op cit , p 199-235 și 268-284) Problematica generală și specifică (sectorială) a calității vieții poate fi și este efectiv tratată din diverse perspective: — perspectiva subiecților vieții sociale: — perspectiva instituțiilor, organizațiilor sociale: — perspectiva cercetătorilor Neidcnticc și nesimultane, perspectivele sînt totuși, complementare Prima perspectivă este firesc marcată de o accentuată subiectivitate individuală și colectivă, căci e vorba de perceperea, evaluarea după criterii socio-cullurale și psihosociale proprii fiecărui individ, grup, fiecărei colectivități sau comunități, fiecărui timp istoric A doua perspectivă c marcată normativ, e rece" (nu neapărat obiectivă), „distantă", funcțională sau nefuncțională, birocratică sau nebirocratică, echitabilă sau noncchilabilă A treia perspectivă e marcată de obsesia obieclivității, a cuantificării și statisticii, a generalizărilor de diferite grade, dar — omenească fiind — ea rămîne parțială și, prin interpretarea subiectivă a datelor obiective, este totuși limitată, temporalizată (A se vedea M Dogan și D Pellasy jCum să comparăm națiunile','București, Ed Alternative, p 26-32) 4 Argumente pentru avantajele gnoseologice ale termenului de organism socinl față dc cel de „mecanism social" sînt prezentate în lucrarea noastră citată anterior, p 127-140 (SOCIETATEA ca „mecanism” sau ca „organism"?) 3 Calitatea vieții și serviciile sociale 5 etichetările, aprecierile, interpretările ele ) asupra conduitei oamenilor, considerați ca indivizi și colectivități Un prim aspect E cert că schimbările sociale, cu atît mai mult cele radicale, sînt condiționate de schimbarea limbajului, de înlocuiri, de restructurări lingvistice, semantice Deși lucrul acesta nu e foarte simplu, el se produce totuși mai ușor și mai repede decît se produc schimbările din viața reală, obiectivă La rîndul lor, aceste schimbări se regăsesc în primenirea limbajului, în „curba de viață” a cuvintelor, în metamorfoza sensurilor și prin ele în structurile psihologice și psihosociale Literatura științifică, dar și beletristică, consacrată limbajului, comunicării, psihologiei și psihosociologici — din vremuri de demult, pînă la cea mai apropiată contemporaneitate — este imensă, imposibil a fi cuprinsă și recenzată De aceea, recursul la metoda reducției la esențial5, este inevitabil Aceasta ne ajută să sintetizăm și să utilizăm — prin condensare și eliminarea redundanței — cunoștințele fundamentale dobîndite prin eforturile depuse timp de veacuri și milenii de multe minți luminate Dacă această sinteză pe care o încercăm nu se va putea sustrage defectului unei anumite parțialități, incompletitudini, ea tinde să aibă cel puțin o calitate sau particularitate impusă de însăși tema pe care o tratăm: reține ESENȚIALUL din literatură, cunoștințele valide despre corelația, incidența, reciproca condiționare și determinare dintre limbaj-comunicare, pe de o parte, și psihologic-psihosocial, de pe altă parte în viziunea noastră, așa cum comunicarea și limbajul sînt inseparabile, tot astfel psihicul și psihosocialul sînt de nedespărțit, iar cele două cupluri sînt la rîndul lor într-o interdependență atît dc accentuată îneît izolarea lor blochează drumul spre cunoaștere autentic științifică și acțiune practică orientată rațional Deși studiul întreprins în 1992 are un caracter parțial, limitîndu-se sau mai exact, axîndu-se pe impactul psihologic și psihosocial al comunicării (publicisticii) ECONOMICE asupra procesului de TRAN7JȚIE, totuși nu putem evita unele considerații de ansamblu și de principiu (tcoretico-mctodologice) referitoare la raporturile generale dintre limbaj-comunicare și comportamentele umane colective și individuale Limbaj și comportament social Literatura fiind extrem dc abundentă, armatele de specialiști care au „invadat" teritoriul fiind atît dc numeroase și atît dc bine „înarmate" cu tehnică modernă „de luptă", de ce oare riscăm și noi o incursiune, înzestrați numai cu „ocheanul” sociologic și psi hosoci ol ogi c? Iată răspunsul preliminar — pentru că, deși nu sînt exclusiv umane6, limbajul și comunicarea sînt fapte, fenomene, procese sociale, și încă fundamentale, constitutive (întrucît societatea nu există ca societate și omul ca om fără limbă, limbaje și comunicare; a exista socialmente înseamnă a comunica și a ți se comunica înțelesuri); 6 în favoarea metodei reducției la esențial” pledează puternic faptul obiectiv că — derivînd nemijlocit din esența vieții în general, a celei socio-umane în special — activitățile și relațiile sociale nu sînt nelimitate Ele sînt la urma urmelor, "variațiuni pe aceeași temă" — tema centrală, axială fiind TREBUINȚELE dc viață ale oamenilor în substanța lor aceleași în forma lor variabile și evolutive 6 Vezi capitolul Limbaj-comunicare” din cartea lui Jacques Ruffit, De la biologie A la sociale, Paris Flammarion, 1977, cu trimiteri bibliografice la alte lucrări ce tratează problema limbajului și comunicării în lumea animală în lumea vie în general ( Limbajul afectiv", p 338-341; abstract, p 341-342 Limbajul și structurile mentale", p 353-354; Limbaj și gîndire"p 356 și urm ) 6 Petru Pânzant 4 — pentru că nu există conștiință socială — și individuală, evident — ideologie, cultură, valori, norme, organizare, conducere etc în afara limbii, a limbajului și a comunicării inter și intragenerații dc oameni (conștiința, ța fapt psihic și psihosocial, reflectă existența, proiectează, imaginează o altă existență nu numai PRIN limbaj, ci și ÎN limbaj, în cuvinte, în propoziții cu sens și semnificație; nu numai gîndirea, cugetarea umană se constituie ÎN și se exprimă PRIN limbaj, dar și sentimentele, dorințele etc ); — pentru că nu există învățare, muncă fără limbaj-comunicare; — pentru că limbajul și comunicarea, cuvintele au o teribilă forță de influențare asupra comportamentelor umane cotidiene și istorice, de elevare sau prăbușire spirituală, de unire sau dezbinare a colectivităților sociale, de „vindecare” sau de „îmbolnăvire” a spiritului, de progres social sau de conservare și regres social; — pentru că dependența omului, a oamenilor față de cuvinte, față de limbajul lor și al altora, față de sistemul și etica informării și față de distorsiunea comunicării sociale, față de “malaxarea” psihologică prin cuvînt este alît de puternică, de decisivă încît ea se compară cu dependența omului față de hrană, apă, aer, lumină, gravitație etc ; — pentru că cea mai mare parte a timpului DE VIAȚĂ al indivizilor, al societății este consumat în procese comuni câți onale, în folosirea limbajului extern sau intern;7 — pentru că simbolistica și autonomia limbii, unite cu particularitățile psihologiei general-umane, generează decalajele — uneori tragice — între VORBE și FAPTE, neconcordanța lor atît pe planul relațiilor interpersonale cît și al celor sociale impersonale și internaționale Limbajul și comunicarea nu sînt simple CONCEPTE, noțiuni, definiții, nu sînt exterioare VIEȚII, ci sînt FAPTE, fenomene și procese sociale și psihosociale datorită cărora SE CONSTITUIE viața fiecărei societăți, fiecărui grup social Limbajul și munca sînt inseparabile, fac posibilă viața socială; după ce au marcat geneza ei îi conferă specificul Ele sînt atît de strîns legate încît limbajul apare și ca muncă (activitate, praxis) și o însoțește pe tot traiectul ei8 Totuși limbajul e „mai mult” decît muncă (inclusiv sau mai ales intelectuală, ori cu intelectul): ocupă și consumă Uri volum mare de timp, e prezent în toți cei trei opt ai zilei, chiar și noaptea în vis, exercită o influență întinsă și profundă asupra personalității și societății, iar stocat în opere de cultură (filosofice, științifice, juridice, literare, religioase) dăinuie incomparabil mai mult decît produsele perisabile ale muncii obișnuite, păstrîndu-și și puterea asupra gîndirii, simțirii și acțiunii unor generații îndepărtate în timp unele de altele Europenii gîndesc încă în categoriile „inventate” dc antichitatea greco-romană9 Omul se retrage, se poate retrage din muncă — chiar intră sub rigorile ei mai tîrziu decît sub acelea ale limbajului și iese, prin pensionare, mai devreme, dar nu se poate „retrage” din limbaj, nu scapă de sub puterea lui decît în clipa finală a vieții ca viață și vieții conștiinței sale 7 Limbajul intern jeste modalitatea centrală, specifică a vieții spirituale, a existenței mentale, a activității intelectuale", este vorbire pentru sine mult diferită de vorbirea pentru alții" (Paul Popescu-Neveanu, Dicționarde psihologic, București, Albatros, 1978, p 417-418) 8 F Rossi-Landi, Le langage comme travail el comme marche, în L ’homme et la sociiltiS nr 27 p 71-92 9 Anton Dumitru, Alelheia, Încercare asupra ideii de adevăr în Grecia antică, București, Editura Emincscu 1984 5 Calitatea vieții și serviciile sociale 7 De aceea, limbajul-comunicarea funcțiile lor sociale și psihosociale sînt de un interes maxim pentru om și omenire, pentru destinul lor într-un (anume) limbaj descoperi, identifici și te edifici asupra unei anumite epoci istorice, asupra structurii unor categorii sociale10 și de interese, asupra unor evenimente etc Fiecare segment de istorie are limbajul, terminologia, preferințele sale lingvistice, cu „polizorul” său la care se tocesc cuvintele, anumite cuvinte, cu idiosincrasiile lui S-ar putea înscrie pe două coloane cuvintele preferate, superuzate și cele jiongrata”, evitate Vom face această operațiune în cuprinsul lucrării Epocile istorice, etapele parcurse pot fi identificate și caracterizate — și chiar sînt — de limbajul dominant sau de limbajele alternative Aceasta se datorează unității indestructibile dintre limbă și viață, limba fiind nu un simplu mijloc (neutru) de comunicare, ci factorul constitutiv al conștiinței și psihologiei sociale a națiunilor, claselor, grupurilor sociale, al culturii spirituale și, inevitabil, al celei materiale Apare tot mai limpede cît de nesatisfăcător e să rămînem la vechea și comoda percepere a limbajului doar ca instrument (unealtă, mijlocitor) al comunicării, el fiind fapt de viață socială, nu numai jeleu", „punte" de legătură, ci — așa cum ne arată epoca de tranziție pe care o parcurgem — factor de coeziune socială sau, dimpotrivă, de coliziune și conflicte sociale, de identificare sau de refuz social, dc control social, de progres sau stagnare, de prospectare, inventare, proiectare a viitorului social Atîl marile utopii cît și programele social-politice realiste sau bazat pe această ultimă proprietate a cuvintelor „Limbajul constituie un instrument de priin ordin pentru perfecționarea continuă a comportamentului social”11 Variabilele comunicaționale și psihosociale ale calității vieții Studiul variabilelor psihosociale ale calității vieții și dependenței lor de limbaj-comunicare se înscrie într-un dublu orizont teoretic: — unul mai apropiat, vizînd nemijlocit natura și rolul factorilor psihici și psihosociali în dinamica socială, în inseparabila relație cu funcțiile limbajului și comunicării în această dinamică, avînd, desigur în vedere predominant problematica calității vieții; — unul mai îndepărtat („înglobam”, am zice) care constă în prezicerea și valorificarea conceptelor transspecifice dc viafă, de calitatea vie/ii (propuse de noi în cercetări anterioare, 1985) precum și în formularea unei teorii a „verigilor intermediare" sau a „factorilor mijlocitori" între trebuințele umane material-spirituale și accesul (sau nonaccesul) la bunurile/serviciile menite a le satisface Toate acestea, pe fundalul unei concepții consecvent științifice despre raporturile extem-intem și intem-intem dintre Natură-Om-Soci etate Atribuim, în cercetarea factorilor determinativi și mijlocitori (condiționali) ai calității vieții, o importanță majoră TREBUINȚELOR natural-sociale, considerîndu-le la 10 Bazi) Bemstein, Langage el classes socialei Codes sociolinguistique et contrdle sociale Paria, Editionsde Minuit, 1975 1* 1 A Krcindler pretați la volumul Personalități accentuate tn viață fi literatură București Editura științifică, 1973, p 12 8 Petru Pânzaru 6 nivel practic „personajulprincipal" al întregii vieții („piese”) sociale, iar la nivel teoretic drept concept transspecific Aceeași ordine de importanță o atribuim INTERESELOR, factor psihosocial determinant în toate activitățile și relațiile micro-macro sociale și care nu sînt altceva decît conștientizarea și deci definirea, exprimarea, formularea, mai mult sau mai puțin adecvată, a trebuințelor între trebuințele general-umane fundamentale se înscrie comunicarea prin limbaj articulat, generator al fenomenelor psihice și psihosociale Cercetarea calității vieții nu poate rămîne la nivel descriptiv, constatațiv Ea tinde, în mod firesc, spre analitic, inclusiv spre analiză cauzală multifactorială Iar în momentul în care ne vom întreba: ce factori determină și condiționează fie deteriorarea, fie stagnarea, fie ameliorarea și creșterea calității vieții atunci în mod necesar, obligatoriu chiar, va trebui să ne ocupăm și de factorii psihologici și psihosociali pilotați de limbaj-comunicare Căci starea și devenirea calității vieții depinde hotărîtor de starea și dinamica economică obiectivă, de funcționarea instituțiilor, a organizațiilor sociale Dar, întrucît oamenii sînt „celulele" vii ale organismului economic, ca și ale instituțiilor și organizațiilor de toate tipurile, vom constata că ceea ce îi „pune în mișcare” pe oameni, ceea ce le determină nemijlocit activitățile și relațiile, precum și calitatea vieții sînt „verigile” psihologice și psihosociale activate prin limbaj-comunicare Desigur, aceste „verigi” nu sînt independente, autonome — avînd la rîndul lor determinări de ordin socio-nalural — dar nici nu sînt „verigi” anexă, factori subsidiari Nu poate fi corectă și completă studierea calității vieții fără luarea în considerație a rolului activ (pozitiv-negativ) al „mijlocitorilor” psihologici și psihosociali, deoarece, așa cum am accentuat anterior, trăim în cadre natural-sociale obiective, dar PRIN psihosocialul intersubiectiv, deoarece principala motivație-vector a activităților și relațiilor sociale sînt trebuințele și interesele Așadar, dacă în perioadele normale, „așezate” ale evoluției unei societăți rolul jucat de limbaj-comunicare, factori psihici și psihosociali, deși important și efectiv, e mai puțin „bătător la ochi", e mai discret - in perioadele de rupturi, răsturnări și reevaluări sociale avem de a face, cel puțin un timp, cu o adevărată explozie a fenomenelor de „patologie" psihosocială Se situează pe prim plan și capătă o mare pondere fenomene de psihologie și psihoză colectivă, alternează cu rapiditate stările de spirit tensionate, climatul conflictual, suspiciunea, ațîțarea, se manifestă din plin caracteristicile de spontaneitate, iraționalitate, irascibilitate ale psihologiei mulțimilor analizate cu un veac în urmă, cu atîta intuiție, de către Gustave Le Bon în analiza calității vieții — privită ca o rezultantă a unui complex de factori obiectivi și subiectivi interactivi — nu se poate să nu luăm în considerație faptul că în viața socială oamenii sînt dați unii pe mîna altora, depind unii de alții în sistemul diviziunii sociale și ierarhice a muncii, în sistemul vieții de familie, în ansamblul sistemelor organizați onale și instituționale Calitatea propriei vieți individuale și familiale, depinde într-o largă măsură nu numai de eforturile proprii, ci și de comportamentul partenerilor sociali, din rezultatele activității cărora (performanțe, calitate, cantitate, costuri ale produselor și serviciilor) se formează condițiile materiale obiective pentru satisfacerea necesităților de viață Se adaugă starea și devenirea regimului politic și juridic, facilitățile sau blocajele administrative, precum și influența cotidiană exercitată de mass-media asupra stărilor de spirit, climatului social general și specific 7 Calitatea vieții și serviciile sociale 9 Calitatea vieții e o operă socială colectivă, o rezultantă a unei interacțiuni între „actorii” sociali într-un context concret economico-social, politic și cultural, într-o ambianță psihosocială specifică Indivizii, individualitatea cu valorile ei au un rol esențial Dar numai interacțiunea și cooperarea în sistemul diviziunii sociale, organizaționale a muncii fac posibil progresul calității vieții unui număr semnificativ de oameni Individualismul egocentric nu concordă cu aspirația colectivă la o decentă calitate a vieții, desigur nu omogenă dar nici discrepantă Asupra calității vieții populației României, în perioada de după decembrie 1989, și-au pus amprenta schimbările atît din zona datelor obiective ale existenței, cît și (dacă nu cumva mai ales) schimbările din sfera limbajului și comunicării, din zona psihologiei individuale și sociale Cum era firesc, în condițiile date, nici linia dreaptă , nici cea ascendentă n-au fost proprii evoluției societății noastre în ultimii trei ani Dar trebuie spus că oricîte zigzaguri, suișuri și coborîșuri ar fi presupus obligatoriu trecerea de la vechiul sistem economico-social și politic, de la vechiul climat psihosocial la altul, modul concret de desfășurare a evenimentelor, intrarea rapidă și menținerea, chiar adîncirea crizei sociale, starea economică actuală și, corespunzător, starea psihosocială de la noi s-au instalat predominant într-o nemeritată negativitate Au concurat factori obiectivi și subiectivi, „naveta” între ei fiind făcută de factorii psihosociali, pilotați la rîndul lor de metamorfoza limbajului și de restructurarea și reorientarea comunicării sociale Mass-media, primele liberalizate, extinse, diversificate au jucat și joacă un rol extrem de mare (poate chiar prea mare) în „reorganizarea" (și „dezorganizarea") socială,în generarea unor fenomene psihosociale nu toate favorabile intrării pe un făgaș normal de dezvoltare centrat pe reconstrucție și restructurare economică care să mențină sau să controleze producția, productivitatea, prețurile, repartiția bunurilor, prezervarea avuției naționale, utilizarea forței de muncă și valorificarea ei deplină în interes general După părerea noastră, în procesele complicate (marcate de anomalii, unele provocate), de translare de la vechiul sistem la altul, mass-media a introdus, odată cu elemente pozitive de control social, și numeroase elemente distorsionante, acționînd asupra psihologiei individuale și colective într-o manieră care nu asigură ieșirea mai rapidă din criză Analiza concretă pe care am întreprins-o referitoare la conținutul și orientarea dominantă a mesajelor din noul sistem, compoziție și structură a mass-media, cît și setul de opinii recoltate de la un număr de jurnaliști și cercetători științifici (pe baza unui interviu neformal) demonstrează cele afirmate mai sus Se dovedește încă o dată că, în mod poate inevitabil, „actorii” sociali prinși în vîltoarea evenimentelor nu pot sesiza simultan cu trăirea lor și motivațiile, sensul mai adînc al acestora, direcția spre care sînt conduși Este necesară o anumită distanță față de evenimentele trăite, scurgerea unui anumit timp pentru ca oamenii să-și dea seama cum s-au petrecut de fapt lucrurile, să compare IMAGINEA pe care au avut-o atunci despre evenimentele în curs și care le era indusă în special de mass-media și imaginea pe care o au azi Trebuie să recunoaștem că tema noastră are o încărcătură de dramatism, dacă avem în vedere că e vorba de destinele istorice ale unei întregi națiuni, destine care — în condițiile „războiului informațional”, care c în fapt un război psihologic dus cu cele mai modeme mijloace — depind, poate, mai mult decît oricînd de conținutul și orientarea sistemelor de 10 Petru Pânzaru 8 comunicare de masă internă și internaționale, de efectele psihologice și psihosociale pe care le vizează și realizează acestea pe termen scurt și lung Este extrem de greu, poate chiar imposibil să se întocmească o „hartă psihosociologicii' care să vizualizeze stările de spirit, climatul, curentele dc opinie publică, mentalitățile, atitudinile diferitelor categorii de populație a României în prezent sau în perioada ultimilor 2-3 ani Aceasta și pentru că marea majoritate a fenomenelor psihosociale sînt — cu excepția mentalităților — foarte schimbătoare Compararea lor cu fenomenele meteorologice și dinamica lor uneori neașteptată, prin abaterile de la normal și previzibil, este deplin justificată Și totuși, o încercare de a pune în evidență principalele fenomene psihosociale — cele dominante, caracteristice merită a fi făcută în primul rînd, e posibilă o caracterizare a CLIMATULUI social (PSIHOSOCIAL) și evoluției (avatarurilor) acestuia, în complicata și distorsionata epocă de tranziție în al doilea rînd, pe baza comparării rezultatelor sondajelor de opinie publică politică (prilejuite de alegerile din 1990, februarie și septembrie 1992) se pot aprecia deplasările în structura atitudinilor și opiniilor la marea masă a populației adulte în al treilea rînd, pe baza analizei de conținut a fluxului de mesaje livrate de mass-media și comparării lor cu evenimentele-/apt se pot induce efectele psihologice și psihosociale ale influențării („manipulării”) prin informație - în al patrulea rînd, se pot lua în considerație, chiar dacă cu multă precauție, aprecierile și concluziile studiilor și cercetărilor de psihologie colectivă, respectiv cele privind particularitățile psihologiei naționale și etnice, corelate cu cele de IMAGOLOGIE Întrucît, pînă la urmă, criteriul de bază pentru judecarea efectelor (ca și a cauzelor) proceselor psihosociale sînt comportamentele manifeste (cele pragmatice, dar și cele verbalizate), o evaluare (inclusiv statistică) e posibilă: comportamentul politic prin rezultatele cantitativ-calitative ale scrulinurilor electorale; comportamentul economic printr-o pluralitate de date, cifre statistice care indică creșterea-stagnarea sau scăderea producției, productivității muncii, investițiilor, ocupării forței de muncă, risipei timpului de muncă, nivelului și structurii consumului, ratei inflației și șomajului, a cazurilor de evaziune, speculă, corupție, a criminalității, în genere încălcarea legalității (comportamente deviante); comportamentul demografic prin datele precise oferite de statistici și recensăminte; comportamentul cultural cu indicii săi cantitativ-calitativi în-materie de învățămînt, de creație-difuzare-„consum” de bimuri culturale Structura realității din perspectivă sociolingvistică Orizontul teoretic „apropiat” și „îndepărtat", în perspectiva căruia întreprindem cercetarea, are în vedere și precizarea structurii REALITĂȚII sociale din unghiul de vedere al reliefării fn această structură a prezentei și funcțiilor limbajului și comunicării, respectiv a factorilor psihici și psihosociali Vom spune, de la început, că nu este prea lesne să surprindem conținutul spepific al realității sociale O cale ar fi să-i distingem STRUCTURA, poate chiar STRATURILE ei componente O primă constatare: realitatea socială este compozită, neomogenă Ea nu este alcătuită dintr-un singur gen de „material", ci din „materiale” diferite care se constituie într-o 9 Calitatea vieții și serviciile sociale II structură (compozită) și se prezintă chiar în forma unor „straturi” comunicante, dacă nu interșanjabile în anumite limite și pentru un timp Vom distinge mai întîi „stratul” realității OBIECTIVE, nonverbale și nonpsihologice ca atare El cuprinde Natura (mediul geografic) și, în cadrul ei, pe baza legilor ei mediul ANTROPIC: creațiile (bunurile, obiectele) sociale, „suprapuse” naturii sau încastrate în Natură Deci, e vorba de resursele (bogățiile) naturale valorificate prin munca oamenilor și puse în serviciul satisfacerii trebuințelor lor vitale Astfel, natura pătrunde în realitatea socială, după ce s-a instalat în ea prin însăși structura și legile de funcționare (de viață) ale corpurilor omenești, ce se reproduc în proporții statistic relativ egale pe ambe sexe, conform legilor genetice (și nu sociologice) Realitatea socială numită de noi de gradul I, încastrată nemijlocit în realitatea naturală, are drept specific faptul de a fi produsul activităților și relațiilor colective, socio-umane Pentru om, realitatea naturală ca atare este un DAT, realitatea socială este un PRODUS (un „construct”) Așadar, dacă realitatea naturală este INDEPENDENTĂ de om și societate, anterioară lor, deci OBIECTIVA, realitatea socială, deși obiectivă în raport cu fiecare individ, cu fiecare generație, este lotuși o realitate obiectiv-subiectivă, întrucîl este produsul muncii, al comunicării prin limbaj, al acțiunii conștiente, bazată pe proiect, pe motivația și voința de a face în aceasta și constă unul din elementele care determină caracterul compozit al realității sociale în afară de structuri strict materiale (unele create, altele necreate de om) realitatea socială include fn sine, ca factori care chiar o generează și o mențin, structuri nemateriale (dar cu suporturi materiale), specific umane: conștiința-limbaj (sau limbajul-conștiință) și universul psihologic Liantul dintre aceste structuri îl constituie comunicarea Din unghiul de vedere al limbajului și comunicării sociale, ca și acela al fenomenelor psihice și psihosociale este necesar să facem o distincție relativă pentru a le înțelege funcțiile creative, orientative, dinamice, „coercitive" în întrega viață și evoluție socială, pentru a înțelege că ele fac parte succesiv sau simultan, atît din sfera existenței sociale materiale obiective, cît și din aceea spirituală, subiectivă Astfel, distingem obiectivarea limbajului și manifestărilor psihice și psihosociale în sisteme închegate și longevive de valori și norme, în instituții și organizații sociale, în cutume respectate cu strictețe, în sisteme juridice, caz în care ele ajung să facă parte din realitatea socială de gradul I, obiectivă să fie „lucru", în sensul dat termenului de Durkheim Astfel, de pildă, reprezentînd unul din elementele constitutive ale comunității naționale, limba acelei națiuni, comunicarea continuă intra- și inler-generații devin factori obiectivi ai existenței sociale, devin realitate socială de gradul 1 Inseparabil legat de conștiință — fapt psihic și psihosocial — limbajul se instituie șâ într-o REALITATE de GRADUL II se și autonomizează relativ de realitatea socială de GRADUL I, căreia nu încetează să-i aparțină, fără însă a i se subordona total și automat Aceasta se datorează naturii SIMBOLICE a limbajului, faptului că între cuvînt, propoziție și obiectul, relația, acțiunea pe care o denumește nu există identitate, fiecare dueîndu-și viața paralel Ca realitate socio-umană de gradul II — oglindire mai mult sau mai puțin fidelă a realității socio-naturale de gradul I — fenomene psihice și psihosociale, limbajul și 12 Petru Pânzani 10 comunicarea care le generează și le exprimă formează componenta SPIRITUALA a vieții sociale ce-i conferă SPECIFICITATE, originalitate Această Jume” spirituală are legi proprii care, de fapt, sînt legi ale funcționării produselor psihice și psihosociale, dependente de particularitățile limbajului, de natura sa simbolică, de relativa sa autonomie, de funcțiile pe care le îndeplinește în toate domeniile vieții sociale, în toate societățile Raportînd lumea spirituală, psihică și psihosocială, cu realitatea de gradul II, structurată în limbaj (limbajele) și ființînd prin comunicare, la realitatea de gradul I și încercînd o „radiografiere” a acestei lumi putem — și este necesar pentru ulterioare analize și concluzii privind condiționările calității vieții — distinge într-o „geologie” sui generis cîteva „straturi”: (a) „stratul” faptelor, evenimentelor, obiectelor, activităților, relațiilor purtînd caracteristica ontologică a obiectivității; ele sînt un dai exterior subiectului, chiar atunci și chiar dacă iau naștere din interacțiunea conștientă a subiecților umani; (b) „stratul" cuvintelor, propozițiilor, enunțurilor despre obiecte, proprietăți, fapte, evenimente, activități, relații, persoane, comportamente care exprimă realități obiective și care sînt rezultatul combinat al: 1) cunoașterii empirice („comune”), al experienței cumulative de viață socială, de muncă, 2) cunoașterii teoretice (conceptuale, filosofice, științifice), 3) cunoașterii artistice Vom denumi acest „strat" ca reprezentînd realitatea socială de gradul II PRIM aflată în raport NEMIJLOCIT și funcțional cu realitatea de gradul I; (c) „stratul” cuvintelor despre cuvinte, propozițiilor despre propoziții, enunțurilor despre enunțuri, un „strat” care (în special, după apariția și răspîndirea tiparului, apoi după proliferarea mijloacelor audio-vizuale de comunicare în masă) s-a îngroșat teribil, fiind cel mai voluminos Vom denumi acest strat realitate socio-culturală de gradul II SECUND (nu secundiir, firește) aflată în raporturi MIJLOCITE cu realitatea de gradul I însuși acest „strat”, odată constituit și „consolidat", a creat condiții pentru apariția unei multitudini de straturi suprapuse și situate din ce în ce mai departe de realitatea de gradul 1 și chiar de realitatea de gradul II PRIM; (d) „stratul" cuvintelor, enunțurilor, propozițiilor rostite tot asupra propozițiilor, însă despre alte propoziții-, astăzi, cultura spirituală cu toate speciile ei, a ajuns un imens Univers dilatat și în expansiune de cuvinte, de propoziții în majoritatea lor enunțuri despre enunțuri, dezbateri nesățioase și controverse nesfirșite pe propozițiile despre propoziții, avînd ca subiect alte propoziții Texte, interpretări de texte, interpretarea interpretării textelor, reinterpretarea continuă a interpretărilor12 Exegeze, exegeza exegezelor, hermeneutică, critica criticii literare, polemici amplifică uriașul volum de propoziții ce se stivuiesc continuu între omul contemporan și realitatea de gradul 1 și gradul II PRIM Acest 12 Cu titlu exemplificativ, s-ar putea lua operele lui Platon fi Aristotel al căror conținut a generat și generează încă exegeze, interpretări, controverse al căror volum depășește probabil de mii de ori volumul operelor lăsate dc cei doi mari filosofi La fel ar putea fi luată opera dramatică a lui Shakespe are Sau opera științifică a lui Newton și Einstein Sau opera artistică a lui Picasso Bibliografiile consacrate marilor crpatori în cele mai variate domenii ale culturii nu pot fi parcurse nici în mai multe vieți de om Numai calculatorul mai poate sonda și străbate numeroasele straturi de propoziții așezate peste operele de vîrf ce constituie cultura universală Dar numai contactul nemijlocit cu aceste opere oferă nutriment cultural autentic Azi e actuală constatarea amară a lui lorga: „Nu se citesc de la o bucată de vreme cărțile și cel mai mare filosof este judecat pe trei sferturi din cei ce se ocupă de filosofia lui, nu după ce a scria, căci cartea rămîne nedeschisă in rafturile bibliotecilor, ci, după ceea ce din gîndirea Iui a pătruns în cărțile de istorie sau de teorie și, uneori, chiar în modeste manuale" (Sfaturipe întuneric București Editura Fundațiilor regale, 1940, p 87) 11 Calitatea vieții și serviciile sociale 13 proces inevitabil (dată fiind autonomia limbajului și caracterul său simbolic, dată fiind necesara apariție a noi limbaje, inclusiv cele artificiale și, corelat, apariția a numeroase profesii legate de limbaj-comunicare) nu este negativ, dar conține în sine pericolul artificializării excesive a vieții umane, îndepărtării atît de valorile (creațiile) fundamentale originale, cît și îndepărtării de viață și cerințele ei firești Mass-media contemporană accentuează artificializarea din lumea comunicării prin limbaj, atît prin ponderea acordată disputelor pe propoziții despre propoziții (adesea referitoare la alte propoziții), cît și prin frecvența interpretării diametral opuse a unuia și aceluiași eveniinent-fapt, ca să nu mai vorbim de frecvența și nocivitatea inventării /aptelor”, lansării de zvonuri etc Asupra acestor fenomene distorsionate — datorate proprietăților limbajului și caracteristicilor psihologiei general-umane — se va opri și analiza noastră privind implicațiile psihosociale ale limbajului și comunicării în actuala perioadă de tranziție asupra vieții socio-economice în orizontul nostru teoretic, limbajul se înscrie ca „mijloc", „instrument" fundamental de comunicare, dar în nici un caz funcțiile sale sociale nu se reduc la această calitate Mai mult chiar, dacă nu luăm în considerație toate celelalte funcții ale limbajului (și comunicării) este imposibilă cercetarea vieții sociale, înțelelegcrca esenței acesteia și, prin urmare, nici cercetarea calității vieții umane și aflarea căilor de ameliorare a acesteia în sinteză, considerăm că limbajul-comunicare îndeplinesc simultan următoarele funcții: (a) constituie și exprimă conștiința socială și individuală, întregul Univers psihologic specific uman, întreaga rețea de fenomene psihosociale-, constatăm, postulăm pur și simplu, IMPOSIBILA EXISTENȚĂ A CONȘTIINȚEI (sociaPindividuale) FĂRĂ LIMBAJ-COMUNICARE; (b) constituie însăși existenta specific socială, înscriindu-se în structura ontologiei umane; sînt de neconceput ACTIVITĂȚI, R EI -AȚI I și ÎNSUTI IȚII sociale fără participarea limbajului și comunicării; mai mult, L și C se constituie ele însele ca ACTIVITĂȚI sociale cu loc esențial în diviziunea socială și ierarhică a muncii (deci, activități de muncă, remunerate), cu rol important în calitatea vieții (profesionale, civice, familiale) și care, practic, consumă cea mai mare parte a TIMPULUI DE VIAȚĂ al oamenilor, al generațiilor succesive; (c) constituie CULTURA spirilual-matcrială a societăților, sistemele lor de VALORI și NORME, fiecare dintre acestea găsindu-și expresia într-un limbaj specific (economic, politic, juridic, etic, estetic, științific, filosofic, religios, astfel îneît, de pildă, vom avea „o politică—un limbaj, altă politică—a// limbaj” sau „o știință-filosofie-etică-religie etc , un limbaj; altă știință-filosofie etc , alt limbaj); privită în evoluția și stadiul ei contemporan, cultura a devenit UN UNIVERS DILATAT și ÎN EXPANSIUNE DE CUVINTE (cuvinte despre realitatea obiectivă și subiectivă, cuvinte despre cuvinte, într-o succesiune cvasiinfinită, formînd straturi — stive — dc cuvinte); (d) constituie ORGANIZAȚII și INS TITUȚII sociale, în funcție de sistemele de norme și valori, de interese, dominante aceste structuri avînd rolul de mijlocitori ai activităților și relațiilor sociale de toate tipurile (se știe cît de importante au devenit instituțiile de VORBIT-SCR1S-ASCULTARE, COMUNICARE CONSERVARE, avînd azi un puternic și eficient suport material-tehnic); instituționalizarea oricăror activități și 14 Petru Pânzani 12 relații sociale este necesară și funcțională în anumite limite, dar, prin proliferare și rigidizare birocratică, ajunse azi la paroxism, devin sufocante, alienante, „armură de fier” a totalitarismului (laic sau religios), a dictaturilor de tot felul, calea de artificializare excesivă a vieții sociale; (e) limbajul și comunicarea s-au constituit într-o formă instituțională sui-generis -PSIHOSOCIALĂ: de la ceremoniale la reguli de adresare și saluturi, de la jurămînt și „cuvînt de onoare” pînă la injurie și calomnie, de la parolă sau „scrisoare de recomandare" sau de acreditare la bula papală - limbajul și comunicarea sînt institufii care leagă (uneori foarte rigid) pe individ de grup (comunitate, organizație, societate), cu efecte specifice deosebit de semnificative asupra destinelor umane, asupra calității vieții CREATIVITATEA ÎN SPAȚIUL UNOR SERVICII EDUCAȚIONALE MARIA MOLDOVEANU On the basis of the researches referring to creați vi ty as a dimension of the quality of life, this study pleads for the decisive role of the school, of the educațional system generally speaking in the development of the creative features Ca trăsătură specifică indivizilor umani, creativitatea exprimă capacitatea lor de a produce noul, de a crea valori, de a releva dimensiuni necunoscute ale unor fenomene, de a elabora soluții inedite de rezolvare a problemelor între capacitatea de a crea și activitatea de creație intervin o multitudine de factori favorizanți sau inhibitivi, individuali și sociali; de aceea, creativitatea reprezintă și măsura trecerii posibilităților de creație în acte de creație propriu-zise Apreciem creativitatea, în primul rînd, prin elementul de noutate datorat celui care creează Fără a presupune întotdeauna relevarea unui nou element structural, noutatea implică însă un principiu de complexitate suplimentar, principiu care poate schimba valoarea și raportul dintre celelalte structuri Această idee, susținută cu întemeiere de sociologul francez Pierre Francastel, în al său Program pentru o sociologie a artelor1, devine un principiu extrem de productiv în cercetarea creativității umane Dacă admitem aserțiunea că atitudinea creatoare se manifestă în orice act de adaptare la noi situații (Vasile Pavelcu), atunci trebuie să arătăm că însuși procesul tranziției în care sîntem implicați impune densificarea și generalizarea conduitelor inovative la nivelul întregii societăți Cu atît mai urgent și mai accentuat în spațiul serviciilor educaționale, unde se modelează mentalitățile și comportamentele creative Nimeni nu este creator în general Un individ poate fi creator într-un domeniu și/sau în domenii înrudite, care presupun aptitudini și capacități similare, și non-creativ în alte domenii Acest adevăr a revenit sistematic în opinia celor 100 de indivizi înalt creativi, solicitați, prin interviul sociologic, să evalueze dimensiunile și perspectiva creativității, în spațiul serviciilor de învățămînt și cultură* 2 Pierre Francastel, Program pentru o sociologie a artei Sociologia francezii București Editura politică, 1971, p 583 -587 2 în cadrul cercetării Creativitatea — dimensiune a calitălil vlefil I C C V 1992, pe lingă Ancheta Delphi și ancheta sociologică pe bază de chestionar, am realizat și 100 de interviuri cu indivizi înalt creativi din servicii de învă|ămînt și cultură CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr 1 1993 p 15-17 16 Mana Moldoveana 2 S-a arătat, de exemplu, că, pe lîngă unde aptitudini caracteristice, îu general, spiritului inovativ, activitatea educativă presupune și o serie de însușiri particulare și capacități care devin și criterii de evaluare a dimensiunii ei creative: capacitatea de comunicare, altruismul, responsabilitatea, obiectivitatea, lipsa dc prejudecăți, moralitatea ș a Considerînd că profesia de educator3, în esența ei, presupune activitate creativă, subiecții au apreciat că în spațiul serviciilor de învățămînt se realizează cu precădere două tipuri de creativitate: llinova/ia, menită să perfecționeze structurile educaționale și capacitatea modelatoare a școlii; 2Jcrealivitatea epistemică, materializată în operă de cultură didactică și de specialitate (manuale, metodici, studii științifice, lucrări literare, de artă etc ) Deși nu ne-am propus cercetarea mentalității educatorilor cu privire la fenomenul creativității, în întreaga lui complexitate, ni se pare util să relevăm unele elemente semnificative identificate în reprezentările despre cultură ale subiecților Menționăm că aici prin reprezentare înțelegem reproducerea mentală, stilizată a unui fenomen real De exemplu, atunci cînd au definit noțiunea de cultură, subiecții s-au referit la problematica demersului creator: “cultura înseamnă creație și desăvîrșire morală", “cultura stimulează soluțiile originale, creatoare”, “cultura este sinteza creativității generațiilor” Creația în general, creația științifică cu precădere, este considerată activitate culturală și cultivantă, în același timp, deși subiecții disociază termenii respectivi, în funcție de finalitatea acțiunii umane După unii, prin creație, creatorul însuși este mai puțin favorizat decît potențialii beneficiari ai creației sale, ceea ce denotă predominarea viziunii consumat ori ste asupra culturii, deși, atunci cînd se referă la elementele care aduc mai mare satisfacție indivizilor creativi, ei situează însuși procesul de creație înaintea recunoașterii publice a rezultatelor și aprecierii de către familie, prieteni, colegi și cu mult înaintea recompenselor materiale în concepția subiecților, activitatea educativă realizată în școală nu poate fi autentică și eficientă, în absența efortului permanent dc creație în acest sens, ei au identificat tipurile de activități în care educatorii investesc mai multă creativitate: 1 activitatea metodologică de grup; 2 procesul didactic însuși prin valorificarea valențelor'comunicative în predarea noilor cunoștințe; 3 activitățile științifice și culturale — extradidactice — destinate elevilor, cu participarea lor; 4 activitățile culturale destinate adulților realizate de către educatorii care apreciază că implicarea în programe de educație permanentă favorizează implicit propria desăvîrșire; 5 creații ale educatorilor în diverse domenii ale științei, didacticii, artei, literaturii etc Peste 50% dintre intervievați și-au manifestat interesul de a crea în domeniul științelor educației, dar și în alte domenii ale spiritualității umane Unii vor reuși, alții nu Dar, pentru ceea cc înseamnă mediu educativ, însăși aspirația de a conferi, prin creație, un sens vieții, profesiei are un rol stimulativ și exemplar Realitatea social-culturală, ca fundal al relațiilor educative ce se structurează în mediul școlar, prezintă, cu fiecare nouă generație de indivizi, fenomene complexe, uneori inedite, iar pentru a le descifra și a le converti în factori activi de influențare educativă, educatorii se angajează cu întreaga lor capacitate, depășind prin creație ceea ce iutii consideră a fi tragedia dell incompiuto — drama nedesăvîrșirii ființei umane — în planul creației de orice gen 3 Utilizăm noțiunea dc educator" ca termen generic pentru toate categoriile de specialiști din unitățile de învățămînt 3___________________________________Calitatea vieții și serviciile sociale____________________17 Activitatea de creație susținută are o influență complexă, ireversibilă asupra indivizilor creatori, asupra destinului lor profesional, asupra sensului vieții lor Prin creație, competența profesională se consolidează, crește eficiența actului educativ, indivizii devin conștienți de anumite limite dar siguri pe propria lor capacitate, șansa de a colabora cu al ți speciali ști devine mai productivă, prestigiul profesional dobîndil aduce mulțumire de sine și satisfacții care le asigură indivizilor creativi un nivel ridicat al calității vieții Asemenea considerații au exprimat și creatorii din serviciile culturale — biblioteci și muzeerinstituții fundamentale ale sistemului de educație permanentă Activitățile ce se desfășoară în spațiul unităților muzeale și bibliotecare presupun inițiative inovatoare, cel puțin din următoarele rațiuni: 1 Patrimoniul valorilor culturale, de care dispun în prezent bibliotecile și muzeele din România, se cere valorificat cu maximă responsabilitate științifică Un asemenea demers solicită competențe și aptitudini ce definesc, de regulă, creativitatea umană: receptivitate, spirit sintetic, imaginație inovativă, tenacitate, capacitate de a problematiza și de a rezolva problemele dificile, cultură înaltă, spirit nonconfonnist, pasiune ș a Subiecții care s-au referit la realizările lor succesuale au menționat numeroase studii, sinteze, tratate, comunicări, conferințe etc , prin care s-a reușit valorizarea corectă și creativă a patrimoniului muzeistic, a colecțiilor de carte rară și de manuscrise, reevaluări care solicită nu numai discernămînt axiologic, viziune sintetică și coerentă asupra dimensiunii educaționale a programelor culturale, ci și adresabilitate eficientă, capacitate comunicațională și de dialog profesional Nu întîinplător, creatorii din muzee și biblioteci susțin că specializarea accentuată este de preferat diletantismului întreținut de o așa numită pregătire pluridisciplinară, că este favorabilă activităților inovative și cercetării istorice, arheologice, lingvistice, literare, specifice spațiului lor de activitate 2 A doua rațiune care solicită desfășurarea de activități creative în muzee și biblioteci ține de fenomenul adresabilității Publicul cititor și muzeal este eterogen Așteptările în plan informațional și axiologic diferă de la un grup soci o-profesional la altul Efectele demersului educativ depind, în aceeași măsură, de receptivitatea publicului destinatar, ca și de profesionalismul și creativitatea specialiștilor în acest sens, se impune cunoașterea orizontului de așteptări ale beneficiarilor Dar, a identifica interesele lor științifice, culturale, artistice înseamnă a proiecta dialogul valorizam cu operele din patrimoniu într-un spațiu de comunicare care să le incite atitudinea inteqrretativă, ca primă expresie a creativității umane Din această perspectivă, profesiile de muzeograf și bibliotecar sînt asociate profesiilor cu impactul social cel mai accentuat; creativitatea se manifestă ca însușire ineluctabilă a rolului social asumat în spațiul serviciilor investigate; indivizii non-creativi sînt tot mai rar acceptați și, în mod natural, marginalizați; șansa de realizare este a celor competitivi în concepția creatorilor investigați, tot ce se întîmplă mai important în muzee și biblioteci depinde numai de implicarea specialiștilor inovalivi; singurul lucru din exterior este susținerea financiară, neslimulativă, din ce în ce mai precară Puterea este indiferentă, birocrația inhibitivă în acest sens, unul dintre muzeografi opina: „Ignorarea creativității pare să fie boala invizibilă de care suferă astăzi societatea noastră” PERCEPȚIA CALITĂȚII UNOR SERVICII SOCIALE ANDREI NOVAK The way the adult population of Bucharest perceives the quality of some public Services and public authorities (institutions) make up a peculiar view of them, that so necessary feed-back By thinking about either the dysfunctions of the public Services or of the percepțian slrictly speaking, this study offers the purveyors the opinions of the users OBIECTIVUL cercetării1 efectuate în iunie 1992 în București l-a constituit evaluarea imaginii publice a unor servicii sociale și autorități publice FINALITATEA cercetării a constat în — estimarea percepției — globală și |7e diferite segmente de populație — ca feed-back al calității/ activității/finalității serviciilor și instituțiilor studiate; — cunoașterea importanței și a aprecierii calității — presupus diferite — date de către diferitele segmente de populație (în funcție de sex, categorii socio-ocupaționale, pregătire școlară) serviciilor și instituțiilor publice; — cunoașterea evoluției în timp, prin repetarea periodică a cercetării, a imaginii serviciilor și autorităților publice în cadrul populației adulte a Bucureștiului în urma efectuării sondajului, structurile reale (finale) ale eșantionului au fost foarte apropiate de cele corespunzătoare populației adulte (18 ani și peste) a municipiului București Ipoteza nulă în virtutea căreia nu există deosebiri semnificative, ci doar abateri datorate întîmplării, între structurile eșantionului și cele ale populației adulte bucureștene (pe vîrste, categorii socio-ocupaționale și sexe) a fost confirmată de valorile calculate |ale testului, valori mult mai mici decît cele limită (tabelare), validîndu-se astfel reprezentativitatea eșantionului Scala utilizată a cuprins valori de la 1 (deloc) la 5 (în foarte mare măsură), mediile fiind obținute din ponderea acestor valori în frecvențele corespunzătoare (Subiecții au avut latitudinea de a nota pe scală și răspunsul “nu pot aprecia”; acest răspuns nu a fost luat în calcul la stabilirea mediei) în ce privește percepția calității serviciilor sociale cuprinse în studiu s-au înregistrat următoarele răspunsuri, prezentate în ordinea descrescătoare a valorilor medii: 1 A Novak Evaluarea caliltl/ii unor servicii sociale și autoritlili publice, București, C I D E 1992 CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr 1 1993, p 19-24 20 Andrei Novak 2 Tabelul nr 1 Percepția calității serviciilor sociale Calitatea percepută Media Ponderea celor ce apreciază în foarte mare și în mare măsură Ponderea celor ce sînt nemulțumiți 0 1 2 3 I Calitatea cărților 3,60 45,9 H,6 2 încrederea în emisiunile radio 3,43 50,5 17,9 3 Calitatea spectacolelor 3,27 27 4 13,4 4-5 încrederea în ziare 3 03 34,0 28 4 4-5 Calitatea pieselor și a filmelor prezentate la TV 3,03 31,5 28,6 6-7 încrederea în TV 3 00 33,1 32,5 6-7 Calitatea învățămintului 3,00 20,6 19,9 8 Calitatea filmelor 2,85 17 2 25 4 9 Asistența medicală 2,66 22,5 46,5 10 Asistența socială 2,55 21,5 54,4 Constatăm pe lîngă nivelul scăzut al mediilor obținute, că pe primele locuri se plasează serviciile din zona culturii — cărți, radio, spectacole, ziare, piese TV — iar pe ultimele locuri găsim serviciile de învățămînt, asistență medicală și asistență socială Reamintim că nivelul dc 3 al mediei este corespunzător calificativului “așa și așa” de pe scala utilizată, remarcăm că numai primele trei — calitatea cărților, încrederea în emisiunile informative furnizate de radio și calitatea spectacolelor — depășesc semnificativ acest nivel, pe cînd celelalte servicii sînt mai mult sau mai puțin depărtate de acesta Aprecierea în foarte sau mare măsură a calității unor servicii sociale este făcută astfel: un subiect din doi, în ce privește încrederea în emisiunile radio și calitatea cărților; un subiect din trei față dc încrederea în ziare, calitatea pieselor și filmelor difuzate deTV și încrederea în TV; un subiect din patru față de calitatea spectacolelor; un subiect din cinci față de calitatea învățămîntului, calitatea asistenței medicale și cea a asistenței sociale și un subiect din șase față de calitatea filmelor ce miau pe ecrane în perioada efectuării sondajului Nemulțumirea totală sau aprecierea doar în mică măsură a calității asistenței medicale și a asistenței sociale constitw’e percepția fiecărui al doilea subiect în ce privește percepția calității activității unor instituții (autorități) publice, a încrederii manifestate în ele, se înregistrează următoarea situație Tabelul nr 2 Percepția calității unor instituții publice Calitatea percepută a instituțiilor publice Media Ponderea celor ce apreciază în foarte mare sau în mare măsură Ponderea celor ce sînt nemulțumiți 0 I 2 3 , 1 Capacitatea armatei 3,56 49 0 16,8 2 Eficiența SRI 3,31 31,0 17,1 3 Comportarea poliției 4 Corectitudinea autorităților 2,98 28 0 26,1 judecătorești 2,97 27 5 24,6 3__________________________________________Calitatea vieții și serviciile sociale 21 Tabelul nr 2 (continuare) 0 1 2 3 5 Eficacitatea gărzii financiare 2,93 29,6 33,9 6 Activitatea guvernului 2,93 32 4 31 3 7 Activitatea parlamentului 2,00 5 4 66,4 8 Activitatea primăriei 1 74 4,6 79,2 Cu excepția încrederii în capacitatea armatei și, în mică măsură, în eficiența SRI, încrederea în celelalte instituții sau aprecierea activității lor sînt foarte reduse, mediile obținute fiind chiar și sub nivelul de „așa și așa” corespunzător valorii 3 iar pentru activitatea parlamentului și cea a primăriei aprecierile nu depășesc nici măcar nivelul „în mică măsură” Dacă unul din doi subiecți are încredere în foarte sau în mare măsură în capacitatea armatei, iar unul din trei subiecți apreciază în același mod: eficiența SRI, comportarea poliției, corectitudinea autorităților judecătorești, eficacitatea gărzii financiare și activitatea guvernului, doar unul din douăzeci de subiecți își manifestă aceeași apreciere față de activitatea desfășurată de parlament și de primărie Surprinzător sau nu, șapte sau opt subiecți din zece sînt nemulțumiți de aceste ultime două instituții publice Menționăm faptul că față de anumite servicii sociale și instituții publice un segment destul de important, numeric, nu poate aprecia calitatea acestora: 45,2% față de eficiența SRI, 35,5% față de calitatea spectacolelor, 33,7% față de calitatea învățămîntului, 30,8% față de calitatea filmelor, 22,6% față de corectitudinea autorităților judecătorești și 20% față de calitatea cărților apărute și care îi interesează în ce privește modul în care subiecții consideră că sînt protejați de poliție și că persoanele care aplică legea tratează în mod egal toți cetățenii, mediile aprecierilor au fost de 2,39 și respectiv 2,29, un subiect din doi fiind total nemulțumit de aceste instituții, din punctele de vedere menționate Fenomenul corupției, presupus a exista în cadrul unor servicii sociale și instituții publice, a fost perceput de subiecți în modul următor: Tabelul nr 3 Perceperea fenomenului corupției tn cadrul unor servicii șl instituții publice Serviciul social sau instituția publică Ponderea celor ce consideră că există corupție în foarte mare și în mare măsură Ponderea celor ce apreciază că nu există aproape deloc corupție Ponderea celor ce nu pot aprecia existența corupției 0 1 2 3 1 Asistența medicală 78,6 7 3 4,1 2 Primăria 56,9 10,5 22,7 3 Invățămîntul 433 19,6 18,9 4 Poliția 39,7 17,8 26,6 5 Autoritățile judecătorești 34,4 18,2 35 2 6 Garda financiară 32,7 183 39,4 7 Armata 28,4 22 5 37,0 Nivelul mediu 44,9 163 26,2 22 Andrei Novak 4 Activitatea primăriei și calitatea asistenței medicale ocupau ultimele locuri în aprecierea subiecților și tot ele sînt precepute ca fiind cele mai „infiltrate” de fenomenul corupției, între 60 și 80% dintre aceștia apreciind existența în (foarte) mare măsură a corupției în cadrul acestor două servicii publice Gradul de satisfacție oferit de unele servicii sociale și instituții publice a fost calculat ca un raport avînd la numitor totalul subiecților care consideră serviciul sau instituția respectivă ca fiind foarte importantă iar la numărător partea dintre aceștia care apreciază și calitatea (încrederea) ca fiind foarte importantă Așadar, restrîngînd aria investigației numai la subiecții care acordă o foarte sau mare importanță serviciului respectiv, s-a raportat la aceștia partea dintre ei care este satisfăcută în foarte sau mare măsură și de calitatea acelui serviciu Considerînd că în această formă indicatorul de satisfacție este prea „dur", prea strict, am luat în calcul și partea de subiecți care, acordînd importanță serviciului respectiv, sînt satisfăcuți „parțial", ei neputînd fi asimilați nici celor satisfăcuți dar nici celor ce nu sînt deloc sau doar în mică măsură satisfăcuți; calificativul acordat calității fiind „așa și așa”, această parte a subiecților a fost ponderată cu 0,66 Chiar dacă pot exista rezerve asupra nivelului coeficientului (0,66) cu care se ponderează acest indicator de satisfacție parțială (bazat pe faptul că între „așa și așa” și „(foarte) mare măsură” există acest raport în percepția calității sau importanței serviciului și chiar dacă se pot elabora și alte fprmule bazate pe acest considerent, apreciem că este necesară luarea în considerare a ambelor niveluri de satisfacție (integral și parțial) Igs = Is + 0,66 Isp unde: Igs — indicatorul general de satisfacție; Is — indicatorul de satisfacție; Isp — indicatorul de satisfacție parțială Tabelul nr 4 Indicatorii de satisfacție oferită de calitatea unor servicii sociale șl instituții publice cuprinse în cercetare Serviciul social sau instituția publică Indicatorii de satisfacție Indicatorii dc satisfacție parțială indicatorii generali dc satisfacție col(l) + 0 66 col(2) 0 1 2 3 1 Radioul 52,0 28,6 71,0 2 Armata 59 8 7 9 65,0 3 Ziarele 45 1 273 633 4 Filmele și piesele TV 35 0 36 7 59,4 5 Televiziunea 38 6 303 58,8 6 Poliția 32 7 34 2 55,5 7 SR1 45,6 14,6 55,4 8 Autoritățile judecătorești 9 Invățămîntul 28,2 24,4 22 6 273 43,2 43 6 10 Asistența medicală 21 1 30,4 413 11 Asistența socială 20 6 22,5 35,6 12 Primăria 5 2 14,6 15,0 Una din carențele chestionarului a fost faptul că nu s-a solicitat subiecților aprecierea importanței acordate tuturor serviciilor sociale și instituțiilor publice cuprinse în cercetare (lipsesc aprecierile referitoare la importanța spectacolelor de teatru, filmelor, cărților, gărzii financiare, parlamentului, instituției prezidențiale și guvernului) 5 Calitatea vieții și serviciile sociale 23 Indicatorii de intensitate a percepției corupției au fost elaborați prin calcularea ponderii celor care, considerînd că serviciul sau autoritatea publică respectivă are o importanță mare sau foarte mare, percep în mare sau foarte mare măsură existența corupției în acel serviciu Comparativ cu ponderea tuturor celor care percep existența în foarte și în mare măsură a corupției în serviciul/autoritatea publică, indiferent de importanța acordată acelui serviciu, pondere ce reflectă nivelul perceput al corupției, acești indicatori exprimă intensitatea percepției Tabelul nr 5 Indicatorii de intensitate a percepției corupției Serviciul social sau autoritatea publici Ponderea celor care percep corupția [din totalul celor care consideră (foarte) important serviciul respectiv] Indicatorii de intensitate co[(l) + 0 66 col(2) tn (foarte) mare măsură tn măsură medie 0 1 2 3 1 Asistența medicala 85,8 7,7 91,0 2 Primăria 70,4 8 1 75 8 3 tnvățămîntul 53,0 19 7 66 2 4 Poliția 48,4 15,2 58,5 5 Autoritățile judecătorești 48,5 11,5 56,2 6 Armata 35,2 10,1 41,9 Includerea în cercetare a unora dintre principalele servicii sociale și instituții (autorități) publice a avut ca finalitate oferirea unei diagnoze asupra percepției calității acestora și a importanței acordate de către populația adultă bucureșteană Desigur că indicatorii folosiți — media, ponderea celor ce au dat răspunsurile favorabile — au semnificația lor intrinsecă, reliefînd nivelul percepției pe o anumită scală sau în comparație cu suta de procente Pentru a cunoaște însă cît de bine sau cît de rău este apreciată calitatea (importanța, încrederea)) unui serviciu (instituție) de către populație (sau segmente ale acesteia) este necesară evaluarea acestor rezultate Pentru a se evita cele două criterii obișnuite de evaluare — fie cel minim, care are ca punct de referință mijlocul scalei, fie cel maxim, bazat pe valoarea maximă a scalei, ambele prezentînd deficiențe importante — literatura de specialitate2 oferă o interesantă încercare de elaborare a unor criterii mai eficiente de evaluare Schema de evaluare a datelor absolute (SEDA) pentru scala cu cinci valori are următoarele zone: Tabelul nr 6 Schema de elaborare a datelor abnolnte (SEDA) pentra scala ca 5 valori Sittfație gravă Situație normală Situație foarte bună Unele puncte critice Atenție, probleme! Bine 1,00 3,00 • 3,50 3 75 4,00 5,00 2 C Zamfir, Schema de evaluare a datelor absolute (SEDA), tn Viitorul social, nr 1, 1980 24 Andrei Novak 6 în zona Situație foarte bună (4,00 - 5,00), cad acele caracteristici care reprezintă punctele „tari", neproblematice ale sistemului, care, chiar dacă pot fi perfecționate, nu acțiunea asupra lor duce la modificarea substanțială a sistemului în zona Situație normală Bine (3,75 - 4,00) sînt cuprinse caracteristicile care, deși prezintă și ele deficiente, putînd fi substanțial prefecționate, nu constituie probleme ale sistemului Situație normală: Atențief probleme/(3,50 - 3,75), constituie zona în care intră caracteristicile normale ale căror deficiențe încep să se accentueze, anunțînd problemele latente ale sistemului în zona Situație normală Unele puncte critice (3,00 - 3,50) cad acele caracteristici care, deși în ansamblul lor sînt estimate pozitiv (peste punctul neutru al scalei), prezintă deficiențe marcante Asupra lor sistemul trebuie să-și concentreze întreaga acțiune Prin agravare, ele pot deveni surse importante de perturbare Situație gravă (sub 3,00) — este zona ce cuprinde sursele de puternice perturbări, de procese negative Acțiunea asupi„ lor reprezintă o necesitate urgentă Acccptînd această schemă și ăplicînd-o în evaluarea percepției calității unor servicii sociale și autorități publice putem încerca unele aprecieri finale în ce privește calitatea (încrederea) percepută se constată că în zonele „situație foarte bună” și „bună” nu se situează nici un serviciu sau instituție, în timp ce în zona „atenție, probleme” se situează numai calitatea cărților solicitate și încrederea în capacitatea armatei, în zona „puncte critice” se plasează eficacitatea SRI, încrederea în știrile furnizate de radio și — chiar la limita inferioară a intervalului — încrederea în unele ziare, emisiunile TV și calitatea învățămîntului în timp ce alte servicii sociale și autorități publice se situează în zona „situație gravă” (asistența medicală, asistența socială, poliția, parlamentul, primăria șa ) în ce privește protecția percepută de subiecți — atît cea individuală cît și cea colectivă — se constată, din păcate, că în zona „situație normală — alențicț probleme" se află numai capacitatea armatei (Ia limita inferioară), în zona „situație normală — puncte critice” se află numai eficacitatea SRI, în timp ce garda financiară, asistența medicală, protecția asigurată de poliție și tratarea egală a cetățenilor în fața legii sînt plasate în zona „situație gravă"! în ce privește fenomenul corupției, inversînd pe scală ordinea zonelor, se constată că în zona „gravă" se situează asistența medicală și primăria; în zona „atenție! probleme" se află învățămîntul, garda financiară, autoritățile judecătorești și poliția (aceasta din Urmă la zona de contact cu punctele critice ) în timp ce armata se află în zona „bine" Nivelul mediu al percepției corupției din cele șapte servicii și instituții publice este plasat în zona „punctelor critice" reliefînd — cel puțin în ce privește această percepție — o problemă gravă a societății noastre Elaborarea sau modificarea unor legi și, mai ales, urmărirea aplicării lor ar putea duce dacă nu la eliminarea cel puțin la diminuarea dimensiunilor acestui fenomen ASPECTE ACTUALE ALE RAPORTULUI VENITURI-NIVEL MINIM DE TRAI ÎN ROMÂNIA GHEORGHE BARBU, VASILICA GHIMPĂU As a reflect ion of the state of economy, the reiat ion between the populat ion ’s incomes and poverty level in Romania has been suffering a degradation more and more unbearable for cer tain categories of fainii ies Highlighting this process, the study takes into account the unfavorable inodifications of this relationship of the retires with underaveraged pensions; in many circumstances the incomes have reached the point where they are situated not only under the decent poverty level but even under the suhsislence level In the case of children-endowed einployees families there's one more factor which leads to such a reality, that is the unarticulated evolution (related to the incomes and mostly to the price-index) of the nominal allocation Nivelul de trai al populației din țara noastră reprezintă, datorită situației existente, sursa principală a nemulțumirilor manifestate în prezent, unul din subiectele cele mai discutate și, în același timp, una din temele spre care se îndreaptă atenția multor oameni politici, economiști, sociologi, medici și a altor specialiști Cel mai adesea, opiniile exprimate și atitudinile manifestate sînt generate de starea prezentă și de dorința firească de a avea un trai similar sau apropiat celui caracteristic unei părți importante din populația țărilor occidentale Nu de puține ori însă, în raționamentele ce se fac, și atîtea cîte se fac pe această temă, se ignoră relațiile strînse dintre productivitatea muncii și produsul intern brut pe locuitor, dintre condițiile de viață și situația economiei naționale, dintre cantitatea și calitatea mărfurilor și serviciilor care constituie oferta internă, de o parte, și efortul fiecărei persoane active și al tuturor participanților la realizarea de bunuri materiale și servicii, de altă parte Rezolvarea diverselor probleme implicate în procesul asigurării unor relații normale între laturile menționate continuă să fie considerată -de foarte mulți - ca o sarcină ce revine în primul rînd organismelor centrale de stat, deși există o opțiune generală, pentru economia de piață; or mecanismele acesteia nu sînt compatibile cu deciziile, de natură administrativă, de la centru în oricare moment, nivelul de trai — ținînd seama și de componentele sale — se află sub incidența unui număr însemnat de factori cu rol determinat sau de influență în ansamblul relațiilor de dependență pe care le cunoaște acesta, într-o poziție centrală se înscrie și relația dintre veniturile bănești ale diverselor categorii de oameni și rezultatele muncii lor Neajunsurile mari apărute în activitatea economică încă din anii ‘80, dar accen- CALITATEA VIEȚII anul 4 nr 1 1993 p 25-32 26 Gheorghc Barbu Vasilica Ghimpău 2 tuate în ultimii trei-patru ani, cu consecințe defavorabile asupra volumului și structurii producției tuturor ramurilor economice, au devenit un obstacol în calea men[inerii echilibrului dintre venituri și gradul de satisfacere a nevoilor de consum Mai mult, dezechilibrul creat a cunoscut un proces de accentuare, fapt devenit deosebit de evident prin creșterea rapidă a prețurilor după liberalizarea acestora O asemenea problemă este întîlnită la toate familiile, dar mai ales la cele al căror venit se circumscrie în anumite limite, indiferent dacă acestea au ca sursă principală salariul, pensia sau valorificarea de produse agricole la piață Deoarece în cazul acestora din urmă — respectiv al familiilor de țărani — procesul prin care trec antrenează mari modificări în cheltuielile gospodărești, cu implicații asupra cheltuielilor familiale, făcîndu-le greu de dimensionat, în lucrarea de față ne vom limita la a prezenta evoluția raportului venituri-ni vel de trai caracteristic familiilor de salariați și de pensionari (de asigurări sociale de stat) Comparînd cele trei niveluri minime de trai (nivelul decent — ND, nivelul ajustat în funcție de posibilitățile actuale ale economiei naționale — NA și pragul de subzistență — NS* ), elaborate în cadrul Institutului de Cercetare a Calității Vieții1 2, cu veniturile bănești (veniturile salariale3 plus alocațiile pentru copii, ajutorul de șomaj, sau pensiile), rezultă că în perioada care s-a scurs de la debutul liberalizării prețurilor, raportul dintre acestea a cunoscut o modificare nefavorabilă, evidențiată de următoarele constatări: în cazul tuturor tipurilor de familie avute în vedere diferența pozitivă dintre venituri și fiecare dintre cele trei niveluri minime de trai determinate, fie că s-a diminuat continuu fie că a devenii negativă Dacă se ia în considerare o familie de salariați constituită din patru persoane, (doi adulți și doi copii de vîrstă școlară), se constată că, în timp ce, în octombrie 1990, venitul lunar a fost superior veniturilor minime avute în vedere în mai toate cazurile4, în luna aprilie 1992 și în continuare, situația a ajuns să fie total diferită Astfel, în luna respectivă, în fiecare caz, veniturile luate în considerare au fost inferioare nivelului minim de trai decent și, cu excepția familiei cu două salarii de mărime medie, chiar și față de nivelul minim ajustat în funcție de posibilitățile economiei în familiile de salariați formate din patru persoane, în care unul din salarii este mediu iar celălalt minim, schimbările survenite în raporturile dintre totalul veniturilor și cele trei niveluri minime de trai sînt redate de graficul următor (fig 1) 1 ND a fost determinat pomindu-se de la trebuin|ele ce decurg din nivelul de civilizație atins de societate: în cazul NA s-a ținut scama dc nivelul producției interne, dc posibilitățile importului și de consumurile medii pe persoană din ultimii ani; NS reprezintă acel minim al nivelului de trai care este circumscris la nevoile de consum fundamentale, cu precădere la cele fiziologice 2 Date referitoare la aceste niveluri au fost prezentate în articolul "Nivelul minim de trai ■ concept fi instrument operațional în realitatea românească ", în Calitatea Viefii nr 3-4/1992 Mărimile cu care s-a operat sînt salariul nominal minim net și salariul nominal mediu net 4 Pentru familia formată dintr-un cuplu și unul sau mai mulți copii, cazurile supuse analizei se diferențiază prin numărul de salarii și mărimea acestora, după cum urmează: 1 două salarii de mărime medie; 2 un salariu mediu și altul minim; 3 un salariu mediu (soția fiind casnică); 4 două salarii minime; 5 un salariu mediu și o indemnizație dc șomaj 3 Calitatea vieții ți gerviciile sociale 27 Venituri Nivel decent Nivel ajustat Prag de subzistență Nivelul minim de trai al nnel fjamllil de aalarlațlfcompusi din 4 persoane din care 2 copii), tn anele hml din anii 1990-1992, comparat cn nivelai ventlarllor acesteia (cele principale fiind un salariu mediu ți unul minim) • Din grafic reiese clar că în aprilie 1992 și în continuare, veniturile avute în vedere s-au situat cu mult sub nivelul minim de trai decent și cu un număr de procente sub nivelul minim ajustat în funcție de posibilitățile economiei naționale 28 Gheorghe Barbu, Vasilica Ghimpău 4 în familiile de mărime și structură similare dar cu un singur salariu mediu sau cu două salarii minime (care includ, bineînțeles, și alocația pentru copii), veniturile au ajuns fie chiar sub pragul de subzistență Luînd cazul unei familii în care fiecare din soți are venit lunar un salariu minim, situația veniturilor în raport cu nivelurile minime de trai prezintă potrivit graficului de mai jos (fig 2): £ 1990 1991 1991 1992 1992 Venituri Nivel decent Nivel ajustat Prag de subzistența Nivelai minim de trai al unei familii de salariați (compuși din 4 persoane, din care 2 copii), în unele hini din anii 1990-1992, comparat cn nivelul veniturilor acesteia (cele principale fiind 2 salarii minime) 5 Calitatea vieții și serviciile sociale 29 La familiile mai numeroase (cu trei sau mai mulți copii de vîrstă școlară) decalajul nefavorabil între venituri și nivelurile minime de trai menționate a cunoscut o extindere încă din a doua jumătate a anului 1991 și s-a amplificat în 1992 Diferențele în plus și în minus ale veniturilor față de fiecare nivel minim de trai, marcate în tabelul următor, evidențiază clar acest proces: Tabelul nr l Diferențele dintre venituri și nivelul minim de trai in cazul familiilor constituite din 5 persoane (2 adulți + 3 copii de vîrstă școlară) Componența veniturilor 1990 1991 1992 octombrie aprilie octombrie aprilie septembrie ND NA NS ND NT NS ND NT NS ND NT NS ND NT NS 1 Două salarii de mărime medie +24 +53 + 130 -1 +22 +83 -1 +22 +84 -20 -2 +49 -14 +6 +60 2 Un salariu mediu și unul minim + 1 +24 +87 -10 + 11 +67 -21 -2 +47 -39 -25 + 13 -35 -20 +20 3 Un salariu mediu (solia casnică^ -32 -16 +27 -46 -33 + 1 -46 -34 -1 -57 -47 -20 -54 -43 -14 4 Două salarii minime -19 -1 +50 -17 +3 +54 -38 -24 + 15 -57 -47 -21 ■66 -46 -19 5 Un salariu mediu și o indemnizație de șomaj* - - - -28 -12 +33 -23 -5 +43 -38 -23 + 16 -20 +1 +49 * Indemnizația de șomaj aferentă salariului mediu, pentru o vechime în muncă de minimum 15 ani NOTA: datele din tabel exprimă diferențele procentuale (în ±) dintre venituri și fiecare nivel minim de trai (considerat 100) Schimbările nafavorabile care au iniervenit între cei doi poli ai relației analizate sînt și mai pronunțate la familiile în care sînt șase persoane, din care patru copii de vîrstă școlară Iată cum se prezintă diferențele procentuale în cazul acestor familii în lunile luate pentru comparație: Tabelul nr 2 Relațiile dintre venituri și nivelul minim de trai în cazul familiilor constituite din 6 persoane (2 adulți + 4 copii dc vîrstă școlară) 1990 1991 1992 Componența veniturilor octombrie aprilie octombrie aprilie septembrie ND NT NS ND NT NS ND NT NS ND NT NS ND NT NS 1 Două salarii dc mărime medie ___________________ 2 Un salariu mediu și unul minim____________ 5 Un salariu mediu (soția casnică)____________ 4 Două salarii minime +39 + 109 -11 +66 -11 + 10 -7 + 14 +72 ±1 +52 -28 +65 +34 -28 -45 -32 +33 HI +43 +3 -42 -28 +8 5 Un salariu mediu și o indemnizație de șomaj' HZ -21 +20 + 47 H2 -23 HZ -5 _H_ +43 HZ HZ -29 -60 HI HL HZ Hi -60 H8 -50 _Z2 HZ -34 -19 +23 -30 -13 +31 -43 -30 +5 -28 -12 +33 JL * Indemnizația de șomaj aferentă salariului mediu, pentru o vechime în muncă de minimum 15 ani Din tabel rezultă clar că în cele mai multe din cazurile ipotetice luate pentru exemplificare, veniturile au ajuns să se situeze chiar sub pragul dc subzistență 30 Gheorghe Barbu, Vasilica Ghimpău 6 La modificarea, în sens negativ, a diferenței dintre venituri și nivelurile minime de trai au concurat, în mod direct, atît evoluția prețurilor la bunurile de consum cît și dinamica veniturilor în cazul acestora din urmă, cu o contribuție semnificativă se înscrie alocapa pentru copii, a cărei creștere a fost mai lentă decît cea a salariului5, ceea ce a dus la diminuarea aportului său în totalul veniturilor Dacă în octombrie 1990, în veniturile unei familii de salariați constituită din șase persoane (venituri care nu includ realizările din gospodăria proprie și din diverse activități ocazionale), alocația pentru patru copii a reprezentat între 14,4 și 28,8% (cea mai mare pondere regăsindu-se - în situațiile ipotetice luate în considerare - la familia cu două salarii minime), în septembrie 1992 aceasta s-a diminuat, variind între 9,5 și 20,4% în dinamică, diversele elemente concurate la înregistrarea diferențelor semnalate mai înainte se prezintă astfel: Tabelul nr 3 Dinamica indicilor prețurilor de consum al populației, salariului mediu și alocației pentru copii (aferente grupei a IJI-a de venituri) Octombrie 1990 Aprilie 1991 Octombrie 1991 Aprilie 1992 Septembrie 1992 Indicele prețurilor de consum al populației 100 228 20 352,60 688,00 944,50 Indicele salariului mediu 100 181,98 287,78 459,19 682,66 Indicele alocației pentru primul copil 100 195,65 250,00 365,21 500,00 Indicele alocației pentru al doilea copil 100 181/18 231 48 329,62 444,44 Indicele alocației pentru al treilea copil 100 173,33 220,00 30833 411,66 Indicele alocației pentru al patrulea copil și următorii ioo 162,85 207 14 282,85 371,42 Evoluțiile de mai sus au însemnat și deteriorări, în grade diferite, ale puterii de cumpărare Astfel, dacă în septembrie 1992, puterea de cumpărare a salariului mediu se redusese cu 27,7% față de cea din octombrie 1990, cea a alocației pentru copii se diminuase după cum urmează: cu 48,1% în cazul primului copil, cu 52 9% în cazul celui de-al doilea, cu 563% la cel de-al treilea și cu 60,7% la cel de-al patrulea6 5Pentru a avea o imagine cît mai completă asupra consecințelor pc care le are evoluția mai lentă a alocației nominale pe planul condițiilor de trai ale copiilor este necesar să fie avută în vedere și evoluția indicilor la prețurile acelor articole care au un rol mare în viața segmentului respectiv de populație Potrivit Buletinului statistic de preturi, nr 9/1992, în septembrie 1992, indicii prețurilor de consum la unele produse (octombrie 1990 fiind egal cu 100) au fost: 1030 la lapte, brînzeturi și unt; 1050 la compot de fructe, dulceață, gem; 1390 la zahăr și produse zaharoase ș a m d ® Aceste diminuări au fost determinate pornind de la calculul indicelui puterii de cumpărare potrivit formulei: lc = loauJa x 100, în care: Ip Ic = indicele puterii de cumpărare; Îs - indicele salariului mediu nominal; Ia = indicele alocației pentru copii nominale; Ip = indicele prețurilor de consum al populației 7 Calitatea vieții și serviciile sociale 31 Pentru familia de pensionari de asigurări sociale de stat, formate din două persoane, avînd, însă, o singură pensie de mărime medie, ecarlul a devenit negativ, la toate cele trei niveluri minime de trai încă din prima jumătate a anului 1991; după aceea s-a accentuat, pentru ca, ulterior spre jumătatea anului 1992, să se atenueze Grafic, situația este redată în fig 3 1990 1991 1991 1992 1992 Venituri l—I Nivel ajustat Nivel decent tWl Prag de subzistența Nivelai minim de trai al unei familii de pensionari (compuși din 2 persoane) In unele luni din anii 1990-1992, comparat cu nivelul unei pensii medii Dacă și o pensie medic a devenit insuficientă pentru a satisface cerințele minime ale unui cuplu de bătrîni, pensiile mai mici decît media sînt cu totul neacoperitoare, fără a mai vorbi de cele situate la nivelul cel mai coborît 32 Gheorghe Barbu, Vasilica Ghimpău 8 Aspectele supuse atenției, departe de a epuiza vasta problematică a fenomenului studiat, merită să fie înțelese în toată complexitatea lor Trebuie arătat că înseși cazurile ipotetice utilizate pentru a pune în evidență anumite tendințe apărute în sfera nivelului de trai nu oferă decît o imagine schematică a realității; situațiile concrete se prezintă într-o gamă extrem de largă și de variată, evantaiul veniturilor și mai ales cel al trebuințelor fiind extrem de diferențiat în fapt, complexitatea decurge din situația grea pe care o cunoaște economia românească de cîțiva ani și mai ales cu începere din 1990 din momentul liberalizării prețurilor Reculurile îmegistrate în producție, rezultate din ac[iunea simultană a multor factori obiectivi fi subiectivi, au provocat efecte negative firești pe planul nivelului de trai, veniturile bănești ale populației — mijloc de însușire a diverselor produse și servicii necesare consumului personal, familial și productiv — fiind un barometru foarte important al realității economice Rolul principal al veniturilor salariale și al pensiilor în procurarea de bunuri și de servicii de către o parte mare a populației autohtone reprezintă un motiv serios pentru a privi cu toată atenția decalajele dintre venituri și cerințele minime de trai; aceste decalaje conțin în ele pericolul de a provoca neajunsuri pe cete mai diferite planuri, inclusiv sub aspect psiho-morfo-fiziologic Desigur, cheia de boltă a reducerii decalajelor, în limite considerate normale, o constituie relansarea și apoi avîntul economiei naționale, procese ce presupun ca premisă esențială, extinderea proprietății private în economie; din gama de soluții utilizabile nu poate lipsi însă menținerea de ^aporturi raționale între partea destinată salariaților, profitului firmelor, impozitelor, raporturi în determinarea cărora statul are un rol important DIMENSIUNI ALE POLITICII CULTURALE ÎN PERIOADA DE TRANZIȚIE CORNELIA COSTIN The complexity of the transition period generates the need of politicul intervention within all the sections of the social system In the field of culture these measures may cause some of the most unexpected or even ‘perverse’ effects, because they imply not only on individuals, but on generations as a whole Un obiectiv important în perioada de tranziție la economia de piață în țara noastră îl constituie diversificarea posibilităților de autodeterminare prin dobîndirea unor cunoștințe și practici mai ample privind condițiile de viață și muncă, singura posibilitate viabilă de a îmbunătăți calitatea vieții în general Și un rol determinant în realizarea acestui obiectiv îl are cultura care trebuie să devină, din refugiu (cum era adesea înainte de decembrie 1989), un factor de eliberare și îmbogățire în contexul unei acerbe foame de solufii, de modalități și mijloace capabile să contribuie la depășirea dificultăților cu care se confruntă societatea românească și poporul român, exclamații de tip heideggerian precum „numai Dumnezeu ne poate salva” nu mai sînt de nici un folos Criza de dimensiuni fără precedent ce străbate societatea românească (șa societatea în general, de altfel) nu poate fi estompată decît de om sau de o nouă știință despre om, o știință care, așa cum arată E Fromm ar reprezenta singura șansă de supraviețuire a omului prin luarea sub control a forțelor sociale și a instituțiilor iraționale care amenință supraviețuirea societății Criza traversată de societatea românească este resimțită adesea pînă la ultimele sale consecințe de omul de rînd nevoit să viețuiască într-un sistem de angrenaje ale căror sensuri îi scapă și ale căror finalități îi sînt străine sau potrivnice Și în acest context, munca, dătătoare de seamă pentru destinul nostru în univers, este în pericol să decadă pînă la o copleșitoare activitate destinată exclusiv cîștigului bănesc, iar cultura română se află în fața unui primejdios neodogmatism, în fața unui militantism deliberat care practică un proletcultism de-a-ndoaselea Organizarea unui sistem de servicii culturale eficient, capabil să ducă la luminarea cu adevărat a maselor doritoare să se exprime, să le ofere posibilitatea descoperirii și înțelegerii profunde a binelui, frumosului, a adevărului vieții — pe care, din moment ce o primim în dar, trebuie să o știm respecta — se dezvăluie în această ordine de idei ca o necesitate acută Dacă principiul fundamental pentru om ca ființă morală este respectul pentru viață, acest CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr I, 1993 p 33-37 34 Cornelia Coslin 2 respect invocă o sinteză necesară între liunea exterioară a omului, între gîndirea pe de o parte și acțiune, existență, pe de altă parte încercarea de a depăși o epocă impregnantă de dispreț pentru gîndire, în care structurile organizate ale societății urmăreau să-l determine pe individ să renunțe la convingerile obținute prin gîndire proprie și să și le însușească pe cele oferite de sistem, impune eliberarea omului din punct de vedere spiritual Astfel că omul cu gîndire proprie nu trebuie să mai pară în societate incomod, neliniștitor, suspect Structurile organizate să nu mai considere că alienarea, subordonarea fără cricnire, uniformitatea sînt premise ale solidarității și că omul cu gîndire proprie nu oferă suficientă garanție pentru integrarea fără probleme în sistem, ci, dimpotrivă, omul care gîndește cu propria minte să fie acceptat ca singurul generator de progres Pregătirea omului pentru astfel de statut, pe care nu numai că societatea trebuie să i-l ofere dar și el însuși trebuie să și-l asume, revine sistemului de servicii culturale din societate, în ultimă instanță, politicii culturale (a statului) Istoria și, foarte la îndemînă, ultimele evenimente sociale și politice din Europa centrală și de est au demonstrat că nu există un alt destin al omenirii decît acela pe care, conform cu propria țintă morală, ea și-l prepară singură și că , de fapt, cultura reprezintă axul intern al dezvoltării oricărui regim democratic Cu atît mai mult pare relevantă necesitatea organizării unui sistem de servicii culturale care să „ajute” omul în demersul său consacrat înțelegerii realităților și dezvoltării problemelor cu care se confruntă el și societatea, în conșlientinzarea lui politică și socială în autocunoașlerea posibilităților lui individuale de a răspunde adecvat solicitărilor sociale Prin intermediul unui sistem de servicii culturale de calitate, posibilitățile pe care le oferă omului natura (bilogicul) pol fi canalizate și orientate fără a se bloca posibilitatea de opțiune a individului Cultura adevărată nu poate merge contra naturii și nici nu poate să creeze ceva din nimic Iar prin canalizare nu putem înțelege altceva decît progresul prin care cultura „alege” din evantaiul de posibilități oferite de natură pe unele pentru a le dezvolta, înăbușind ț>c altele Rolul individului în acest proces, a opțiunii lui trebuie să fie asigurat, pentru că a devenit tot mai evident că acțiunea culturii nu se exercită pe deplin decît cu consimțămînlul individului Responsabilitatea lui, a individului, va fi astfel amplificată Pe de altă parte, acțiunii culturale nu i se poate atribui un caracter automat și unilateral Și în acest sens este suficient să observăm că nu toți indivizii aceluiași grup sînt asemănători și că orice societate își are „deviatorii" ei Comunicarea, însă, este o nevoie organică a omului care nu-și este suficient lui însuși și nu poate trăi „singur” Resistematizarea fundamentală a culturii, cerută lot mai mult de epocă, are o dimensiune etică și una estetică dar cea politică își dovedește precumpăni rea Mai ales dacă ne gîndim că apolitismul nu este, de multe ori, decît o pretinsă dezangajare de responsabilitățile sociale, rolul politicului în creație în cultură, în organizarea și orientarea serviciilor culturale devine și mai evident Cultura unui popor nu se realizează automat prin funcționarea laturilor ei fundamentale: creația, valorificarea, difuziunea Factorul determinant al gradului atins în cultură îl constituie asimilarea care nu este însă un proces linear Fiecare individ modifică materia asimilată în funcție dc propria sa structură, propriile lui capacități și experiențe, ca și în funcție de ecoul ei social Astfel că, de multe ori, ideile culturale ale unei personalități nu seamănă cu ceea ce i s-a oferit'cîndva spre asimilare Precum reproducerea unei idei culturale de către un individ nu înseamnă și 3 Calitate» vieții ți serviciile sociale 35 asimilarea acesteia d poate fi determinată de cameleonism cultural, motive didactice, lipsa unei idei proprii, moda unor cercuri culturale Abia după ce individul dispune de suficientă experien|ă socială și culturală, asimilarea devine selectivă (în funcție de temperament, caracter, aspirații etc ), după care poate să apară contribuția personală și originală ca rezultat al propriei cercetări, a deprinderii conștiente și voite Efectul unor idei culturale se măsoară întotdeauna în creația generației următoare Avînd în vedere toate acestea și „căderea valorilor” specifică crizei sodale acute pe care o traversează România, acțiunile în domeniul culturii în perioada de tranziție la economia de piață cred că trebuie să aibă în vedere cîteva direcții deosebit de importante în primul rînd, rezolvarea crizei se cere acut impulsionată pnn refundamentarea valorică și regenerarea bazelor umane ale creației, prin regîndirea, remodelarea și reconstruirea sistemului axiologic al societății românești Și în acest sens, deosebit de important în această perioadă de tranziție este curajul de a da dovadă de spirit valorizam care nu-și trădează certitudinile Cultura în sensul ei cel mai general de „memorie a lumii” este în același timp un ansamblu de elemente cognitive și un tip de comportament specific Rolul serviciilor culturale este tocmai acela de a transmite toate acestea de la o generație la alta Și aceasta în așa fel îneît cultura să nu devină, cum spune Eduard Hali în tulburătoarea sa carte Au-delâ de la culture, o „cușcă”, o temniță din care omul nu poate fi eliberat decît prin „îndurare și noroc”, ci un prilej, un mijloc de a găsi noi soluții la problemele care-1 frămîntă în acest sens, serviciile culturale răspund sau trebuie să răspundă în egală măsură cerințelor spirituale ale indivizilor și exigențelor societății în domeniul îmbogățirii culturii Ele apar ca un sistem deschis de instituții și organisme preocupate de activități de creație culturală, de conservare, cercetare și valorificare a patrimoniului cultural, de difuzare a valorilor științifice, artistice, politice ș a Ca obiectiv principal al serviciilor culturale apare echilibrul între creația culturală și educația permanentă prin oferta de alternative în ceea ce privește descoperirea personalității și valorificarea timpului liber al tuturor membrilor societății Or, în perioada de tranziție, acest obiectiv devine și mai important Iar eficiența serviciilor culturale și adecvarea lor la nevoile populației depind de politica în domeniul cultural, politică înțeleasă ca „planificare a dezvoltării umane” Desigur, cum spuneam, o planificare flexibilă, în interiorul căreia individul își poate găsi alternativa potrivită adecvată propriilor aptitudini, propriilor aspirații O altă dimensiune a politicii culturale în perioada de tranziție se poate concretiza în intensificarea acțiunii de a oferi omului posibilitatea regăsirii și redescoperirii propriei sale esențe, dincolo de stufoșenia umanismelor în permanent conflict, și redescoperirea muncii drept formă fundamentală de eliberare și realizare a propriei personalități dar și de maximizare a calității vieții individuale și sociale Contextul actual în care se desfășoară viața culturală este inedit Suspendarea cenzurii, democrația și libertatea au adus în domeniul culturii multă dezordine și dezlănțuirea vulgarității Or, cultura înseamnă, în primul rînd, construcție Și dacă imediat după revoluție mulți s-au simțit datori să critice ceea ce e vetust și slrîmb construit, după aproape doi ani este vremea să ne gîndim la „construcție”, la soluții rezonabile pentru problemele deosebit de grave ivite în domeniu în acest sens se impune intensificarea cercetării științifice ca acțiune culturală capabilă să depisteze probleme și să găsească modalități de 36 Cornelia Coslin 4 solu{ionare a lor ca și îndreptarea acțiunilor culturale-în această perioadă de tranziție, atît de tulbure din punct de vedere ideologic —în direcția afirmării identității culturale a națiunii române, a specificității, dar și a unității ei culturale cu Europa, favorizîndu-se creația culturală la scară europeană, prin mijloace adecvate perioadei pe care o traversăm Este cert, în viitor dialogurile și schimburile între culturi și între națiuni se vor intensifica (misionarismul, mesianismul cultural este de mult în declin) într-o Europă unită, integrată și pașnică, statele vor coopera și se vor afirma în spiritul respectului reciproc și al legalității Dar egalitatea nu este un lucru dat ci un statut care se dobîndește, se clădește și se apără cu mijloacele culturii și educației De aici rolul deosebit pe care serviciile culturale îl au, prin funcțiile sociale care le revin, în afirmarea specificității națiunilor și înscrierea lor cu succes în competiția culturală, economică, științifică și artistică a timpului prezent și viitor De aici, importanța politicii culturale înțeleasă ca totalitatea măsurilor publice pentru sectorul cultural Pe de altă parte, avîndu-se în vedere accentuarea dimensiunii audiovizuale a acțiunii culturale și pericolul uniformizării și banalizării culturale pe care mass-media le poartă în ele însele, se prefigurează necesitatea găsirii unor forme adecvate pentru maximizarea eficienței acțiunii culturale, mai ales printr-un control rațional și îndrumare a culturii scrise (urmărindu-se rezolvarea crizei editoriale) și rezolvarea problemelor instituțiilor culturale ca lăcașuri ale propagării culturii în rîndul maselor dar și ale provocării la găsirea de soluții și acționarea în direcția rezolvării problemelor cu care se confruntă societatea în această perioadă Sectorul patrimoniu merită, de asemenea, o atenție deosebită, salvgardarea obiectelor de artă fiind amenințată mai mult decît oricînd în această perioadă, în care libera circulație aproape că s-a autoimpus Politica culturală are, în acest sens, la dispoziție, ca surse de inspirație, politicile celorlalte țări europene cu tradiție în ceea ce privește turismul cultural, în ideea adoptării urgente a unei legi a patrimoniului național care să prevadă un control strict al scoaterii din țară a obiectelor de patrimoniu și a modalităților de circulație a lor Favorizarea tuturor mijloacelor ce conduc ia redarea identității culturale românești în cadrul identității culturale europene, pentru a fi perceptibilă pentru toți cetățenii, în special pentm cei tineri, se constituie într-o altă dimensiune, deosebit de importantă, a politicii culturale în acest sens, dezvoltarea schimburilor școlare și universitare, ajutoarele financiare pentru organizarea de călătorii culturale, care să faciliteze accesul tineretului la resursele culturale, apar ca deosebit de importante pentni modelarea personalității cetățenilor în formare, ca și pentru înțelegere;» unor discipline ca istoria sau geografia într-o perspectivă mai europeană Un alt obiectiv al politicii culturale îl constituie sprijinirea creatorilor de artă în sensul sublinierii unui adevăr incontestabil: arta este corolarul unei culturi, este piscul cel mai înalt de unde poți să privești întregul suflet și întreaga rațiune a unei nații, ca și a omenirii întregi în acest context regîndirea sistemului de finanțare a culturii care să beneficieze atît de un procent bine gîndit din buget cît și, mai ales, de acțiuni de sponsorizare și mecenat ca și pregătirea resurselor umane angajate în dirijarea acțiunii culturale, a unui grup de manageri culturali nu numai competcnți din punct de vedere profesional dar și cu un profil moral corespunzător, capabili să domine efectele perverse ale 5 Calitatea vieții și serviciile sociale 37 acțiunii culturale și să gestioneze cu responsabilitate patrimoniul cultural, dar și să impulsioneze dezvoltarea, creșterea lui, devin obiective de prim ordin Este tot mai evident că dimensiunea culturală va trebui să ocupe un loc din ce în ce mai important în tranziție, cu atît mai mult cu cît în epoca modernă nu numai știința dar și arta vin să se unească cu producția Ba mai mult, se pare că în viitor produsele cu un înalt grad de artă vor fi cele care vor predomina competitivitatea în acest context, resursa umană apare (din nou) ca resursă majoră a societății, iar valorificarea la maximum a acestei resurse este nemijlocit legată de calitatea serviciilor culturale care pun (sau care ar trebui să pună) la dispoziție omului toate achizițiile conservate ale experienței culturale, oferindu-i posibilitatea de a-și cunoaște propria istorie (națională și universală) Astfel, conștientizarea realităților, recunoașterea și înțelegerea greșelilor vor da posibilitatea evitării lor și găsirii unor soluții adecvate momentului Pentru că realitatea românească nu este numai ceva de descifrat ci mai ales ceva de schimbat Și în această schimbare rolul esențial revine omului Dar afirmarea sau infirmarea omului, manifestarea originalității sale și potențarea capacității sale de a produce noi forme de organizare a relațiilor sale cu semenii săi depind de echilibrul relației politică-cultură Desigur, fără politizarea voită și impusă a culturii, care ar steriliza cultura prin transformarea ei într-un gest univoc de afirmare și apologie Și, în acest context, se relevă rolul deosebit al culturii politice, rod al educației fundamentale care sintetizează liniile de forță ale culturii umane în ansamblu Iar descifrarea culturii politice se bazează pe înțelegerea valorilor pe care ea se sprijină, valori care exprimă calități, aspirații și idealuri precizate la nivel individual, dar cu semnificație comunitară sau general umană și oferă încrederea că munca și creația nu sînt irosite, nu sînt strădanii în van pe care orice clătinare a timpului social le poate risipi BIBLIOGRAFIE 1 E Fromm, Texte alese, București, Editura Politici, 1983 2 Problimes de la culture etdes valeurs culturelles dans le monde contemporain, Pari», UNESCO, 1983 3 Confdrence Europtenne de la Cullure Lansanne, 8-12 dec 1989 GinAve, Edition du Centre Europden de ia Culture, 1990 4 Guide pralique de la ddcennle mondiale du diveloppement culturel, 1988-1997, Paria, UNESCO, 1988 5 Rapport mondial sur le ddveloppemenl hiunain, Paris, Economica, 1991 COSTURILE SOCIALE ȘI CALITATEA VIEȚII LIVIUS MANEA This paper points oui a cer tain polysemic degree of the notion: "social costs", taking into account its different acceplions gramed especially in comparison with social change Having the significance of an evaluation, of an comparison between the consumed means and the obtained effects, the characteristics of the “social costs" depends upon theposition of the assessor Between the quality of life and the social costs there comes a negative correlation: a high level of quality of life corresponds to reduced social costs and reversely Deși esle caracterizată de un anumit grad de polisemie, noțiunea de “costuri sociale” este tot mai frecvent evocată atît în discursul diferiților lideri politici, în programele diferitelor partide politice, cît și în lucrările științifice Motivul recurgerii la acest termen rezidă în încărcătura sa sugestivă, relevantă pentru deteriorarea, pentru înrăutățirea unor aspecte ale vieții sociale, deși cuprinderea lor în sfera noțiunii se face mai mult pe baze intuitive, convenționale și nu în urma unei analize științifice Structurile societății românești, aliate într-o stare de relativ hieratism pînă în decembrie 1989 sînt antrenate într-un proces de amplă schimbare însă schimbarea este aproape întotdeauna costisitoare, după cum apreciază Horton și Hunt1; nu numai că schimbarea apare ca disruptivă pentru cultura existentă, distrugînd valorile și sentimentele împărtășite, ci implică și unele costuri specifice în acest sens, se înregistrează diferite dificultăți tehnice ale schimbării, întrucît foarte puține inovații pot fi în mod simplu adiționate la cultura existentă în plus, costurile schimbării sociale nu sînt niciodată egal distribuite Spre exemplu, dacă o industrie devine învechită, depășită din punct de vedere tehnic, muncitorii calificați în acest domeniu nu mai sînt solicitați pe piața muncii și sînt forțați să suporte costurile progresului tehnic, în timp ce alți membri ai societății beneficiază de produse îmbunătățite (calitativ și/sau la prețuri mai reduse) Datorită acestei distribuții diferențiate a costurilor schimbării, există întotdeauna categorii sociale mai afectate și grupuri, categorii a căror stare este profitabilă în același mod apare și fenomenul inflației, semnificînd o depreciere a valorii monetare, dar de care întotdeauna beneficiază anumite grupuri mai favorizate Prin amplele mutații pe care le antrenează, perioada tranziției se dovedește a fi caracterizată de numeroase probleme sociale (cu toate că multe dintre ele existau și în trecut, * • Paul B Hordon, Chestcr I, Hunt Sociolog}' New York Mc Graw Hill Book Company, 1980 CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr I 1993 p 39-45 40 Livius Manea 2 în stare latentă) O problemă socială poate fi definită ca “o condiție pe care mulți oameni o consideră indezirabilă și doresc să o corecteze”2 O societate perfect integrată nu ar avea probleme sociale pentru că toate instituțiile și compartimentele ar fi corect armonizate și definite ca acceptabile de sistemul de valori O societate în schimbare dezvoltă în mod inevitabil probleme întrucît ori se modifică ansamblul condițiilor, devenind inacceptabile (creșterea populației, eroziunea solului, poluarea etc ), ori schimbarea valorilor societății conduce la definirea unei vechi condiții ca intolerabilă, după o anumită durată (munca copilului, sărăcia, rasismul, lipsa de educație ș a ) ‘‘Problemelesociale constituie o parte a prețului schimbării sociale" 3 în același timp, există o distincție importantă între conceptele de “schimbare socială” și “progres” Termenul “progres” comportă o judecată de valoare, desemnînd schimbarea într-o direcție dezirabilă, însă, se pune problema precizării poziției (sistemului de valori) funcție de care evoluția este considerată dezirabilă Spre exemplu, autorii menționați ridică problema dacă “automobilele mai rapide, clădirile mai înalte, veniturile mai ridicate și ratele mai înalte ale acceptabilității divorțului și avortului sînt dezirabile?" Nu toți oamenii sînt de acord; întrucît conceptul de “progres” este un termen evaluativ specialiștii științelor sociale preferă termenul descriptiv “neutral” de “schimbare” Ritmul rapid al schimbării afectează sistemele de valori, reflectîndu-se și la nivelul limbajului; noi concepte, noțiuni tind a fi utilizate, fără o riguroasă definire a lor, ceea ce nu are altă consecință decît sporirea dramatismului procesului Analizînd “beția de cuvinte și tendințele în România contemporană”, Oscar Hoffman4 emite o judecată de valoare cu un grad prea mare de generalitate cînd apreciază că “după peste doi ani de la mișcarea revoluționară din 1989, situația economică și socială, morală și general-umană este mai proastă ca în trecut” Se poate spune că întreaga societate românească o duce mai rău ca înainte? întrebarea trebuie să suscite răspunsuri diferențiate ale claselor, categoriilor, grupurilor sociale și, în ultimă instanță, ale indivizilor Ce s-a întîmplat cu țărănimea, cu muncitorimea și intelectualitatea? în ce situație, comparativ cu perioada anterioară, se află întreprinzătorii, pensionarii, tineretul, copiii etc ? Este adevărat că noul limbaj generat de schimbarea socială înglobează o serie de noțiuni insuficient de clare: costuri sociale, tranziție, reformă, protecție socială, risc, asumare, de responsabilități, consens, liniște socială, destabilizare, luptă de opinii, diversitate de vederi, diversiune etc “Se spune că nu se poate concepe tranziția fără greutăți, eforturi și sacrificii, de aceea trebuie să acceptăm costurile sociale ale acesteia Sub această formă ambiguă, problema este, iarăși, incorect formulată Este adevărat, nu putem concepe tranziția fără a accepta costurile sale sociale (șomaj, inflație, lipsuri economice, renunțări etc ) Dar pentru a avea o problemă bine formulată este necesar a judeca aceste costuri sociale și a spune clar: tranziția impune costuri sociale, dar nu orice cost social este justificat Costurile greșelilor, incorectitudinilor, incompetenței nu sînt justificate prin condițiile tranziției"5 în consecință, se poate vorbi de costuri sociale numai în condițiile existenței unor obiective 2 Idem p 469 3 Ibidem 4 Oscar Hoffman Befia de cuvinte tendințele dctuale în România contemporană, în revista Sociologia Românească, nr 1/1992, p 26 5 Ibidem 3 Calitatea vieții și serviciile sociale 41 clare ale tranziției, ale comparării rezultatelor obținute cu intențiile promovate Acest tip de demers comparativ este apanajul sociologiei, care tinde a se afirma ca un proiect de raționalizare la scară globală a societății, ca încercare de mobilizare a resurselor socio-umane spre realizarea idealurilor de democrație și participare socială, de îmbunătățire a calității vieții Raționalitatea este definită în sensul weberian: acționează în manieră rațională de finalitate cel care-și orientează activitatea după scopurile, mijloacele și consecințele subsidiare ale acestora și care confruntă, în același timp, în mod rațional, mijloacele cu scopul, scopul cu consecințele subsidiare și în sfîrșit, diversele scopuri posibile între ele în perspectiva acestei raționalități promovate dc sociologie, unde ar putea fi plasate costurile sociale, la nivelul scopurilor, al mijloacelor sau al consecințelor? Ar fi absurd (deși nu imposibil) a desemna costurile sociale ca scopuri; cel mai adesea sînt considerate mijloace (“pentru a fi mai bine în viitor, trebuie acceptat să fie mai rău în prezent și pentru o anumită perioadă”) sau consecințe, aproape întotdeauna neintenționate (se urmărește binele, dar se produce și răul; aspectele pozitive sînt indisolubil legate de aspectele negative, așa cum arăta celebrul personaj al lui Goelhe, Mefisto: o parte a forței care dorește să facă rău, dar întotdeauna rezultă binele) în contextul analizei eficacității Cătălin Zamfir circumscrie conceptului de cost “ansamblul mijloacelor, resurselor consumate de un sistem"6 Variatele sisteme sociale utilizează pentru funcționarea lor o serie dc resurse, de mijloace, dintre care unele sînt strict specifice, dar cea mai mare parte a lor sînt nespecifice, reprezentînd resurse pentru funcționarea și a altor sisteme Autorul face distincția între costurile directe (consumul direct de resurse) și cele indirecte (economice sau sociale), implicate de funcționarea respectivului sistem, dar suportate nu de către acesta, ci de către colectivitatea sau de către alte sisteme De altfel, în limbajul comun ideca de cost include nu numai resursele care sînt consumate, dar și sacrificiile, pierderile, consecințele negative ale unei soluții oarecare Deși noțiunea de “cost” este definită cantitativ (ansamblul mijloacelor consumate), utilizarea ei în științele sociale are mai mult un caracter calitativ, datorită complexității deosebit dc ridicate a realității sociale Cînd se afirmă, spre exemplu, că unul din costurile sociale ale sărăciei și subdezvoltării ar fi creșterea ratei delincvenței, nu se poate preciza care ar fi legătura directă dintre aceste două variabile; interacțiunea lor poate fi influențată, mediată de o mulțime de alte variabile, neputînd fi evidențiată printr-o relație directă, de simplă cauzalitate în legătură cu evaluarea costurilor sociale și economice ale diferitelor sisteme se înregistrează un anumit grad de echivoc Astfel, așa cum aprecia Bernard Lory7, “economicul a fost pînă în prezent o valoare dominantă față de care socialul nu apărea decît ca reziduu sau corectiv" Această concepție a apărut clar în gîndirea economiștilor liberali, începînd cu A Smith care postula că “progresul economic condiționează și determină progresul social” Or, dimpotrivă evoluția socio-economică evidențiază că progresul economic, departe dc a antrena în mod necesar progresul social, generează incidențe sociale negative: agravarea disparităților materiale, menținerea disparităților culturale, divergența 6 Cătălin Zamfir, Structurile gîndirii sociologice București, Editura politică 1987, p 123 ? Bernard lory, La politique d'action sociale, Toulouse, Ed Edouard Privat 42 Livius Manea 4 între nevoile economice pe de o parte și cele sociale și culturale, pe dc altă parte etc Supraevaluarea “economicului” este ilustrată și de faptul că tehnicile contabilității naționale și ale nivelului microeconomic, așa cum funcționează ele în prezent, nu permit să se evalueze decît costul “socialului” (cum ar fi cheltuielile destinate protecției sociale), nu și “produsul” său Produsul acțiunii sociale, apreciază B 1-ory, este esențialmente calitativ și nu poate fi înțeles pornind de la instrumente de analiză economică precum raționalizarea cheltuielilor bugetare, metoda cost-beneficiu sau chiar un indicator social Astfel, bugetul social al unei națiuni evidențiază costurile și ignoră produsele regimurilor de protecție socială, adică efectele benefice ale cheltuielilor sociale O astfel de abordare a costului social al reformei în perioada tranziției, din perspectiva economică, este furnizată de Maria Poenaru și Maria Molnar* 8: “în sens mai restrîns această categorie cuprinde totalitatea cheltuielilor antrenate de protecția socială în fața riscurilor induse de reformă și pierderile de resurse pe care le înregistrează populația sub impactul direct al reformei în sens larg, costul social al reformei cuprinde totalitatea cheltuielilor necesare soluționării problemelor sociale (atît a celor vechi, acumulate în timp, cît și a celor noi, generate de reformă), precum și totalitatea pierderilor de resurse și daunelor pe care le înregistrează populația și societatea în cursul reformei” Această perspectivă, la o analiză atentă se dovedește a fi globală și vagă Spre exemplu, s-ar putea evalua costul legat de ocuparea forței de muncă (șomaj, recalificare) dar cu greu ar putea fi scliițate consecințele de durată ale fenomenului asupra stării de sănătate, evoluției demografice, situației familiei, învățămîntului etc Tot astfel se pune și problema crizei locuințelor, care va avea consecințe negative pe termen lung Ambiția de a prezenta ansamblul costurilor legate de un fenomen sau altul este rapid descurajată în fața dificultăților complexității O încercare de analiză a costurilor sociale aparține lui Marvin Berkowitz9 care le definește astfel: “sarcinile monetare și non-monetare pe care unii indivizi le suportă ca rezultat al acțiunii altora” Analizînd costurile sociale ale subdezvoltării, el le divide în două componente: directe și indirecte, funcție de influența lor asupra utilizării ineficiente a resurselor umane Costurile directe, suscitate de subdezvoltarea umană, apar în cheltuielile publice pentru programele de combatere a sărăciei și sînt complementare costurilor indirecte, care reflectă pierderile de venit național datorate stării de subdezvoltare a resurselor umane (fiind incluse taxele și efectele de multiplicare ale pierderii de productivitate, ca și efectelor lor intergeneraționale) Utilizarea analizei funcționale în studierea unui ghetou i-a permis următoarea grupare a costurilor: — costuri directe interne, suportate de indivizii din interiorul ghetoului, costuri adăugate pentru tratipnent, cele legate de chiriile mai ridicate, de prețurile alimentelor, îmbrăcămintei, mobilei, creditelor și costuri ale deceselor premature; 8 Maria Poenaru, Maria Molnar, Probleme sociale ale tranzi/iei la economia de pia/li, în Analele Institutului National de Cercetări Economice, nr 4-5/1991, 1991 8 Marvin Berkowitz, The Social Costs of Human Underdevelopment, New York, Praeger Publishers, 1974 5 Calitatea vieții și serviciile sociale 43 — costuri directe externe, suportate de ansamblul societății, incluzînd ajustarea individuală a rezidenților din afara ghetoului, costurile diferențiate ale serviciilor publice locale (creșteri ale costurilor privind poliția, justiția, închisorile, protecția împotriva incendiilor, sănătatea, asistența publică, locuirea publică), costuri ale programelor de combatere a sărăciei, ale asigurărilor, costuri neobișnuite pentru controlul social al dezordinii etc ; — costuri indirecte interne, suportate de indivizii din interiorul ghetoului: diferența între cîștigurile nete actuale și potențiale, valoarea alienării de sine, conștientizare și angajare politică; — costuri indirecte externe, suportate de ansamblul societății: ineficienta în afaceri a firmelor atribuibilă absenteismului și randamentului lucrătorilor din ghetou, efecte asupra productivității naționale, asupra redistribuirii taxelor etc în acord cu sistemul de valori al pragmatismului american, punctul de vedere al lui M Berkowitz atribuie o atenție predominantă expresiei monetare a costurilor sociale: cît cheltuie societatea/comunitatea datorită subdezvoltării umane, ce pierderi monetare sînt antrenate, ce cheltuieli devin necesare pentru contracararea diferitelor disfuncții ș a O altă perspectivă asupra costurilor sociale aparține lui R Boudon, care, abordînd “efectele perverse”, le apreciază a fi omniprezente în viața socială, reprezentînd una dintre cauzele fundamentale ale dezechilibrelor și schimbării sociale10 Avem de-a face cu un efect pervers atunci cînd doi indivizi (sau mai mulți), urmărind un anumit obiectiv, generează o stare de lucruri neurmărită și care poate fi indezirabilă fie din punct de vedere al ambilor, fie din cel al unuia dintre ei Efectele paralele ale acțiunii colective, atît pozitive, cît și negative, pot fi pozitive ori negative nu neapărat pentru totalitatea membrilor societății, ci numai pentru unii dintre ei Intensitatea și amploarea afectării diferitelor colectivități determină reacții ale acestora care antrenează schimbarea socială; Boudon întreprinde o analiză de excepție a fenomenelor “perverse”, cu multiple exemple, arătînd că din punct de vedere metodologic, doar paradigmele de tip interacționist se dovedesc operaționale în explicarea sociologică a acestor “efecte de compunere” O astfel de paradigmă va recurge în mod necesar la un limbaj care include noțiunile de intenție, anticipare, alegere, preferință O critică a celor care tind să exagereze efectele “perverse”, secundare ale politicii sociale este întreprinsă de A O Hirschman11; el arată că există puncte de vedere care consideră că efectele secundare negative pot pune în discuție obiectivele scontate de acțiunea umană Contestînd criticile la adresa asistenței sociale, Hirschman consideră că în gîndirea socială și politică s-a produs o extensie a legilor newtoniene, după care o acțiune este urmată de o reacțiune cu caracter opus în opoziția lor față de reformele sociale, gînditorii cu vederi conservatoare au recurs frecvent la teza “efectului pervers" — noțiune care desemnează faptul că orice încercare de a orienta societatea într-o anumită direcție face ca ea să se deplaseze în direcție opusă — în opoziția lor față de reformele sociale Această argumentație conține un sîmbure de adevăr însă pune un accent exagerat pe efectele secundare negative și ignoră numeroasele efecte pozitive ale politicii sociale Ea este dependentă de o poziție ideologică (orientarea conservatoare) și de sistemul de valori aferent acesteia Raymond Boudon Texte sociologice alese București, Humanitas 1990 1* 1 Alfred O Hirschman The Tarner lectures on Human Values vol X Univenity of Utah Press 1989 44 Livius Manea 6 în modelul clasic al noțiunii de “raționalitate”, subiectul (individual sau colectiv) își propune un obiectiv, este în măsură să determine în mod exhaustiv mijloacele capabile să-l conducă spre atingerea obiectivului și să le aleagă pe cele mai avantajoase sau, în orice caz, pe cele pe care le preferă Dar, a face un inventar exhaustiv al mijloacelor de cele mai multe ori este o sarcină costisitoare sau chiar imposibilă Dacă numărul mijloacelor cunoscute poate fi de ordinul N, aproație întotdeauna numărul mijloacelor posibile este de ordinul a cel puțin N + 1 în realitate, modelul de raționalitate operează cu un prag acceptabil de cunoaștere, care poate fi mai inult sau mai puțin arbitrar în condițiile unor zone mai largi sau mai restrînse de incertitudine — de tip ontologic și cognitiv — C Zamfir12 — se operează cu ideea de probabilism, iar frontiera dintre raționalitate și naționalitate tinde să se șteargă Noțiunea de cost este indiscutabil legată de aspectele cantitative, fiind rezultatul raportării dintre mărimea mijloacelor consumate și cea a beneficiilor “Costurile neanticipate pot anula complet beneficiile scontate Ceea ce face dintr-o stare un mijloc efectiv sînt consecințele, efectele acesteia pentru realizarea scopului în cauză, adică a beneficiilor O stare rettlă este asociată însă adesea și cu o seric de consecințe directe sau indirecte negative în raport cu respectivul scop, numite convențional costuri O stare reprezintă un mijloc adecvat doar dacă beneficiile depășesc sensibil costurile"13 Întmcît costurile devin evidente prin aspectul lor cantitativ, ele sînt totodată legate de procesul de evaluare, deși în majoritatea accepțiunilor noțiunea este caracterizată dintr-o perspectivă mai mult calitativă Problema evaluării constituie un punct nodal în științele sociale contemporane; un exemplu de analiză a acestui domeniu este oferită de R Mukhcrjee14 care examinează metodele utilizate de două persțxictivc în cercetarea calității vieții: a) cercetarea indicatorilor sociali care pornește dc la aprecierea “experților” (“elitelor”) asupra a ceea ce oamenii au nevoie pentru a atinge o mai bună calitate a vieții și, b) cercetarea convențională a calității vieții, ctwe este îndreptată să descopere ceea ce oamenii doresc pentru îmbunătățirea calității propriei lor vieți O formulează o nouă metodologie în efortul de a sincroniza aceste două perspective Problema care se pune pentru evaluare și cercetare este cea a selectării celor mai adecvați indicatori în scopul de a putea măsura un anumit cost social într-o primă perspectivă, dacă indicatorii sînt selectați și evaluați dc experți (“elite”), ar putea apărea tendințe dc subevaluare a costului social; spre exemplu, guvernul tinde să stabilească un coeficient de indexare a veniturilor cît mai redus, iar sindicatele întotdeauna fac eforturi pentru a ridica nivelul respectivului coeficient Deci pozițiile pe care se situează cei doi evaluatori le influențează modul de evaluare a costului social, rezultînd o perspectivă diferită, chiar contradictorie în evaluarea calității vieții se operează cu seturi de indicatori cărora le sînt atribuite valori pe o scală bidirecțională cu trei puncte de gradație: (+); (0); (-) în acest mod, apar indicatori care sînt apreciați ca “dezirabili”, alții “detestabili”, iar alții “neutri” Se poate 12 CăiAlin Zamfir Incertitudinea O perspectivă psiho sociologică, București Editura științifică 1990 13 Mervin Berkowits Op cil 14 Ramkrisbna M ukhe rjee The Qttolity of Life Valuation in Social Research, New Delhi-Newbury Park-London Sage Publications I989 7 Calitatea vieții și serviciile sociale 45 spune că aspectele indezirabile, apreciate negativ în evaluarea calității vieții, corespund costurilor sociale între noțiunea de calitate a vieții și cea de cost social apare o corelație negativă, o variație invers proporțională; unui grad ridicat al calității vieții îi corespund costuri sociale reduse și invers, unei calități reduse a vieții îi corespund costuri sociale ridicate în sfera noțiunii de “costuri sociale”, o analiză sumară poate identifica numeroase probleme sociale cum ar fi: sărăcia, șomajul, perturbările sociale (tensiunile, agresivitatea, violența, delincvența, tulburările de comportament), reducerea coeziunii sociale, sinuciderile, afectarea vieții de familie, disparitățile materiale și culturale, corupția, afectarea negativă a unor categorii (copiii, tineretul, muncitorii industriali cu un nivel redus de calificare, vîrstnicii etc ) ș a Dată fiind complexitatea deosebită a socialului, multiplele sale interrelații directe sau mediate s-ar recomanda o precauție în utilizarea noțiunii de cost social Altfel acesta poate lua fonna unei predicții creatoare; așa cum arăta R Boudon, “predicțiile creatoare au uneori tendința de a realiza prin ele înseși, nu pentru că cei care le emit sînt efectiv capabili să citească planurile Providenței, ci fiindcă o predicție devine fapt social o dată cț este emisă ”15 15 Raymond Baudon, Op cit TEATRUL SPONTANEITĂȚII ELENA BEC A The theater of spontaneity is the place where the human community is testing the reality of their own lifes li is a post-cartesian “knowing yourself” within the spirit of the XX century Confirming the individuality through imparting experience within thegroup, the theater of spontaneity contributes at the building of the individual front the exterior to interior, the group becotning the garrant in dejining reality Psihodrama clasică sau fonna ei catartică1 a izvorîl din lealruj spontaneității condus de J L Moreno la Viena în primele decenii ale secolului nostru Prima scenă pentru teatrul spontaneității au fost grădinile publice vieneze, unde Moreno povestea în mijlocul grupurilor de copii Experiențele cu teatrul spontaneității au început în 1911, într-un teatru pentru copii Primele experimente se bazau pe spontaneitatea unui singur actor, Constatîndu-se existența unui număr marc de dificultăți, această primă formă experimentală a început să fie analizată, concluzia finală fiind că pentru un astfel de spectacol cu o singură persoană sînt suficiente instinctul și intuiția acesteia Pentru jocul mai multor persoane este nevoie de o spontaneitate planificată, susținută, rejtrezcntarea scenică fiind deja o problemă socială între anii 1921 și 1923, Teatrul vicnez al spontaneității (Das Stegreiftheater), își propune să schimbe caracterul evenimentelor teatrale Urmau să fie eliminați dramaturgul și piesa scrisă Participanții la reprezentație trebuiau să fie actori, evenimentul trebuia să aibă un caracter creator și să se desfășoare spontan în tot ceea ce însemna acțiune, motive, cuvinte, rezolvarea conflictelor Dc asemenea, scena veche urma să fie înlocuită cu una deschisă, mult mai mare și mai asemănătoare cu spațiul obișnuit al vieții Teatrul “spontaneității sută la sută", cum îi plăcea lui Moren să-și numească invenția, a constituit o importantă contribuție în dezvoltarea teoriei spontaneității, a teluricii jocului scenic și a comunicării inteqtersonale Teatrul spontaneității este un loc în care comunitatea oamenilor testează realitatea propriei vieți El este în spiritul secolului XX, im “cunoaște-te pe tine însuți” posteartezian într-o distribuție incluzînd întreaga audiență se presupune că nimeni nu va fi doar văzut sau ascultat, ci toți interacționează într-o lume a fanteziei tuturor Spontaneitatea este “the locus of the seif” (locul sinelui) Ea presupune deviația de la legile generale și este 1 Elena Beca, Ideea de calitate a vieiii tn principiulpslhodramel, tn Calitatea Vieții nr I -2, 1992 CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 1, 1993, p 47-49 48 Elena Beca 2 matricea creativității Creșterea spontaneității este similară cu expansiunea individualității Originea, realizarea și creșterea individualității sînt miezul preocupărilor lui Moreno - în calitate de producător de frumos, teatrul spontaneității, ca sferă a libertății, se deosebește de orice producție estetică avînd ca rezultat separarea produsului de creatorul său ca în pictură, muzică, sculptură Această separare reprezintă o alienare pe care Moreno vrea să o depășească Mai multă alienare vede el în teatrul propriu-zis, care sub forma rolului scris impus individualității actorului îl obligă pe acesta la înlocuirea propriei simțiri cu ceva din afara lui Intenția lui Moreno este să facă să clocotească în “aici și acum” însăși individualitatea actorului care, fără să se despartă de performanța lui artistică, o produce spre însăși bucuria și libertatea lui Acest tip de activitate se numește metapraxie Metapraxia este locul unei lumi potențiale Conținutul inetapraxiei sînt numai procesele de creație și el constă în manifestări speciale al nonexistenței Metapraxia opune realitate și iluzie Ea se constituie ca alternativă la lumea reală în acest sens Moreno precizează: “Metapraxia este locul în care întrebării eterne despre libertatea voinței i se răspunde adecvat’2 Principiul dramatic al teatrului spontaneității este prezentarea lucrurilor ca petreeîndu-se în chiar momentul producției scenice întreaga operă de artă se petrece în fața ochilor într-o secvență nemaiîntîlnită: ideea, conceperea și desemnarea locului, distribuirea rolurilor și metamorfozarea actorilor Regizorul are un rol esențial El este un agent activ care confruntă pe actori cu o idee a sa și îi pregătește pentru realizarea imediată a ei Acest regizor poate deveni pe parcursul spectacolului un actor care își asumă și conducerea spectacolului Teatrul spontaneității devine un laborator psihotchnic Situația reprezentată pe scenă devine o situație test Materialul observației rezultat din aceste experiențe poate fi utilizat ca material de diagnoză și interpretare privind spontaneitatea actorilor Concluziile sînt foarte prețioase în studiul tacticilor adoptate de indivizi în situații surprinzătoare, putînd pune în evidență flexibilitatea sau rigiditatea acestora în fața unor incidente pe care nu Ie pot evita în viață A apărut ca evident faptul că în condițiile unei înalte organizări culturale și tehnologice se manifestă o alarmantă imobilitate în gîndire și acțiune în situațiile neprevăzute în teatrul spontaneității spectacolul fiind liber, nepremeditat regizorului și actorilor, care joacă sub conducerea lui, li se oferă șansa să găsească soluții la o mare diversitate de situații test Rezolvările ar putea contribui la creșterea resurselor și capacităților indivizilor de a răspunde insolitului existenței S-ar putea vorbi chiar de o antrenare a indivizilor în vederea trecerii unor astfel dc situații Una dintre cele mai strălucite aplicații ale teoriei privitoare la spontaneitate și creativitate rezultate din teatrul spontaneității este cea în domeniul relațiilor interpersonale Scopul creativității interpersonale este dublu: a fi productiv și prezent social în primul rînd și apoi a fi receptiv pentru productivitatea altuia Comunicarea între actorii spontani necesită un suport elaborat Cea mai bună metodă de a o realiza este încălzirea atmosferei de grup (warm up) printr-o activitate comună Ulterior, acțiunea (reprezentația) 2 J L Moreno Theatre oj Sponianeity, Pensilvania, Beacon House, 1983, p 8 3 Calitatea vieții y serviciile sociale 49 se poate desfășura fie sub conducerea unui regizor, fie fără acesta Spontaneitatea se desfășoară în timp Fiecare rol începe și se sfîrșește într-un mod natural, cu gesturi și acțiuni care însoțesc cuvintele Antrenamentul comun conduce pe participanți la o anticipare a sentimentelor și gesturilor partenerilor Se produce o comunicare extinsă, într-un sens nou, pe care Moreno o numește medial underslanding Sensul acestui mare experiment este de a duce procesul învățării dincolo de etapele I și II ale experimentării realității așa cum apar ele în teoria învățării a lui Gregory Bate son3, respectiv protoînvățarea care caracterizează găsirea simplă a unei soluții la o problemă, și deuteroînvățarea care este o schimbare progresivă în ce privește rata protoînvățării Moreno caută să conducă pe indivizi la etapa a IlI-a a învățării care presupune o profundă reorganizare a însăși personalității în această încercare metacomunicarea sau comunicarea rionverbală joacă un rol deosebit în teatrul spontaneității limbajul corpului, gestica, mimica au un rol important pentru exprimarea actorului care este una cu creația sa Depășirea etapei a Il-a a învățării are ca scop întărirea sentimentului de securitate ontologică, de încredere în individualitatea proprie Teatrul spontaneității oferă șansa desfășurării libere a individualității într-un mediu social protector, în care totul e “sharing” împărtășirea experienței proprii și înțelegerea vieții prin ceilalți întărește individul în interioritatea sa Această zidire merge din exterior, dinspre grup, spre interiorul individului Grupul devine garantul definiției realității individuale 3 O Bateson, Steps to an ecology ofmind, New York, Ballantine Book 1972, p 279-306 REFLECȚII DUPĂ O VIZITĂ LA UN CĂMIN SPITAL MARIANA STÂNCII) For a 30 days long period, during thesummer of 1991, together with a group of researchers in the field of quality of life, 1 visited the Hirlau Hospital, in the district of Suceava The observations and the impressive experience 1 had there gave rise to the thoughts which follow Rîndurile de față constituie cîteva reflecții pe marginea întâmplărilor trăite și a observațiilor efectuate cu prilejul vizitei la Căminul-Spital din Hîrlău, jud Suceava Făceam parte dintr-un grup de lucru — cercetători în domeniul calității vieții, români și străini Observațiile s-au desfășurat într-un interval de 30 de zile, în vara anului 1991 în așezămînt erau internate persoane handicapate, copii abandonați sau orfani și persoane vîrstnice Primul șoc l-am avut cînd, intrînd în curtea spitalului, am văzut oameni agățați de gratiile de la ferestre urlînd ca niște Tiare Cineva din personalul de îngrijire ne-a întâmpinat să ne picure parfum în batiste, prevenindu-ne că înăuntru este un miros insuportabil Al doilea șoc l-am trăit cînd, intrînd în clădire și în saloane, am fost copleșiți de cei internați care s-au năpustit să ne atingă, dorind parcă să se asigure de existența, de concretețea noastră, cerîndu-ne insistent să facem și noi la fel cu ei Acest fenomen s-a petrecut și în salonul handicapaților și în cel al copiilor și în căminul de bătrîni Au urmat ore lungi de discuții cu colectivul dc speciali ști al spitalului, cu personalul de îngrijire și cu cei internați, pe teme privind istoricul instituției, structura colectivului de specialiști, natura handicapului grupelor de internați, metodele de tratament aplicate și rezultatele obținute, condițiile sociale, economice și de stare a sănătății pentru internare, disciplina interioară a instituției, schimbările intervenite în calitatea vieții internaților după decembrie 1989 etc Din spusele specialiștilor și ale personalului de îngrijire a reieșit că unele schimbări s-au produs: că a fost zugrăvită clădirea, că, datorită ajutoarelor din străinătate, s-a rezolvat problema lenjeriei și a garderobei internaților, că au fost primite și aparate pentru efectuarea unor tratamente recuperatorii și că, în general, hrana s-a îmbunătățit Vorbind cu internații din căminul de bătrîni, am aflat că disciplina interioară a instituției este extrem de aspră Ei nu aveau permisiunea de a ieși din cămin decît cu aprobarea specială a directorului Nu beneficiau de nici un mijloc de petrecere a timpului (bibliotecă, televizor etc ) și mulți se simțeau profund nefericiți deoarece nu aveau voie să CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr 1 1993 p 51-55 52 Mariana Stanciu 2 meargă la biserica din oraș Copii spuneau că în ultima vreme, în zilele cu soare, li se permitea să iasă în curte, că mîncarea era mai bună decît înainte Totuși, vizitînd interioarele am observat că erau multe paturi fără așternut și destui copii complet dezbrăcați și desculți pe cimentul rece ca gheața, în plină vară în clădire nu pătrundea soarele, iar igrasia și clorul abundent folosit la igienizare emanau un miros greu de îndurat în relațiile personalului cu copii, violența avea o pondere însemnată în schimb, în camera destinată “grădiniței” toate jucăriile erau noi și la locul lor înăuntru însă, nici un copil Judecind după toate acestea, se putea crede că elemente de ordin economic constituiau cauza cauzelor Era însă doar o primă concluzie O mulțime de alte cauze transformaseră acel cămin-spital într-o casă a suferinței Ele țineau de nevoia noastră, a tuturor, de reflecție, de înțelegere și de schimbare a mentalităților Ele vizau o urgentă primenire a metodelor comportamentale ale celor chemați să activeze în instituțiile de asistență socială, de ocrotire a sănătății, de educație și învățămînt în unele servicii publice VULNERABILII u — Nu! Nu vreau nimic de la tine! Păstrează-ți bomboanele! Crezi că nu știu? Mîine vei pleca și nu te vei întoarce niciodată la mine!” Astfel mi-a vorbit, în ultima zi a vizitei mele, o fetiță de șase ani, de la etajul al Il-lea al clădirii, unde se aflau și copii abandonați Ea nu mai putea îndura compasiunea celorlalți, ea își pierduse încrederea, ea avea nevoie de fapte esențiale în orice societate există oameni care, la un moment dat pol fi mai vulnerabili decît alții — la boală, la izolare socială, la violență, la singurătate, la eșec, la înșelarea încrederii etc Ei sînt primii și cei mai expuși la riscuri Și nu se poate să nu ne întrebăm, cum poate fi viața din perspectiva copiilor cu părinți care trec prin interminabile procese de divorț, a bătrînilor într-o lume care prețuiește doar tinerii și vitezele mari de reacție, a tuturor neajutoraților dintr-o lume a celor atotputernici Prejudecăți de tot felul circulă liber odată cu noi, luînd adesea chip inslituționalizat Dar despre cei în suferință, cei vulnerabili, știm cele mai puține lucruri Cum să-i consolăm, să-i ajutăm să se împace cu sine și cu ceilalți pe cei handicapați, pe cei ce se află spre sfîrșitul vieții, pe marii disperați pe care uneori nici nu-i vedem? De prea multe ori, neînțeleși, ei vor trăi, fiecare după norocul ori nenorocul lui, pășind totuși pe drumuri diferite Unii vor lupta, pînă la sfîrșit, să schimbe lumea în bine Mobilizîndu-se și pe ei și pe ceilalți, o parte dintre ei vor reuși Cealaltă fracțiune, uzînd de mijloace sancționate de societate vor eșua și, dacă nu vor duce o viață parazitară, vor deveni dienții așezămintelor corecționale Alții, nu vor putea să lupte și, conștienți sau nu de poziția lor, vor trece problemele supraviețuirii lor în sarcina celorlalți (familie, societate) RESEMNAȚll " — Bine, dar locul dumitale nu este aici! Dumneata poți face multe lucruri utile cu o singură mînă! 3 Calitatea vieții și serviciile sociale 53 — Nu am încercat foarte multe și nimic nu mi-a reușit sper ca sfîrșitul meu să vină cît mai curînd, să nu mai fiu povară pentru nimeni ” Așa mi-a răspuns unul din pacienții secției de handicapați fizic; avea o privire inteligentă, de om profund nefericit Din datele personale am aflat că fusese internat în urmă cu doi ani, nu avea familie și împlinise 41 ani Nu-și manifestase niciodată dorința de a părăsi așezămîntul O dezvoltare umană echilibrată parc de neconceput într-un mediu social predominant entropie, în care injustiția și inconsistența societală micșorează șansele și măresc neputința indivizilor Un mediu social în care, pentru cei mai mulți, sarcinile de adaptare și integrare sînt mult prea mari - iată o posibilă definiție a Infernului Pentru a supraviețui într-o astfel de societate, atît indivizii cît și grupurile oprimate sînt obligate să vină în contact frecvent cu instituțiile unei autorități omnipotente, care oricînd va fi în stare să demonstreze că ei nu sînt destul de performanți pentru a reuși Totuși, chiar și în astfel de condiții, sînt mulți indivizi și grupuri sociale care găsesc optimismul și forța necesare de a ieși din impas și a funcționa corect în societate Există însă și reacții mai puțin suple la viața într-o societate dc acest gen, anume acceptarea propriei neajutorări sau resemnarea la neputința personală Prin acest mecanism psihic, unii oameni, conștient sau inconștient, se apără de tot ce ar putea să-i antreneze în alte presupuse ocazii de eșec, adoptînd pasivitatea din care cu greu pot fi urniți Recent, un grup de psihologi au efectuat un experiment de laborator1 pentru a studia influențele resemnării (neputinței învățate) asupra motivațiilor și capacității de supraviețuire a animalelor (șobolanilor) Animalele cărora în mod repetat le-au fost impuse restricții severe, o vreme au luptat frenetic pentru supraviețuire, după care au devenit pasive Fiind aruncate într-un bazin cu apă, alături de un gnip de control, s-a constatat că acestea s-au înecat cu mult înainte ca animalele din grupul de control să dea semne de epuizare Deși există riscuri în extinderea concluziilor în domeniul predicției comportamentului uman, totuși observăm că această dinamică este prezentă și în societatea umană Sentimentul de neputință personală pare să inducă schimbări ireversibile în psihicul uman, diminuînd motivațiile pozitive Cînd el devine copleșitor, pasivitatea, dependența și deprimarea par inevitabile în asemenea situații, profesioniștii din domeniul serviciilor care au ca obiectiv realizarea unor corecții comportamentale ar trebui să-i ajute pe cei în cauză să dezvolte și să mențină sentimente care să-i mobilizeze la schimbarea mediului distructiv Desigur, nu rareori, acele sentimente de neputință se vor concretiza într-o pasivitate ori rezistență accentuate sau se vor îndrepta acuzator și chiar agresiv împotriva lor, a profesioniștilor - ca primi reprezentanți ai acelei societăți distructive căreia vulnerabilii trebuie să-i facă față Așa îmi explic numeroasele confesiuni pe care chiar medicii și asistenții sociali de laCăminul-S pi tal din Hîrlău mi le-au făcut despre propria lor frustrare, despre implicarea lor afectivă în apatia, tristețea și, uneori, chiar violența pacienților din spital Desigur, soluția nu poate consta în a le da profesioniștilor lecții de tehnici defensive, deși asemenea tehnici sînt uneori indispensabile Soluții infailibile, probabil, nu există Ei ar trebui să fie pregătiți a recunoaște normalitatea unor asemenea reacții, să le prevadă chiar De asemenea, ar trebui să-și evalueze corect și realist capacitatea dea rămîne calmi în orice situație, devenind 1 Naomi I Brill, Working wilh People New York, London Longman 1990, p 228 54 Mariana Stanciu 4 factori de reechilibrare Munca acestor specialiști ar trebui să fie sinteza a cel puțin cinci domenii de cunoaștere: — datele personale ale subiectului de protejat în scopul identificării corecte a problemelor acestuia; — mijloacele și tehnicile utile ameliorării ori înlăturării stării de necesitate a subiectului; — contextul social care a generat ori a favorizat apariția stării respective; — impactul propriei personalității și a propriului comportament asupra subiectului de protejat; — soluțiile pentru depășirea dificultăților de comunicare umană datorate diferențelor între limbaje și niveluri de instruire DEPENDENȚE “ — Spuneți că ați crescut trei fii Cum se face că locuiți în acest cămin? Nici unul dintre ei nu v-a putut păstra alături? — Nu știu în ultima vreme ei nu mai aveau timp pentru mine deloc eu eram bună numai la corvezi Și n-am mai vrut să depind de ei ” Patul bătrinei, într-un colț umbrit al camerei Lîngă pernă Scriptura cu coperți uzate, un săculeț cu lucru de mînă și pisica ce primea mîngîierile vizitatorilor Aceasta era averea unei femei care, spre sfîrșitul vieții, prefera să fie independentă de fiii săi Acea etică, ce consideră o mare virtute spiritul de independență, se dovedește atît de temeinic impregnată în conștiințele noastre încît mulți dintre noi, cînd prin forța împrejurărilor devenim dependenți, ne acceptăm cu mare greutate soarta Fie că o mărturisim sau nu, odată cu recunoașterea incapacității de a face față cerințelor vieții noastre apare o inexplicabilă stînjeneală, ca un protest mut față de imperfecțiunea naturii umane De fapt, întrega problematică a dependenței este dublată în inimile noastre de sentimente ce rezultă dintr-un comportament social contradictoriu Societatea nu promovează convingător valorile larg acceptate în acest domeniu Adesea uităm natura relativă și coexistența esențială a celor două extreme — dependență — independență Glorificînd exagerat spiritul de competiție care, în mod inevitabil va crea un învins și un învingător, favorizăm apariția unui mediu social în care oamenii nu se vor mai raporta firesc și uman unul la altul Desigur, mulți vor argumenta că fără competiție, fără o etică a încurajării performanțelor, nu există progres Adevărat, dar orice adevăr este valabil între anumite limite Nimeni nu este și nici nu poate fi vreodată total dependent ori total independent Sîntem interdependenți, atît ca indivizi cît și ca grupuri sociale Interdependența este o stare de echilibru, o sinteză a celor două extreme, care nu țin de polarizarea bine-rău, ci de nevoia de a trăi împreună, de a fi performanți prin complementaritate Atașarea inevitabilă a diferitelor atribute ca dezirabil-indezirabil sau constructiv-distructiv vizează mai curind precaritatea echilibrului în care dependența-independența pot coexista Viața omului, comparativ cu alte forme de viață, cuprinde cea mai îndelungată perioadă în care acesta are absolută nevoie de grija și asistența unui semen de-al său în ciu 5____________________________ Calitatea vieții și serviciile sociale______________________55 da acestui fapt, omul are cea mai puternică tendință spre cîștigarea independenței și libertății, încă din primii ani de viață, cînd dependența lui scade potrivit atingerii diferitelor stadii de dezvoltare Cînd cineva leagă membrele unui sugar cu o fașă, primul impuls al acestuia este de a depăși starea de captivitate iar neputința îl va determina să plîngă Maniera de exprimare evoluează în timp, depinzînd într-o măsură decisivă de natura și nivelul procesului educativ prin care va trece individul Interdependența, condiția de existență a oricărui sistem, este o scală între două noțiuni complementare Orice persoană care se vrea ori se crede total independentă constituie o problemă socială la fel de gravă ca o persoană dependentă în cel mai înalt grad Adaptarea la cerințele vieții presupune tocmai abilitatea de a oscila liber pe scala interdependenței, evitînd apropierea de extreme pentru a nu atinge patologicul Disponibilitățile sociale de asumare în sarcina colectivității a responsabilității față de cei incapabili de a-și satisface singuri, total sau parțial, nevoile vieții variază, în general, în funcție de timp și, în cea mai mare măsură, de conjunctura economică în cazurile cînd situațiile de dependență sînt evidente (copii, persoane vîrstnice, handicapați) recunoașterea nevoii de exercitare a responsabi li lății sociale este mai probabilă decît în cazul unor adulți aparent sănătoși, dar, din motive mai puțin evidente, inapți de muncă Profesioniștii din cadrul serviciilor sociale sînt cei care decid asupra acestui aspect, respectînd și interpretînd legile în vigoare Dar fiind și ei exponenți ai societății și culturii noastre și, deci, mai mult ori mai puțin vulnerabili, și ci pot fi influențați și impresionați de aura stării de independență Și ei duc o continuă luptă cu sentimentele ce derivă din dependența-independența lor, găsindu-se, poate în profesiunea respectivă, tocmai din dorința abuzivă de a-i controla pe alții ori de a-i ști dependenți de ei De aceea unii acționează în munca lor cu o personalitate aparent scindată, apărîndu-sc dc implicarea afectivă în problemele subiecților Prin urmare, calitatea muncii profesioniștilor din serviciile sociale și cele publice, care vin în contact cu cei vulnerabili, constituie vama prin care trec binele și răul nostru al tuturor, iar creșterea vulnerabilității umane a celor care vin să ceară ajutorul lor, ca și al celor care nu cer nimic, constituie un test eliminatoriu pentm cei vizați Recunoașterea interdependenței oamenilor, cît și a interdependenței lor cu celelalte elemente ale Cosmosului, pare acum mai necesară ca orieînd Mișcările ecologice de toate orientările extind această filosofic Teoria conform căreia toate formele de viață sînt înrudite, comunică și se influențează reciproc devine din ce în ce mai cunoscută și recunoscută Marea noastră problemă este găsirea soluțiilor pentru crearea unei societăți bune pentru toți în prezent și în viitor A ceasta jntegrează, de fapt, miliardele noastre de probleme mici și mari, parte din ele de competența prestatorilor de servicii Extremele stărilor de vulnerabilitate, dependență sau rezistență la schimbare cer din partea celor chemați în ajutor spirit creator, ingeniozitate practică, imaginație, toleranță în fața diversității și un ascuțit simț al priorităților Ei ar trebui să înțeleagă efectele pe care o viață dusă în mari privațiuni le poate avea asupra sufletului omenesc și a putinței lui de comunicare Ei ar trebui să-și depășească propriile slăbiciuni și inhibiții, să aibă o atitudine clară, fermă și plină de compasiune pentru tot ce nu este străin omului pe pămînt, să ne învețe și să ne ajute a ne bizui unii pe alții SERVICIILE SOCIALE ÎN LUME UNELE ASPECTE PRIVIND CONDIȚIILE DE VIAȚĂ ALE COPIILOR ÎN S U A HILDEGAKD PUWAK Sfîrșitul secolului al XX-lea pare să aducă familiei americane griji în plus, determinate de diminuarea posibilităților de a-și crește copiii în condiții la fel de bune ca în unnă cu cîțiva ani Incredibil pentru noi la prima vedere, și poate chiar pentru mulți americani, muneroase familii dispun de mai puține venituri și chiar de mai puțin timp pentru îngrijirea și educarea copiilor, recesiunea economică acccntuînd incertitudinile și temerile părinților pentru viitorul copiilor lor în mod normal, consecințele acestora nu pot fi ignorate nici de cetățeanul obișnuit, nici de lumea științifică și politică întrucît efectele crizei familiei, ale neglijării copiilor și ale exercitării unor abuzuri asupra lor se manifestă cu o intesitate crescîndă, fiind potențate și de alte fenomene sociale cu impact negativ ca: sărăcia, șomajul, alcoolismul, divorțialitatea etc Cercetările efectuate1 în domeniul politicii familiale caracterizează drept gravă starea actuală a copilului în societatea americană, iar instabilitatea economică și lipsa coerenței politicii în acest domeniu fiind de natură să mărească proporția copiilor subalimentați, needucați, acelor nepregătiți pentru viața profesională și cea de familie “Ca națiune, avem nevoie urgentă de o politică familială coerentă care să fie relevantă pentru circumstanțele familiei de azi și care să se fundeze pe premisa că familiile trebuie sprijinite în satisfacerea nevoilor copiilor lor Dacă nu vom proceda astfel nu vom avea nici copii sănătoși și nici cetățeni productivi”, precizează un studiu recent 1 2 Modificarea situației actuale implică mai mult decît o corecție Dezbaterile din cercurile de specialiști și din cele politice se centrează pe ideea de reformă radicală, care să antreneze nu numai familia ci și alte domenii cum sînt: politica salarială, fiscalitatea, sistemul de securitate socială, subsistemele economice și sociale care pot contribui la asigurarea bunăstării în acest context merită să fie prezentate unele aspecte privind starea copilului dintr-o perspectivă temporală, legate de necesitatea unor schimbări în modul de concepere și implementare a unei strategii privind familia și copilul, impusă și de aprecierea majorității populației care consideră că “în prezent situația copilului este mai rea decît în urmă cu 5 ani” (70% dintre americani împărtășesc atest punct de vedere, iar 88% declară că “a educa un copil astăzi este mult mai greu decît ar trebui să fie, iar copiii se află într-o situație mai rea 1 Norman Furniss, Future for the Welfare State, Indianapolis, Indiana Univereity Press, Bloomington, 1992 2 Douglas W Nelson State Profite of Child Well-Being, Washington DC, Center for the Study of Social policy, 1992 CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 1 1993, p 57-61 58 Hildegard Puwak 2 decîl cea a generației anterioarelor” 3 în S U A , populația cuprinsă între 0 și 18 ani a fost în anul 1990 de 47,4 milioane în cadrul acesteia, unul din cinci copii trăiește în familii monoparentale, cu rude sau în instituții Urmare a creșterii divorțialității și a numărului de nașteri în rîndul tinerelor minore, numărul copiilor care trăiesc în familii monoparentale a crescut de 13 ori în ultimele două decenii O treime din numărul copiilor născuți în afara căsătoriei aparțin minorelor sub 16 ani în 1980, aceștia reprezentau 73% dintre noii născuți într-un interval de 10 ani, numărul lor a crescut de 4 ori în fiecare an, aproape 1 milion de copii sînt supuși stress-ului provocat de divorțul părinților și de schimbarea condițiilor lor de viață Efectul neasigurării unui climat de viață familială corespunzător se poate măsura prin creșterea numărului de sinucideri și a omorurilor în rîndul copiilor, a creșterii incidenței unor boli psihice, a delincvenței juvenile, a celor care recurg la droguri sau dobîndesc SIDA Parțial, dificultățile familiilor își au originea în deteriorarea statusuhii lor economic, între 1979 și 1990, venitul median real al familiilor cu copii a scăzut cu 5%, în timp ce costul vieții aproape s-a dublat în familiile minorităților descreșterile au fost mai mari: 11% în familiile hispanice și 14% în cele ale negrilor Evoluția venitului median al familiilor cu copii în perioada 1979-1990 $50 $40 $30 $20 $10 $0 U S Afro-american Hispanic Albi De regulă, scăderile veniturilor reale s-au înregistrat în grupele ce se situează sub un venit median de 35 000 dolari pe an Acest indicator ia valori diferite pentru cele 51 de state, el variind între 47 748 dolari pe an în Connecticut și 24 773 dolari în Mississippi 3 Datele au fost preluate din cercetarea efectuată de National Association of Children’s Hospitals din S U A în ianuarie 1992 3 Serviciile sociale în lume 59 Un nivel ce depășește 35 000 dolari pe an se găsește doar în 19 state Diferențele în nivelul venitului median al familiilor cu copii după rasă și etnicitate, în 1979 și 1990 se prezintă în graficul nr 1 Rezultă o diferență clară după aceste criterii, categoriile de populație afro-americană și hispanică situîndu-se aproape la jumătatea veniturilor albilor Această distribuție a veniturilor explică și defavorizarea prin sărăcie a copiilor Astfel 303% dintre copiii între 0-17 ani trăiau la sfîrșâtul anului 1991 în sărăcie4 Dintre aceștia, 23,1% sînt albi și 47,4% provin din rîndul populației de culoare Practic unul din 5 copii trăiește în sărăcie O analiză a datelor privind evoluția ratei sărăciei la trei grupe de vîrste ale populației (tabelul 1) arată că în oricare interval de 5 ani al perioadei 1970-1985 cea mai afectată de sărăcie este populația tînără Tabel nr l Rata sărăciei pe grupe de virate - în % - Anul Grupe de vîrste (ani) 0-17 18-64 65 și peste 1970 15 1 9 0 24,6 1975 17,1 9,2 153 1980 18,3 10,1 15,7 1985 20,7 113 12,4 1990 20,6 10 8 12,2 Situația reflectă, de altfel, concepția și orientarea protecției sociale spre populația vîrstnică care beneficiază de aceasta ca grup, în timp ce protecția copiilor individualizată fiind, nu este întotdeauna asigurată eficient și datorită mecanismului de eligibilizare (necunoașterea drepturilor, intermedierea obținerii ajutorului prin părinți sau alte persoane etc ) Dacă sărăcia se leagă de neglijarea copilului din punct de vedere al satisfacerii nevoilor sale fundamentale, periclitîndu-i sănătatea, abuzurile exercitate asupra sa îi periclitează nu rareori viața Cele mai recente studii5 disponibile pe această temă arată că aproximativ 1,5 milioane copii au fost confruntați cu o asemenea situație o dată sau de mai multe ori între 1986 și 1990, numărul copiilor care au suferit din această cauză a crescut cu 51% Dintre acestea 64% din cazurile de neglijență și abuz, corespunzînd unei rate de 14,6 la mie sînt din categoria neglijării copilului, restul situîndu-se în sfera abuzului; anual peste 300 000 copii suferă un abuz fizic, peste 188 000 copii sînt supuși unui abuz emoțional, iar peste 133 000 copii sînt înregistrați ca fiind victime ale abuzului sexual Cea mai frecventă formă de neglijare este cea fizică, afectînd 8 copii dintr-o mie Pe locul doi, la jumătate față de proporția anterioară se situează neglijarea educațională și aproximativ dc aceeași proporție este cea afectivă, emoțională 4 Albert Sedlak, National Incidence and Prevalence of Chlld Abuse and Neglect: 1988-Revlsed Report (septembrie 1992), U S Departement for Health and Human Service», Administration for Children, Youlh and Families 5 "*• Child Abuse and Neglect: A Shared Communlty Concern, Washington DC, U S Department of Health and Human Services, martie 1992 60 Hildegard Puwak 4 Factorii favorizanți ai situațiilor de neglijare și abuz se prezintă astfel6: * caracteristici individuale ale părinților: consumul de droguri și alcool (mamele alcoolice sînt de trei ori mai violente, iar tații de opt ori decît părinții nealcoolici); imaturitate și deprivare emoțională, sentimente de inutilitate, stare precară de sănătate; * caracteristici individuale ale copiilor, determinate, în principal de sentimentul că nu sînt doriți datorită felului lor de a fi sau unor defecte fizice; * relații nearmonioase între membrii familiei; imposibilitatea stabilirii unei comunicări; * condiții de mediu: deteriorarea stabilității familiei și a condițiilor financiare, ale statutului de ocupare, stressul Nu rareori acțiunea acestor factori se perpetuează și prin faptul că violența și disponibilitatea părinților asupra copiilor sînt considerate valori culturale Un alt aspect reieșit din cercetări constă în faptul că cele mai frecvente cazuri de neglijare a copiilor se înregistrează în familiile cu venituri sub 15 000 dolari pe an, în care acest fenomen se produce de 7 ori mai frecvent, precum și în familiile cu mai mult de 4 copii Incidența abuzului s-a dovedit a fi fără legătură cu zona geografică și cu originea etnică Alcoolismul parental este una din cauzele abuzului exercitat asupra copiilor Proporția copiilor afectați de abuzul exercitat de părinți alcoolici asupra lor ajunge la 92% din cei care trăiesc în familii în care unul sau ambii părinți sînt alcoolici Astăzi, în S U A unul din 8 cetățeni este alcoolic sau a avut o experiență negativă datorată consumului excesiv de alcool pe perioade mari Costul pe care societatea americană îl plătește ca urmare a alcoolismului este estimat la aproximativ 85 miliarde dolari anual7 în S U A , din populația totală, circa 10%, (28,6 milioane persoane) provin din părinți alcoolici, iar 6,6 milioane minori sînt alcoolici Efectele ce decurg din alcoolismul părinților nu se manifestă numai ca neglijență sau abuz asupra copiilor Alte urmări sînt afectarea fondului genetic, a capacității intelectuale a personalității, a gradului dc integrare în colectivitate, predispunînd la anxietate și depresiune, la reproducerea comportamentului părinților, la delincvență Deseori și copiii născuți de mame minore prezintă semnele unui alcoolism fetal * Percepînd starea actuală a condiției copilului ca îngrijorătoare și recunoscînd-o ca o prioritate a politicii sociale, guvernul S U A a înscris în cadrul programului “Healthy People 2000: National Promotion and Disease Prevention Objectives" nivelul pentru unii indicatori care exprimă bunăstarea copiilor (tabelul nr 2) în tabel, pe lîngă indicatorii prevăzuți în program în ultima coloană sînt redate părerile Centrului de Studii pentru Politica Socială din Washington privitoare la realismul și perspectivele atingerii obiectivelor ® '** ChiU Maltreatement; How Wldespread Is the problem, Washington DC, National Ccnter on Child Abuie and Neglect, 1992 7 •** Chlldren of Alcoholics Tends to Run In Familles^Aleohol Washington DC, Drag Abuse and Metal Health Adminiatration, 1991 5______________________________________________Serviciile sociale în lume 61 Tabel nr 2 Indicatori Nivelul de bază Obiective prevăzute pentru anul 2000 Dacă obiectivul propus poate fi realizat Frecvența nașterilor maximum 5% din numărul nu subponderale 7,0% (1989) 13,2% (1989) născuților vii - pentru populația afro-ame-ricană, max 9% Rata mortalității maximum 7 cazuri la 1000 nu imfantile 9,8% (1989) 17,7% (1989) născuți vii - pentru populația afro-ame-ricană, maximum 11 la 1000 născuți vii Rata mortalității juve- maximum 29 decese la nu nile (număr copii între 1-14 ani decedați la 100 000 copii) 32,4% (1989) 100 000 copii Dacă luăm în considerare aceste anticipări ale specialiștilor la care adăugăm faptul că indicatorii de bază pentru starea copiilor cum sînt rata mortalității din cauze violente, ponderea nașterilor în afara căsătoriei, rata sărăciei, ponderea copiilor care trăiesc cu un singur părinte, care prin nivelul lor foarte ridicat dau dimensiune gravității situației actuale s-ar putea răspunde la o întrebare care frămîntă o lume întreagă, de ce Statele Unite ale Americii nu se numără printre țările semnatare ale Convenției asupra Drepturilor Copilului? SERVICIILE IN MILENIUL AL III-LEA GEORGETA GHEBREA La Expoziția universală — Sevilla ’92 aproape toate țările și-au avut pavilionul propriu Dar iată că ziariștii, scriitorii, artiștii, savanții au vrut și ei să-și construiască un pavilion al lor, “un pavilion de hîrtie", care chiar să supraviețuiască Expoziției Este vorba de un volum numit L’Ere des ddcouvertes (Era descoperirilor) - Expo '92 Sevilla, Madrid, Commission paritaire des joumaux et publications, 1992 Reunind nume prestigioase, volumul pornește de la analiza lumii actuale și imaginează evoluții posibile pentru al treilea mileniu în toate domeniile societății Un loc aparte în arhitectura noului mileniu îl vor ocupa serviciile (în volumul citat: Hamish McRae, Revolution dans le tertiaire-, Pcdro Caba, Repenser la Santâ; Gdrard Courtois, Malaise dans l ’education) Dacă în secolul pentru obținerea bogățiilor s-a bazat pe descoperirea de noi moduri de producere a bunurilor, în secolul XXI aceasta va fi bazată pe ameliorarea modului de producere a serviciilor Este rezonabil să ne imaginăm progresul producției nu numai în termeni de calitate și randament, dar și prin considerarea altor probleme, în special a celor legate de mediul înconjurător Lumea industrializată este deja în dificultate în ceea ce privește creșterea calității vieții numai prin ameliorarea sectorului său industrial Este un paradox: cu cît sectorul industrial se perfecționează, cu atît el se micșorează în toate țările dezvoltate, populația ocupată în industrie a scăzut procentual în 1990 față de 1980 în aceste țări contribuția industriei la crearea P N B a scăzut de asemenea Așa cum Hamish Mc Rae arată în articolul amintit forța de muncă astfel eliberată a fost absorbită de către sectorul terțiar Pentru prima oară în istorie, în S U A , în 1959 contribuția sectorului terțiar la crearea P N B a depășit-o pe cea a sectorului industrial Astăzi, ponderea serviciilor în P N B în principalele țări dezvoltate se prezintă astfel: 68-69% în S U A , Marea Britanie și Franța; 63% în Italia; 59% în Germania; 55-56% în Spania și Japonia 1 O explicație a acestei creșteri ar putea fi faptul că este mult mai greu să crești productivitatea serviciilor decît a producției de bunuri Ca să crești productivitatea unei uzine de autoturisme poți să mărești automatizarea tehnologiei de producție, calitatea produselor nu are de suferit, ba dimpotrivă în schimb, dacă creșterea productivității unei instituții de învățămînt înseamnă diminuarea numărului de cadre didactice pe clasă de elevi, calitatea procesului dc învățămînt are de suferit ' Hamish Mc Rac, Revolution dans le tertiaire în L'Ere des decouvertes, Madrid, Commission paritaire des joumaux et publications 1992 CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 1 1993, p 63-67 64 Georgeta Ghebrea 2 în viitor, putem estima continuarea creșterii serviciilor, la aceasta contribuind și îmbătfînirea populației în anul 2020, potrivit unei estimări a O N U , populația în vîrstă de peste 60 de ani va reprezenta cca 30% din populația țărilor dezvoltate2 Dispunînd de venituri, populația vîrstnică e mai înclinată să Ie cheltuiască pe servicii (diferite forme de exercitare a acestora la domiciliu, îngrijirea sănătății) decît pe mașini sport sau articole de modă Prin urmare, progresul industriei va continua, dar acest progres nu va cuprinde decît o parte din ce în ce mai redusă a economiei naționale Pentru ca nivelul de trai să crească, societățile vor trebui să găsească mijloace de ameliorare a calității și productivității sectorului terțiar Concentrarea efortului exclusiv asupra producției înseamnă a avea în vedere doar un aspect prea limitat al lucrurilor Creșterea calității vieții va fi imposibilă fără îmbunătățirea serviciilor Țările care vor avea cea mai rapidă creștere vor fi acelea care vor ști să-și adapteze cel mai bine resursele umane la nevoile producției O industrie competitivă nu mai poate exista fără a fi susținută de o administrație publică, un sistem educativ și un sistem bancar bine dezvoltate Dar va fi din ce în ce mai greu pentru toate țările, oricare ar fi ele, să-și păstreze avantajul față de celelalte în privința sectorului terțiar și aceasta din două motive Mai întîi, o dată cu expansiunea societăților transnaționale, tehnicile de producție vor traversa granițele cu o viteză vertiginoasă în al doilea rînd, e mai simplu să fabrici și să distribui un produs decît să elaborezi și să distribui un serviciu Serviciile se repartizează în patru mari grupe: financiare, de distribuție, de sănătate, de educație Ele pot fi publice sau private Serviciile au un caracter predominant național, exportul lor fiind deocamdată foarte mic Totuși, în viitorul apropiat este deja previzibilă lupta pentru exportul de servicii (turism, bănci, asigurări, servicii imobiliare și comerciale, ba chiar sănătate și învățămînt) în prima jumătate a secolului următor, grupurile de servicii financiare care vor obține cele mai bune rezultate vor fi acelea care vor ști să asculte de evoluția gusturilor clientelei lor și care vor elabora produse care să răspundă acestor gusturi în sectorul terțiar, tehnologia cere un impact însemnat, reducînd povara sarcinilor administrative și permițînd serviciilor să se adapteze la cererea specifică a diferiților clienți De exemplu, generația viitoare va folosi, desigur, și bancnote și monede, dar utilizarea acestora va fi infimă în raport cu zilele noastre Era cărților de credit abia a început Tehnologia va transforma, de asemeni, și distribuția Va înceta expansiunea supermagazinelor? Rețelele de supermagazine au permis, începînd cu anul 1950, reducerea radicală a costurilor de distribuție și o mare diversificare a gamei de produse disponibile Dacă supermagazinul e specific îndeosebi mărfurilor alimentare, el se va extinde în viitor și în domeniile confecțiilor, încălțămintei, aparatelor electro-casnice în sănătate, progresele tehnologice au crescut speranța de viață și au redus durata medie de spitalizare Dar tehnologia nu este suficientă Societatea trebuie să amelioreze calitatea îngrijirilor date bolnavilor, atît la spital cît și la domiciliu Obiectivul structurii serviciilor va fi nu atît dc a prelungi viața cît de a ameliora calitatea vieții îngrijirea medicală poate fi considerată ca simple bunuri de consum Pe măsură ce societatea devine mai bogată, concentrarea resurselor în domeniul sănătății este mai mare 2 Idem 3 Serviciile sociale în lume 65 Aceste societăți bogate îmbătrânesc și bătrânii au mai multă nevoie de asistență medicală Totuși, țările cele mai competitive vor fi acelea care concep sectorul sănătății într-o optică mai pozitivă Este adevărat că tehnologia permite reducerea costurilor în anumite sectoare Dar tehnologia nu permite încă îngrijirea adecvată a infirmilor și handicapaților Igiena vieții și starea de sănătate a întregii populații se va asocia în țările bogate cu campaniile de informare și analiza detailată a cazurilor individuale Forma cea mai eficientă de a face față problemelor îmbătrânirii populației va fi aceea de a ameliora starea ei de sănătate Ne punem însă întrebarea dacă această evoluție a țărilor bogate va fi posibilă într-o “spendidă izolare" Problemele țărilor sărace se vor reflecta asupra cadrului general al relațiilor mondiale în acest domeniu, urgența transformărilor este cerută de faptul că instituțiile și modalitățile lor de funcționare nu rezolvă nevoile reale ale omenirii într-o manieră adecvată Obiectivul fundamental al Organizației Mondiale a Sănătății — obiectiv care pare de neatins prin mecanismele instituționale actuale — este ca în anul 2000 toți locuitorii planetei să aibă un nivel dc sănătate care să le permită o viață socială normală și capacitatea dc a munci Acest obiectiv, formulat în 1978 la Alma-Ata se baza pe un număr de ipoteze care ulterior s-au verificat Inegalitățile dintre țări au crescut Sîntcm departe de justiția socială inerentă noțiunii dc sănătate pentru toți Țările sărace, majoritatea cu datorii apăsătoare, confruntate cu crize economice și convulsii politice, nu au putut avea cheltuieli publice și individuale corespunzătoare în domeniul sănătății Degradarea mediului, explozia demografică, urbanizarea galopantă, războaiele și politica de înarmare au drenat resursele disponibile și au modificat schemele epidemiologice, ajungîndu-sc la situația în care multe servicii medicale sînt indisponibile în aceste țări Principalii factori ai acestei situații așa cum sînt prezentați dc Pcdro Caba în articolul săiP sînt următorii: 1 Recesiunea economică în America Latină, P I B , a scăzut cu 15% în 1990 față de 1980 în Africa scăderea fiind dc 20% Nu numai că n-a existat progres economic ci este chiar o diminuare a producției 2 Urbanizarea accelerată, însoțită de o intensă concentrare a populației, cu importante urmări asupra sănătății și repartiției prestațiilor sociale 3 Apariția unor noi boli care au anihilat eforturile anterioare și progresele în lupta contra principalelor maladii transmisibile Actualmente, 1 500 000 000 de ființe umane nu au apă potabilă 4 1 jpsa de progres în planul dc imunizare prin vaccin 13 milioane dc copii mor anual înainte dc 5 ani din cauza lipsei vaccinărilor Un milion de femei mor anual din cauza complicațiilor la naștere Lumea este în căutarea unei noi paradigme în ceea ce privește serviciile dc sănătate Modelul neoliberal care gestionează sănătatea ca pe o întreprindere ce trebuie să se supună fetișismului pieței eludează macroobiectivul echității în privința prestațiilor medicale Ceea ce a fost numit socialismul real existent s-a dovedit a fi un impas 3 Pedro Caba, Repanser ta Sanie, în L’Ere des decouverlcs, Madrid Comtnission paritaire des joumaux el publications 1992 66 Georgela Ghebrea 4 Noile așteptări, exigențe, frustrări create de recentele progrese tehnologice medicale necesită, pentru a fi rezolvate, noi strategii în domeniul sănătății Sînt țări care nu au un sistem sanitar în altele, acesta este rigid, excesiv ierarhizat și birocratic, ceea ce duce la risipa resurselor disponibile Echitatea, drepturile omului, flexibilitatea instituțională, mobilizarea resurselor, solidaritatea mondială în caz de urgență sînt elemente ale unei noi paradigme în privința serviciilor de sănătate pe plan mondial în ceea ce privește o altă mare categorie a serviciilor, învățămîntul, și aici vor avea loc transformări majore Obiectivul învățămîntului, se va schimba, de asemenea într-adevăr, o societate a serviciilor nu va solicita aceleași competențe ca o societate bazată pe producția industrială Gama activităților va fi mai largă, mai complexă și aflată într-un proces de transformări rapide Învățămîntul nu se va mai adresa exclusiv tinerilor Competențele cerute vor fi din ce în ce mai interdisciplinare Semnele acestei evoluții sînt deja manifeste; medicii manipulează computere, economiștii au cunoștințe de psihologie, artiștii lucrează cu laserul Un mare rol în educație îl vor avea autoeducația, autoperfecționarca, capacitatea individului de a învăța să utilizeze noi și noi dispozitive atît pe plan profesional cît și în viața privată Această evoluție viitoare nu diminuează criza actuală a școlii Alarmă americană, tensiuni britanice, deziluzii scandinave, semne de întrebare germane, dezastre în lumea a treia, eternele încăierări franceze, imens șantier de reconstrucție în Europa de Est: aceasta este situația învățămîntului pe plan mondial Speranțele de emancipare ale țărilor sărace prin educație și speranțele de democratizare ale țărilor bogate și de deschidere mai largă a porților cunoașterii — nu s-au realizat Așa cum precizează Girard Courtois 100 de milioane de copii neșcolarizați și un miliard de adulți analfabeți, bugete goale și datorii, acesta este bilanțul ultimilor 30 de ani (statistice UNESCO?» Nici în țările bogate situația, fără a fi dramatică, nu este strălucită Prelungirea duratei dc școlarizare, sporirea efectivelor nu au asigurat însă o reală egalitate de șanse, sistemul de selecție perpetuînd inegalitățile Un al doilea simptom al crizei este relativa ineficiență Eșecul școlar este unul din motivele de contestare a școlii, atît de către familii cît și de întreprinderi în Franța, de exemplu, 1 din 8 tineri nu își termină liceul, îngroșînd astfel rîndul șomerilor, neavînd vreo diplomă sao vreo calificare4 în cele mai multe țări dezvoltate rata eșecurilor școlare, repclenției sau abandonului este înjur de 20%4 Aceste eșecuri au fost explicate prin pedagogii rigide, programe prea încărcate punînd sub semnul întrebării calitatea diplomelor îndoiala se reflectă și asupra capacității societăților actuale (și viitoare) de a-și asuma costul uman și economic al unei asemenea situații Consiliul economic franceza evaluat aceste costuri de 200 miliarde de franci pe an (aproape cît bugetul educației) în S U A,, se evocă cifra de 200 miliarde dolari4 La starea de nemulțumire contribuie și atitudinea corpului didactic în ciuda ridicării continue a nivelului academic, această profesiune a pierdut mult din autoritate și prestigiu, 4 Girard Courtois, Malaise dans l'education, în L'Ere des decouvertes Madrid, Commission paritaire des joumaux et publications, 1992 5 Serviciile sociale în lume 67 lucru dovedit de criza de vocație și de identitate din ultimii ani Poziția de elită intelectuală a fost erodată iar statutul economic și social al profesorilor s-a devalorizat Mutațiile din familie, societate, comunicații au limitat autoritatea dascălilor După două decenii de criză economică și șomaj, școala este somată să iasă din izolarea sa și să se adapteze la noua situație economică, tehnică și științifică Evoluția tehnologiilor, a informației, a modurilor dc organizare a întreprinderilor necesită o calificare corespunzătoare a populației active Mondiali zarea economiei face din competitivitatea educativă și științifică un element decisiv al dezvoltării fiecărei țări Deficitul este atît de cantitativ cît și calitativ Cum a funcționat pînă acum, învățămîntul a răspuns satisfăcător nevoilor societăților industriale coerente, piramidale, puțin flexibile, cu o separare netă între concepție și execuție Problema este acum de a adapta educația la societăți mai complexe, mai diversificate, mai dinamice, deschizînd mai larg accesul la cunoaștere, dar, în același timp, asigurînd selecția elitelor Este evident că nu se poate realiza acest lucru fără mijloace umane, materiale și financiare în Franța, dc exemplu, în ultimii 4 ani bugetul educației naționale a crescut cu 60 miliarde de franci; coqnil didactic cu 50 000 profesori; s-au construit sute de mii de metri pătrați de localuri pentm universități4 Alături de eforturile materiale este necesar un proiect educativ și nu o simplă adaptare mecanică, utilitaristă și imediată la nevoile pieței muncii și ale economiei Finalitatea educației nu este numai economică, ci și socială, civică și culturală Un alt semnal de alannă este faptul că populația euro[>eană îmbătrînește și se reduce Prin urmare, tot mai puțini tineri vor termina studiile în anul 2000, soldul accesului la piața muncii va fi negativ, cu un excedent dc 300 000 persoane ce părăsesc piața muncii în raport cu cei ce intră4 Se așteaptă diminuări ale numărului studenților cu 14 milioane în cele 12 țări din C E E (pînă la sfîrșitul deceniului) Țările europene își propun lărgirea accesului la învățămîntul superior Actualmente 28% dintr-o generație accede la universitate; în anul 2000, pentru a face față nevoilor de calificare (în industrie, științe, servicii) se va trece, în țările C E E la un procent de 35-40% de înrolare în învățămîntul superior Un asemenea salt presupune o mutație în profunzime în sistemele de educație în afară de aspectele ilustrate mai sus, “industria" serviciilor mai cuprinde, de asemenea, și administrația publică Sistemele de guvernare vor trebui să aibă nu numai funcționari cît mai puțini dar foarte competenți, ci și mai puțini oameni ai legii și paznici de închisori Astfel de guverne vor putea, în mai mare măsură să asigure calitatea vieții cetățenilor decît cele ce nu se vor putea dispensa de un aparat administrativ greoi în concluzie, pentm a fi competitive în secolul al XXI-lea, națiunile vor trebui nu numai să producă cele mai bune mărfuri ci și să administreze societatea într-un mod cît mai eficient ; să facă față problemelor delincvcnțci, să știe să reducă risipa, să aibă sisteme fiscale performante, să dezvolte exportul de servicii și să dea cele mai bune șanse cetățenilor lor CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ EFECTELE STĂRII DE ȘOMAJ ASUPRA INDIVIDULUI MIHAELA CODIN în general, studiile privind șomajul, se referă la aspecte economice, sociale sau politice ale fenomenului în cadrul acestor studii, individul este tratat ca o simplă unitate statistică ale cărei caracteristici se pierd în anonimatul cifrelor Această stare de lucruri reiese implicit, din declarațiile șomerilor, nefiind puțini cei care au ținut să precizeze “chiar acum m-am înregistrat la oficiul de forță de muncă” înscriindu-se pe linia încercărilor de a înclina balanța în favoarea abordărilor ce plasează în centrul atenței individul și varietatea relațiilor sale, I C C V a efectuat în luna aprilie 1992 un studiu asupra unui eșantion de 1005 șomeri din București Atîta vreme cît dimensiunile șomajului sînt reduse, efectele sale pot să rămînă ascunse, dar pe măsură ce tot mai mulți oameni sînt privați de muncă efectele devin evidente Cercetările centrate pe individ prezintă unele dificultăți legate de decodificarea înțelesului ce se ascunde în spatele frazelor, de apreciere a intensității stărilor psihologice sau de decantare a situațiilor individuale de cele generale Pierderea locului de muncă presupune apariția unor schimbări majore în viața unui individ care se vede obligat să parcurgă o perioadă de “tranziție psiho socială” Proaspătul șomer își vede modificate sursele de venit, ceea ce afectează așteptările sale cu privire la viitor Omul care de ani de zile a fost o persoană activă, descoperă că trebuie să învețe un alt rol: cel de persoană pasivă Mai mult decît atît, el este constrîns să-și regîndească întregul mod de viață Potrivit descrierii lui Hopson și Adams1, procesul tranziției psiho-sociale cuprinde șapte stadii Primul stadiu este cel de imobilizare, de stare de șoc, în care persoana este incapabilă să gîndească sau să înțeleagă ce i se întîmplă Astfel, un bărbat de 50 de ani, concediat de șase săptămîni, declara: “cînd șeful mi-a spus că sînt concediat mi s-a tăiat respirația și am gîndit că asta nu mi se poate întîmplă mie” Al doilea stadiu se caracterizează prin minimizarea schimbării și tendința de a privi realitatea ca și cum evenimentul nu s-ar fi produs Urmează apoi stadiul de depresiune, deoarece individul, confruntat cu necesitatea unor schimbări în stilul său de viață, realizează că se află la începutul procesului de schimbare pe care nu vrea sau nu știe cum s-o opereze în acest stadiu apare sentimentul de inutilitate și impresia că ceilalți te consideră leneș l-a un moment dat, oamenii înțeleg că trebuie să accepte o realitate schimbată, motiv pentru care încearcă să stabilească un cadru conceptual de referință, în interiorul căruia 1 Johc Hayest, Peter Nutman, Understanding the Unemployed Ixindon and New York Tavistock Publication 1981 CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr 1 1993, p 69-73 70 Mihaela Codin 2 să poată da un sens situației lor prezente Dacă stadiile de testare și de căutare a unui sens se desfășoară cu succes, noul cadru conceptual va fi internalizat, ca bază nouă a acelei părți de viață care a fost afectată de tranziție Graficul oscilațiilor pe care le înregistrează autoestimarea individului în funcție de stadiul tranziției psiho-sociale se prezintă astfel: PROCESUL TRANZIȚIEI PSIHO-SOCIALE I Același ciclu tranzițional care este descris de Harrison2 ca o succesiune de experiențe de șoc - optimism - pesimism - fatalism, se poate observa în graficul de mai jos Ambele grafice indică o curbă ascendentă către finalul ciclului de tranziție deci o îmbunătățire a imaginii despre sine (Hopson și Adams) sau o creștere a moralului2 (R Harrison) Interesant este faptul că toate variabilele cuprinse în studiul efectuat de Institutul de Cercetare a Calității Vieții, cu o singură excepție (căutările pentru găsirea unui loc de muncă) sînt influențate nesemnificativ de vechimea în șomaj Acest rezultat nu poate fi însă interpretat prin inexistența unui proces tranzițional, deoarece, pentru cazul concret al țării noastre, atît noutatea fenomenului de șomaj, cît și dimensiunile sale reduse la momentul cercetării (rata șomajului era în municipiul București la data de 1 iulie 1992 de 3,1%) acționează în sensul uniformizării reacțiilor individuale și, respectiv, al mascării lor 2 R Harrison The Demoralising Experience of Prolonged Unemployment, Departament of Employment Gazette, April, 1976 3 Calitatea vieții de muncă 71 PROCESUL TRANZIȚIEI PSIHO-SOCIALE ' -graficul lui HARRISON- renunț să mai încerc altceva ? ȘOC ► OPTIMISM “PESIMISM FATALISM Puși în situația de a adopta o decizie referitoare la concedierea unei persoane ipotetice ale cărei date individuale sînt identice datelor subiectului intervievat, șomerii au dat următoarele răspunsuri: Variante de răspuns % din totalx eșantion Motivația răspunsului: aș concedia 24,0 - rațiunile economice sînt mai importante - șomajul este un rău neccaar - stimulez competența profesională - asigur salariu corespunzător celor ce muncesc nu aș concedia 66 3 - rațiunile umanitare sînt mai importante - există altă soluție - mie îmi este foarte greu și nu vreau ca alții să ajungă în aceeași situație - aș reduce salariul celor angajați x) Diferența de 9,7 procente este reprezentată de nonrăspunsuri Proporția mare a răspunsurilor “nu aș concedia” și mai ales motivele adiacente arată faptul că indivizii apreciază disponibilitatea lor ca o măsură ce nu se justifică prin prisma datelor personale (pregătire, experiență, situație familială, performanțe în muncă) 72 Mihaela Codin 4 în ce privește moralul șomerilor, răspunsurile la întrebare “credeți că veți găsi un loc de muncă în viitorul apropiat?” permit o împărțire a grupului studiat în pesimiști și optimiști: Variante de răspuns % din total eșantion Crede(i că veți găsi un loc de muncă în 1 cu siguranță 2 destul dc probabil 14 7 17 3 optimism viitorul apropiat? 3 puțin probabil 4 nu cred 26,1 33,8 pesimism 5 nu-mi dau seama 8,1 Grupul optimiștilor este constituit, în principal, din persoane tinere, de sex masculin și cu pregătire școlară superioară, iar grupul pesimiștilor este constituit, în special, din persoane vîrstnice, de sex feminin, cu pregătire școlară redusă Răspunsurile “nu-mi dau seama” sînt mai frecvente în rîndul persoanelor cu pregătire școlară redusă Autoestimarea de către individ a șanselor de reinserție profesională se traduce în manifestarea unei disponibilități variabile în direcția acceptării unor “sacrificii” menite să faciliteze găsirea unui nou loc de muncă Teoretic, un șomer a cărui disponibilitate este puternică - are șanse sporite de reintegrare pe piața muncii, deoarece este dispus să accepte cel puțin una din variantele următoare: loc de muncă la mare distanță de casă, loc de muncă de calificare inferioară, loc de muncă temporar, salariu mai mic în absența locului de muncă dorit, variantele acceptate de șomerii cuprinși în cercetare prezintă următoarea distribuție: Variante de răspuns % din total eșantion Caracterizarea disponibilității 1 Accept orice, numai să nu rămîn șomer 13,8 disponibilitate maximă 2 Accept un loc de muncă la mare distanță de casă 6,5 disponibilitate puternică 3 Accept un loc de muncă dc calificare inferioară 23 4 disponibilitate redusă 4 Accept un loc de muncă temporar, în aceeași profesie și localitate 5 Nu accept nici o variantă anterioară 34 2 5,6 disponibilitate foarte redusă 6 Prefer să rămîn șomer 16,5 disponibilitate zero Am considerat că șomerii care ar accepta un loc de muncă temporar au o disponibilitate redusă deoarece majoritatea celor care au făcut această opțiune exprimau, în același timp, speranța că, odată angajați, vor putea să-și păstreze locul de muncă pe o perioadă îndelungată Disponibilitatea șomerilor de a face sacrificii salariate s-a testat prin întrebarea: “care este salariul minim pentru care ați accepta un nou loc de muncă”? 5 Calitatea vieții de muncă 73 Categoria socio-profesională salariul minim acceptat* salariul minim acceptat*, de cei care au refuzat un loc de muncă muncitori necalificați 11 696 12 143 muncitori calificați 13 579 12 503 maiștri, tehnicieni 15 459 17 375 func|ionari 13 740 15500 intelectuali 17 331 20 000 casnice 10 000 - x) S-a calculat ca medie pentru fiecare categorie socio-profesională: menționăm ci sînt opțiuni formulate în aprilie 1992 Pretențiile salariale ale șomerilor, indiferent de categoria socio-profesională sînt sensibil mai mari comparativ cu salariul minim brut pe economie care, la data efectuării studiului, era de 9150 lei Semnificativ ni se parc faptul că aceste pretenții salariale sînt mai mari în cazul șomerilor care au refuzat deja o ofertă de loc de muncă în articolul de față s-a făcut o trecere în revistă a efectelor șomajului asupra aulocstimării, morarului și disponibilității indivizilor Dar aria de influență a pierderii locului dc muncă este mult mai vastă Chiar dacă grupul șomerilor este eterogen, cuprinzlnd tineri și bătrîni, bărbați și femei, muncitori necalificați și intelectuali, pot fi imaginate strategii comune în vederea protejării și susținerii lor pentru a traversa mai ușor ciclul tranzițional al perioadei de șomaj Aceste strategii trebuie concepute pe trei niveluri: societatea în ansamblu, organizația dc muncă și individul Strategiile la nivel individual au ca scop achiziția dc noi competențe profesionale, dezvoltarea unei atitudini pozitive față dc problemele care apar, creșterea încrederii în sine Așa cum fata care nu știe să danseze acuză orchestra că nu cîntă bine și oamenii care devin șomeri acuză societatea care nu asigură locuri de muncă Deoarece redresarea economică este o problemă de durată, pînă la rezolvarea acesteia este important ca individul care trăiește sub aspectul amenințării șomajului să-și reevalueze poziția și șansele reale în acest scop B Hopson3 a conceput un ghid de reevaluare personală, care cuprinde următoarele întrebări: 1 Cine sînt și unde am ajuns în acest moment? 2 Cum am ajuns aici? 3 Cît dc mulțumit sînt pe poziția în care mă aflu? 4 Cum mi-ar plăcea să-mi schimb viața și să mă schimb? 5 Cît dc raționale sînt aceste dorințe? 6 Cum voi realiza aceste schimbări? Prin reevaluare personală, indivizii pot să-și explice situația prezentă, cauzele care au determinat-o, direcțiile dc schimbare, mijloacele dc realizare Odată stabilite obiectivele, se trece la căutarea resurselor personale și identificarea oportunităților dc evoluție Poziția activă a șomerului, centrată pe înțelegere, căutare și automobili zare creează condițiile necesare pentru atenuarea efectelor negative ale tranziției psiho sociale 3 11 Hopson Personal Reevalualion 4 Method for Individual Oaol - setting în J Adam* J Haycs and B Hopson Transilion, l ondon Martin Robertson 1976 ASPECTE PRIVIND STRUCTURA VENITURILOR ÎN FAMILIILE DE ȘOMERI » MIRELA DÎMBEAN-CREȚA Studierea șomajului prin investigarea directă a persoanelor aflate în această situație a devenit astăzi o necesitate ce decurge din mai multe rațiuni: - numărul tot mai mare al șomerilor, atît indemnizați, cît și neindemnizați, la nivelul economiei naționale; - degradarea continuă a nivelului de trai - componentă fundamentală a calității vieții -la unele categorii largi de populație, între care familiile ce cuprind șomeri sînt printre cele mai dezavantajate; - realizarea unei politici eficiente de susținere a acestor persoane defavorizate trebuie să se bazeze pe cunoașterea complexă, atît la nivel macroeconomic, cît și la nivel de individ, a problemelor induse de șomaj De aceea, institutul nostru a realizat în luna aprilie 1992 o cercetare de bază de chestionar în municipiul București, pentru a pune în lumină aspecte noi referitoare la mediul personal și familial al șomerului: de la probleme legate de pregătirea școlară și profesională, de la eforturile de angajare pînă la probleme legate de nivelul său de trai, structura cheltuielilor și a veniturilor în articolul de față ne oprim la prezentarea acestor aspecte, surprinse prin întrebarea: Care sînt veniturile lunare ale familiei dumneavoastră (pe surse)? După cum rezultă din date, în medie, pe întregul eșantion, venitul total al familiei este de 17571 lei, față de valoarea medianei de 16000 lei; deși cele două valori sînt foarte apropiate, ele relevă faptul că mai mult de 50% din familiile de șomeri cîștigă mai puțin de 17571 lei, unii declarînd că nu au în momentul respectiv nici un fel de venit în compunerea acestei valori medii, cele mai importante elemente le reprezintă, în ordine: - salariul soțului (soției) 5966 lei =34% - salariile sau pensiile părinților 5756 lei = 333% - indemnizația de șomaj 4504 lei = 25,6% Deci, principalele două surse de venit ale unei familii sînt salariul soțului (soției) și veniturile părinților din salarii sau pensii, fiecare reprezentînd circa o treime din total în al treilea rînd ca importanță se situează indemnizația de șomaj, reprezentînd un sfert din suma totală (fig 1) CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 1 1993 p 75-83 76 Mirela Dîmbean-Creța 2 Restul veniturilor provin din proprietăți, alocații, burse, din afaceri sau prestări-servicii pe cont propriu sau alte surse Chiar dacă ponderea veniturilor din afaceri sau prestări de servicii pe cont propriu în total venituri apare ca foarte mică - 13% în realitate suma este mai mare, mulți dintre șomerii intervievați declarînd că desfășoară activități pe cont propriu sau la diferiți particulari, dar că nu doresc să oficializeze acest fapt, pentru a beneficia în continuare și de indemnizația de șomaj 33,3 salarii,pensii ale părinților Fig t Structura veniturilor familiilor de șomeri — total eșantion — % Dacă analizăm situația în funcție de mărimea și componența familiei (ilustrată prin numărul de copii elevi și preșcolari), vom observa unele schimbări în această structură în cazul șomerilor singuri, indemnizația de șomaj constituie, firesc, componenta principală a resurselor bănești, reprczentînd, în medie, 68,2% din totalul veniturilor, la care se adaugă, cu o pondere mai importantă, venturile din afaceri (14,40%) și sumele de bani primite de la părinți (10,60%) (fig 2), astfel încît venitul total declarat se ridică, în medie, la 6690 lei, aflat la limita pragului de subzistență (6731 lei în luna aprilie 1992 pentru o persoană)1 în cazul familiilor formale din două persoane, sursa principală de venituri (46% din total) o constituie salariul soțului (soției), urmată de indemnizația de șomaj (3433%) și de salariile sau pensiile părinților (12,8%), venitul total mediu ridicîndu-se la 13837 lei (fig 3) Două particularități trebuie evidențiate: - salariul soțului (soției) asigură aproape jumătate din venituri, indemnizația de șomaj avînd și ea o pondere superioară mediei pe întregul eșantion, în timp ce sprijinul părinților devine destul de puțin important; - familia astfel constituită nu poate fi considerată săracă, raportul venituri/prag de subzistență fiind de 1,21 1 Pragul de subzistentă este calculat și actualizat în concordantă cu evoluția preturilor în cadrul institutului dc Gheorghe Barbu și Vasilica Ghimpău 3 Calitatea vieții de muncă indemnizație de șomaj venituri din afaceri Fig 2 Structura veniturilor familiilor de șomeri de o persoană — % Fig 3 Structura veniturilor familiilor de șomeri de 2 persoane — % Mirela Dîmbean-Creța 4 i n rt o m r» it n4 ia 35,3 salarii, pensii ale părinților Stnjctura veniturilor familiilor de șomeri de 3 persoane — % Structura veniturilor familiilor de șomeri de 4 persoane — % Fig 4 5 Calitatea vieții de munci 79 Familiile de 3 și 4 persoane, de asemenea, se situează deasupra pragului de subzistență, raportul veni turi/ni vel minim de trai fiind de 1,17, respectiv de 1,16, în descreștere față de situația anterioară Aceste două tipuri de familii reprezentînd aproximativ 60% din totalul eșantionului, structura veniturilor lor este foarte apropiată de structura medie: salariul soțului și veniturile părinților asigură, fiecare, aproximativ cîte o treime din resursele bănești, iar indemnizația de șomaj se situează, ca importanță, pe locul al treilea, cu o pondere de 22,4% - 25,4% din total (fig 4) în general, aceste familii, avînd unul sau doi copii, chiar dacă locuiesc separat de părinți, primesc ajutor substanțial de la aceștia Pe de altă parte, datorită ponderii mari a tinerilor absolvenți (învățămînt preuniversitar și universitar) șomeri (sub 25 de ani) - circa 50% la nivel național și 35% în cadrul eșantionului - mulți dintre aceștia rămîn în continuare în sînul familiei de bază, neavînd alte posibilități de întreținere Această tendință este subliniată cu atît mai mult în cazul familiilor de 5 și mai multe persoane, unde contribuția părinților crește pînă la 40%, iar proporțiile corespunzătoare salariului soțului (soției) și indemnizației de șomaj scad pînă la 25-20% (fig 5) Cele mai multe familii de 5 persoane (40%) au un singur copil, iar alte 38% au trei copii, situația fiind asemănătoare și în cazul familiilor mai numeroase De observat este însă faptul că aceste familii se bazează atît financiar, cît și din alte puncte de vedere pe prezența părinților, care sînt nevoiți să preia o bună parte din greutățile copiilor lor șomeri Cu toate acestea, în unele cazuri, și mai ales în cele în care veniturile sînt reprezentate de pensii, raportul venituri/nevoi minime era subunitar, scăzînd la 0,84 pentru familia de 5 persoane și la 0,73 pentru familia dc 6 persoane și peste (fig 6) Compararea venitului total mediu pe tipuri de familii cu valorile corespunzătoare pragului de subzistență (tabelul nr 1) conduce la cîteva concluzii impuse de constatările anterioare Taheltil nr 1 Venitul total al familiei, pragul de subzistență șl raportul dintre ele Tipul familiei 1 persoană 2 persoane 3 persoane 4 persoane 5 persoane 6 persoane Venitul total (Ici) 6690 13837 17349 21094 19286 19327 Prag de subzistență (lei) Raport venit/prag dc 6730 11434 14790 18146 22868 26224 rubzistență 0,99 1 21 1 17 1 16 0 84 0,73 80 Mirela Uimbcan-Creța 6 salariul salarii, pensii ale părinților Structura veniturilor familiilor de șomeri de 5 persoane — % Structura veniturilor familiilor de șomeri de 6 persoane — % Fig 5 7 Calitatea vieții de munci 81 După cum se observă: - cele mai expuse din punct de vedere financiar (în ceea privește acoperirea necesităților minime) sînt familiile constituite din 5 persoane sau mai multe, pentru care raportul devine subunitar și cu atît mai mic cu cît crește numărul persoanelor, •' - persoanele singure se află la limita acestui prag al sărăciei', plecînd de la structura relevată a veniturilor lor, este de presupus și de dorit ca ponderea veniturilor din prestări de servicii pe cont propriu sau din afaceri să sporească, astfel încît aceste persoane să nu mai constituie o problemă pentru societate; Venit total familie Prag de subzistență Fig 6 Raportul dintre venitul total al familiei ?i pragul de slrfcie 82 Mirela Dîmbean-Creța 8 - familiile de 2,3 și 4 persoane au venituri ce se situează deasupra pragului sărăciei, dar valoarea raportului scade pe măsura creșterii dimensiunii familiei; - - pragul de subzistență este calculat la nivelul satisfacerii la un nivel minim a principalelor nevoi ale unei familii și nu este recomandat de a fi folosit ca nivel de comparație, pentru aceeași familie, mai mult de un an2; - veniturile luate în calcul sînt cele declarate de subiecți, care au tendința subestimării acestora sau chiar a nedeclarării anumitor surse, fiind însă dificil de estimat un asemenea coeficient IgH total Ml 1 pers fes^Zpers ^^3pers I____Upers ^^5 pers Illlllllil6pers Fig 7 Principalele trei sutse de venit în familiile de șomeri 2 Dimensiunea sărăciei în România, C I D E, București 1992 9 Calitatea vieții de mundl 83 în final, dorim să realizăm o comparație cu rezultatele unui studiu întreprins în Franța? asupra a 17000 de șomeri pe lungă durată (peste un an): resursele gospodăriilor care cuprindeau un astfel de șomer erau formate, în principal (într-o proporție de 60%) din venituri din muncă (salariul soțului/soției) și din pensii, în timp ce indemnizațiile de șomaj nu reprezentau decît a cincea parte din resurse, restul fiind reprezentat de alte transferuri sociale în cazul nostru, proporțiile sînt asemănătoare: veniturile de muncă și pensiile reprezintă în medie 67% din total, iar indemnizația de șomaj a patra parte Pe măsură ce dimensiunea familiei crește, ponderea indemnizației de șomaj scade, de la 343% în cazul familiei de 2 persoane, la 20,5%, în cazul familiei de 6 persoane și peste (aceste variații se observă mai ușor în fig 7) Desigur, eșantioanele nu sînt comparabile, dar toate acestea constituie puncte de plecare, de verificare în cercetări mai ample 3 Rachid Fondi, Franțois Stankiewicz, La Iulie contre le chdmge de longue durde on l'emergence d’une politique autonome, în Probldmes dconomiques, nr 2058/1988 ȘOMAJUL FEMININ, STATUTUL CASNICEI ȘI DREPTURILE COPILULUI MARJA NEDER Potrivit datelor Comisiei Naționale pentru Statistică la 1 iulie 1992 rata șomajului feminin era de 8,5%, de 2,5 ori mai mare decît rata șomajului masculin La nivelul anului 1995 ea ar putea atinge 20-25%, dintr-o rată generală a șomajului estimată la 12-15% din forța de muncă Femeile formează circa 60% din șomerii muncitori, aproape două treimi din șomerii cu studii medii, 54% din cei cu studii superioare He reprezintă circa 65% din tinerii aflați în șomaj, care la rîndul lor formează aproape 45% din totalul șomerilor în ceea ce privește structura șomajului feminin, marea majoritate a șomerelor sînt muncitoare (83%), fiecare a șaptea are studii medii și numai 3% studii superioare1 Concedierea cu prioritate a femeilor se datorează faptului că sînt considerate mai puțin calificate , mai puțin disciplinate decît bărbații și pentru că se crede că abuzează de concedii medicale și de concedii fără plată Adevărul este că o femeie cu copii nu se poate afirma în competiția profesională, datorită dualității rolului său social La locul de muncă ea nu se poate detașa complet de grijile casei; adesea, fiind obosită, ea nu se poate concentra îndeajuns în timpul programului se întîmplă adesea să dea cîteva telefoane acasă, pentru a se interesa dacă copiilor mici, nu rareori închiși în casă, nu li s-a înlîmplat ceva s-au dacă cei mari s-au întors de la școală După programul de muncă femeia face aprovizionarea , stă la cozi, cară sacoșe grele acasă, unde o așteaptă treburile casnice, care în România mai sînt încă corvezi obositoare Criza de timp o face să nu se poată odihni suficient în vederea unei noi zile de muncă Apoi, concedierile încep de obicei cu activitățile auxiliare ți ajutătoare, în care forța de muncă feminină este predominantă Recalificarea și reîncadrarea în muncă a femeilor este mult mai dificilă decît în cazul bărbaților în condițiile actuale, de scădere a producției și de stagnare a investițiilor, locuri de muncă nu reușesc să găsească decît circa 10% din șomerii recalificați de ambele sexe (care reprezintă cam 1% din totalul șomerilor), de cele mai multe ori în construcții, domeniu inadecvat femeilor, întrucît presupune forță fizică și rezistență întreprinderile din județele profilate în industria grea sînt, din același motiv inaccesibile femeilor Sectorul serviciilor, care utilizează forță de muncă predominant feminină, este și va mai rămîne încă subdezvol- 1 Comisia Naționali pentru Statistici, Jnformări statistice operative, 1992; Ministerul Muncii fi Protecției Sociale, date statistice 1992 CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 1, 1993, p 85-88 86 Maria Neder 2 tat, datorită, printre altele, puterii reduse de cumpărare a populației Comerțul privat nu acceptă decît femei tinere, necăsătorite și fără copii, cu o anumită vechime în profesiune - în aceste condiții tot mai multe femei se văd silite să renunțe la activitatea profesională și să se dedice în exclusivitate familiei și copiilor De altfel, proporția femeilor în forța de muncă2 (45,2%) este mai mare la noi decît în multe țări dezvoltate, ca de exemplu, Elveția (37,5%), Italia (343%), Spania (31 2%), Japonia (40%), Belgia (40,1%), Marea Britanie (433%), țări în care multe femei renunță la activitatea profesională după ce devin mame (în Germania, de exemplu, procedează astfel 51% din femeile angajate în muncă) în plus, în timp ce în aceste țări femeile prestează munci mai ușoare, fiind concentrate în sectorul serviciilor, în România ele sînt ocupate mai ales în industrie, în ramuri ce Urinează a fi restructurate O anchetă efectuată la Institutul pentru cercetarea problemelot tineretului relevă faptul că, pentru tinerele femei, prima condiție a unei căsnicii fericite este cerința ca soțul să aibă un loc de muncă și numai în al șaptelea rînd necesitatea ca și soția să lucreze Pe de altă parte, specialiștii în puericultură opinează că copilul are nevoie de prezența mamei cel puțin primii trei dacă nu șapte ani de viață și atribuie creșterea fără precedent a delincvenței juvenile în special gradului ridicat de angajare profesională a femeii în condițiile creșterii permisivității sociale și a insecurității economice Potrivit relatărilor unei femei care, după ce au devenit mame, s-au văzut silite să renunțe la activitatea profesională, multe lucruri s-au îmbunătățit în familie de cînd au rămas acasă Unele și-au găsit de lucni acasă (croitorie, cosmetică etc ); sînt mai relaxate, nemaifiind nevoite să facă totul în grabă, ceea ce contribuie la destinderea atmosferei familiale; dispun de mai mult timp, pentru a discuta cu copiii, a-i ajuta la pregătirea temelor, ceea ce reflectă favorabil în situația lor școlară; economisesc banii cu taxele la grădiniță, care au crescut mult în ultimul timp, fiind în același timp sigure că copiii sînt bine hrăniți și sănătoși; a sporit sentimentul apartenenței la aceeași familie Reîntoarcerea, cel puțin în perioada de tranziție, la tradițiile epocii precomuniste, cînd o bună parte din femei erau casnice, impune însă reevaluarea statutului femeii casnice, pentru a o feri de riscuri și a-i asigura securitatea economică de-a lungul întregii vieții în acest sens trebuie luate o serie dc măsuri sociale de tipul celor existente în majoritatea țărilor europene Pentru aceasta sînt necesare modificări în Codul Familiei, care trebuie să includă obligativitatea soțului de a întreține soția abandonată, nu numai în caz de boală, ca în prezent, ci și atîta timp cît nu reușește sau nu poate din cauza copiilor să se încadreze în muncă Mamele casnice cu 1-2 copii, care ar putea avea grijă de încă 1-3 copii străini, ar putea fi subvenționate parțial de stat și parțial de către părinți Inexistența în țara noastră a unui sistem de asigurare facultativă pentru pensie condamnă casnicele la o bătrînețe plină de privațiuni La ieșirea soțului la pensie sînt obligate să facă față costului vieții a două persoane dintr-o singură pensie, în condițiile în 2 Date ale Institutului de Economie Națională 3 Calitatea vieții de muncă_____________________________87 care economiile de o viață au fost anihilate de inflație După moartea soțului (femeile trăind cu 5-15 ani mai mult decît bărbații), casnicele trebuie să trăiască dintr-o pensie de urmaș echivalentă cu 50% din pensia la care a avut sau ar fi avut dreptul soțul și numai cu condiția dovedirii a 15 ani de căsnicie - Casnicele ar trebui să beneficieze de pensie proprie după 15-20 ani de cotizare, în funcție de numărul copiilor Mamele care au crescut cinci copii ar putea avea dreptul la pensie fără nici o vechime de cotizant Pînă la un anumit plafon, pensia proprie ar putea fi cumulată cu pensia de văduvie Avînd în vedere că dificultatea unui loc de muncă crește cu vîrsta, casnicele rămase văduve ar putea primi, începînd de la vîrsta de 45 ani și pînă la vîrsta pensionării, o pensie de văduvie echivalentă cu 50% din pensia de văduvie de bătrîuețe România se situează printre puținele țări europene care nu acordă pensie de văduvie decît după vîrsta pensionării de bătrînețe După cum se știe, femeia este nucleul familiei, ea fiind de obicei aceea care își asumă dificila sarcină a creșterii copiilor, chiar și în cazul destrămării familiei Legătura afectivă de la mamă la copil este indiscutabil mai puternică decît de la tată la copil și există mult mai mulți bărbați decît femei care își abandonează familia Multe femei divorțate nu pot obține alocația de stat pentru copii sau pensia alimentară de la foștii soți decît prin procese repetate Tații care își părăsesc familiile, din ce în ce mai numeroși în perioada de tranziție, cînd nu mai există inhibiția dosarului de cadre, recurg la diferite stratageme pentru a se sustrage obligațiilor de întreținere: schimbare repetată a locului de muncă, a domiciliului, șomaj autoimpus etc Adesea, mama concubină ezită să-și ceară drepturile legale de teama stigmatizării Pentru protejarea atît a mamei divorțate sau abandonate cît și a copilului este necesar ca dreptul la alocația de stat pentru copii să fie acordat, de la început, mamei și nu tatălui Potrivit legislației în vigoare, mama nu obține acest drept nici atunci cînd se recăsătorește, legea acordîndu-1 celui de al doilea soț, chiar dacă acesta nu infiază copilul Pensia alimentară ar trebui acordată automat (nu la cerere, ca în prezent) și retroactiv, :ăci multe mame abandonate, fără mijloace de trai, obișnuiesc să aștepte îndelung ntoarcerea soțului, care nu mai revine la familie Ea trebuie recalculată, pornind de la 'eniturile reale ale tatălui și de la nevoile copilului, de la sporirea continuă a costului reșterii unui copil, precum și de la faptul că mulți tați devin cumularzi ai mai multor uncții retribuite Statul trebuie să asigure primirea de către mamă a drepturilor bănești cuvenite tlocație, pensie, etc ) indiferent de situația financiară a tatălui Aceasta s-ar putea realiza rin intermediul unei companii de asigurări care ar unna să recupereze ulterior de la tatăl atomic suma achitată mamei, plus dobînda pentru întîrziere Această creditare obligatorie a amei este absolut necesară în condițiile creșterii șomajului și a insecurității economice a di vidului Pentru tații care își pierd urma în străinătate ar trebui inițiat un sistem de urmărire în ilaborare internațională Dacă tatăl este dispărut iremediabil, statul ar trebui să bvenționeze plata pensiei de întreținere a copilului pînă la vîrsta de trei ani mamelor afla 88 Mana Neder 4 te în dificultate financiară Alocația de copii trebuie adusă la un nivel care să corespundă necesităților și diferențiată în funcție de vîrstă copiilor care condiționează cheltuielile de educație Mărirea cuantumului acesteia s-ar putea realiza prin acordarea ei numai celor ce au absolută nevoie de protecție socială Reconsiderarea statutului casnicei nu trebuie privită ca o concesie, ci ca o obligație a societății în sprijinul acestei afirmații ne permitem să reamintim că profesorul Gary Becker de la universitatea din Chicago a primit premiul Nobel (1992) pentru extinderea domeniului de aplicație a analizei microeconomice la o vastă gamă de comportamente umane și dc relații între indivizi, inclusiv la comportamentul familiei sau al menajului, respectiv împărțirea sarcinilor și repartiția lor în sînul familiei Menajul este după Becker “o mică uzină”, ce produce “bunuri de bază", ca de pildă, mesele, spălatul, curățenia etc MĂSURILE ACTIVE ALE POLITICII PIEȚEI MUNCII ȘI RELAȚIA SINDICĂTE-PATRONAT ÎN SUEDIA ION BOBOC, LIVIUS MANEA Cea mai evidentă transformare în ultimele decenii pentru majoritatea țărilor membre O E C D a fost ritmul rapid de creștere economică; astfel, în perioada 1960-1990 acest ritm de creștere a avut o medie anuală de 3,5% în spatele acestei cifre se află profunde modificări în structura socială, progresul tehnologic, creșteri ale nivelului educațional și o profundă schimbare a modurilor și stilurilor de viață în momentul de față, Suedia se află angajată într-un proces de restructurare, impus în condițiile recesiunii economice mondiale și de o tendință de creștere a ratei șomajului în definirea politicilor de dezvoltare structurală, nu se procedează la abordarea diferită, independentă a problemelor economice, a celor ce țin de piața muncii, de sectorul industrial sau de educație, ci se încearcă o perspectivă coerentă asupra tuturor acestor dimensiuni, pentru asigurarea cadnilui cel mai eficient, favorabil restructurării în acest proces de restructurare, două elemente fundamentale sînt definitorii pentru “modelul suedez”: accentul pus pe măsurile active ale politicii pieței muncii și pe relațiile dintre sindicate-patronat A Strategia muncii Principiul care se află la baza politicii economice în general și la baza politicii pieței muncii în particular este cel al asigurării unui “loc de muncă pentru fiecare" Deci obiectivul politicii pieței suedeze a muncii este încadrarea universală în muncă; aceasta nu înseamnă numai utilizarea deplină a forței de muncă, ci și facilitarea și încurajarea participării la viața activă de muncă Această orientare pozitivă constituie de mult timp un criteriu pentru politica economică suedeză Bazele teoretice ale strategiei muncii datează în politica pieței muncii de la sfîrșitul anilor '40 și se bazează pe modelul Rehn-Meidner Astfel, Gosta Rehn susținea că singura cale de rezolvare a problemelor viitoare ale încadrării în muncă ar fi rapida concentrare a forței de muncă spre companiile și sectoarele care au un grad ridicat de elasticitate față de dificultățile climatului afacerilor în consecință, în locul protecționismului și subvențiilor este mult mai eficient a acorda ajutor și a stimula forțele productive care nu sînt competitive, părțile productive ale economiei Aceste opinii au fost larg împărtășite de guvern, patronat și sindicate Recomandările politice decurgîud din acest model erau inițial destinate reducerii conflictului dintre obiectivele deplinei utilizări a forței de muncă și stabilității prețurilor CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr 1, 1993, p 89-99 90 Ion Boboc, Livius Manea 2 Treptat, așteptările au vizat în plus atît consolidarea creșterii economice, cît și o distribuire mai echitabilă a veniturilor Recomandările ar putea fi rezumate astfel: - a) o politică fiscală restrictivă să fie combinată cu măsuri selective; b) nivelul profitului să fie ținut redus; c) sindicatele să aibă ca obiectiv solidaritatea în politica salarială (plată egală pentru muncă egală) Noutatea acestui model rezidă în aceea că măsurile economice generale sînt considerate insuficiente pentru combinarea deplinei încadrări în activitate cu stabilitatea prețurilor Pentru atingerea acestui deziderat ele trebuie suplimentate cu măsuri selective în domeniul politicii pieței muncii Aceste măsuri sînt combinate cu intervenții directe în beneficiul celor cu handicap ocupațional și al altor grupuri dezavantajate Dacă anterior politica pieței muncii era concentrată asupra șomajului, în prezent ea vizează ajustarea forței de muncă și a locurilor de muncă, pe baze parteneriale concertante, care să asigure o nouă calitate a vieții de muncă Măsurile active, în contrast cu cele pasive, constituie un principiu de bază al politicii pieței muncii Strategia muncii echivalează cu a oferi Aceasta înseamnă că măsurile active care vizează a asigura șomerilor încadrare în condiții obișnuite de muncă au prioritate față de acordarea pasivă de alocații Suedia este țara care alocă fondurile cele mai mari din PNB pentru măsurile active, comparativ cu celelalte țări ale O E C D 1 1 Polkies for structural change in Sweden, Stocholm, The Ministry of Induslry, The Ministry of Ijibour, The Swedisch Institute, 1991 3 Calitatea vieții de munci ___________91 în ultimii ani, mai mult ca oricind înainte, accentul a fost pus pe măsurile de politică activă Aceasta nu se datorează numai costului ridicat al măsurilor pasive în cadrul categoriei măsurilor active există o continuă schimbare de accent în favoarea celor mai eficiente măsuri: plasamentul și dezvoltarea competentei Acestea, numite și măsuri ale ofertei sau pentru mobilitate, servesc la promovarea flexibilității și adaptabilității pieței muncii Celelalte măsuri, ale cererii sau ale creării de locuri de muncă, cum ar fi încadrarea temporară în domeniul public și subvențiile, pot fi utilizate în mod restrictiv chiar în timpul perioadelor de recesiune economi că Tipuri de măsuri ale politicii pieței muncii O tipologie a acestor măsuri poate fi stabilită în funcție de criteriul obiectivului pe care îl urmăresc Inten{ia anumitor măsuri este de a asigura corespondenta între locurile de muncă vacante și solicitan(ii de locuri de muncă, în principal prin intermediul plasamentului Alte programe sînt destinate influențării ofertei de locuri de muncă, încurajînd înainte de toate mobilitatea geografică în fine, anumite activități vizează să influențeze cererea de locuri de muncă, atît prin intermediul subvențiilor pentru păstrarea sau creșterea încadrărilor la companii, cît și prin intermediul măsurilor orientate individual, cum ar fi munca protejată sau eforturile de a crea locuri de muncă pentru vîrstnici sau pentru cei cu handicap ocupațional Alături de aceste forme active de ajutor, există prestațiile în bani pentru cei aflați în situația de șomaj Oficiile de muncă au la dispoziție alocații guvernamentale, avînd și posibilitatea de a alege cea mai eficientă măsură pentru fiecare situație Activitățile legate de plasament, destinate să asigure corespondența între locurile vacante și solicitanții lor, sînt sprijinite de activitățile de informare și orientare care conduc la variate programe de pregătire a unei persoane pentru încadrarea în muncă Serviciile speciale furnizează consiliere vocațională și examinarea situației solicitantului atunci cînd acestea se impun Astfel, se asigură formare vocațională, testare aptitudinală, recalificare sau plasament pe un loc de muncă în afara pieței obișnuite (muncă dc reconfortare, încadrare cu plata subvenționată, muncă protejată) Un program nou, datînd de cîțiva ani, denumit “cluburile muncii” (”job clubs") este destinat să reducă perioada de căutare și să furnizeze cunoștințe despre disponibilitățile de locuri de muncă Apartenența la acestea implică participarea activă, în grup, a solicitanților, care sînt urmăriți pînă la găsirea locului de muncă potrivit sau pînă la trimiterea lor la alte tipuri de programe ale politicii pieței muncii Consilierea este destinată a acorda suport acelor grupuri de solicitanți care au dificultăți la intrarea în piața muncii Ea este destinată atît celor indeciși vocațional, cît și celor cu handicap ocupațional și celor care doresc scliimbarea locului de muncă Persoanele cu diferite incapacități sînt incluse în programe speciale de evaluare și testare a aptitudinilor; după caz, li se acordă alocații pentru procurarea ajutoarelor tehnice sau a dispozitivelor speciale pentru adaptarea locului de muncă O atenție specială este acordată tinerilor sub aspectul educației, formării profesionale, a achiziționării experienței în muncă sau încadrării în muncă 92 Ion Boboc, Livius Manea 4 Formarea profesională pentru șomeri are forma diferitelor cursuri pentru toate domeniile ocupaționale, de la cele preparatorii și studii teoretice la cursuri de nivel post-secundar pentru industrie Anual, între 65-75% din numărul celor care urmează diferite cursuri găsesc locuri de muncă pe piața deschisă într-un termen de pînă la 6 luni după completarea studiilor Cursurile sînt gratuite, iar pe durata lor participanții primesc alocații speciale Un alt tip de măsură destinată să influențeze oferta este acordarea de alocații pentru inițierea unor afaceri solid fanților cărora nu li se poate oferi un loc de muncă sau pentru care alte măsuri de găsire a locului de muncă se dovedesc fără succes Acest tip de alocație se acordă în situația cînd afacerea se vădește ca profitabilă și este plătibilă pentru 6 luni, la nivelul alocației de șomaj, fiind destinată să asigure costurile vieții în această perioadă, în special în cazul persoanelor cu incapacități Măsuri vizînd influențarea cererii Multe persoane care se află în șomaj pentru o durată considerabilă de timp, din anumite motive, pot avea dificultăți în a corespunde măsurilor luate la nivelul servidilor de încadrare în muncă; pentru ele există o serie de măsuri specifice, avînd ca obiectiv să influențeze cererea pieței muncii în acest sens, există posibilitatea încadrării temporare în locuri de muncă aparținînd sectorului public, finanțate de la bugetul național, regional ori municipal Există, de asemenea, subvenții acordate sectorului privat, în cazul recrutării anumitor categorii de persoane (imigranți, tineri, persoane handicapate) Totodată, există o rețea de ateliere protejate (’The Sainhall Group”) care furnizează locuri de muncă celor incapabili de a găsi un plasament în condiții obișnuite Măsuri vizînd viața de muncă O serie de reglementări adoptate recent țin de eforturile de a reduce absenteismul medical, accidentele de muncă și retragerea din activitatea de muncă înainte de împlinirea vîrstei de pensionare în acest sens, patronii au responsabilități pe linia măsurilor preventive legate de mediul de muncă și în privința reabilitării vocaționale a salariaților Indivizii constituie obiectul unor măsuri destinate a-i incita să revină în activitatea productivă S-a creat un Fond pentru viața de muncă, în vederea determinării patronilor în asumarea noilor responsabilități legate de reînnoirea și dezvoltarea vieții dc muncă De asemenea, se consideră că o utilizare mai flexibilă a alocațiilor pentru asigurările de boală va îmbunătăți accesul persoanelor cu incapacități la măsuri de reabilitare într-un stadiu cît mai precoce în primăvara anului 1991 Parlamentul a adoptat un amendament privind mediul de muncă, în care sînt formulate cerințe ale asigurării celor mai bune condiții de muncă: organizare, tehnică, ambianță etc Totodată, amendamentul prevede implicarea patronilor în asigurarea schemei optime de modificare a muncii și de reabilitare în cazul fiecărui loc de muncă Prin aceasta, patronii sînt stimulați să joace un rol activ în reabilitarea vocațională a lucrătorilor bolnavi sau cu deficiențe, în scopul reintroducerii cît mai rapide a acestora în activitate 5 Calitatea vieții de muncâ 93 Două cazuri-reper de informare a pieței muncii: — “Job expo” și “Job info” — Un rol deosebit de important în organizarea pieței muncii suedeze îl au comunicațiile care favorizează cunoașterea sistemului pieței muncii, posibilităților de integrare în muncă pentru cei tineri — mai ales absolvenți de diferite trepte de învățămînt — și ofertelor pentru forța de muncă mobilă, adică adresate celor care își schimbă locurile de muncă Informația constituie unul dintre cele mai bune mijloace de a activiza oamenii care au nevoie de un loc de muncă și de a asigura dialogul dintre cei care oferă și au nevoie de forță de muncă și cei care solicită un loc de muncă în Suedia, sursele de informare sînt numeroase: datele statistice declarate direct de întreprinderi pentru public, publicațiile oficiale și televiziunea, precum și cele private sau specifice, ale departamentului de profil sau organizațiilor profesionale, studii publicate la nivel național sau pe zone, anchete locale sau centrale realizate prin întreprinderi sau prin proiecte ale e xperților din sistemul Departamentului muncii din Suedia Direcțiile departamentale de muncă și chiar oficiile de plasare zonale sînt conectate la sistemul informațional național al pieței muncii la care sînt interconectate și alte trei țări vecine: Norvegia, Danemarca și Finlanda în același timp, există o cerere reală și intensă de explicitare a modului de utilizare a informațiilor legate de piața muncii în Suedia: este vorba nu numai de utilizarea computerelor și pliantelor ci și de detalii privind posibilitățile de acces și dc cunoaștere în profunzime a condițiilor, sarcinilor de muncă și stimulentelor pe care le oferă o muncă sau alta, de posibilitățile de formare prin muncă sau de perfecționare și mai ales de cerințele care conduc la o calitate superioară a muncii Toate aceste letalii sînt furnizate în mod calitativ de “Job expo", un mijloc și totodată o metodă extrem de utilă pentru activizarea celor care sînt în căutare de lucru Aid Sînt oferite, pe lîngă informațiile cu privire la locul de muncă pefîtru solicitanți, date asupra remunerațiilor practicate pentru tipuri diferite de calificări, condiții de deplasare, mediul de muncă existent, durata muncii și cerințele de colaborare cu organizații profesionale (patronat, sindicate) “Job info” se adresează cu precădere tinerilor și constituie un ghid complementar sistemului “Job info" “Job expo” oferă o informare complexă atît celor care sînt în căutare de lucru cît și altor tineri care sînt interesați de o gamă largă de activități privind: — stagiile deformare • stagiile de pregătire pentru muncă; • stagiile de calificare; • acțiunile dc fonnare organizate prin ateliere pedagogice; • activități instructive (prin studii de diferite niveluri școlare sau universitare), din zonă și din țară; — contracte de muncd obișnuite sau speciale: • contracte de instruire sau învățare în vederea obținerii unor munci în țară și în străinătate; • contracte de calificare prin AMU sau direct prin întreprinderi; • stagii de adaptare și dc angajare sezonieră sau temporară - 94 Ion Boboc, Livius Manea 6 “Job expo” din Goteborg Amplasamentul central al “Job expo” din Goteborg oferă un cadru de întîlnire pentru toți cei interesați de piața muncii comunale pe o rază de circa 100 km2 Aflat în inima complexului de magazine NORDSTAN și în apropierea șantierelor navale, “Job expo” se prezintă ca un model de informatizare a pieței muncii din zona de coastă (de vest) a Suediei De asemenea, avînd facilități dc acces la toate datele cu privire la locurile de muncă disponibile din Suedia și din țările scandinave, la care se adaugă alte oferte din țări vest-europene, “Job expo” din Goteborg constituie un punct de atracție și pentru persoanele interesate în aflarea nevoilor actualizate permanent ale pieței muncii suedeze Persoane calificate pot oferi date suplimentare vizînd utilizarea informațiilor sau consilierea în materie de contracte prin fax, telex sau informații telefonate Numeroși tineri sau maturi se așează în fața monitoarelor care le oferă imaginea zilnică a ‘"traseelor” locurilor de muncă și a posibilităților de acces spre acestea, în cadrul “Job ''xpo" sînt prezentate și date complementare legate de: disponibilitățile școlare și universitare din Goteborg, din alte orașe universitare suedeze sau occidentale, facilitățile și cheltuielile în cazul unor cursuri de durată variabilă din Suedia și din vestul Europei, de studiere a limbilor străine sau de formare în profesiuni de ultimă oră: informatică, cibernetică, birotică etc în același timp, la “Job expo” sînt oferite bibliografii recente într-o diversitate de științe: economice, sociale, politice și în domeniul managementului Vizitatorii “Job expo” primesc pliante și presă dc specialitate care expun pe larg “rute profesionale”, adrese, persoane de contact din firme, universități, școli de formare, cerințe psihofiziologice și de competență profesională, limitele cîștigurilor și viitorul profesiunilor respectiv Zilnic la “Job expo” se perindă circa 1000 de persoane pe un spațiu de 250 m2, cei mai mulți fiind tineri în căutarea unui nou loc de muncă sau primului lor loc de muncă Computerele, mijloacele mass-media, cataloagele și studiile de specialitate îi introduc pe vizitatori într-o lume în continuă mutație care prezintă “mlădierea” sau flexibilitatea pieței muncii în Suedia “Job info” din Gbteborg Noul sistem "Job info” este de dată mai recentă, el venind în completarea “Job expo", dar se adresează cu precădere tinerilor, o bună parte aflați chiar pe băncile școlilor sau universităților “Job info” se prezintă în mod original și specific prin aceea că oferă și posibilitatea directă de studiu al vieții științifice, culturale și de muncă din Suedia, ca și al posibilităților de petrecere a timpului liber, în mod util și plăcut Aici, tinerilor le sînt oferite de către experți (și aceștia tineri) un set diversificat de mijloace informatice (cursuri, studii științifice, personalități de prim rang în mai multe domenii de activitate), împreună cu posibilități de consiliere directă pentru înțelegerea conținutului materialelor și mijloacelor pe care le au la dispoziție într-un spațiu mai intim, specialiștii expun principalele lucrări și cursuri, cataloage după sfera de interes pentru tineri și însoțesc tinerii pentru consultația directă și pentru operarea cu informații ■ - ■ 7 Calitatea vieții de munci 95 în concluzie “Job expo” și “Job info” constituie atît metode cît și mijloace de activizare, cu precădere a șomerilor și a altor persoane aflate în sistemul suedez al pieței muncii Mai mult decît atît, ambele instituții se constituie într-un fel de microcosmos informațional, parte a strategiilor macroeconomice suedeze care tind spre informatizarea întregii societăți, ca necesitate impusă de o lume în continuă mutație B Relația de tip sindicate-patronat Scurt istoric Celebritatea modelului suedez este atașată cel mai adesea la relațiile profesionale organizaționale și în speță la “pacea socială” Există încă și acum un adevărat pelerinaj al specialiștilor din Vestul sau Estul Europei care sînt interesați de sistemul suedez al relațiilor profesionale consensuale, devenite deja tradiționale și care au avut apogeul între 1950 și 1970, cînd Stockholm-ul sau Gbteborg-ul erau considerate ca un fel de Mecca și Medina al pelerinilor occidentali specialiști în conflicte de muncă Dar și anterior anilor “50, mai exact în 1939, “modelul suedez” a fost intens propagat în mediile cercetătorilor occidentali, mai ales după ce cunoscutul autor american Marquis W Childs a publicat lucrarea This is democracy: Collective bargaining in Scandinavia (septembrie 1938)2 Apariția acestei lucrări este concomitentă cu primul dintre acordurile încheiate între sindicatele centrale și patronatul suedez în vederea asigurării unei anumite unități de acțiune (convenția din 1938 de la Saltsjobaden) Acest acord organiza relațiile directe dintre sindicate și patronat, fixînd Urnitele informării, comunicării și interacțiunii reciproce, devenind astfel un fel de lege privată, respectată cu sfințenie de părți- în același timp, am putea spune că acordul din 1938 fusese pregătit de reglementări anterioare, convenite bilateral, rolul Guvernului și Parlamentului diminuîndu-se încă de la începutul secolului Astfel, o primă conciliere națională a avut loc în 1906 între Confederația Generală a Sindicatelor (Landsorganisation i Sverage — LO) și Confederația Patronilor din Suedia (Svcnska Arbetsgivareforeninger — SAF) printr-un document cunoscut și sub numele de ‘Compromisul din Decembrie” Acesta prevedea dreptul de asociere și negociere al sindicatelor și dreptul de angajare, decizie și concediere al patronilor Datorită însă faptului că patronatul a încălcat anumite prevederi ale compromisului, greva generală din 1909 anulează documentul și determină toate acțiunile de restabilire și consolidare a păcii sociale din decada cuprinsă între anii 1910 și 1920 în 1917, primul cabinet cu participare soci al-democrată propune un nou set legislativ reformator, care începe cu stabilirea orarului săptămînal de muncă Ia 48 de ore și extensia dreptului de vot și în cazul femeilor în 1920 apare Legea medierii conflictelor de muncă în 1928, Parlamentul votează Legea Contractelor Colective (Collective Contracts Act) care stipulează obligația părților de a respecta înțelegerile convenite cu ocazia negocierilor colective în vederea reglementării diferendelor care puteau apărea între sindicate și patronat, este promulgată o lege în acest sens (Labor Court Act), aceasta stipulînd că 2 John P Windmullcr, Im negociation collective dans Ies pays â l’dconomiede marchd: un reeamin, Genive, B I T , 1985 p 325 96 Ion Boboc, Livius Manea 8 disputele de tip muncă-management trebuie supuse unui tribunal special, numit și Curtea de Muncă pentru Arbitraj (Arbetsdomsstolen — AD) Odată cu primul guvern soci al-democrat majoritar din 1932, în afara Convenției de Bază de la Saltsjobadeh încheiată între LO și SAF, cele două mari organizații parteneriale încheie și alte înțelegeri reciproce sub deviza “Libertate în condițiile responsabilității”, cum ar fi I egea Drepturilor de Asociere și Negociere din 1936, care obligă patronii să negocieze și să semneze contracte colective de muncă cu salariații din sectorul particular Sistemul negocierii colective și al rezolvării disputelor în lucrarea Hisloire de la violence, Jean-Claude Chesnais face o distincție între 3 tipuri de țări, în funcție de numărul și rezolvarea conflictelor sociale, după cum urmează: — fări ale consensului: sînt țări unde un conflict (mai ales grevist) nu se rezolvă decît în urma unei lungi perioade de negocieri; — țări ale înfruntării: sînt cele unde înțelegerea între partenerii sociali este anevoioasă și suspicioasă și — fări ale dictatului, unde nici un dialog nu este posibil și unde conflictele sociale nu sînt permise în această tipologie Suedia face parte din grupul de țări ale consensului, conform tabelului de mai jos: Țări ale consensului Țări ale înfruntării Elveția -4 0 Marea Britanic - 141,7 Țările de Jos - 17 4 Belgia - 216,7 R F O -24,3 Irlanda -283,0 Austria - 27,6 Franța -(219,9)* Suedia -31,8 Finlanda -386,9 Norvegia -83,4 Italia -498,8 Danemarca -94,3 — Conflictele sociale tn Europa de Vest contemporani (nr zile pierdute din cauza grevelor în perioada 1950-1969 în medie pe an la 1000 persoane active) — • Firi greva din mai-iunie 1968, a cărei amploare a fost cea mai mare cunoscută vreodată tn Europa după război Autorul face observația că “țările de cultură germanică cum sînt Suedia, Țările de Jos, R F G , Austria și Elveția sînt societăți solidare și disciplinate, unde fiecare simte privirea celuilalt ațintită către sine, unde emoțiile sînt stăpînite și agresivitatea individuală este controlată, de aceea și izbucnirile violente Sînt excepțional de rare3 Dacă recunoaștem în aceste caracteristici psihologice moștenirea luterană și spiritul Reformei, cu totul alta este atitudinea voit turbulentă în țările catolice ca Italia, Franța, Belgia sau Irlanda (cazul Finlandei fiind unul special), unde constrîngerile impuse dc regulile jocului democratic sînt mai greu de acceptat, organizațiile fiind înclinate să dorească o putere monocratică sau aristocratică, fiecare tinzlnd să întoarcă regulile jocului în favoarea sa ® Jean-Claude Chesmaia, Hiitoire de la violence en Occident (de la 1800 A noi Joun), Paris, Editions Robere Lafont, 1981, p 380 — 9______________________________________Calitatea vieții de munci____________________________97 La sistemul legislativ de reglementare a conflictelor sociale se adaugă, în cazul Suediei în speță, un spirit tolerant și conciliant bazat pe cutume (regula “precedentului creat”), care nu numai că reduce numărul de dispute identice supuse Curții de Muncă pentru Arbitraj, dar adesea partenerii renunță reciproc și de bună voie la susținerea unor revendicări unilaterale în momentul în care fie că li se aduce în față rezolvarea cazului identic, fie că li se explică necesitatea sinceră a renunțării, în condițiile unor pierderi iminente pentru întreprindere La una din cele mai mari întreprinderi din Suedia, S K F (producătoare de rulmenți), dl Lanert Albera ne explică spiritul de încredere și cooperare la care a ajuns sindicatul condus de el (președinte, din partea LO, în ultimii 14 ani) și grupul de manageri-negociatori care îl reprezintă pe patron (dl Wallemberg) Contractul colectiv de muncă acoperă un număr de 400 membrii din top-management, 2200 muncitori manuali și nonmanuali și 700-800 funcționari, documentul încheiat luînd forma unui obișnuit proces-verbal de negociere care timp de un an devine literă de lege pentru manageri și salariați în 33 de ani, își amintește cu greu și dl Ferenez Nagy (vicepreședinte și coordonator politic în SKF din partea Partidului Social Democrat din Suedia), în fabrică au existat 4 greve și pînă la 10 mici neînțelegeri rezolvate direct la masa negocierilor Evident că și la nivel național procentul de cuprindere al drepturilor și responsabilităților sindicaliștilor, prin contracte colective de muncă, este în conformitate cu gradul de sindicalizare din întreprinderile private și de stat din Suedia, adică de peste 90% Ne referim atît la muncitorii manuali și nonmanuali reprezenlați de LO, cît și la “clasa de mijloc”, a cărei reprezentare este autonomă, fie prin Organizația Centrală a funcționarilor salariați TCO (Tjănstenănnens centralorganisation), fie prin Confederația Asociaților Profesionale SACO (Sveriges akadcinikers centralorganisation), care în 1974 s-a unit cu Federația Națională a Personalului Civil (SR), fonnînd SACO/SR Fiind una din cele mai puternice centrale sindicale din Suedia, LO a avut și cele mai importante acțiuni inițiale dc negociere colectivă, mai ales cu principala organizație a patronatului Confederația Patronilor Suedezi SAF, dar și cu organizațiile patronale federative, cum este puternica Federație Suedeză a întreprinderilor libere Mici și Mijlocii (Foretagarnas Riksorganisation — FR) într-o întîlnire avută cu dl Tliomas Olssan, șef al filialei FR din Goteborg, am aflat că în Suedia doar 2% din numărul întreprinderilor sînt mari companii (cele mai importante fiind Volvo, SKF și Electrolux), pe cînd companiile mici și mijlocii, alcătuiesc împreună 96% din totalul întreprinderilor suedeze De aceea există fricțiuni interne între SAF și organizațiile de tip federativ patronal și în privința sistemului negocierii colective Avînd în vedere și reprezentarea parlamentară a membrilor federației patronale (în primul rînd oameni de afaceri, patroni ai întreprinderilor mici și mijlocii, dar și jurnaliști sau politicieni independenți), în prezent se discută necesitatea descentralizării negocierilor colective care se derulau aproape exclusiv între SAF și IX) Ruptura a venit așadar mai întîi din interiorul patronatului și a determinat și o schimbare de optică la nivelul reprezentării sindicatelor, acestea începînd și ele să se gîndească la necesitatea descentralizării negocierii colective pînă la nivelul întreprinderilor Procesul a început în 1970 și continuă pînă în prezent 98 Ion Boboc, Livius Manea 10 Competiția acerbă cu Japonia și SUA, precum și recesiunea economică, pe care o traversează tot Occidentul, la care se adaugă schimbările bruște din Europa de Est, au condus la victoria în alegeri a “moderaților”, care au impulsionat npi strategii economice de tip liberal și au determinat mutații și la nivelul relațiilor de muncă Mai mult, chiar LO s-a trezit în fața unor realități pentru care nu erau pregătite strategii sindicale de răspuns Liderii sindicali reprezentativi încep să analizeze cauzele care au determinat membrii lor de sindicat să nu mai susțină politica social-democratică ci pe cea liberală Reprezentantul LO pe lingă factorii guvernamentali ne explică chiar tendința unor lideri sindicali de a se îndrepta spre opțiuni politice care nu mai sînt de stînga, ei ducînd în prezent o activitate de susținere a politicii liberale în fața membrilor de sindicat, bineînțeles fără a uita susținerea intereselor salariaților (mai ales a celor cu venituri mai mici) în fața unor patroni care au tendințe de maximizare a profiturilor Ceea ce este încă de notat, constituie faptul că Suedia fiind o țară fără săraci și cu o economic stabilă, asemenea noi mutații nu pot conduce la dezechilibre sau conflicte radicale de interese între partenerii sociali, dar provoacă noi opțiuni în domeniile sindicalismului și vieții patronale care sînt nevoite să-și reconsidere pozițiile tradiționale în problema negocierii colective Modelelor dc “umanizare a muncii”, inițiate la Volvo, li se adaugă noile modele ale negocierii colective la nivel de ramură și de întreprindere și mai ales ale întăririi și sprijinirii sistemului de protecție socială, într-un cuvînt ale creșterii calității vieții de muncă Deschiderea, implicarea și activizarea organizațiilor salariaților și patronilor în domeniul muncii și protecției sociale I Pornind de la centralizarea negocierilor colective, ca model inițial de asigurare a păcii sociale, dar și dc la actualele tendințe de descentralizare a negocierilor, cele trei principale centrale sindicale, împreună cu SAP, au convenit și au impus factorilor guvernamentali de a trimite în Parlament, în 1977, o lege privind participarea salariaților la luarea deciziilor (Legea Codeterminării), promulgată în același an și aplicată automat în raporturile de muncă la toate nivelele Acest aci de importanță crucială pentru continuarea relațiilor consensuale tradiționale a dovedit încă o dată dorința părților dc a rămîne deschise noilor schimbări și dialogului social eficient, de a se implica fiecare după rolul și funcțiile specifice și de a activiza toate forțele societății pentru asigurarea creșterii economice pe baza unor înțelegeri statornicite și respectate de-a lungul timpului Deși cea mai importantă funcție a contractelor colective de muncă este cea de asigurare a păcii muncii, dreptul la diverse forme de acțiuni industriale specifice este în continuare păstrat De regulă SAF și LO încep negocierile iar concluziile acestora sînt detaliate într-un document care devine model și recomandare pentru organizațiile aparținătoare atît la nivel de ramură cît și de întreprinderi Apoi, negocierile continuă pentru fiecare sector de activități, încheindu-se și la acest nivel contracte de ramură în final, companiile negociază cu sindicatele locale și încheie un contract colectiv de muncă specific Patronii și salariații care îl Calitatea vieții de munci 99 nu fac parte din SAF respectiv LO procedează într-un mod similar iar înțelegerile intră în aplicare pentru o perioadă de 1-2 ani Mai nou, descentralizarea acestui model de negociere a pornit de la cel mai larg grup aparținător de SAF — Engineering Employers’Assodation — care au încheiat în 1983 o înțelegere directă cu sindicatul salariaților din metalurgie — Metal Workers’Union în februarie 1990, SAF a decis să abandoneze sistemul de negociere centralizat, susținut încă de LO în întreaga legislație a muncii sînt stipulate drepturile organizațiilor salariaților și patronilor de a participa activ la creșterea calității vieții de muncă și în domeniul protecției sociale a membrilor lor Astfel, în Legea Securității Muncii (adoptată în 1974 și revăzută în 1982) sau în Legea Mediului de Muncă (1978) sînt stipulate nivelele de intervenție a celor două tipuri de organizații pentru respectarea drepturilor membrilor de a muncii într-un mediu curat sau de a beneficia de stimulente compensatorii pentru condiții grele sau periculoase de muncă Mai mult, aproape întreaga legislație care vizează raporturile de muncă este însoțită de convenții colective suplimentare care definesc detalii și interpretări, așa cum ar fi de exemplu înțelegerea SAF-IjO din 1976 cu privire la mediul de muncă, rămasă în vigoare și după apariția legii din 1978 și care adaugă noi responsabilități sau detalii la cele stipulate în lege Un alt exemplu îl constituie înțelegerea privind eficiența și participarea reciprocă dintre SAF și LO/PTK, din 1982, vizînd și buna informare și nevoia influențării directe pe care o pot avea salariații înșiși asupra îmbunătățirii calității locurilor de muncă pe care le au, precum și necesitatea consultării cu reprezentanții salariaților în cazurile importante care pot afecta salariații în general, o parte a lor sau indivizi Sindicatele au în mod virtual dreptul de a cere și a primi orice documente ale companiilor din care fac parte, iar în cazul unor dispute de interpretare a unor articole din legi sau din înțelegerile convenite, punctele de vedere susținute sînt în favoarea sindicatelor, pe lingă Curtea de Muncă pentru Arbitraj Mai mult, aproape în toate marile organisme industriale dc conducere descentralizate, consiliile de conducere au în compoziția lor reprezentanți ai celor mai importante organizații sindicale și patronale teritoriale Același lucru se întîmplă în organismele administrative care coordonează activitățile de politică a pieței muncii și de protecție socială Cei care aduc critici la adresa eficacității modelului suedez, pe termen mediu sau lung trebuie să recunoască faptul că întregul sistem economic și social și-a creat mecanisme și resurse care îi pot asigura flexibilitatea și coerența M1SCELLANEA TEORII ȘI DEZBATERI CONTEMPORANE MIHAELA CZOBOR CONDIȚIA UMANĂ GLOBALĂ ȘI CULTURA Globalizarea este în luniea modernă un proces social și cultural care cuprinde din ce în ce mai multe sfere ale vieții umane, creînd o tot mai cuprinzătoare realitate proprie și autonomă, care nu este neapărat rezultatul relațiilor dintre state Din capul locului trebuie precizat că globalizarea nu este un proces social și cultural lipsit de tensiuni și contradicții; ca orice realitate socială și culturală în curs de apariție, cea propulsată de actualele procese de globalizare, este o realitate traversată de conflicte și contradicții Ceea ce însă actualele tendințe proiectate de globalizare lasă să se întrevadă este că globalizarea nu aduce cti sine uniformizare, ci o unitate constituită prin întâlnirea diversității, prin colaborarea diversității la apariția noilor structuri globale Ceea ce deosebește globalismul de orice alte tendințe universaliste anterioare, ca cele promovate de știință și religie, este apariția unei condiții umane globale, dublată de conturarea unei conștiințe globale Acesta propulsează în prim plan întreaga planetă, ca scenă pentru acțiunea agenților umani Numai că, dc data aceasta, acțiunea actorilor sociali se desfășoară în perspectiva unui interes comun în promovarea unei intervenții colective, cerută de rezolvarea unor probleme globale, ca: limitele creșterii și resursele naturale, presiunea creată de dimensiunile populației sau pericolul unui război nuclear, panica globală creată de SIDA Pe de altă parte globalizarea aduce cu sine apariția unor mentalități și comportamente (ex tipul cosmopolitului), care reflectă tocmai realitatea acțiunii globale, din perspectiva căreia conturarea unei culturi și conștiințe globale: (i) ridică problema redefinirii culturii; (ii) implică reconsiderarea conceptului de societate definit de sociologie după modelul unui tip de comunitate ca cel reprezentat de statul-națiune; (iii) impune în-globarca unei realități ca cea a etniei, care se pare că devine crescînd incisivă în căutarea și formularea de identități contemporane Acest proces social, extrem de complex, care este globalizarea se exprimă la nivelul realității sociale prin cîteva fenomene de acum de o certă substanță ontologică: (i) Globalizarea capitalului; (ii) Aparița unor noi activități profesionale (în arhitectură, reclamă, film, video, televiziune, muzică, imagine etc ), care nu numai că lucrează în afara modelelor profesionale și organizaționale tradiționale ale statului-națiune, dar au de a face într-un mod direct cu problemele comunicării trans și inter-culturale; (iii) Complexitatea și multidirecționalitatea fluxurilor culturale care pulverizează, de pildă, o structurare tradițională a lumii, ca cea reprezentată de cuplul centru-periferie; CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr 1 1993, p 101-106 102 Mihaela Czobor 2 (iv) Apariția unei ecumene globale definită ca o regiune de persistentă interacțiune și schimb cultural ce se realizează prin intermediul a ceea ce U Hannerz numește, (i) etno-sfere (ehnnoscapes) — produse de fluxul de turiști, refugiați, exilați sau muncitori temporari; (ii) tehno-sfere (technoscapes) — reprezentate de fluxul de mașini și tehnologie produs de corporațiile naționale și multinaționale sau de agențiile guvernamentale; (iii) media-sfere (mediascapes) — întruchipate de circulația de imagini și informație purtate pretutindeni în lume de ziare, televiziune, film; (iv) ideo-sfere (ideoscapes) — asociate cu fluxul de imagini pe care îl vehiculează, de pildă, ideologiile; etc Dincolo de evidența ontologică a celor cîteva enumerate realități generate de globalizare, acest proces social și cultural aduce cu sine în planul teoriei sociale complexitatea și contradicțiile sale, care: (i) dau naștere unei abordări teoretice polemice; și (ii) necesității de a revedea și regîndi unele dintre conceptele fundamentale ale științelor sociale Astfel, reacțiile teoretice generate de reflecția pe marginea globalizării includ: (i) pe de o parte, acea categorie de abordări conceptuale ce cuprinde deopotrivă relativismul și globalismul; (ii) iar pe de altă parte, acea categorie de teorii ce pot fi divizate în economism și culturalism Pentru relativism (P Winch, “The Idea of Social Science and Its Relation to Philosophy”) globalizarea este un proces social quasi inexistent și lipsit de sens, în măsura în care această orientare anti-fundațională și anti-totalizatoare refuză orice perspectivă universalizatoare, considerînd că între diferitele “forme de viață” individuale și colective există discontinuități de netrecut La baza acestei abordări teoretice se află conceptul de “formă de viață”, care închide deopotrivă posibilitatea comunicării între diferite forme de viață, fie ele culturi, societăți sau modalități de exprimare a spiritului uman, cît și posibilitatea de a aborda aceste forme de viață dintr-o perspectivă totalizatoare, care aduce în prim plan fie existența unei realități globale, ca cea apărută azi în plan istoric, fie unitatea spiritului uman, ceea ce mută deja domeniul argumentării la nivel filosofic Pentru globalism, din contră, este de dorit și posibil ca lumea să fie concepută ca un întreg, deoarece din unghiul unei ontologii globale și realiste această orientare afirmă existența unei singure realități și a unei singure minți, cea umană, chiar dacă acestea îmbracă variate forme de manifestare Astfel, dinspre partea acestei concepții devine posibil ca orice fenomen local (formă de viață) să fie explicat, într-o măsură mai mare sau mai mică, ca rezultînd din dinamica sistemului global într-o altă tonalitate, o orientare teoretică cum este economismul (I Wallerstein) explică globalizarea în principal prin intermediul conceptului de sistem mondial Din perspectiva acestui concept, relațiile de producție sînt primare în procesele și în schimbarea socială, și de aceea ele sînt și principalele și cele mai semnificative canale prin care globalizarea are loc Situat la antipozi în raport cu economismul, culturalismui (R Robertson) afirmă ca schelet al globalizării fenomenele culturale Astfel, pentru Robertson cultura globală are o dinamică independentă de factorii economici, conștiința globalizării vieții și răspunsul (cultural și mental) fiind ceea ce afectează și pătrunde viața oamenilor și a societăților, ridieînd-o la un nivel global Tabloul schițat mai sus oferă doar o vagă și generală creionare: (i) a realității pe care o circumscriu procesele contemporane de globalizare a vieții umane; și (ii) a frămîntărilor 3 Miscellanea 103 și abordărilor teoretice generate în teoria socială de nevoia de a reflecta și de a lucra conceptual asupra acestei noi realități socio-cul turale produsă de globalizare în cadrul acestui general tablou sinoptic al globalizării ce conturează problema decupată de condiția umană globală și de relația acesteia cu cultura în consecință, scopul mult mai restrîns al acestui articol este: (i) încercarea de a concentra impactul pe care globalizarca îl arc deopotrivă asupra realității ontologice a culturii în lumea conteni|x>rană, cît și asupra noii semnificații pe care în teoria socială conceptul de cultură începe să o capete; și (ii) semnificația filosofică a globalizării, care permite astfel formularea în teoria socială a unei clare distincții între conceptul de ființă umană, participantă la o realitate globală ce transcende granițele unei culturi sau societăți particulare, și conceptul de agent social, de regulă definit ca membru al unei comunități sau culturi GLOBALIZAREA și mitul integrării culturale Actualul proces de globalizare aduce în prim plan ceea ce M Archer numește “mitul integrării culturale” Acesta se referă, pe dc o parte, Ia acele teorii pentru care cultura este un epifenomen al structurii, iar pe de altă parte, la acele orientări teoretice pentru care cultura înseamnă omogenitate și uniformitate, lipsa alternativelor, inhibarea lor atît ca variație iutra-culturală, cît și ca variante trans-culturale Ipoteza acestui articol este aceea că procesele contemporane de globalizare se constituie într-un argument împotriva oricărei forme a mitului integrării culturale; un argument care impune revizuirea unora dintre tezele sus menționatelor teorii Structura contra argumentului pe care globalizarca îl lasă să se întrevadă debutează cu un element ca cel reprezentat dc puternica relativizare contemporană a divizării lumii în centre și periferii Această relativizare aduce deja ițxrtetica uniformitate a lumii într-un orizont problematic, deoarece, în măsura în care centrul nu mai arestează ideologic alternativele culturale ale periferici, atît centrul cît și periferia se transformă în alternative, în soluții culturale printre multe altele, și astfel diversitatea pe care globalizarca o propulsează în contacte la nivel planetar are șanse de a deveni o realitate în care politicul nu mai deformează culturalul Un alt pas în derularea argumentului pe care globalizarca îl permite împotriva integrării culturale este reprezentat de faptul că apariția unei condiții umane globale purtată dc fluxuri culturale planetare exprimă o puternică deteritorializare a culturii Detcritorializarea culturii înseamnă că pe de o parte, mesajele culturale locale dobîndesc o semnificație descifrabilă în locuri “străine” de contextul lor de origine, iar pe de altă parte înseamnă că “localul” de pretutindeni poate oricînd deveni parte constitutivă în schimburile culturale globale, ca și în formarea noilor structuri, mentalități și comportamente globale Dc aceea, așa cum remarcă R Robertson, globalizare» nu numai că se constituie într-un argument împotriva mitului integrării culturale, dar ea semnifică deopotrivă particularizarea universalului și universalizarea particularului Prima dintre cele două dimensiuni ale globalizării implică ideea unui universal căruia i se dă concretețe umană globală; în timp ce cea de a doua dimensiune indică faptul că virtual nu există nici o limită în direcția exprimării particularului, a unicității Astfel stînd lucrurile, nici o barieră nu mai îngheață în instanțe privilegiate (superioritatea culturii occidentale) sau damnate (inferiorita 104 Mihaela Czobor 4 tea culturilor “periferice”) deosebirea și diferența Aceasta conduce mai departe către ideea conform căreia globalizarea alterează însăși noțiunea de “celălalt", ca și cea de “străin” Deoarece într-o lume în care centrul și periferia își pierd sensul, iar fluxurile culturale sînt multidirecționale, “celălalt”, ca și “străinul”, își pierd contururile ostile putînd oricînd deveni parte constitutivă a propriului “eu” Unitatea prin diversitate pe care o aduce cu sine globalizarea (care este departe de a însemna uniformizare, de regulă legată de forme tradiționale de structurare a lumii — ex impunerea unui singur model cultural, ca cel occidental), ca și crescînda deteritorializare a culturii, indică începutul unui proces de eliberare a culturii din granițele statului-națiuri? ' Drept consecință cultura începe să înregistreze un început de schimbare a statutului său ontologic Astfel, dintr-un instrument mai degrabă ideologic al statului-națiune pentru realizarea integrării naționale și sociale, cultura începe să întruchipeze acel set dinamic de elemente (valori, credințe, idei), care nu aparțin neapărat culturii în care indivizii sînt membrii, pe care aceștia le angajează în aflarea și formularea identității lor deopotrivă ca agenți sociali și ca ființe umane Această căutare a identității în cadre care transgresează un structural elaborat pe calapodul statului-națiune își află una din expresiile sale contemporane în mișcările etnice Departe de a fi o negare a globalizării, acest proces socio-cultural și politic descrie unul dintre canalele prin care globalizarea creionează conturul unei noi realități în același timp, actualele mișcări etnice probează tocmai această desprindere a culturii din cadrele statului-națiune și transformarea acesteia într-un mai fluid element angajat mai degrabă în reformularea activă a propriului sine al indivizilor Ascendenta depolitizare a culturii pe care mișcările etnice o reflectă dovedește aceea că: (i) în contextul globalizării agentul începe să se mute dinspre statul-națiune înspre nivelul straturilor culturale și istorice mai adînci pe care le reprezintă etnia sau înspre nivelul emergentelor realității globale; ambele dimensiuni resemnifică statul-națiune și odată cu el clasicul concept de societate, definită de sociologie în principal după modelul statului-națiune; (ii) diversitatea pe care procesele de globalizare o propulsează la nivel planetar, făcînd-o mai vizibilă ca niciodată, generează actuala căutare și afirmare a identităților culturale pe care mișcările etnice o exprimă; (iii) resemnificarea statului-națiune pe care globalizarea o poartă cu sine probează de asemenea că însăși noțiunea de local își modifică treptat conotația, deoarece localul în sensul definit de etnie se pare că posedă capacitatea de a reflecta mai direct și mai puțin inhibant realităților globale și mesajele lor Analiza de mai sus este doar o ipoteză; una care încearcă să dea sens uneia dintre cele mai acute convulsii contemporane, actualele mișcări etnice, care neîndoielnic, dincolo de orice altă apreciere, sînt deopotrivă o consecință a globalizării și un canal, tensionat și contradictoriu prin care o nouă realitate capătă contur GLOBALIZAREA ȘI CALITATEA DE FIINȚE UMANE Realitatea globalizării, faptul că prinde contur o condiție umană globală, susținută deopotrivă material (sistemul economic mondial) și mental (conștiința globală) argumentează pentru sensul distincției dintre ființe umane și agenți sociali Astfel, dacă conceptul de agent social se referă mai degrabă la ceea ce gîndesc și la ceea ce fac indivizii ca 5 Miscellanea 105 membrii ai unei anume culturi sau societăți, la diferențele mai mult sau mai puțin accentuate dintre indivizi, conceptul de ființe umane semnifică aceea că dincolo de aceste diferențe, dincolo de particularități, agenții sociali împărtășesc calitatea comună de ființe umane, și în primul rînd unitatea formală a intelectului uman, care face posibilă înțelegerea și decodificarea mesajelor culturale de pretutindeni Astfel, conceptul de ființe umane se arată a fi mai vast decît cel de agent social, deoarece extensiunea sa este una care cuprinde agenții sociali de pretutidcni în contururile unei condiții și conștiințe umane globale în felul acesta se poate explica comunicarea transculturală ca o realitate fundamentală în contextul globalizării, anume din perspectiva unei umanități ce-și capătă substanța și concretețea din așezarea vieții umane la un nivel planetar Dar mai adînc, filosoficește, într-un argument îndreptat împotriva relativismului și a totalei închideri în rine a formelor de viață, globalizarea pledează pentru unitatea formală a intelectului uman, pentru o umanitate care, grație acestei unități formale, poate comunica și se poate constitui la un nivel transcultural în pofida diferitelor forme, expresii pe care unitatea le îmbracă Globalizarea este deci posibilă tocmai deoarece există această unitate formală a intelectului uman, ce-și capătă substanța istorică doar actualizîndu-se prin propulsarea vieții umane la nivelul întregii planete în sprijinul acestui argument, care afirmă posibilitatea decodificării logice a mesajelor transculturale, pe care globalizarea le răspîndește în cele mai diverse părți ale lumii, poate fi menționată necesitatea, creată dc aceeași globalizare a vieții și a conștiinței umane, dc a elabora un vocabular internațional al științelor sociale Acesta fiind menit deopotrivă să înlesnească abordarea noilor realități și comunicarea interculturală a sociologilor; evident, o comunicare mediată de concepte care să aibă sens pentru toate părțile implicate în acest context, al elaborării unui vocabular internațional al științelor sociale, trebuie citată încercarea unui sociolog african, A A Akiwowo, de a găsi în miturile unui trib african sensuri similare cu cele ale conceptelor sociologice, elaborate în cadre occidentale încercarea este semnificativă deoarece își propune să reabiliteze într-un context generat dc globalizare a categoriei de credințe, cele aparținînd miturilor, încă larg considerate iraționale șa imposibil de descifrat cu instrumentele logicii, care este eminamente o creație occidentală în sprijinul argumentului conform căruia există o singură minte, cea umană, sociologul african, A A Akiwowo, și-a propus să demonstreze că se țxrate face sociologie (o elaborare culturală occidentală!) într-un idiom african, cel al tribului Yoruba Aceasta este posibil, deoarece, așa ^um Akiwowo crede, “Realitatea socială este una singură, doar conștiința acestei realități este la plural” Astfgl, tradiția orală a tribului Yoruba, miturile acestei populații africane pot fi în așa fel interpretate îneît să exprime noțiuni care permit abordarea și analizarea realității sociale De pildă, Akiwowo și-a propus dezvoltarea unei paradigme a societății dintr-un mit al creației bazat pe principiul Astiwada Acest principiu are în concepția gînditorului african trei sensuri: (i) spune de ce în lume este ceva mai degrabă decît nimic; (li) spune că ființele umane sînt cete ce sînt deoarece ele se asociază pentru un scop comun, și această asociere este societatea; (iii) spune, de asemenea, că substanța vieții umane constă în a te uni pentru un scop comun Deci, Asuwada cuprinde două concepții: a coexista și a te uni în vederea unui scop comun Al doilea sens corespunde 106 Mihaela Czobor 6 în concepția Iui Akiwowo conceptului occidental de societate Efortul său este deci acela de a demonstra că miturile, tradiția orală îu general, departe de a aparține indescifrabilei cu instrumente logice categorii a credințelor iraționale, au un schelet logic, inteligibil ce permite întîlnirea lor pe același plan cu conceptele elaborate în contexte culturale occidentale Astfel, sensul acoperit de cele două creații culturale, sociologia de proveniență occidentală și miturile venite dintr-un cadru tradițional arhaic este același, deoarece ele indică aceeași realitate și sînt produsul aceleiași minți, cea umană Dar, actualizarea și acordarea de substanță istorică faptului că există o singură minte, cea umană, se datorează contemporanelor procese de globalizare, care, atît filosofic, cît și istoric, pun omenirea în fața unor noi situații, care, tocmai pentru că nu pot fi în totalitate soluționate cu mijloace tradiționale, cer o dinamică, o flexibilitate și o disponibilitate atît pentru schimbare, cît și pentru acceptarea “celuilalt”, pe care multe minți umane refuză încă să le accepte în locul concluziilor merită spusă că globalizarea impune minții umane o deosebită flexibilitate și toleranță, în condițiile în care constituirea noilor realități planetare aruncă diversitatea culturală a omenirii într-un contact strîns și prelungit, în contextul căruia noțiunea de “străin” se cere reconsiderată De asemenea, aceeași globalizare, departe de a hrăni provincialismul, îl resemnifică atît din perspectiva unei condiții globale, care înseamnă destin și interese colective, dt și din perspectiva unei refonnulări a identității prin coborîrea în straturile mai adînci ale etniei, acoperite de mai recent creatul cadru istoric al statului-națiune BIBLIOGRAFIE 1 M Archer, Sociologyfor ane world: unity and diversity, în International Sociology, voi 6 No 2, pp 131-147 2 A A Akiw'owo, Indigenazation of the social Sciences and emancipation ofthought: a maledictory lecuire 3 O B Lewuyi, O Taiwo, Towards an african sociologicul tradition: a rejolnder lo akiwowo and makinde, în International sociology vo) 5 No 1, pp 57-73, March 1990 4 Anthony D King, ed Culture, globalization and the world syslesn: contemporary condiționa for the representation ofidentity, London, MacMilIan, 1991 VIATA ȘTIINȚIFICĂ CERCETĂRI EMPIRICE EFECTUATE ÎN 1992 LA I C C V — Diagnoza calității vieții (1516 subiecți) — Calitatea relațiilor de muncă (27 întreprinderi) — Evaluarea calității unor servicii sociale și autorități publice (1067 subiecți) — Starea de șomaj și comportamentul șomerilor (1005 subiecți) — Stilul de viață familial (400 subiecți) — Experiența de viață a adolescenților (2500 subiecți) — Comportamentul deviant al minorilor (400 subiecți) — Creativitatea (250 subiecți — personalități înalt creative) — Orientări valorice și atitudini politice (909 subiecți) — Mama și copilul în familiile de romi (1804 subiecți) CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr I, 1993, p 107 FAMILIA ROMÂNEASCĂ ÎN CONTEXT EUROPEAN GEORGETA GHEBREA Pe 29 septembriel992 a avut loc la sediul Instituim copilului și familiei din București seminarul româno-francez Im familie en questions; questions sur la familie înfiin(at sub patronajul organizației “Medicins du monde”, institutul are, conform declarației directorului său, domnul Pierre Brumberg, trei preocupări: politică (pe plan național, colaborarea cu Ministerul Muncii și consilierii ministrului muncii și cu primul ministru; pe plan local, problema bugetului și a responsabilităților); medicală (copii instituționalizați, hospitalism, evitarea opticii reducționist-medicale); legislativă (drepturile copilului, problema abandonului) Doamna Claire Auzias, cercetător la I D E F (Institutul copilului și familiei) Paris a prezentat proiectul de cercetare Familie, naționalitate, religie care va cuprinde mai multe țări din Est, printre care și România Cercetarea vrea să surprindă situația în mișcare a familiei est-europene, impactul răbufnirii problemelor naționale asupra formelor familiale Cercetarea privește națiunea ca un ansamblu de familii dotat cu suveranitate Cunoscutul sociolog Franșois dc Singly a făcut o expunere despre Transformările familiei în Franța Principalele dimensiuni ale acestor transformări sînt: mobilitatea matrimonială, locul copilului în familie, raportul între familie și stat începutul acestor schimbări se plasează între 1965-1968: mai puține căsătorii, mai multe concubinaje, mai multe divorțuri (liber consimțite, mai multe familii monoparentale, mai multe familii recompuse și reconstituite, cupluri cu dublă activitate (familială și profesională) devalorizarea modului dc femeie casnică, mai mulți copii doriți (contracepția) mai puține nașteri, mai multe nașteri în afara căsătoriei Această viziune a lui “mai mult” sau “mai puțin” are încă numeroase limite, pentru că există lucruri care se transformă dar care nu sînt măsurabile: — relația public-privat: actorii sociali încep să se organizeze fără intervenția statului; privatizarea vieții private; — crește forța legăturilor fragile; familia ca garant al satisfacției afective; — slăbirea rolurilor conjugale și diminuarea autorității paternale; “management” participativ în plan familial în ciuda evoluției recente a familiei în Franța, nici un seism social nu amenință societatea Ierarhiile și diferențele sociale sînt reproduse de la o generație la alta, fără a ține cont de schimbarea lor Forme recente precum “viața conjugală fără coabitare” (cupluri cu locuințe diferite), fazele de recompunere și stabilitate a cuplului, separările nu au eliminat modelul vieții conjugale CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 1 1993 p 109-110 110 Viața științifica 2 Datorită instituției școlare care transformă relația copilului cu familia, familia este centrată pe copil Perioada de dependență a copilului se prelungește și problematica se axează pe formarea copilului ; în ceea ce privește relația familie-stat, se remarcă nu numai o “privatizare” dar și o “socializare” a familiei, însă mai subtilă Statul apelează la forme mai atenuate de control social dar familia se simte totuși privată de dreptul său ca instanță de recunoaștere socială a valorilor produse de ea însăși De aceea bătălia pentru școlile particulare a fost atît de înflăcărată în Franța; familiile și-au cerut dreptul de a alege școala; familia oferă astăzi ea însăși mai puține servicii, dar vrea să aibă dreptul de a alege din oferta societății Pe de altă parte, statul încearcă să revalorizeze capacitatea familia de a oferi servicii, transferînd unele servicii, cerute în general statului, asupra familiei (între altele, pentru că astfel costă mai puțin) în expunerea sa, Smaranda Mezei a abordat problematica familiei românești după cel de al doilea război mondial Ea a distins trei etape în această evoluție, în care schimbările nu neagă o anumită continuitate Prima etapă a fost numită aceea a “instituției incomode” Familia, ca instituție a societății civile, rezistă și se opune intrusiunii statului Punerea în practică a comunismului a însemnat însă distrugerea vechilor valori Familia era proclamată ca “celulă de bază a societății” numai ca pură propagandă; în realitate statul totalitar nu putea să-și instaureze controlul asupra familiei decît sporind dezordinea și dezorganizarea A doua etapă este numită de Smaranda Mezei “instituția reconsiderată” (după 1966) La întrebarea “cum să penetrezi spațiul privat?” răspuusul a fost: “prin politica demografică” Presiunii de modernizare a ideologiei și valorilor familiale i s-a răspuns prin menținerea tradiției ca strategie de supraviețuire în acest context, o valoare însemnată a căpătat-o copilul în cadrul familiei (Am spus “copilul” și nu “copiii” datorită tendinței de reducere a numărului de copii, întrucît, resursele fiind limitate, familiile preferă să investească totul într-unul sau doi copii cel mult) Copilul începe să fie desemnat ca cel care va realiza mobilitatea socială, accederea familiei la un statut social superior De aceea, familiile își concentrează toate eforturile pentru a crește și a forma copiii Școala devine o sursă și o instanță de confirmare a prestigiului social A treia etapă este numită "istoria dezlănțuită” (după 1989) Prăbușirea regimului comunist a declanșat fenomene latente și a accentuat criza multiplă a societății Procese de consolidare a coeziunii familiale coexistă cu procese de dezorganizare Aspectele noi se difuzează de la extremele societății spre centru (de exemplu coabitarea juvenilă este răspîndită în mediile marginale sau, dimpotrivă, în mediile intelectuale sau în rindul studenților) INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚI! VIEȚII CENTRUL DE INFORMARE Șl DOCUMENTARE PENTRU POLITICI SOCIALE Șl CALITATEA VIEȚII Calea 13 Septembrie nr 13, sector v pucuro^i X^\BANCA ROMÂNA PE COMERȚ EXTERIOR SA EXPERIENȚĂ Șl PROFESIONALISM Prima bancă comercială românească cu bilanț contabil certificat de experți internaționali BRCE S A are tradiții în desfășurarea operațiilor de export-import, a tranzacțiilor financiare internaționale și oferă clienților săi o gamă diversificată de servicii bancare: A încasări și plăți comerciale a Credite în lei și în valută în străinătate prin: 4*4* a Scrisori de garanție bancară a Operațiuni pe piețe valutare a Gestiunea conturilor curente personale Sucursale în țară Alba lulia-Brașov-Cluj REPREZENTANȚĂ NEW YORK 280 Park Avenue West Building - 14th flooi- N Y 10017, U S A Tel (001)212-454 1404 Fax (001)212-454-1415 -Constanța-Craiova-Iași-Piatra Neamț-Suceava-Timișoara SEDIUL CENTRAL Calea Victoriei 22-24 70012 BUCUREȘTI Tel 1-614 9190 Tel 1-614 7378 Fax 1-614 1598 Telex 11235ebankr S W I F T BRCEROBU REPREZENTANȚĂ CHIȘINAU Hotel CODRU Str 31 August 125 237910 CHÎȘINĂU Republica MOLDOVA Tel (022)237959 O vastă rețea de peste 2000 bănci corespondente în 150 de țări Locul de întîlnire al oamenilor de afaceri LUCRĂRI ALE I C C V APĂRUTE ÎN 1992 Cătălin ZAMFIR ți colectivul loan MĂRGINEAN și colectivul Hildegard PUWAK și colectivul Gheorghe BARBU Hildegard PUWAK Andrei NOVAK Mihaela CODIN, Mirela ZECHERIU Maria MOLDOVEANU IJniamente ale politicii de protecție socială pentru România anilor ’90 Diagnoza calității vieții '92 Dimensiunea sărăciei în România Analiza comparativă a nivelului de trai în Republica Moldova și în România Costul vieții Probleme teoretico-metodologice ale măsurării acestuia Evaluarea calității mior servicii sociale și autorității publice Starea de șomaj și comportamentul șomerilor Învățămîntul Mutații Costuri Perspective Costul abonamentului: - pentru instituții și organizații economice: 1 600 lei/4 numere anual - pentru persoane fizice: 800 lei/4 numere anual Comenzile din străinătate se adresează la OR1ON SRL, Splaiul Independenței 2O2A București 6, P O Box 74-19 București, Tx 11939 CBTxR, Fax (40)13122425; în țară abonamentele se primesc la oficiile poștale Revista noastră practică o politică deschisă față de cititori Sîntem și noi cu dumneavoastră interesați să înțelegem căile de asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți, și noi vom publica: • Studii șâ articole • Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1-3 pagini) • Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățirii calității vieții Revista instituie anual un concurs cu: • Un premiu pentru cel mai bun studiu (carte) apărut în țara noastră pe tema calității vieții • Premii pentru ceie mai bune contribuții (reflecții și soluții ale cititorilor publicate în revistă) e £ ISSN 1018 -03X9 Preț: lei 200 pentru persoane fizice ' iei 400 pentru persoane juridice ACADEMIA ROMÂNĂ INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII Revistă de politici sociale • CALITATEA VIEȚII » • POLITICI SOCIALE • RODA - ARHIVA NAȚIONALĂ DE DATE SOCIALE • RECENZII EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București COLEGIUL DE REDACȚIE Cătălin ZAMFIR (redactor-șef), Ana BÂLAȘA (redactor-șef adjunct), Valeriu IOAN-FRANK, loan MĂRGINEAN (redactor-șef adjunct), Mona SIMU (secretar de redacție) Dumitru CHIRIAC, Gheorghe SOCOL, Mariana STANCIU, Manuela STĂNCULESCU, Bogdan VOICU, Floare CHIPEA, Florica VASILIU, Gheorghe ONUȚ, Livia POPESCU Număr coordonat de prof univ dr loan MĂRGINEAN REDACȚIA Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, București Casa Academiei, et II, cam 3214 Telefon: 410 3200, int 3207 Redactor Editura Academiei: Ana BOROȘ Tehnoredactor: Maria CR1STOGEL Coperta: Gigi GAVRILĂ © 2003, EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, RO-050 711 Telefon: (4021)411 9008, (4021)410 3200; Fax: (4021)410 3983 e-mail: edacad@ear ro Internet: www ear ro 1'^0 ?>6l 6-Ț>if CALITATEA VIEȚII 5 Revistă de politici sociale Anul XIV • Nr 1 • 2003 CUPRINS CALITATEA VIEȚII loan MĂRGINEAN, Ana Mana PREOTEASA, luliana PRECUPEȚII, Raluca POPESCU - Evaluarea serviciilor sociale Hoit în România 3 Victor GROZA, Amy CONLEY, Flaviu BERCEA - A study of Romanian foster families in Bistrițayudef 15 Raluca POPESCU - Familia tânără în societatea românească 31 Monica JANOWSKI, Ana BLEAHU - Factors affecting household-level involvement in rural non-farm economic activities, in two communities in Dolj and Brașov județe, Romania * * 53 Cristina HUMÂ, Dumitru CHIRIAC - Aspecte globale ale ecologizării urbane și implicații asupra calității vieții 69 x POLITICI SOCIALE Ana BĂLAȘA - Protecția socială a persoanelor vârstnice în România 85 Mariana STANCIU - Premise actuale de excluziune, în domeniul asistenței medicale 99 Gabriela NEAGU - Identificarea problemelor sociale în presa scrisă 109 RODA - ARHIVA NA ȚIONALÂ DE DA TE SOCIALE Adrian DUȘA, Dana NIȚULESCU, Mariana DAN, Cristina BÂJENARU - RODA: Dc la date disparate la o arhivă națională de date sociale 125 RECENZII Dumitru CHIRIAC, Maria MOLDOVEANU, Cristina HUMÂ, Cristina TUDOR - Impactul socio-economic al fenomenelor naturale dezastruoase - inundații, alunecări de teren, secete, București, CIDE, 2002 (Adina Mihăilcscu); Lazăr VLÂSCEANU (coordonator principal) - Școala la răscruce Schimbare și continuitate in curriculumul învățământului obligatoriu Studiu de impact Iași, Editura Polirom, 2002 (Gabriela Neagu) 135 CALITATEA VIEȚII, XIV, nr I, 2003, p I-140 ,, r - r , r- U_ DE r ■- - - ■ : 1 — THE QUALITY OF LIFE A Journal of Social-Policy Issues Voi XIV • No 1 • 2003 CONTENTS THE QUALITY OF LIFE loan MĂRGINEAN, Ana Mana PREOTEASA, luliana PRECUPEȚU, Raluca POPESCU - The evaluation of Hoit Services in Romania Victor GROZA, Amy CONLEY, Flaviu BERCE^ - A study of Romanian fdster families in Bistrița județ RALUCA POPESCU - The young family in Romanian society Monica JANOWSKJ, Ana BLEAHU - Factors affecting household-level involvcment in rural non-farm economic activities, in two communities in Dolj and Brașov județe Romania Cristina HUMĂ, Dumitru CHIRIAC - Global aspects of urban salubrity measures and implications on the quality of life SOCIAL POLIC1ES Ana BÂLAȘA - The social proteclion of elderly pcople in Romania Mariana STANCIU - Currcnt premises of social exclusion in the field of public hcalth Services Gabriela NEAGU - Social problcms identification in prinț media RODA - NA TIONAL ARCHIVE OF SOCIAL DA TA Adrian DUȘA, Dana NIȚULESCU, Mariana DAN, Cristina BÂJENARU - RODA: From scaltered data to a național archive of social data BOOKREVIEWS Dumitru CHIRIAC, Maria MOLDOVEANU, Cristina HUMĂ, Cristina TUDOR - Impactul socio-economic al fenomenelor naturale dezastruoase - inundații, alunecări de teren, secete (The Socio-Economical Impact of Natura! Calamilous Phenomena-Inundations, Ilidings, Drought), București, CIDE, 2002, (Adina Mihăilcscu); Lazăr VLĂSCEANU (main coordinator) - Școala la răscruce Schimbare >•/ continuitate in curriculumul învățământului obligatoriu Studiu de impact (The School at the Decisive Moment Changc and Continuity of the Compulsory Education’s Curriculum), lași, Polirom, 2002 (Gabriela Neagu) CALITATEA VIEȚII, XIV, no 1, 2003, p 1-140 CALITATEA VIEȚII EVALUAREA SERVICIILOR SOCIALE HOLT, ÎN ROMÂNIA IOAN MĂRGINEAN ANA MARIA PREOTEASA IULIANA PRECUPEȚI) RALUCA POPESCU Introducere Studiul de fața reprezintă o sinteză a unei cercetări de evaluare a serviciilor sociale pentru copii (Hoit), realizată la cererea organizației Hoit, de către Institutul de Cercetare a Calității Vieții1, în anul 2002 Studiul cuprinde o scurtă prezentare a situației copilului în România și a activității organizației Hoit la noi în țară, o descriere a metodologiei utilizate în cercetare, precum și o sinteză a rezultatelor obținute Moștenirea regimului comunist privind copiii instituționalizați După înlăturarea regimului comunist în 1989, datele statistice au dezvăluit o realitate dureroasă: aproximativ 42 000 de copii abandonați trăiau în instituții izolate ce funcționau în condiții materiale dificile și cu personal necalificat Dintre aceștia, 35 000 trăiau în instituții de asistență socială, precum leagăne, case de copii, școli de reeducare, iar 7 000 în instituții specializate pentru cei cu deficiențe, dc tip cămin-spital In afară de aceștia, un număr de 43 000 de copii învățau în școli speciale pentru cei cu deficiențe: școala primară și secundară (27 000), școli 1 Cercetarea a fost coordonată de către prof dr loan Mărginean, și s-a desfășurat in perioada martie-august, 2002, cu finanțare USAID Din partea organizației Hoit International Children’s Services pentru Europa de Est responsabilitatea a aparținut lui Dan Lauer, director Hoit International Children’s Services pentru Europa dc Est și Anton Furman, manager de program, iar din partea Hoit România: Ștefan Cojocaru Antoaneta loniță, Livia Trif Autori la raportul final au mai fost, pe lângă autorii sintezei de față: Sorin Cace prof dr Nicolae Mitrofan, dr Doru Buzducea, Bogdan Voicu, Daniel Arpinte, Cătălin Ncdclcea Din echipa de cercetare au făcut parte: Daniel Arpinte, Laura Bălănescu, Orsolya Iszlai, Gabriela Ncagu, Raluca Popescu, Simona Preda, Florina Nicolau, Daniela Constantincscu Anca Luca, Cătălin Nedelcea, Anca Nicolae, Ovidiu Pop, consultant din partea organizației Hoit, dr Victor Groza Din partea Hoit România au mai colaborat: Luminița Costache Elisabeta Bușcu, Oana Dumitru, Carmen Blegoi, Niculina Neguțu, Margareta Marin, Irina Anghclescu, Felicia Gurghian Manuela Iftimoaiei, Ramona Gottessman CALITATEA VIEȚII, XIV, nr I, 2003, p 3-14 4 IOAN MĂRGINEAN ANA MARIA PREOTEASA, IULLANA PRECUPEȚU, RALUCA POPESCU 2 vocaționale (12 000), liceu sau grădiniță (4 000) în total, sistemul de protecție a copilului cuprindea 85 000 de copii Sistemul de protecție a copilului era centralizat, iar politica statului în acest domeniu era fragmentată, fiind coordonată de mai multe ministere Deși problema copiilor abandonați devenise cunoscută în întreaga lume, pentru noile autorități situația lor nu a reprezentat inițial o prioritate Organizațiile internaționale au fost cele care, inițial, au semnalat fenomenul și au ajutat la rezolvarea situației O serie de ONG-uri, precum și numeroși donatori internaționali și-au oferit sprijinul în scopul îmbunătățirii situației copiilor abandonați sau a celor cu risc de abandon Hoit Internațional Children’s Services a fost una dintre organizațiile care a contribuit, în mare măsură, la schimbarea în bine a sistemului de protecție a copilului, prin suportul oferit Serviciile Hoit în România Hoit a început să lucreze în România începând cu anul 1991 La sfârșitul primului an de activitate, rezultatele erau semnificative: copii din 23 de orfelinate au primit asistență: 88 de copii s-au reîntors în familie, 24 de copii au fost adoptați și 659 au fost incluși în planul de permanență De-a lungul celor 10 ani de activitate în România, conform propriilor statistici, Hoit a dezvoltat mai multe tipuri de programe de asistență pentru copii, în patru centre (București, lași, Târgu Mureș și Constanța): • Consiliere și adăpost pentru mamele singure • Prevenirea abandonului sau reunificarea familiei (reîntoarcerea copiilor în familie) (10 789 de familii) • Asistență tehnică și sprijinirea adopțiilor naționale pentru copiii care nu au putut reveni în familiile naturale (843 de adopții naționale) • îngrijire de tip foster, ca metodă alternativă la instituționalizare (933 de copii) • Facilitarea adopțiilor internaționale, pentru copiii care nu au putut fi plasați în familii adoptive în România (246 în Statele Unite și 146 în alte țări) în total, Hoit a asistat un număr de 21 278 de copii Copiii cu risc de abandon după 1989 După 1989, natalitatea a scăzut pe ansamblul populației, în principal datorită liberalizării avortului și contracepției moderne Reducerea natalității a avut loc însă diferențiat, în funcție de statusul socioeconomic al familiei: cea mai importantă scădere s-a înregistrat la populația cu venituri medii și ridicate, în timp ce la populația săracă, natalitatea a scăzut extrem de puțin Aceasta explică, parțial, de ce fenomenul abandonului nu a cunoscut o diminuare semnificativă Familiile cu mu Iți copii reprezintă în România grupul cel mai afectat de sărăcie, și în special de sărăcia severă 3 EVALUAREA SERVICIILOR SOCIALE HOLT, ÎN ROMÂNIA 5 în mai 2002 exista, încă, un număr de 47 904 copii aflați în instituții (aproximativ 0,8% din totalul populației de copii, estimată la 5,5 milioane) Datele statistice arată că numărul de copii protejați în instituții de asistență socială (leagăne, orfelinate, centre de reeducare, unități specializate pentru copiii cu dizabilități) a crescut de la 41 982 în 1990 la 49 589 în 1994, ulterior scăzând la 33 356 în 1999 în 2000, numărul a crescut la 57 981, datorită unor reorganizări din cadrul sistemului de protecție: un număr mare de instituții au fost transferate de la MEC (unitățile școlare din sistemul de învățământ special), MSF (unitățile sau secțiile de spital cu profil recuperare distrofici, recuperare și reabilitare neuropsihomotorie sau pentru copiii HIV/SJDA), SSPH (instituțiile de protecție specială a persoanelor cu handicap), toate fiind reorganizate în cadrul Serviciilor Publice Specializate pentru Protecția Copilului Multe dintre instituțiile preluate au fost mai apoi restructurate și unele chiar închise La sfârșitul lui mai 2002 erau cu 16,3% mai puțin copii în instituții, comparativ cu 2000 O categorie aparte de copii în dificultate o reprezintă cea a copiilor seropozitivi România are peste 52% din totalul copiilor scropozitivi din întreaga Europă La începutul anului 2002, existau aproximativ 4 600 de copii HlV-pozitiv și 6 000 de copii cu SIDA Cauza principală de infectare cu HIV la copii a reprezentat-o transmisia nozocosotnială și prin administrare de sânge și preparate din sânge (69% din cazuri), cea verticală, de la mamă Ia copil (5% din cazuri) devenind mai frecventă după 1994 Generațiile 1988 și 1989 au avut cel mai ridicat risc de infectare, cele mai multe cazuri H1V/SIDA la copii, în funcție de anul nașterii, fiind înregistrate în acești ani (1 112 noi cazuri în 1988 și 1 151 noi cazuri în 1989) în fapt, 94% dintre copiii bolnavi de SIDA sunt născuți în perioada 1987-1990 Sistemul național de protecție a copilului a trecut, în ultimii ani, printr-o restructurare majoră, caracterizându-se printr-o abordare mai cuprinzătoare a nevoilor copilului și o mai bună colaborare cu ONG-urile Totuși, resursele alocate au rămas în continuare insuficiente și, ca obiective importante pentru viitor, pot fi considerate îmbunătățirea asistenței copiilor și continuarea procesului de dezinstituțional izare Metodologia cercetării Obiectivul cercetării a fost determinarea impactului serviciilor Hoit asupra copiilor asistați, în ultimii cinci ani Au fost identificate cinci tipuri de servicii: prevenirea abandonului, centrul pentru mamă și copil, reintegrarea în familie, foster care, adopție națională Cercetarea a încercat să răspundă la câteva întrebări de mare importanță, atât pentru Hoit, cât și pentru specialiști, autorități sau donori: • Au fost eficiente intervențiile/serviciile oferite? 6 IOAN MĂRGINEAN, ANA MAR1A PREOTEASA IUL1ANA PRECUPEȚU, RALUCA POPESCU 4 • Pot fi evaluate efectele intervenției pe termen lung (indiferent dacă este vorba de intervenție în situații de criză, prezervarea familiei sau plasament familial/adopție)? • Care este nivelul actual al dezvoltării psihosociale și starea de sănătate a copiilor asistați?2 • Care sunt principalele diferențe în dezvoltarea psihosocială sau în starea de sănătate, între copiii rămași în instituții și cei plasați în familii? • Care este costul unui copil/serviciu în cazul categoriilor identificate (copii instituționalizați, prezervarea familiei, intervenția în situație de criză)? Proiectarea cercetării a respectat cerințele unei cercetări evaluative, incluzând selectarea subiecților, tehnicile și instrumentele folosite în colectarea datelor, prelucrarea și interpretarea acestora Evaluarea a inclus un număr substanțial de persoane care au beneficiat de serviciile Hoit, dar și informatori-cheie din comunitate și din rândul personalului Hoit Instrumentele de cercetare au fost rezultatul muncii de echipă a specialiștilor Hoit și ICCV și s-au bazat pe modelul unor instrumente folosite în cercetări similare, desfășurate de specialiști din Canada și Statele Unite Au fost folosite următoarele instrumente: • Chestionarul pentru părinții copiilor beneficiari ai serviciilor Hoit (între iunie 1997 și iunie 2001) Au fost incluse întrebări privitoare la contextul în care au beneficiat de suportul Hoit, solicitându-se și o evaluare a dezvoltării copilului, comportamentului și stării lui de sănătate (prin intermediul unor scale de dezvoltare a copilului3) S-a studiat un eșantion de 654 de copii, despre care au fost intervievați părinții acestora • Chestionarul pentru profesorii copiiilor care au beneficiat de serviciile Hoit întrebările au vizat situația școlară și comportamentul acestor copii la școală (au fost colectate date pe bază de chestionare pentru 52 de copii) • Ghiduri structurate de interviu pentru specialiști din domeniul sistemului de protecție a copilului, beneficiari ai serviciilor Hoit, directorii centrelor Hoit, asistenți sociali Hoit întrebările au vizat percepția asupra rolului Hoit în furnizarea serviciilor sociale, inclusiv calitatea acestor servicii și identificarea nevoii de servicii sociale în România (au fost intervievați 21 de informatori-cheie din comunitate și 20 de specialiști Hoit) 2 Studiul a avut în vedere faptul că este posibil ca familiile și copiii respectivi să fi primit suport și din alte părți, și este posibil ca suportul oferit dc Hoit (dc obicei pentru 6 luni) să nu rezolve pe deplin problemele celor asistați Obiectivul a fost să se identifice dacă, în aceste condiții, serviciile oferite de Hoit au contribuit la succesul intervenției De asemenea, am fost interesați să cunoaștem cât de bine o duc în prezent acești copii și familiile lor, care continuă să rămână în situație de risc Am considerat că, evaluând situația actuală a copiilor și familiilor asistate în ultimii 5 ani putem identifica necesitățile lor pe termen lung, în scopul îmbunătățirii serviciilor oferite în situații de criză 3 Un exemplu de astfel de scală se poate vedea în anexa articolului „A study of Romanian Foster Families in Bistrița județ", autor Victor Groza, Amy Conley, Flaviu Bercea, publicat în acest număr al revistei 5 EVALUAREA SERVICIILOR SOCIALE HOLT, ÎN ROMÂNIA 7 • Evaluări psihologice standardizate bazate pe testul Denver și Raven Testul Denver este un test psihologic care măsoară nivelul de dezvoltare a copilului până la 6 ani și permite clasificări de tipul: normal, anormal, îndoielnic și netestabil Testul Raven are două forme: una pentru copiii între 6 și 10 ani, conținând 36 de itemi, și alta pentru copiii peste 10 ani, conținând 60 de itemi Scorul rezultat este inclus pe o scală standardizată la nivel național (206 copii au fost testați cu Denver și 44 cu Raven) Testele au fost aplicate de o echipă de psihologi coordonată de prof Nicolae Mitrofan (Facultatea de Psihologie și Științele Educației, Universitatea București), care a participat și la standardizarea acestora pentru România Pe lângă aceste instrumente, a fost dezvoltat și un format pentru studiile de caz Scopul acestora a fost evidențierea situațiilor în care intervenția Hoit a fost de succes și a celor în care a eșuat (au fost realizate 14 studii de caz bazate pe 14 interviuri cu beneficiarii și 17 interviuri cu asistenții sociali care au lucrat la cazurile respective) Cercetarea de teren s-a desfășurat între lunile martie-mai 2002 Operatorii de teren de la ICCV au colectat date din toate cele patru centre Hoit Interviurile cu părinții și testarea psihologică a copiilor au fost desfășurate în spații special amenajate, pentru a asigura condițiile optime de comunicare între subiect și operator Chestionarul pentru profesori a fost trimis prin poștă, iar interviurile cu specialiștii Hoit sau cu informatorii-cheie din comunitate au fost desfășurate la locul de muncă al acestora Impactul servicilor Holt asupra copiilor și familiilor lor Situația copilului Vârsta copiilor asistați diferă în funcție de serviciile oferite Din totalul celor 654 de copii incluși în eșantion, cei mai mulți copii (63,9%) aveau mai puțin de un an atunci când a fost inițiată intervenția în programul de prevenire a abandonului, au fost asistați copii de la naștere sau chiar din perioada intrauterină Aproximativ 17% dintre mame au fost asistate încă din perioada de sarcină Programul pentru copiii HIV-pozitiv include copiii cei mai mari (aveau mai mult de 7 ani atunci când a început asistența) Abilitați cognitive în general, modelul dezvoltării cognitive a copiilor asistați de Hoit este similar celui de pe ansamblul populației de copii, la nivel național Pentru copiii mai mici de 6 ani (testați cu Denver4) a fost semnalată, totuși, o întârziere în dezvoltare, comparativ cu ansamblul populației de copii Cazurile de 4 Copii sub 6 ani 8 IOAN MĂRGINEAN, ANA MARIA PREOTEASA, IULIAN,X PRECUPEȚII, RALUCA POPESCU 6 retard identificate sunt legate, în general, de instituționalizarea copiilor La testul Denver, 73,8% (152 copii) au fost încadrați în categoria normal, 14,1% (29 copii) în categoria celor cu rezultate îndoielnice și 3,4% în categoria celor netestabili Copiii din categoria „anormal” sunt de trei ori mai numeroși decât în cadrul populației României: 8,7% din totalul de 206 subiecți, comparativ cu 2,8% din populație Acest rezultat sugerează faptul că o parte a copiilor sub 6 ani au deficiențe care necesita o atenție și o îngrijire specială Rezultatele de la testul Raven5 nu arată o diferență semnificativă între copiii asistați de Hoit și populație Din totalul de 44 de copii testați cu Raven, 15 au fost plasați în percentilele superioare (70-100), 11 în percentilele 50-60 și 18 în percentilele 10-40, 11 dintre aceștia obținând scoruri foarte mici, care i-au încadrat în percentilele 10-20 Aceștia necesită o abordare specială din partea serviciilor sociale Dezvoltarea socială Datele obținute în urma aplicării scalei prosociale, în cadrul chestionarului pentru părinți, arată diferențe între copii, în funcție de tipul serviciului de care au beneficiat Nivelul cel mai ridicat de dezvoltare îl au copiii aflați în programul foster care și cel de adopție Cel mai scăzut nivel se înregistrează în rândul copiilor instituționalizați pentru o perioadă mare de timp (în cazul serviciului de reintegrare familială din instituții) Dezvoltarea copilului și instituționalizarea în general, copiii care petrec mai mult timp în instituții au un nivel de dezvoltare mai scăzut, comparativ cu cei menținuți în familie Din totalul copiilor care au fost instituționalizați, 52,2% au fost evaluați ca „normali” și 20,3% ca „anormali” Situația este mult diferită față de copiii care au rămas în familie, în rândul cărora 84,7% au fost evaluați ca „normali” și numai 2,9% ca „anormali”, din punctul de vedere al dezvoltării cognitive Totuși, pentru copiii mai mari de 6 ani, diferențele în dezvoltare par să se estompeze și chiar să dispară, probabil datorită cuprinderii copiilor în sistemul dc învățământ Pentru a se putea demonstra relația, între durata instituționali zării și nivelul de dezvoltare a copilului, sunt însă necesare studii ulterioare în privința nivelului de dezvoltare socială, rezultatele arată că acei copii care au fost instituționalizați înainte de 3 ani au întârzieri semnificative, comparativ cu cu cei care nu au fost instituționalizați sau care au fost instituționalizați la vârste mai mari Situația familiei Caracteristicile familiilor asistate de Hoit variază, în funcție de tipul de program în care au fost incluse, diferențele fiind explicabile prin criteriile de eligibilitate specifice fiecărui program 5 Copii dc 7 ani și peste 7 EVALUARE A SERVICIILOR SOCIALE HOLT ÎN ROMÂNIA 9 Majoritatea copiilor asistați provin din familii vulnerabile (mame singure, părinți concubini, divorțați, separați, văduvi sau chiar în închisoare) Familiile sunt, în general, numeroase Dimensiunea medie a gospodăriilor cuprinse în eșantion este de 5,56 membri (comparativ cu 3,2 la nivelul populației), iar numărul mediu de copii pe familie este de 2,96 (media la nivelul populației este sub 2) Din punctul de vedere al statutului ocupațional, se poate spune că situația familiilor incluse în eșantion este dificilă: numai 28,8% dintre adulți lucrează, restul declarând că nu au nici o ocupație aducătoare de venit Nivelul de trai: Venitul mediu pe familie este de 2 625 000 lei (aproximativ 79,8 USD6), iar venitul mediu pe membru este de 611 951 lei (18,6 USD) Majoritatea acestor familii se află în jurul pragului de sărăcie7 (estimat la 600 000 lei pentru capul familiei, aprox 18,2 USD) Familiile incluse în programul de adopție saufoster care au cele mai ridicate venituri Cele incluse în programele de reunificare familială sau de prevenire a abandonului au cele mai scăzute venituri Mai mult de 50% dintre părinți au un nivel dc educație scăzut (maxim 8 clase), numai o mică parte dintre aceștia terminând liceul sau o facultate în general, au ocupații cu slabă calificare (dintre cei care lucrează, cei mai mulți sunt muncitori necalificați), majoritatea neavând, practic, un loc de muncă (37,7% dintre bărbați și 28,5% dintre femei) Analiza serviciilor Holt Prevenirea abandonului este serviciul cu cei mai mulți beneficiari Scopul principal al programului este menținerea copilului în familia naturală Pentru atingerea acestui obiectiv, programul sprijină femeile însărcinate sau cele care au născut recent și care se află în situație de criza, sprijină familia aflată în dificultate în îmbunătățirea condițiilor de viață ale copiilor și face tot posibilul pentru a menține copilul în familie, comunitate și școală Datele obținute din cercetare arată că rata de succes a programului este destul de ridicată (mai mare de 98%, 391 de cazuri din 398) Cele 7 cazuri de insucces se referă la copii care nu au fost menținuți în familia lor naturală: doi copii se află în centre rezindențiale, doi sunt crescuți de către familia extinsă, unul a fost adoptat, unul se află în plasament familial și unul este fugit de acasă Nivelul de trai al familiilor este deosebit de precar, venitul mediu pe membru fiind mult sub pragul de sărăcie (8,9 USD comparativ cu 18,2 USD) Beneficiarii acestui program percep drept cel mai important ajutor din partea organizației suportul material Acesta a fost esențial în depășirea situației de criză, dar nu reprezintă o soluție pe termen lung pentru aceste familii, care sunt, în fond, aflate permanent în situație de risc 6 Rata medie de schimb pentru martie și aprilie (1 USD = 32 900 Lei) 7 în martie și aprilie 2002 10 IOAN MĂRGINEAN, ANA MARIA PREOTEASA IULIANA PRECUPEȚII RALUCA POPESCU 8 Mamele asistate au un nivel scăzut de educație contraceptivă Majoritatea nu cunosc și nu folosesc asemenea metode Acest fapt menține o natalitate ridicată în cadrul categoriei, deci un risc crescut de abandon Rezultatele demonstrează că programul de prevenire a abandonului este eficient în rezolvarea situațiilor de criză, în special pentru familiile care nu sunt pe deplin pregătite, pentru a se confrunta cu noua experiență de a fi părinți Centrul pentru mamă si copil Acest program este dezvoltat numai în cadrul centrului din București și se adresează mamelor singure care doresc să păstreze copilul, dar nu au resursele necesare (nu au nici măcar adăpost) Obiectivul este reintegrarea mamei și copilului în familia extinsă Mamele intervievate sunt foarte satisfăcute de serviciile primite Acestea consideră că suportul primit din partea Hoit a survenit într-o perioadă foarte dificilă a vieții lor și că Hoit le-a oferit tot ce au avut nevoie, mulțumirea față de sprijinul acordat fiind deplină Copiii sunt bine dezvoltați din punct de vedere cognitiv și social pentru vârsta lor Starea lor dc sănătate este bună și cazurile care necesită îngrijire specială sunt extrem de rare Datorită mobilității teritoriale ridicate a beneficiarilor acestui serviciu, nu s-a putut respecta eșantionul inițial Toți cei 46 de beneficiari identificați și-au păstrat copiii în familie Adopția Principalul obiectiv al acestui program a fost de a găsi o familie pentru copiii abandonați care nu pot fi reintegrați în familia naturală Obiectivul a fost atins de Hoit cu o rată de succes de 100% în toate cele 50 de cazuri considerate, copilul se afla și în prezent în familie și avea un bun nivel de dezvoltare Datele arată că programul de adopții naționale este eficient, în identificarea familiei adoptive potrivite pentru acești copii Impactul adopției asupra copiilor și familiilor care au adoptat copii a fost pozitiv Datele demonstrează o îmbunătățire semnificativă a stării lor de sănătate și un nivel ridicat de dezvoltare cognitivă și socială Calitatea serviciilor oferite de Hoit este ridicată Subiecții intervievați le evaluează pozitiv, declarându-se foarte mulțumiți de sprijinul primit Nici un părinte nu a avut intenția de a întrerupe adopția și toți consideră ca viața lor s-a îmbunătățit considerabil de la venirea copilului în familie Rezultatele demonstrează că programul de adopții naționale reprezintă o alternativă pozitivă pentru copiii abandonați și pentru cei care nu pot fi integrați în familia lor naturala Reintegrarea în familie Scopul acestui program este reintegrarea copiilor din instituții și din foster care în familia lor biologică/extinsă Acest obiectiv a fost atins cu o rată de succes de 88% (60 de cazuri) în ciuda unei rate ridicate de succes, există câteva aspecte problematice Copiii din acest program provin, în general, din familii cu educație redusă și cu un nivel de trai scăzut în plus, aproximativ o treime dintre mame și 10% dintre 9 EVALUAREA SERVICIILOR SOCIALE HOLT, ÎN ROMÂNIA 11 tați au probleme de sănătate care sporesc riscul de abandon Cel mai important motiv, pentru care familiile au ales să-și instituțional izeze copiii, îl reprezintă lipsa resurselor Alt motiv destul de important l-a reprezentat starea de sănătate precară a copilului Chiar și după intervenția Hoit, starea de sănătate a multor copii reintegrați a rămas precară Unii au fost internați pe perioade mari de timp, anul trecut, și majoritatea continuă să aibă probleme de sănătate Unii au dizabilități, inclusiv retard mental și întârzieri în dezvoltare Nivelul de dezvoltare socială este, de asemenea, destul de scăzut, pentru cei reintegrați din instituții, diferența fiind semnificativă față de medie Părinții au evaluat pozitiv serviciile oferite de Hoit, majoritatea (68%) declarându-se mulțumiți și foarte mulțumiți de ajutorul acordat Totuși, satisfacția este mai scăzută decât cea constatată la nivelul altor programe: 15% s-au declarat nici satisfăcuți, nici nesatisfăcuți și 17% au refuzat să răspundă la această întrebare Putem aprecia că familiile sprijinite prin acest program se confruntă cu probleme destul de grave de sănătate și de dezvoltare a copiilor, fiind necesar un sprijin pe termen lung pentru a asigura condițiile optime pentru dezvoltarea lor Totuși, pentru a obține o imagine mai cuprinzătoare, ar fi necesar un studiu centrat pe aceste probleme Foster care Scopul principal al acestui program este prevenirea abandonului și instituționalizării, oferindu-i copilului un mediu familial până la integrarea lui definitivă într-o familie, fie cea naturală, fie una adoptivă Acest obiectiv a fost atins cu o rată de succes de 100% Din cele 42 de cazuri analizate, toate familiile foster au păstrat copiii aflați în îngrijire, până la rezolvarea situației acestora Datele arată că profilul copiilor aflați în îngrijire de tip foster variază în funcție de specificul serviciului în foster care pe termen scurt, se află mai ales copii de vârste mici In foster care pe termen lung, copiii sunt de vârste mai mari, în special frați, cu șanse destul de reduse de a fi adoptați Impactul serviciului asupra copilor a fost pozitiv Datele arată o îmbunătățire considerabilă a stării de sănătate a acestora, toate problemele pe care le aveau copiii atunci când au intrat în familia foster fiind, în prezent, rezolvate Copiii sunt bine dezvoltați, atât din punct de vedere intelectual, cât și social Impactul serviciilor Hoit asupra familiei este, de asemenea, pozitiv Multe familii apreciază că relațiile din interiorul familiei s-au îmbunătățit în urma intervenției, neexistând nici un caz în care să se considere că viața familiei a fost afectată în mod negativ După decizia de a deveni părinte foster, viața familiei a fost apreciată drept bună și foarte bună Calitatea serviciilor Hoit a fost evaluata pozitiv Marea majoritate a părinților sunt mulțumiți de ajutorul primit și îl consideră foarte important Pe ansamblu, programul și-a atins obiectivul și s-a dovedit eficace 12IOAN MĂRGINEAN, ANA MARI A PREOTEASA, IULIANA PRECUPEȚU RALUCA POPESCU 10 Evaluarea calității serviciilor Holt Percepția asupra serviciilor Datele care urmează sunt rezultate din interviuri cu informatori-cheie, buni cunoscători ai domeniului serviciilor de protecție a copilului, cu personalul Hoit sau cu beneficiarii în general, organizația Hoit este percepută pozitiv Potrivit specialiștilor, în ultimii 10 ani Hoit a contribuit decisiv la remodelarea serviciilor sociale pentru copii Printre cele mai importante contribuții ale Hoit în domeniu, subiecții au menționat capacitatea de a dezvolta, pentru prima dată în România, o rețea de îngrijire prin asistenți maternali, parteneri ațele între diferitele instituții care în mod tradițional erau separate (DPC, ONG, spitale, consilii locale), consilierea familiilor aflate în situații de risc, dezvoltarea serviciilor de prevenire la nivelul comunității și prezervarea familiei, în cazul copiilor infectați HIV Specialiștii din domeniul protecției copilului apreciază că Hoit este un furnizor important de servicii sociale, desfășurând o activitate profesională, cu un personal competent De asemenea, clienții Hoit percep organizația într-un mod pozitiv și majoritatea (87%) s-au declarat satisfăcuți de serviciile primite Nevoia de servicii a fost evaluată de subiecți în contextul schimbărilor actuale, din domeniul sistemului de protecție a copilului Datele de cercetare arată că, în condițiile închiderii multor instituții rezidențiale, nevoia de servicii diversificate pentru copil este în creștere Au fost identificate două căi prin care aceasta nevoie poate fi rezolvată: îmbunătățirea programelor Hoit deja existente și dezvoltarea unora noi Serviciile care ar trebui continuate și extinse sunt, în opinia intervievaților, programele pentru familiile aflate în situații de risc, cele pentru copiii HIV pozitivi, cele de prevenire a abandonului la copiii HIV pozitivi, cele de consiliere familială, adopțiile internaționale, programele foster care și foster care pentru copii HIV-pozitiv, cele de prevenire a abandonului și asociațiile de părinți Serviciile care trebuie dezvoltate, corespunzător nevoilor identificate, sunt: prdgrame pentru copiii străzii, programe de instruire pentru îmbunătățirea cunoștiințelor pfivind creșterea copiilor, chiar și în familii fără probleme deosebite (de tipul, cum să fii un bun părinte), centre pentru copiii de peste 3 ani, care nu po' fi găzduiți în centrele matemale, centre de zi, servicii pentru părinții alcoolici centre pentru mamele abuzate, programe de planificare familială și educație contraceptivă, servicii de adopție pentru copii mai mari de 3 ani, servicii pentn copiii cu dizabilități, adăposturi pentru cei fără locuință, programe pentru tinerii d 70 Addis Abeba (Etiopia) Cairo (Egipt), Casablanca (Maroc), Luanda (Angola) Sursa: „Industry and Environment”, Volume 23, No 1-2, January - June 2000 UNEP DT1E Deși ponderea persoanelor care trăiesc în asemenea așezări variază - după cum s-a putut constata - de la un oraș la altul și de 1a o țară la alta, cei mai mulți dintre oameni, în această situație, împart același mediu nesigur: adăposturi supraaglomerate, ocupate de oameni subnutriți, bolnavi cronici, lipsiți de venituri și fără acces la serviciile de bază Această situație covârșitoare, în țările în curs de dezvoltare, se datorează penuriei de locuințe la prețuri adecvate, pentru oamenii cu venituri mici Modelul tradițional prin care sărăcia era concentrată în zonele rurale este acum în schimbare Sărăcia urbană este pronunțată mai ales în America Latină, unde numărul săracilor urbani îi depășește pe cel al săracilor din zonele rurale De pildă, în 1990, numărul săracilor ajunsese la 115 milioane în mediul urban, față de 80 de milioane în mediul rural In plus, un număr tot mai numeros de săraci urbani, din țările în curs de dezvoltare, dar și din țări dezvoltate, se confruntă cu lipsa unui cămin Unele estimări indică peste 100 de milioane dc persoane fără adăpost Condițiile socioeconomice și de mediu a s/ums-urilor sunt evidențiate și de situația acoperirii cu servicii a zonelor respective Multe dintre ele sunt lipsite de majoritatea serviciilor de bază, incluzând colectarea gunoiului menajer și sisteme de canalizare, necesare să protejeze sănătatea umană și mediul înconjurător Aspecte privind „producția” de deșeuri solide urbane LA NIVEL MONDIAL In prezent, la scară globală, volumul deșeurilor menajere (și periculoase) este enorm Cauzele acestei „maree” de deșeuri au la bază atât creșterea populației mondiale și intensificarea procesului de urbanizare, cât și ritmul înalt de industrializare și ridicarea continuă a standardului de viață Sunt cauze care 72 CRISTINA HUMÂ, DUMITRU CHIRIAC 4 au contribuit la creșterea cantitativă și la diversificarea tipurilor de deșeuri solide, generate nu numai în țările dezvoltate, ci și în țările în curs de dezvoltare Concentrarea deșeurilor menajere este mult mai mare în orașe decât în zonele rurale, din cauza tendinței populației urbane de a consuma mai mult decât cea rurală Societatea de consum apărută la sfârșitul secolului al XX-lea, stilurile de viață determinate de creșterea bunăstării populației generează într-o măsură tot mai mare deșeuri solide de natură menajeră Astfel, se estimează că pe Terra se produc anual aproape un miliard de tone de deșeuri menajere Numai SUA înregistrează anual un flux de deșeuri solide municipale de peste 200 de milioane de tone, respectiv 209 milioane tone în 1996 (12) Producerea deșeurilor menajere a crescut continuu în întreaga lume, atât în termeni absoluți, cât și pe cap de locuitor Așa, de pildă, cantitatea de deșeuri solide municipale produsă în țările dezvoltate a crescut, în medie, de la 318 milioane tone în 1970 la 400 milioane tone în 1990 Se constată că, în perioada considerată, creșterea în statele dezvoltate a fost de aproximativ 25% Astfel, spre exemplu, în Franța, la nivelul anului 1999, s-au înregistrat 434 kg de deșeuri solide municipale/locuitor, față de 220 kg cu 30 de ani în urmă (5) în același timp, în statele în curs de dezvoltare s-a produs, practic, o dublare a volumului dc deșeuri menajere (16) Unele surse indică, pentru statele cu venituri mari ale populației (state industrializate), o cantitate de deșeuri solide municipale care poate ajunge la nivelul mediu de 1 000 kg/persoană/an, dar cele mai prospere țări europene estimează o medie cuprinsă între 300 și 500 kg/persoană/an (9) Dacă este să ne referim numai la Europa, trebuie să spunem că evoluția cantităților de deșeuri este similară cu cea înregistrată pe celelalte continente Astfel, cantitatea de deșeuri generată în fiecare an de țările europene este în creștere, ajungând în momentul de față la circa 2 000 de milioane de tone, din care 200 milioane tone intră în categoria deșeurilor menajere, iar 40 de milioane de tone în grupa deșeurilor periculoase între 1990 și 1995, totalul cantității de deșeuri în Europa (inclusiv în țările Europei Centrale și de Est), a crescut cu 10% Cât privește deșeurile municipale, cantitatea acestora a crescut în ultimul deceniu cu circa 11%, iar prognozele apreciază menținerea acestei tendințe și în perioada imediat următoare (10) Creșterea producției de deșeuri înregistrează diferențieri și între state din aceeași categorie Astfel, în termeni relativi, producția de deșeuri a crescut în Norvegia cu 3% pe an între 1992 și 1996, în timp ce în SUA, creșterea a fost de 4,5% pe an pentru o perioadă similară în statele în curs de dezvoltare, creșterea volumului de deșeuri menajere poate constitui urmarea directă a modelelor de consum occidentale, adoptate de 5 ASPECTE GLOBALE ALE ECOLOG1ZÂRII URBANE 73 populația locală în acest sens menționăm producția de deșeuri menajere din Rio de Janeiro (Brazilia), din 1997, care s-a ridicat la 8 042 de tone/zi, comparativ cu 6 200 de tone/zi în 1994, și aceasta în ciuda faptului că, în timpul acestei perioade, creșterea populației a fost aproape zero în privința ratelor de generare a deșeurilor, aprecierea acestora este dificilă, întrucât în puține țări autoritățile cunosc cu exactitate cantitatea de deșeuri produse, în plus, nu există o definiție unică asupra a ceea ce constituie deșeu solid municipal De exemplu, unele țări consideră molozul din construcții și demolări ca parte a fluxului de deșeuri municipale, în vreme ce altele nu Cu toate aceste dificultăți, se cunoaște că locuitorii țărilor industrializate generează mult mai mult gunoi decât locuitorii țărilor în curs de dezvoltare Un studiu a) Băncii Mondiale a arătat că zonele urbane din țările industrializate produc de două sau trei ori mai mult gunoi decât cele din țările în curs de dezvoltare (14) Astfel, rata de generare a deșeurilor solide urbane a fost estimată între 0,7 și 1,8 kg/persoană/zi în statele industrializate și între 0,4 și 0,9 kg/persoană/zi în țările în curs de dezvoltare (tabelul 2) Tabelul nr 2 Caracteristicile deșeurilor solide urbane Parametrul Țări slab dezvoltate Țări mediu dezvoltate Țări industrializate Rata de generare a deșeurilor la sursă (kg/ persoană/ zi) 0,4-0,6 0,5-0,9 0,7-1,8 Densitate (densitate umedă kg/m3) 250-500 170-330 100-170 Umezeală (procentaj) 40-80 40-60 20-30 Sursa: Residential and Industrial Waste Disposal, Review „Draft” 4/1994 Densitatea deșeurilor solide municipale prezintă o situație inversă, față de aceea a cantității de deșeuri Cu alte cuvinte, țările cu rate înalte de generare a deșeurilor pe locuitor, cum sunt țările industrializate, produc gunoi caracterizat printr-o densitate mai redusă Aceasta reflectă, de fapt, compoziția deșeurilor eliminate de cele două categorii de state, care se modifică și ea - la fel ca și cantitatea de deșeuri - odată cu veniturile populației Sursele de deșeuri variază și ele de la o țară la alta, în funcție de structura economică a acestora în timp ce țările din vestul Europei produc o cantitate mai mare de deșeuri industriale și municipale, în țările din estul continentului cea mai mare cantitate de deșeuri provine din industria minieră O proporție mai scăzută de deșeuri organice biodegradabile și mai mare de hârtie, plastic și metale, care sunt adesea folosite ca materiale de împachetat pentru bunurile de consum, caracterizează, în general, deșeul solid municipal produs de țările industrializate (tabelul 3) 74 CRISTINA HUMÂ, DUMITRU CHIRIAC 6 Tabelul nr 3 Compoziția deșeurilor solide urbane Compoziția Țări slab dezvoltate Țări mediu dezvoltate Țări industrializate Hârtie 2% 14% 31% Metal 2% 2% 8% Materiale plastice 2% 11% 8% Sticlă 4% 2% 10% Textile, cauciuc, piele, lemn 7% 14% 5% Vegetale 60% 47% 27% Altele 22% 10% 13% Sursa: Residential and industrial Waste Disposal, Review „Draft” 4/1994 în contrast, compoziția deșeurilor solide municipale din țările în curs de dezvoltare are un procent mai înalt de resturi de natură vegetală și unul redus de hârtie și articole nealimentare în compoziția deșeurilor solide municipale se distinge o categorie aparte, și anume, cea a deșeurilor periculoase Populația elimină adesea din gospodării o serie de deșeuri periculoase, ca de pildă baterii, soluții de curățat sau ulei uzat de motor De asemenea, trebuie menționate reziduurile electrice și electronice, în cea mai mare parte telefoane mobile și calculatoare Acestea din urmă, numite și e-dechet (deșeuri „cibernetice”), conțin o serie de elemente nocive, respectiv plumb, mercur, crom, eter difenil etc Această categorie de deșeuri solide municipale ridică probleme, nu numai în termeni de sănătate și mediu, ci și pentru că producția lor crește într-un ritm de 18% pe an (1) Compoziția deșeurilor solide urbane reprezintă un aspect-cheie pentru factorii implicați în managementul deșeurilor, respectiv pentru colectarea, transportul, recuperarea sau eliminarea acestora Gradul de salubrizare la nivelul statelor lumii Volumul crescând de deșeuri solide urbane devine o problemă uriașă pentru autoritățile municipale, care se confruntă cu colectarea și eliminarea acestora în general, problemele se concentrează pe dificultățile de colectare și eliminare a cantităților mari de deșeuri generate de gospodării și activitățile comerciale, ca și pe costurile ridicate pentru asigurarea serviciilor corespunzătoare efectuării acestor operațiuni Autoritățile municipale pot cheltui între 20 și 30% din bugetele lor pentru colectarea și eliminarea deșeurilor solide urbane Cheltuielile sunt legate, în primul rând, de costurile de transport, care ajung chiar la 70% din bugetele alocate serviciilor de colectare a gunoiului Aceste costuri sunt exacerbate de distanțele lungi de transport de la locul de unde trebuie colectat gunoiul și până la locul de depozitare 7 ASPECTE GLOBALE ALE ECOLOGIZĂRII URBANE 75 în Bangkok (Thailanda), spre exemplu, transportul deșeurilor solide urbane, spre unul dintre locurile de depozitare, absoarbe 70% din bugetul alocat administrării deșeurilor Cheltuielile de transport crescânde au obligat autoritățile din Manila (Filipine), responsabile cu managementul deșeurilor, să suplimenteze bugetul alocat acestui serviciu cu aproape 30% întreținerea vehiculelor de colectare se adaugă, de asemenea, pe lista dc cheltuieli generate de administrarea deșeurilor solide urbane în plus, prețurile crescânde ale terenului și opțiunile limitate privind îndepărtarea adecvată în interiorul sau în preajma centrelor urbane fac eliminarea sigură a deșeurilor solide municipale mai dificilă și mai costisitoare Toate acestea se răsfrâng direct asupra factorilor implicați în managementul deșeurilor solide, dar mai cu seamă asupra populației Astfel, companiile private de management al deșeurilor sunt afectate prin reducerea semnificativă a profitului, iar autoritățile municipale sunt puse în situația de a căuta soluții mai eficiente în ceea ce privește populația, aceasta este afectată, în ansamblu, de costurile ridicate în țările cu venituri mai mici, problemele generale menționate sunt suplimentate prin altele specifice Managementul deșeurilor solide municipale, inclusiv colectarea, poate consuma chiar până la 40% din bugetele municipale și poate suferi mai mult decât alte servicii de lipsa alocațiilor bugetare Agențiile responsabile pentru colectarea și eliminarea deșeurilor urbane nu dispun, adesea, de personal suficient în plus, au serioase probleme cu vehiculele de colectare și transport, din cauza lipsei de piese de schimb, precum și a lipsei de prevedere pentru întreținerea lor Cumulate, acestea determină defecțiuni ale vehiculelor de colectare a gunoiului Faptul este evidențiat și de timpul în care acestea se află în reparație, care oscilează obișnuit de la 40 la 60% pentru vehiculele de colectare din țările în curs de dezvoltare, față de 5-15% în țările industrializate (14) O ilustrare a acestei probleme o constituie Tanzania Autoritățile urbane dispun de un număr inadecvat de vehicule de colectare a gunoiului, în parte pentru că cele mai multe au o condiție precară sau nu funcționează deloc Aceste condiții determină o capacitate de colectare a deșeurilor redusă, fața de cantitatea de gunoi produsă zilnic Prin urmare, autoritățile din zonele urbane pot să colecteze aproximativ 24% din deșeuri le estimate ca fiind generate în fiecare zi (9) Serviciile de colectare a gunoiului sunt inadecvate sau inexistente, în multe zone rezidențiale din orașele statelor sărace în asemenea situație, volumul de deșeuri solide generate în zonele urbane depășește capacitatea de colectare, tratare și îndepărtare a lui Unele estimări indică o pondere cuprinsă între 30 și 50% din deșeurile solide generate în interiorul centrelor urbane, care pot să rămână necolectate Situația acoperirii cu servicii de colectare a gunoiului menajer variază nu numai între, dar și în cadrul regiunilor, statelor și orașelor în țările Americii Latine - cea mai urbanizată regiune în curs dc dezvoltare -acoperirea medie a serviciului de colectare a gunoiului este de aproximativ 70% 76 CRISTINA HUMĂ, DUMITRU CHIRIAC 8 Se înregistrează diferențieri ale gradului de acoperire de la 50-70% în orașele mai mici, la 85-90% în cele mai mari Ca urmare, aproape 30% din gunoiul regiunii, adică 20-25 de milioane tone pe an, rămân necolectate (14) O dată cu creșterea venitului, sporește și competența autorităților, iar proporția deșeurilor solide colectate, ca și proporția gospodăriilor care beneficiază de colectare regulată, cresc de asemenea Problemele de colectare a gunoiului sunt mai puțin grave, în majoritatea țărilor cu venituri medii din Asia și America Latină Spre exemplu în Sao Paolo (Brazilia), 95% din gospodării au colectare regulată a deșeului menajer, iar în Bangkok (Thailanda), în 1990, 80% din deșeurile solide urbane erau colectate Mai mult decât atât, în țările dezvoltate ale lumii, serviciile de colectare regulată a deșeurilor solide sunt extinse nu numai în mediul urban, ci și la populația din mediul rural în contrast, în multe centre urbane din țări cu venituri scăzute, doar 10-20% din deșeul solid este colectat De pildă, în 34 de municipalități din India, mai mult de trei cincimi dintre autoritățile acestora asigurau colectarea a mai puțin de 40% din deșeurile urbane produse zilnic (9) Alte numeroase centre urbane din Africa și Asia se încadrează în tiparul prezentat anterior, caracterizat deci prin servicii inadecvate și insuficiente de colectare și eliminare a deșeurilor solide Consemnăm în continuare câteva asemenea cazuri: • în Dar es Salaam (Tanzania), două treimi dintre deșeurile solide rămân necolectate; • în Kinshasa (Zair), numai câteva zone rezidențiale beneficiază de colectarea deșeului menajer; • în Jakarta (Indonezia), 40% din deșeurile solide produse nu sunt colectate; • în Karachi (Pakistan), doar două cincimi din deșeul solid urban era colectat (9) Zonele cele mai sărace ale oricărui oraș, din statele mai puțin dezvoltate și chiar în curs de dezvoltare, sunt în general cel mai precar deservite prin serviciul de colectare a gunoiului sau nu sunt deservite deloc De pildă, în Dhaka (Bangladesh), 90% din zonele s/wms-urilor nu beneficiază de servicii de colectare regulată a gunoiului Pentru locuitorii A’/ww5-urilor și a așezărilor de tip squatter, de la periferia orașelor, problemele sunt deosebit de serioase Cele mai multe dintre ele nu au drumuri pavate, iar dacă au totuși, acestea sunt impracticabile, așa că este dificil sau imposibil pentru vehiculele de colectare a gunoiului să le utilizeze De multe ori, așezările cele mai sărace sunt concentrate în zonele municipale cu bugete modeste Unele administrații municipale, în efortul de a reduce costurile, pot furniza acestor așezări un serviciu de colectare mai puțin adecvat, constând în containere pentm gunoi O dată însă cu depărtarea de propriile lor gospodării, tot mai puțini sunt cei care le folosesc Colectările sunt neregulate, iar containerele supraîncărcate descurajează pe locuitori să le folosească în zonele care beneficiază de colectarea deșeului survin o serie de probleme, legate dc defecțiunile frecvente ale vehiculelor de colectare a deșeului sau refuzul 9 ASPECTE GLOBALE ALE ECOLOGIZĂRII URBANE 77 locuitorilor de a fi cooperanți Astfel, locuitorii își scot gunoiul în alte zile decât cele indicate, îl depozitează în containere nepotrivite sau în mormane deschise Asemenea practici necorespunzătoare, nu numai că determină creșterea costului colectării, dar cresc murdăria și riscul pentru sănătatea publică Deșeurile solide, generate în interiorul centrelor urbane din țările sărace și în curs de dezvoltare, care rămân necolectate se acumulează pe străzi, în spații deschise, între case, pe terenuri virane, în râuri și canale în plus, cum zonele cele mai sărace ale orașelor sunt lipsite de canalizare, deșeurile necolectate intersectează de obicei o proporție semnificativă de excreții umane Problemele rezultate sunt evidente: mirosuri, vectori de boală atrași de gunoi (șobolani, țânțari, muște etc ) și canale blocate cu gunoi Scurgerile lichide din gunoiul descompus și în putrefacție (leachate) pot să infesteze sursele de apă Muștele și gândacii de bucătărie, care se înmulțesc în gunoiul respectiv, pot sa contamineze ulterior hrana în paralel cu sistemul oficial de management al deșeurilor urbane solide, a luat naștere „economia deșeurilor” Aceasta există în majoritatea orașelor din unele state în curs de dezvoltare Recuperarea și refolosirea materialelor poate fi atât de intensivă, încât doar o mică parte a deșeurilor solide mai poate fi îndepărtată Un exemplu în acest sens îl constituie orașul Bangalore, considerat unul dintre cele mai mari - peste patru milioane de locuitori - și mai prospere orașe ale Indiei Deși are un număr considerabil de locuitori, elimină doar 335 de tone de deșeuri solide pe zi, deoarece aproape 2 700 tone sunt reciclate în acest fel, media anuală dc generare a deșeurilor solide pe persoană se reduce de la aproape 270 kg la 30 kg Mai mult de 40 000 de oameni trăiesc din recuperarea și reciclarea deșeurilor (9) Natura și dimensiunile „economiei deșeurilor” sunt ilustrate în Delhi (India), unde furnizează mijloace de existență pentru un număr cuprins între 100 000 și 150 000 de oameni care colectează/sortează 12-15% din cele 6 000 de tone de deșeuri generate zilnic (17) O serie de alte orașe asiatice au „economii ale deșeurilor”, aflate în dezvoltare, structurate pe colectarea/culegerea deșeurilor, transportul acestora, piețe second hand, industrii de reciclare etc în Calcutta (India), aproximativ 40 000 de oameni sunt implicați în culegerea gunoiului, iar mai multe mii de oameni folosesc partea solidă (compost) sau lichidă a deșeurilor, în agricultură sau pescuit în Manila (Filipine), circa 30 000 de persoane se ocupă cu reciclarea (neoficială) a deșeurilor „Economia deșeurilor” funcționează și în statele sud-americane sau africane în Bogota (Columbia), se estimează că între 30 000 și 50 000 de persoane își câștigă existența, în principal, din recuperarea și reciclarea deșeurilor în Cairo (Egipt), 20 000 de oameni se bazează pe activitatea de colectare și sortare a deșeurilor, pentru a-și asigura mijloacele de trai (9) Datorită problemelor complexe pe care Ie generează deșeurile solide municipale, politica deșeurilor menajere a multor state industrializate a stabilit 78 CRISTINA HUMÂ DUMITRU CHIRIAC 10 dezvoltarea unei ierarhii de soluții Astfel, managementul deșeurilor municipale cuprinde o serie de opțiuni manageriale: • reducerea surselor; • reutilizarea produselor reziduale; • reciclarea; • incinerarea și recuperarea energiei înglobate; • depozitarea la gropile de gunoi Practica a arătat că autoritățile, contrar ierarhiei stabilite, au ales, în general, soluțiile cele mai puțin eficiente și durabile, respectiv depozitarea la gropile de gunoi și incinerarea Unele dintre urmările opțiunilor de management al deșeurilor menajere, făcute de autorități, sunt prezentate în continuare Impactul deșeurilor solide urbane asupra mediului ÎNCONJURĂTOR ȘI SĂNĂTĂȚII UMANE Eliminarea deșeurilor solide urbane exercită o serie de influențe, asupra mediului înconjurător și sănătății umane Două moduri principale de eliminare a deșeurilor solide urbane se consideră a genera probleme de mediu: a) depozitarea la gropile de gunoi și incinerarea deșeurilor colectate și b) deșeurile necolectate, depozitate necontrolat a) în ceea ce privește impactul gropilor de gunoi, trebuie spus că dimensiunea acestuia este considerabilă, având în vedere că depozitarea constituie metoda cea mai frecventa de eliminare a deșeurilor solide urbane, în țările dezvoltate Majoritatea deșeurilor municipale din aceste țări este depozitată în sisteme amenajate, care constituie, în continuare, cea mai ieftină opțiune de neutralizare a acestora Spre exemplu în SUA aproape trei pătrimi din deșeurile menajere sunt deversate în gropile de gunoi In Marea Britanie, cea mai mare parte a deșeurilor menajere ajunge la gropile de gunoi în Franța, mai mult de 52% din deșeurile solide municipale sunt depozitate direct în halda de deșeuri, fără un tratament prealabil, o practică ce nu este perfect compatibilă cu obiectivele de mediu, cum ar fi conservarea ecosistemelor și biodiverșității, criteriile de folosire adecvată a terenurilor, prevenirea emisiilor de metan din depozitele de deșeuri menajere, care amplifică efectul dc seră, contribuind astfel la încălzirea globală etc Acest mod de stocare a deșeurilor se datorează costului considerabil mai mic de depozitare în haldă, fără altă formă de prelucrare, raportul fiind de 30$ la 70$ (32 la 75-85 euro) pe o tonă de deșeuri solide municipale Alte țări europene, între care se numără Suedia, Danemarca și Elveția, depozitează la gropile de gunoi mai puțin de jumătate din volumul de deșeuri menajere pe care-l produc (8) Majoritatea țărilor dezvoltate au ajuns la concluzia că - datorită cantităților enorme și caracteristicilor gunoaielor produse - depunerea lor pe terenuri virane sau degradate este nesatisfacătoare ca metodă de depozitare Aceste terenuri permit I! ASPECTE GLOBALE ALE ECOLOGIZĂRII URBANE 79 pătrunderea în pânza freatică a substanțelor toxice antrenate de apa ploilor și formarea, așa cum s-a arătat, a amestecului denumit leachate, care poate conține o varietate de poluanți periculoși, cum ar fi metale grele sau substanțe chimice organice Gravitatea problemei este ilustrată prin faptul că, de exemplu, mai mult de o cincime din locurile de depozitare a deșeurilor periculoase din SUA o constituie terenurile de depozitare municipale (8) Gropile de deșeuri solide municipale prezintă riscuri pentru mediu și sănătate și prin eliminarea mai multor gaze Compoziția și cantitatea de gaze sunt determinate de cantitatea și compoziția deșeului biodegradabil, a soluției percolative (leachate), de tipul și grosimea solului acoperitor, de tehnicile de plasament al deșeului și de caracteristicile terenului Metanul și dioxidul de carbon sunt principalele gaze emise Două cauze stau la baza poluării aerului, prin gropile de deșeuri solide municipale, și anume, descompunerea deșeurilor și arderea lor Descompunerea deșeurilor creează prejudicii atmosferei prin eliberarea de metan și alte gaze, în condiții anaerobe Se estimează că 7% din totalul emisiilor de metan din lume provin de pe terenurile cu gropi de depozitare a deșeurilor, gazul metan constituind o componentă importantă a factorilor de încălzire globală a atmosferei Descompunerea gunoaielor prezintă și un risc de incendiu, administrarea incorecta putând conduce, în anumite condiții, la explozia acestor gaze Arderea deșeurilor este răspândită și la gropile de depozitare deschise, din țările în curs de dezvoltare Deși arderea deschisă a gunoaielor este interzisă de lege, de multe ori incendierea este deliberată, cu scopul de a reduce volumul excesiv al acestora Alteori, se produc incendii în mod spontan, când deșeurile organice devin combustibile, prin expunerea la razele solare Incinerarea, ca metodă de eliminare a deșeurilor solide municipale, generează, de asemenea, probleme privind mediul înconjurător și sănătatea publică, fiindcă arderea gunoiului nu este un proces curat Amploarea procesului de incinerare este exprimată de ponderea cantității de deșeuri arse în țările dezvoltate, care variază de la 10% (în statele Americii de Nord) până la peste 70% (în Japonia și Elveția) (2) Combustia materialelor la temperaturi mari eliberează elemente, precum oxizii de sulf și de azot, monoxidul de carbon, dioxini și furani și metale grele, ca plumbul, cadmiul și mercurul (8) Filtrele de gaze nu elimină în totalitate acești poluanți De pildă, în urma unui studiu efectuat de Fondul Apelor Curate [SUA), s-a constatat - în cazul emisiilor de mercur - că „incineratoarele de deșeuri nunicipale sunt acum sursele cu evoluția cea mai rapidă de emisii de mercur în itmosferă Emisiile de mercur de la incineratoare au depășit sectorul industrial ca »ursă majoră de mercur atmosferic ” (4) Dintre influențele periculoase ale incinerării deșeurilor solide municipale, jentru mediul înconjurător, semnalăm emisia de oxizi de sulf și de azot, care - onduc la ploile acide, în timp ce un efect direct asupra sănătății umane se onsideră că l-ar avea dioxinii și furanii, care constituie substanțe toxice suspectate le a produce cancer și defecte genetice 80 CRISTINA HUMĂ, DUMITRU CHIRIAC 12 Prin incinerare rezultă, de asemenea, cenușă toxică; aceasta este chiar mai periculoasă decât volumul de deșeuri de dinaintea incinerării Altă formă de poluare este contaminarea apei cu care se răcește cenușa fierbinte cu substanțe acide, punând serioase probleme de depozitare, în caz că nu poate fi reutilizată Prin urmare, incinerarea - ca metodă de eliminare a deșeurilor menajere -prezintă o serie de riscuri, iar principala consecință o reprezintă transportarea în formă gazoasă a gunoiului unei comunități către comunitățile învecinate, peste granițele statale, propagându-se, în cele din urmă, în întreaga atmosferă b) Așa cum s-a arătat, probleme de mediu și sănătate sunt create și de partea de deșeuri necolectate Această situație este întâlnită deseori în orașele statelor în curs de dezvoltare, unde rata de colectare a deșeurilor solide municipale poate fi de numai 30-50% (11) Deșeul necolectat poate fi ars, depozitat în locuri necorespunzătoare (în Cairo, de pildă, gunoiul poate fi dus pe terasele caselor, ca să se descompună la soare) (4) și necontrolate, sau poate rămâne pe străzi, creând unele riscuri, în special pentru populație Unul dintre aceste riscuri îl constituie blocarea canalelor, contribuind în acest mod la inundarea zonelor urbane în Jakarta, spre exemplu, unde aproape 40% din deșeul solid municipal rămâne necolectat, acesta blochează canalele de drenaj și cauzează vaste inundări ale zonei urbane în timpul sezonului ploios (9) Menționăm că un rol important îl poate avea, de asemenea, compoziția deșeului Spre exemplu, inundațiile devastatoare din anii 1988 și 1998, din Bangladesh, au fost considerate de către autoritățile din această țară, ca fiind determinate de pungile dc plastic care au astupat canalele de scurgere (3) Deșeurile solide municipale constituie, așadar, amenințări serioase pentru mediul înconjurător, dacă ele nu sunt păstrate, adunate și eliminate în mod corespunzător Cele mai grave efecte ale managementului defectuos al deșeurilor solide municipale sunt considerate - după cum s-a arătat - poluarea aerului și contaminarea rezervelor de apă de băut Efectele se răsfrâng, în cele din urmă, asupra populației, afectând fie direct, fie indirect starea de sănătate a acesteia De altfel, în așezările urbane, agenții patogeni din aer, apă, sol sau hrană s-au numărat întotdeauna printre cauzele majore de îmbolnăvire, iar sănătatea locuitorilor a depins de abilitatea lor de a administra propriul mediu de viață Eficacitatea pregătirii pentru eliminarea deșeurilor solide municipale reprezintă una dintre trăsăturile principale ale mediului de locuit Problemele de sănătate sunt strâns legate de calitatea proastă a locuirii și absența sau precaritatea serviciilor de bază Impactul mediului de locuit, asupra sănătății populației și calității vieții acesteia, este relevat și de indicatorul de mediu constituit de deșeul solid Un studiu realizat la nivelul a 1 000 și peste 1 000 de gospodării din Acera (Ghana), Jakarta (Indonezia) și Sao Paolo (Brazilia) a arătat tendința de înrăutățire a calității mediului de locuit, care este legată de diminuarea nivelului veniturilor și incidența problemelor de mediu (necolectarea gunoiului menajer și păstrarea lui în containere deschise) asupra gospodăriilor urbane, generate de deșeurile solide (tabelul 4) 13 ASPECTE GLOBALI- ALE ECOLOGIZÂRII URBANE 81 Tabelul nr 4 Incidența problemelor de mediu, generate de deșeurile solide urbane, la nivelul gospodăriilor din Acera, Jakarta și Sao Paolo (% din totalul gospodăriilor cercetate) Indicator de mediu Orașul Deșeurile solide urbane Acera Jakarta Sao Paolo Necolectarea gunoiului menajer 89 37 5 Păstrarea gunoiului în containere deschise în casă 40 27 14 Sursa: Mc Granahan, Gordon și Jacob Songsorc, Wealth, health and the urban Household; weighing environmental burdens in Acera, Jakarta and Sao Paolo, „Environmcnt”, Volume 36, 1994, No 6, după An Urbanizing World Global Report on Human Settlements 1996, UNCHS, Oxford University Press, 1996 Unele boli infecțioase și parazitare sunt în relație directă cu pregătirea inadecvata pentru colectarea și eliminarea deșeurilor menajere O groapă de gunoi poate prezenta, de pildă, mai multe probleme potențiale pentru protecția și sănătatea publică, dacă nu este proiectată și gospodărită corespunzător: • eliminarea deșeului, mai ales în zone deschise, atrage rozătoare, insecte și păsări, care, ulterior, răspândesc boli; • microbii patogeni pot fi direct inhalați datorită vântului care transportă contaminanții cu granulație fină; • chimicalele toxice pot constitui riscuri de îmbolnăvire Așadar, fie că este vorba de gunoi colectat, dar impropriu gospodărit, fie dc gunoi necolectat, riscurile pentru sănătatea populației există și ele nu trebuie trecute cu vederea Problemele de sănătate survin, mai ales, în regiunile cu temperaturi și umiditate ridicate, unde deșeurile solide municipale se descompun și putrezesc cu repeziciune In Columbia, spre exemplu, gunoiul necolectat poate cauza malaria Acesta blochează canalele de scurgere, iar acumulările de apă creează condiții de înmulțire și răspândire a țânțarilor purtători de malarie (țânțarii Anopheles) (14) Malaria, boală parazitară, era considerată ca o problemă predominant rurală, în prezent însă creează probleme severe în zonele urbane din regiuni extinse ale Africii, Asiei și Americii Latine (9) în multe orașe din țările în curs de dezvoltare, deversările de deșeuri netratate de pe terenurile deschise, din canalele sau șanțurile străzilor, scormonite de bărbați, femei și copii, constituie un mediu propice de răspândire și pentru bolile infecțioase în anul 1991, asemenea condiții au condus la o masivă epidemie de holeră în Peru și zonele apropiate din țările vecine Această boală, transmisă prin gunoaie, s-a extins până în Mexic, semnalându-se cazuri chiar pe coasta statului Texas (4) Implicațiile imediate ale mediului degradat prin gunoaie sunt mirosurile dăunătoare, dar, mai ales, agenții patogeni, care pot provoca boli intestinale, respiratorii, dermatologice etc Spre exemplu, un studiu asupra problemelor ambientale la nivelul gospodăriilor din Jakarta, din 1991, a arătat că incidența bolilor respiratorii la copii și mamele lor s-a corelat cu necolectarea gunoiului 82 CRISTINA HUMĂ, DUMITRU CHIRIAC 14 menajer, și aceasta, deoarece familiile, care nu beneficiau de serviciul de colectare a gunoiului, îl ardeau (9) Specialiștii sugerează, de asemenea, existența unei legături directe între defectele genetice la naștere și proximitatea gropilor de gunoi O cercetare realizată de către specialiști de la Școala Londoneză de Igienă și Medicină Tropicală, pe subiecți care locuiesc în apropierea a 23 de gropi ecologice din Europa, demonstrează corelația menționată Astfel, se susține creșterea cu 40% a defectelor cromozomiale la naștere (sindromul Down, spre exemplu) pe o raza de 3 km în jurul gropilor de gunoi (15) , Cei mai expuși riscurilor la îmbolnăvire sunt cei care vin în contact direct cu gunoiul menajer, respectiv muncitorii, angajați în luarea gunoiului de pe străzi, precum și cei care extrag materiale - scormonitorii în gunoaie pe care apoi le reciclează Ei suferă, de obicei, de boli cronice de piele, ochi, boli respiratorii și probleme intestinale Un pericol tot mai mare pentru sănătate îl reprezintă, de asemenea, calculatoarele, pe măsură ce parcul acestora sporește Una dintre situațiile care au atras atenția este aceea de la nord-est de Hongkong Tonele de e-dechet poluează malurile fluviului Liangjiang, câmpurile și canalele de irigație, cu consecințe directe și asupra celor 100 000 de persoane, bărbați, femei și copii, care încearcă să recicleze rebuturile Prin arderea deșeurilor se elimină elemente deosebit de toxice pentru sănătatea lor și pentru mediu, deopotrivă (1) Expuși unui risc ridicat de îmbolnăvire sunt și copiii, care se joacă la depozite de gunoi, sau împrejurul acestora Problema devine cu mult mai dramatică pentru cei care trăiesc la gropile de gunoi Este cunoscut cazul gropii de gunoi, numită „Muntele Fumegător”, aflată într-o suburbie a orașului Manila (Filipine) Acesta a devenit „un fel de oraș al deșeurilor”, cu 25 000 de oameni, care locuiesc „în colibe de carton ridicate pe prăjini înfipte în mormanul uriaș de gunoi” Potrivit lui Uli Schmetzer de la Chicago Tribune, „acești oameni se luptă pentru teritoriile lor din mijlocul gunoaielor, chiar dacă ei și copiii lor se sufocă de fumul focurilor aprinse prin descompunere: «Zece oameni se înghesuie într-o colibă de mărimea unei camere de baie Nu există nici un tufiș, nici un copac, doar mirosul gunoiului în putrefacție, zi și noapte Și gazul metan produs de gunoi»” (4, p 128) ♦ * * La nivelul României, principalele aspecte ale crizei ecologice sunt determinate atât de poluarea ridicată a aerului, apei și solurilor în anumite areale, în special industriale, cât și de starea necorespunzătoare a igienei celor mai multe localități, determinată de acumularea deșeurilor industriale și orășenești - menajere Ca urmare, ecologizarea localităților este parte integrantă a politicilor de mediu din țara noastră, iar unele activități de igienizare a acestora, între care cele referitoare la eliminarea deșeurilor, intră sub jurisdicția mai multor instituții ale 15 ASPECTE GLOBALE ALE ECOLOGIZĂRII URBANE 83 administrației centrale Ministerul Apelor și Protecției Mediului fiind cea mai înaltă autoritate de decizie și control a gestiunii deșeurilor In contextul pregătirilor de aderare a României la Uniunea Europeană trebuie menționate eforturile țării noastre de îmbunătățire a legislației de mediu, prin alinierea acesteia la cerințele și prevederile UE Pe această direcție se înscriu și reglementările legislative referitoare atât la serviciile de salubrizare a localităților, cât și la managementul deșeurilor, pentru eliminarea riscului pe care acestea îl reprezintă pentru sănătatea populației și pentru mediul înconjurător Aceasta deoarece în România, ca și în celelalte țări în curs de aderare la UE, există probleme legate de managementul deșeurilor și de infrastructura gestionării lor, datorită creșterii consumului și a schimbării stilului de viață al populației Bibliografie 1 Avram, /Vina Asia, coșul de gunoi al lumii cibernetice, „National”, nr 1464/27 februarie 2002 2 Duțu, Mircea, Ecologie Filosofici naturală a vieții, București, Editura Economică, 1999 3 Gheorghiță, Anca, Pungile de plastic, cea mai mare amenințare, „Național”, nr 1537/13 mai 2002 4 Gore, Al, Pământul în cumpănă Ecologia și spiritul uman București Editura Tehnică, 1995 5 Opneau, Jean Claude Politica franceză de tratare a deșeurilor, Romanian Environment Book 2000 GSF România and FOLOS Consulting 6 Rodman David Mălin, Urbanizarea rapidă continuă, în voi Probleme globale ale omenirii Semne vitale 1996 (coord Lestcr R Brown), București, Editura Tehnică, 1997 7 Șerbănescu, Dragoș, Mediu înconjurător al Terrei, încotro? București, Editura Venus, 2002 8 Young, E John, Economia de materiale și reducerea deșeurilor, în voi Probleme globale ale omenirii Starea lumii 1991 (coord Lester R Brown), București, Editura Tehnică, 1994 9 An Urbanizing World; Global Report on Human Settlements, 1996, United Nations Centre for Human Settlements (Habitat), Oxford University Press, 1996 10 Noi soluții în managementul deșeurilor, revista „Salubritatea”, 2002, nr 3 11 „Industry and Environment”, Volume 23, No 1-2, January - June 2000, UNEP DTIE 12 „Industry and Environment”, Volume 24, No 1-2, January - June 2001, UNEP DTIE 13 Poverty and the Environment, United Nations Environment Programme, Nairobi, Kenya, 1995 14 Residential and Industrial Waste Disposal, Review „Draft”, 1994, 4 15 „Salubritatea”, anul I nr 2/2002 București 16 Saving our Planet Challenges and Hopes, United Nations Environment Programme, Nairobi, 1992 17 The State of the World’s Cities 2001, United Nations Centre for Human Settlements, 2001 18 World Urbanisation Prospects, The 1999 Revision, United Nations, New York, 2001 POLITICI SOCIALE PROTECȚIA SOCIALĂ A PERSOANELOR VÂRSTNICE ÎN ROMÂNIA ANA BÂLAȘA Protecția socială a vârstnicilor - cadrul general Fiecare stat protejează drepturile și libertățile cetățenilor săi vârstnici, în funcție de realitățile și particularitățile sale economice, sociale, culturale Intr-o lume tot mai integrată însă, au apărut preocupări majore ale statelor și organismelor internaționale pentru protecția juridică a populației vârstnice, aflată în creștere, precum și demersuri de aderare la un corp comun de norme Ansamblul de documente elaborate de organizațiile internaționale (ONU, OMS, Consiliul Europei, UE), care demonstrează un interes deosebit față de fenomenul îmbătrânirii populației și față de necesitatea protecției sociale a persoanelor vârstnice, constituie un ghid indispensabil pentru elaborarea unor politici referitoare la persoanele vârstnice Analiza problematicii protecției sociale a vârstnicilor se plasează în contextul opțiunii țării noastre de integrare în Uniunea Europeană Caria Socială Europeană, unul dintre marile tratate ale Consiliului Europei în domeniul drepturilor omului, constituie instrumentul european de referință în materie de coeziune socială Este primul tratat internațional care consacră dreptul la protecție împotriva sărăciei și excluderii sociale - două atingeri majore aduse demnității umane care privesc, într-o măsură semnificativă, și demnitatea persoanelor vârstnice Conform Cartei Sociale Europene, protecția socială pentru ansamblul populației, care privește, implicit, și persoanele vârstnice, vizează dreptul la protecția sănătății, la securitatea socială și medicală, dreptul de a beneficia de servicii sociale Protecția specială a unor categorii de persoana se referă, pe lângă copii, adolescenți, mame, familii, persoane handicapate, imigranți, și la persoanele vârstnice Articolul 23 al Cartei, privitor la „Dreptul persoanelor vârstnice la protecție socială"', vizează măsuri care să permită persoanelor vârstnice să rămână membri deplini ai societății cât mai mult timp posibil, prin intermediul: a) unor resurse financiare suficiente, care să le permită să ducă o existență decentă și să participe activ la viața publică, socială și culturală: b) difuzării informațiilor privind serviciile și facilitățile disponibile pentru persoanele vârstnice și posibilităților de a recurge la acestea CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 1, 2003, p 85-98 86 ANA BÂLAȘA 2 Măsurile trebuie, de asemenea, să permită persoanelor vârstnice să aleagă liber propriul stil de viață și să ducă o existență independentă în mediul lor obișnuit, atâta timp cât doresc și cât acest lucru este posibil, prin: a) punerea la dispoziție a unor locuințe corespunzătoare nevoilor acestora și stării lor de sănătate, sau sprijin adecvat în vederea amenajării locuinței; b) îngrijirea sănătății și servicii pe care starea acestora le impune în fine, măsurile trebuie să garanteze persoanelor vârstnice care trăiesc în instituții o asistență corespunzătoare în privința vieții private și participarea la determinarea condițiilor de viață în instituție Fără îndoială, aceste cerințe conturează un standard maxim, care nu este atins nici de țările cele mai dezvoltate Declarația Adunării Parlamentare a Consiliului Europei evidențiază că îmbătrânirea demografică, modernizarea și alte schimbări sociale aflate în curs sunt însoțite de o serie de amenințări la adresa persoanelor vârstnice și a coeziunii sociale Se subliniază că protecția nu constituie decât un capitol al reflecției asupra viitorului persoanelor vârstnice Recomandarea Comitetului Miniștrilor adresată statelor membre, din 18 septembrie 1998 - R(98)9 - reiterează ideea conform căreia prevenirea riscului de dependență ar trebui că constituie o parte integrantă a oricărui sistem de protecție socială Comisia Europeană a deschis o vastă dezbatere în Europa asupra viitorului sistemelor de protecție socială, în legătură specială cu schimbările de pc piața muncii și schimbările demografice Dezbaterile au implicat instituțiile europene, statele membre, partenerii sociali, organizațiile neguvemamentale, și s-au derulat pe fondul profundelor schimbări demografice din UE Situația diferă de la o țară la alta, dar soluțiile sunt dominate de principiul solidarității, caracteristic tradiției europene în domeniu CE a promovat acțiuni la nivel european în favoarea persoanelor vârstnice și examinează modul în care statele membre pot proteja generațiile vârstnice împotriva riscurilor de sărăcie și dependență, modul în care se poate asigura o asistență de lungă durată și îngrijiri constante Există rapoarte privind rolul sistemelor de protecție socială privind bătrânețea și sărăcia Printre acțiunile propuse se pot enumera: catalizarea și difuzarea inovațiilor privind potențialul de activitate al pensionarilor, promovarea celor mai bune practicii privind forța de muncă vârstnică, tranziția de la activitatea profesională la pensionare, ameliorarea condiției femeii vârstnice, îngrijirea și accesul la îngrijire al persoanelor vârstnice dependente, întărirea solidarității între generații și integrarea persoanelor vârstnice amenințate de izolare etc In ultimii ani, ca efect al accentuării preocupărilor pentru componenta socială, Uniunea Europeană a lansat un program comun de luptă împotriva sărăciei și de promovare a incluziunii sociale, ca instrument central al construcției sociale comune Strategiile anti-sărăcie și promovarea incluziunii sociale vizează, prin obiectivele lor globale, și populația vârstnică Literatura în domeniu din ultimul deceniu relevă starea de criză a serviciilor sociale, schimbări în raportul dintre sistemul informai și cel formal de sprijinire și, 3 PROTECȚIA SOCIALĂ A PERSOANELOR VÂRSTNICE ÎN ROMÂNIA 87 în cadrul fiecăruia dintre ele, schimbări în relațiile dintre sistemele publice și cele private, de prestare a serviciilor specializate de asistență socială, reconsiderarea rolului comunității și familiei în satisfacerea nevoilor generale și specifice ale persoanelor vârstnice Din analizele făcute în mediile științifice sau în cadrul organismelor oficiale se poate aprecia că starea actuală a sistemelor dc sprijinire a populației vârstnice se caracterizează prin disfuncțiuni accentuate, datorită, în principal, faptului că politicile sociale care le-au promovat nu au prevăzut și mecanismele necesare de susținere și de adaptare la schimbări Un raport de cercetare politică al Băncii Mondiale (1994) intitulat „Preîntâmpinarea crizei vârstei a treia” conchide că „există, în prezent, o evidentă criză a vârstei a treia care îi amenință nu numai pe bătrâni, ci și pe copiii și nepoții acestora care trebuie să preia pe umerii lor, direct sau indirect, mare parte din sarcina asigurării existenței celor în vârstă” Raportul evidențiază faptul că majoritatea sistemelor existente realizează o protecție neadecvată a celor în vârstă și, ținând seama de criteriul impactului asupra celor în vârstă, dar și de cei asupra întregii economii, sugerează elaborarea a trei sisteme de securitate a vârstei a treia: wz? sistem public cu participare obligatorie, finanțat din taxe, cu responsabilități mai ales în redistribuție: un sistem privat cu participare obligatorie (planuri de economii personale sau pensii ocupaționale), cu responsabilități în economisire, mai ales; un sistem bazat pe depuneri voluntare, care furnizează o protecție suplimentară Toate cele trei componente la un loc ar realiza o co-asigurare în fața numeroaselor riscuri cu care se confruntă cei în vârstă, oferind bătrânilor o mai mare securitate a veniturilor, decât dacă s-ar baza doar pe unul dintre sisteme Cele trei sisteme, aplicate concomitent, ar face să se ajungă la ceea ce este cel mai bine atât pentru populația vârstei a treia cât și pentru economie ca întreg în concluziile sale finale, raportul „Preîntâmpinarea crizei vârstei a treia” menționează că în întreaga lume țările își reevaluează aranjamentele pentru asigurarea securității venitului pentru populația vârstnică, că este imperios necesar ca toate țările să înceapă acum planificarea pentru populația în vârstă La dificultățile apărute pe plan european și mondial, legate de protecția socială, în general, și a persoanelor vârstnice, în particular, în cazul României s-au adăugat probleme suplimentare legate de perioada de tranziție economică, de insuficiențele cadrului legislativ și ale celui instituțional în privința Legislației în domeniu s-au făcut progrese și a fost, în linii generale, elaborat cadrul juridic necesar, care a ținut seama de normele europene Menționăm în context: Legea nr 17/2000 privind asistența socială a persoanelor vârstnice (conform acestei legislații, persoanele vârstnice care se află în imposibilitatea de a-și asigura nevoile sociale și sociomedicale, datorită stării fizice sau psihice, ori datorită veniturilor reduse, sau care nu se pot gospodări, ori necesită îngrijire specializată, beneficiază de servicii de asistență socială și îngrijire 88 ANA BÂLAȘA 4 social medicală asigurată, instituții speciale, ori după caz, la domiciliu); Legea nr 16/2000 privind înființarea, organizarea și funcționarea Consiliului Național al Persoanelor Vârstnice; Legea nr 34/1998 privind acordarea de subvenții asociațiilor și fundațiilor cu personalitate juridică care înființează și administrează unități de asistență socială (MMSS a alocat, în anul 2000, suma de 19 645 243 mii lei pentru un număr de 71 fundații și 5 553 beneficiari, în scopul stimulării și susținerii acelor proiecte care se adresează categoriilor defavorizate, în special persoanelor vârstnice aflate în situație de dependență și care necesită îngrijiri la domiciliu); Legea nr 705/2001 privind sistemul național de asistență socială (care are o secțiune ce se referă la serviciile sociale); H G și ordine ale ministrului (MMSS) privind acreditarea persoanelor care acordă îngrijire persoanelor vârstnice, stabilirea costului mediu lunar de întreținere în căminele pentru persoanele vârstnice, evaluarea gradului de dependență în ceea ce privește cadrul instituțional și punerea în aplicare a legilor, se constată disfuncționalități, dintre care unele au ca origine abordări de principiu defectuoase Menționăm în acest sens că, în recentul „Plan Național Anti-Sarăcie și Promovare a Incluziunii Sociale”, printre principiile sau opțiunile strategiei, unul se referă la necesitatea abordării integrate a sistemului de protecție socială, care să se centreze pe problemă, cu posibilități de planificare flexibilă a suportului, prin priorități contextuale Se apreciază că sistemul nostru de protecție socială „este excesiv de fragmentat instituțional Creșterea eficienței sale este condiționată de identificarea căilor de reintegrare instituțională” Guvernarea actuală preconizează ca, până în 2004, noul sistem național de asistență socială să fie în stare de funcționare Baza sa legislativă este constituită din legile privind: sistemul național de asistență socială, venitul minim garantat, combaterea marginalizării sociale, administrația publică locală La acestea se preconizează adăugarea unui pachet legislativ secundar (hotărâri de guvern și ordine ale miniștrilor), astfel ca baza legislativă a sistemului național de asistență socială să fie definitivată în principalele ei componente, în cel mai scurt timp Comisia Interministerială de Asistență Socială (H G 773/2002) a identificat principiile de organizare a noului sistem, prezentate într-un memorandum care a fost dat publicității Aici sunt prezentate și opțiunile organizaționale, de la nivelul local până la cel național Comisia are rolul de elaborare a politicii unitare în domeniul asistenței sociale și de coordonare, la nivel național, a activităților de asistență socială în literatura românească a domeniului1 se subliniază „criza financiară a sistemului de asigurări sociale”, care se datorează scăderii numărului de salariați și creșterii rapide a numărului de pensionari, situație datorată, în primul rând, politicii 1 Vezi în special: Elena Zamfir (coordonator), Strategii antisărăcie și dezvoltare comunitară Editura Expert București, 2000; Cătălin Zamfir (coordonator) Politici Sociale in România, Editura Expert, București 1999; loan Mărginean (coordonator), Analiza comparativă a finanțării politicilor sociale din România - Țări în tranziție - Țările UE, CASPIS, București, 2002 5 PROTECȚIA SOCIALĂ A PERSOANELOR VÂRSTNICE ÎN ROMÂNIA 89 de stimulare a pensionării timpurii din primii ani ai tranziției Criza financiară ar putea crea, pe anumite perioade, imposibilitatea achitării pensiilor, soluțiile de contracarare a unei astfel de situații fiind dificil de elaborat, mai ales pentru termen mediu și lung Sunt evidențiate și alte riscuri ale sistemului asigurărilor sociale: scăderea gradului de acoperire cu asigurări (riscul major de a scoate din sistem micii întreprinzători, lucrătorii pe cont propriu, agricultorii), ce se poate solda cu o sărăcire accentuată în aceste segmente de populație, o dată cu încetarea activității; scăderea beneficiilor de asigurări sociale; îmbătrânirea populației va accentua un risc resimțit deja: vârstnicii au nevoie de îngrijire medicală și asistență personală mult peste resursele disponibile, atât ale celor personale cât și ale sistemului de asigurări și de asistență socială Sistemul beneficiilor de asistență socială se confruntă cu probleme legate de metodologia și mecanismele de testare a veniturilor, și de stabilire a calificării pentru ajutor, de nivelul scăzut și erodarea rapidă a acestora, lipsa fondurilor, acces limitat din cauza necunoașterii, susținere publică slabă Sistemul serviciilor de asistență socială, care au ca obiectiv „refacerea și dezvoltarea capacităților persoanelor, familiilor, colectivității de a înțelege natura problemelor cu care se confruntă, identificarea soluțiilor constructive, dezvoltarea abilităților individuale și colective de a rezolva aceste probleme”, îndeplinește în principiu două funcții esențiale: -oferă suport focalizat, profesionalizat și susținut de resurse pentru nevoi urgente speciale; acest suport este complementar sistemului de suport general și se acordă persoanelor lipsite de resursele elementare, necesare pentru a face față unor nevoi acute; - oferă suportul necesar pentru refacerea și dezvoltarea capacităților de a face față situațiilor dificile (bătrâni singuri, izolați) Prin această funcție se încearcă menținerea sau restaurarea capacității de viață autonomă Sistemul serviciilor de asistență socială de tip comunitar, sau instituționalizate, ale cărei funcții sunt general recunoscute și pentru care a fost elaborată o lege specială, este în curs de implementare Asistența socială s-a dezvoltat și ea haotic, fragmentat De exemplu, asistența bătrânilor singuri și a celor cu dizabilități ca grupuri de risc este necesar să se facă coordonat, într-un sistem articulat de servicii și instituții care să comunice între ele, să coopereze pentru realizarea finalităților lor „Carta albă a asistenței sociale” elaborată cu sprijinul Băncii Mondiale, în 1993 a fost un document important referitor la reforma sistemului asistenței sociale dar, între timp, o serie de schimbări au impus reconsiderarea evaluării globale și a conținutului noului sistem de asistență socială Legea asistenței sociale stipulează condițiile în care persoanele vârstnice au dreptul la asistență socială, modul în care se evaluează persoanele vârstnice care necesită asistență socială, stabilește serviciile comunitare pentru persoanele vârstnice la domiciliu sau în cămine speciale (servicii sociale, sociomedicale, și medicale) 90 ANA BĂLAȘA 6 Propunerile venite din cercetarea socială, cu privire la reorganizarea sistemului de asistență socială, privesc: evaluarea globală a sistemului de asistență socială, care să fie fundamentata de o diagnoză a nevoilor de asistență socială, eliminarea fragmentării sistemului și a responsabilităților lui, profesionalizarea serviciilor sociale, orientarea spre prevenirea crizelor, accentul serviciilor de asistență socială să fie direcțional spre grupurile de risc, printre care și bătrânii aflați în situații dificile etc Caracterizările generale ale sistemului de protecție socială din România au relevanță directă și pentru protecția socială a vârstnicilor: nivelul protecției sociale în România se află sub nivelul european; starea materială critică a unei însemnate părți a populației impune, în continuare, o intervenție masivă din partea statului, îndeosebi în ceea ce privește îmbunătățirea condițiilor de viață din instituțiile de asistență socială Serviciile comunitare, structurile comunitare și non-guvemamentale de intervenție pentru ajutorul celor în nevoie sunt într-un stadiu incipient și se manifestă timid față de nevoile existente; există încă un înalt nivel al solidarității intrafamiliale, specific modelului tradițional al familiei românești, model susținut de legislația în domeniu Una dintre direcțiile cele mai importante de cercetare, dar și de acțiune, în ceea ce privește protecția socială a persoanelor vârstnice, vizează combaterea sărăciei și promovarea incluziunii sociale Totuși, protecția socială a persoanelor vârstnice nu a captat în mod deosebit atenția, așa cum este cazul copiilor, tinerilor, grupurilor etnice Problematica lor apare cel mai adesea implicit, cu excepția celei legate de sistemul de pensii Protecția socială a vârstnicilor Elemente de diagnoză Protecția socială este definită și promovată ca un ansamblu de acțiuni întreprinse de societate pentru prevenirea, diminuarea sau înlăturarea consecințelor unor evenimente considerate riscuri sociale Vom enumera mai jos unele elemente cu caracter mai general privind aceste acțiuni, cu referire indirectă la persoanele vârstnice, și apoi aspecte privind nemijlocit populația vârstnică în Raportul Național al Dezvoltării Umane - 2000 se apreciază că nivelul cheltuielilor sociale „este arătat de paradigma dezvoltării umane ca fiind un factor extrem de important pentru asigurarea unui standard satisfăcător de viață” In perioada de tranziție, cheltuielile sociale publice în România, exprimate în procente din PIB, au fost considerabil mai mici decât în celelalte țări în tranziție „România este foarte departe de nivelul de angajament social, asumat de cele mai multe țări UE” In plus, „fondurile modeste alocate sectorului social au fost canalizate fără un cadru strategic adecvat”, astfel că cheltuielile nu au susținut în mod necesar sectoarele cele mai sărace sau cu mai multe nevoi De asemenea, se apreciază că „potențiala criză financiară a sistemului social pare să fie generată nu de vârsta populației, ca în cele mai dezvoltate țări, cât de factori specifici 7 PROTECȚIA SOCIALĂ A PERSOANELOR VÂRSTNICE ÎN ROMÂNIA 91 perioadei de tranziție, printre care pensionarea mai devreme în scopul micșorării presiunii șomajului” în Planul Național Anti-Sărăcie și Promovarea Incluziunii Sociale se apreciază că „există o subfinanțare cronică a sectorului social” în România, efortul financiar pentru susținerea politicilor sociale se plasează la nivelul cel mai scăzut față de celelalte state europene Se consideră că efortul financiar va crește inevitabil, sub presiunea problemelor sociale și a imperativelor integrării europene • Pensiile și pensionarii Creșterea numărului de pensionari de asigurări sociale de stat în condițiile reducerii numărului de salariați, a determinat înrăutățirea raportului dintre persoanele care susțin (care ar trebui să susțină) bugetul de asigurări sociale de stat și cele care beneficiază de pensie, și ca urmare, a avut loc sporirea dificultăților de finanțare a sistemului Structural, se remarcă ponderea mare a pensionarilor pentru limită de vârstă cu vechime incompletă, cu influență negativă asupra nivelului pensiilor Intrarea în vigoare a noii legi a pensiilor este de natură să corecteze aceste anomalii din sistem Numărul pensionarilor a crescut de la 2,4 milioane în 1990, la 4,4 milioane în 2000,plus 1,7 milioane în agricultură în schimb, numărul contribuabililor a scăzut de la 8,2 milioane în 1990, la 4,6 milioane în 2000 în ultimii ani, raportul dintre pensia pentru limită de vârstă cu vechime completă și ritmul de creștere a salariului mediu s-a înrăutățit Din totalul populației inactive, în 2000, pensionarii și beneficiarii de ajutor social reprezentau 49,5% Dintre bărbații inactivi, 52,9% erau pensionari sau beneficiari dc ajutor social, iar în cadrul femeilor inactive procentul era de 47,3% Din inactivii din urban procentul era de 50,2%, iar din inactivii din rural, 48,1% • în vederea restabilirii principiilor de bază ale sistemului asigurărilor sociale, din 1996 au fost aplicate măsuri de recorelare (continuate în 1998 și 1999) a pensiilor pentru limită de vârstă cu vechime completă (în care categorie se înscriu jumătate din numărul pensionarilor) Ca urmare a recorelărilor, a început să se îmbunătățească raportul dintre pensia pentru limită de vârstă și vechime completă și pensia medie de asigurări sociale de stat La 31 decembrie 2000, numărul pensionarilor de asigurări sociale de stat și limită de vârstă era de 3 052 277, din care cu vechime integrală 2 221 153 și cu vechime incompletă 831 124 Pensia medie lunară pentru munca depusă și limită de vârstă era de 1 080 050: pentru vechime integrală - 1 238 051 lei, fără vechime integrală 637 487 lei Sub nivelul pensiei medii se aflau 30,4% din pensionari, cei mai mulți cu vechime incompletă Pensia medie de asigurări sociale - agricultori, era, la aceeași dată de 188 388 lei Ca urmare a modificărilor în legislație, numărul mediu al pensionarilor de asigurări sociale pentru agricultori a continuat să crească, an de an, în iulie 1999 fiind cu 73,9% mai mare decât în 1990 92 ANA BĂLAȘA 8 Pensia medie a agricultorilor este mai mică decât pensia medie a asigurărilor sociale de stat (raportul era de 33,6%, în 1990, și 26,2%, în 1999) Pensia medie de asigurări sociale de stat reprezenta, în 2000, 45,1% din valoarea ei în 1990, și, în 2001, 47,8% Datele parțiale din 2002 confirmă înregistrarea unui trend pozitiv, începând cu 2001 Pentru agricultori, pensia reprezenta, față de 1990, 34% în 2000 și 36,4% în 2001 în cadrul Planului Național Anti-Sărăcie se apreciază că sistemul de pensii este un factor major de risc fiscal „Nivelul pensiilor este extrem de scăzut, presiunile sociale fiind, în consecință, ridicate în acest sector” Starea sistemului de pensii este extrem de precară, deficitul din bugetul asigurărilor sociale are o tendință de creștere accentuată Principalul factor al acestei evoluții a fost diminuarea substanțială a numărului contribuabililor, complementar cu creșterea rapidă a numărului pensionarilor, prin abuzul de pensionări anticipate • Asistența socială Protecția persoanelor și familiilor, al căror trai zilnic nu poate fi susținut prin mijloace proprii, se asigură printr-o gamă de prestații și servicii de asistență socială, ce au în vedere familiile și persoanele lipsite de venituri sau cu venituri mici (ajutor social, ajutor de urgență, cantină de ajutor social), precum și prin servicii sociale individuale, sau în instituții pentru persoanele vârstnice Finanțarea asistenței sociale pentru persoanele vârstnice se face din următoarele fonduri: -bugetare, pe principiul împărțirii responsabilității între administrația publică centrală și cea locală; - tot de la bugetul de stat, pentru finanțarea activităților de asistență socială desfășurate de asociații și fundații române cu personalitate juridică, precum și de unitățile de cult recunoscute în România și alte cheltuieli prevăzute prin lege (legea privind asistența socială a persoanelor vârstnice); - de la bugetul local pentru situații prevăzute de lege; - asigurările sociale de sănătate, în condiții prevăzute de lege; - din fondurile căminelor pentru persoane vârstnice', -din contribuția lunară a persoanelor vârstnice, stabilită pe baza costului mediu lunar de întreținere (60% din veniturile personale lunare) Procentul cheltuielilor pentru asistența socială, din totalul cheltuielilor în bugetul de stat, a fost, în perioada 1990-1999 sub 1% Până în 2001, asistența socială s-a caracterizat prin subflnanțare, sub nivelul celorlalte țări aflate în tranziție și sub nivelul țărilor Uniunii Europene în perioada 1998-2002 au beneficiat de subvenții de la bugetul dc stat 24 602 de persoane asistate din toate categoriile de persoane defavorizate, din care 10 182 persoane vârstnice, aceasta fiind categoria cu cea mai mare reprezentare -41% (cf MMSS) Pe ani, ponderea vârstnicilor, din cei asistați în unitățile de asistență socială subvenționate de la bugetul de stat, a fost următoarea: 1998 - 48%; 1999 - 54%; 2000 - 39%; 2001 - 38%; 2002 - 39% 9 PROTECȚIA socială a persoanelor vârstnice în românia 93 Tipurile de servicii adresate persoanelor vârstnice în perioada 1998-2002 sunt: centre de zi pentru vârstnici, cămine de bătrâni, adăpost, asistență socială la domiciliu, aceasta din urmă având un trend crescător în 2002 funcționau următoarele tipuri de unități de asistență socială de tip rezidențial publice/private pentru vârstnici: -Cămine publice pentru persoane vârstnice, susținute financiar de la bugetele locale (17 unități) în acest tip de cămine sunt asistate 1 629 persoane (capacitatea este de 1 817, cererile în așteptare — 825) Cheltuielile anuale sunt de 31 705 553 mii lei (de la bugetele locale) -Cămine publice pentru persoanele vârstnice, susținute financiar de la bugetul de stat (2 unități) în acest tip de cămine, aflate în județele Alba și Sibiu sunt asistate 181 persoane (capacitatea este de 200 locuri, iar numărul cererilor în așteptare era de 34) Cheltuielile anuale au fost de 3 205 366 mii lei (de la bugetul de stat) -Cămine pentru vârstnici ale asociațiilor și fundațiilor subvenționate de la bugetul de stat (14 unități) Față de instituțiile publice, care oferă numai îngrijiri de tip rezidențial (cămine pentru persoane vârstnice) sau servicii de tip cantină de ajutor social, asociațiile și fundațiile dezvoltă unități de asistență socială atât cu caracter rezidențial cât și cu caracter rezidențial temporar, în centre de zi, sau la domiciliul persoanelor asistate în acest tip de cămine, plasate în 6 județe, cu o capacitate de 533 locuri sunt asistate 515 persoane, pentru care cheltuielile anuale se ridică la suma de 13 323 016 mii lei, susținute de la bugetele organizațiilor neguvemamentale Deci numărul total de persoane vârstnice, asistate în tipurile de cămine menționate mai sus, este de 2 315 persoane, pentru care în 2001 s-au cheltuit 748 233 935 mii lei, revenind 20 835 mii lei/persoană Printr-un act normativ promovat de MMSS (HG 1153/2001) nivelul mediu lunar al subvenției, care se acordă de la bugetul de stat pentru o persoană asistată, a fost majorat la 600 000 lei Pentru anul 2002, în vederea acordării subvențiilor în temeiul Legii nr 34/1998, din bugetul de stat a fost prevăzută suma de 33,3 miliarde lei, în bugetul MMSS Alocația de hrană, în 2002 pentru o persoană din căminele pentru vârstnici era de 51 000 lei/zi Cuantumul pentru cantinele de ajutor social - 37 000/zi Ajutorul social pentru asigurarea venitului minim garantat, care se acordă în condițiile legii nr 416/2001, vizează familiile care realizează venituri lunare mai mici decât veniturile minime stabilite prin lege Acestea primesc, la cerere, sprijin bănesc Din cauza resurselor insuficiente, ajutorul social s-a limitat la familiile și persoanele singure, din ce în ce mai sărace Ponderea cea mai mare o dețin persoanele singure, îndeobște vârstnice 94 ANA BÂLAȘA 10 -Ajutorul de încălzire a locuinței, acordat diferențiat persoanelor cu un venit mediu net lunar pe membru de familie de până la 2 106 000 lei se acordă în perioada noiembrie 2002 - martie 2003 conform H G nr 811/2002 - Masa Ia cantinele de ajutor social, potrivit prevederilor Legii nr 208/1997, este o altă modalitate de asistență La sfârșitul anului 2001 existau 121 cantine de ajutor social, în care costurile au fost suportate de la bugetele locale plasate în toate județele, cu excepția județelor Argeș și Ilfov, cu o capacitate de 38 861 locuri; numărul mediu zilnic al persoanelor care au servit masa a fost de 25 602 persoane, iar totalul cheltuielilor s-a ridicat la 124 449 771 mii lei/an Organizațiile neguvemamentale, sau alți reprezentanți ai societății civile au 65 de cantine de ajutor social cu o capacitate de 4 904 locuri, numărul mediu zilnic al persoanelor care au servit masa în anul 2001 fiind de 3 781, iar cheltuielile totale pe an s-au ridicat la 17 002 926 mii pe an (MMSS) O parte apreciabilă dintre persoanele vârstnice corespunde definițiilor de populație activă, respectiv ocupată (conform AMIGO, în cursul săptămânii de referință au desfășurat o muncă oarecare, plătită sau aducătoare de venit, chiar dacă beneficiau de pensie) în perioada 1996-2000 rata de ocupare a populației de 65 ani și peste a crescut de la 32,5% la 35,7%, respectiv la bărbați de la 38,4% la 40,8%, iar la femei de la 28,2% la 32,1% în rural, procentul a crescut de la 49,7% la 56,4%, în timp ce în urban a scăzut de la 5,3% la 4,4% Rata de ocupare (procentul populației ocupate în procentul populației totale) pe subgrupe de vârstă avea, în 2001 următoarele valori: 45,5% pentru 60-64 ani; 42,8% pentru 65-69 ani; 37,1% pentru 70-74 ani și 26,6% pentru 75 ani și peste Valorile sunt mai mari la bărbați decât la femei și de mult mai multe ori mai mari în rural decât în urban Prezența vârstnicilor de peste 65 ani pe piața muncii nu este determinată doar de o disponibilitate a acestora pentru o activitate aducătoare de venit, ilustrând astfel „principiul activizării” al protecției sociale, ci mai degrabă de nevoia de a munci pentru câștigarea traiului zilnic, în condițiile absenței sau insuficienței surselor de venit (mai ales în rural) Relevant este și faptul că, din populația activă de peste 65 de ani doar 0 8% persoane au un nivel universitar de pregătire Conform unui sondaj CURS 2002, persoanele de peste 60 de ani considerau că, de când actualul Guvern a venit la putere, protecția socială' S-a îmbunătățit 22,6% A rămas ia fel 39,9% S-a înrăutățit 24,3% NS/NR 8,3 Percepția unei situații mai degrabă înrăutățite este de natură să tempereze speranțele de îmbunătățire în anul următor, cu toate măsurile legislative și acțiunile concrete luate până în prezent și anunțate în programul social pe 11 PROTECȚIA SOCIALĂ A PERSOANELOR VÂRSTNICE ÎN ROMÂNIA 95 anul 2003 Conform aceluiași sondaj, în opinia persoanelor vârstnice protecția socială: se va îmbunătăți 23,1 va rămâne la fel 41 1 sc va înrăutăți 19,0% NS/NR 16 8% VÂRSTNICII, SĂRĂCIA ȘI EXCLUZIUNEA SOCIALĂ • Segmentul populației sărace din cadrul populației vârstnice s-a conturat pe fondul procesului de sărăcire a majorității populației Conform cercetărilor sociale, familiile de pensionari prezintă o rată intermediară de sărăcie, dar mai redusă decât media în 2001, (în procent din totalul categoriei) rata sărăciei pentru pensionari era estimată la 24,2%, iar a sărăciei severe la 7,3% Pentru populația în vârstă de peste 65 de ani rata sărăciei era de 26,8%, iar a sărăciei severe, de 9,3% Schimbările în ratele sărăciei nu-i favorizează nici pe pensionari, nici populația de peste 65 de ani Dimpotrivă, în 2001, ca procent din 2000, a avut loc o creștere de +0,4% pentru pensionari și +9,5% pentru persoanele de 65 de ani și peste2 Veniturile totale brute ale gospodăriilor de pensionari au fost în permanentă scădere, probabil și datorită necorelării pensiilor Declinul veniturilor reale ale gospodăriilor de pensionari a antrenat scăderea consumului și deteriorarea structurii acestuia Structura cheltuielilor de consum și ponderea lor indică un consum caracteristic stării de sărăcie: - 60% din persoanele vârstnice declară că veniturile familiei nu le ajung nici pentru strictul necesar, față de 48% în 2001 (aprecierea validează trendul negativ evidențiat de datele statistice) - 31% declară că veniturile actuale le ajung numai pentru strictul necesar, și doar 8% au venituri pentru un trai decent (sondaj 2002) • De regulă, vârstnicii (pensionarii) nu sunt printre beneficiarii creșterii economice Cheltuielile curente, în special cele pentru utilități, tind să determine alunecarea spre sărăcie a tot mai multor persoane vârstnice Beneficiile sociale sunt erodate mai rapid decât veniturile salariale Pensia medie a pierdut mereu mai multe puncte procentuale față de salariul mediu, ceea ce conduce la un proces de sărăcire mai accentuat și o polarizare între persoanele active economic și cele dependente de suportul social Cete mai multe dezechilibre din domeniul beneficiilor sociale se înregistrează în domeniul pensiilor Disparitățile, resimțite ca inechități flagrante, accentuează 2 Conform: Planul Național Anti-Sărăcie și Promovare a Incluziunii Sociale Guvernul României, iulie 2002 96 ANA BĂLAȘA 12 disperarea, lipsa de speranță și activism, care pot contribui suplimentar la glisarea spre sărăcie Multe dintre nevoile de suport, în special cele de asistență socială, comunitară, la domiciliu, îngrijirea bătrânilor bolnavi etc au fost acoperite doar formal, prin măsuri legislative, fără acoperire în realitate, cu deosebire în mediul rural Lipsa de acces a vârstnicilor la serviciile sociale sporește „șansele” acestora de a intra în categoria săracilor în orașe, un număr semnificativ de bătrâni trăiește în sărăcie extremă: bătrâni singuri, cu pensii mici sau fără, fără sprijin din partea copiilor sau fără copii, care pierd locuința prin înșelăciune sau prin acumulare de datorii în rural, sărăcia extremă o întâlnim la bătrânii singuri, predominant femei, fără copii, care nu mai pot munci pământul și trăiesc din pensii de nivel extrem de redus (pensie CAP, pensie de urmaș) Măsuri guvernamentale: • în cadrul direcțiilor strategice ale planului Național Anti-Sărăcie și Promovare a Incluziunii Sociale, pe termen mediu/lung 2002-2012” figurează și următoarele obiective cu relevanță directă sau implicită privind combaterea sărăciei persoanelor vârstnice: - Absorbția treptată a sărăciei persoanelor active și a celor care și-au încheiat ciclul vieții active (pensionarii) - Promovarea unei societăți inclusive, cu un grad ridicat de coeziune socială -Asigurarea accesului la serviciile sociale fundamentale, printre care sănătatea și asistența socială -Completarea și dezvoltarea sistemului dc asistență socială • în cadrul priorităților pentru guvernarea 2002-2004, din cele paisprezece posibilități, cinci se referă și la persoanele vârstnice: corecția dezechilibrelor din sistemul de pensii și lansarea procesului de reabilitare a pensiilor, îmbunătățirea substanțială a accesului la serviciile sociale publice fundamentale, printre care și sănătatea, asigurarea unei acoperiri substanțiale cu servicii de asistență socială în familie și comunitate, implementarea noului sistem național de asistență socială, elaborarea de planuri județene anti-sărăcie și promovare a incluziunii sociale • în programul social pe perioada 2002-2003 se prevede că venitul minim garantat va fi indexat, ca și ajutoarele pentru încălzirea locuințelor; va continua procesul de recorelare a pensiilor; se vor asigura medicamentele de strictă necesitate, gratuite sau compensate; va fi extins gradul de cuprindere a persoanelor defavorizate cu venituri mici, în rețeaua de magazine de tip economat • în Programul de implementare a obiectivelor strategice, pentru obiectivul strategic „Eliminarea situațiilor de excluziune socială severă și promovarea incluziunii sociale” este prevăzută „Asistența socială pentru vârstnici”, deocamdată tot la nivel de „programe”, strategii care au în vedere dezvoltarea sistemului de servicii sociale pentru vârstnici, în familie și comunitate și îmbunătățirea sistemului de servicii, în centre de tip rezidențial 13 PROTECȚIA SOCIALĂ A PERSOANELOR VÂRSTNICE ÎN ROMÂNIA 97 în același program de implementare, se prevede „absorbția sărăciei pensionarilor prin creșterea treptată, în termeni reali, a pensiei și eliminarea dezechilibrelor din sistemul de pensii prin accelerarea procesului de recorelare” Îngrijirea sănătății și securității vârstnicilor O caracterizare generală este dată de indicatorii de sănătate a populației, care exprimă o situație critică România aflându-se, la mai mulți dintre ei, pe ultimele locuri din Europa Conform unor aprecieri oficiale, printre care și Planul Național Anti-Sărăcie și Promovare a Incluziunii Sociale, situația critică a stării de sănătate este dată de efectul combinat al mai multor factori: sărăcia (lipsa de resurse financiare, alimentația deficientă, condiții proaste de locuit, lipsa accesului la condiții de igienă elementară/ dezorganizarea socială (abandonul grijii față de propria sănătate, stiluri nesănătoase de viață, deficit de cultură și educație sanitară), deficitul de acces la serviciile medicale, deficitul serviciilor de prevenție și tratament ambulatoriu, dispariția sistemului de îngrijire medicală bazat pe teritorialitate Printre grupurile sociale cu deficit de acces la serviciile medicale se plasează și vârstnicii săraci, și mai ales vârstnicii din zonele rurale Pe lângă scăderea gradului de acoperire a populației cu servicii sociale fundamentale, există și o polarizare accentuată a accesului la serviciile medicale Fondurile alocate pentru sănătate sunt încă mici, chiar dacă în ultimii ani au fost în creștere (4,2% din PIB în 2001, față de 2,6% în 1997, 3,1% în 1998, 3,9% în 1999) Conform datelor INSE, în gospodăriile de pensionari, cheltuielile totale de consum pentru medicamente și îngrijire medicală erau, în 2000, de 5,9% In intervalul de vârstă de peste 65 ani se înregistrează peste 65% din decese Supramortalitatea este datorată, în principal, bolilor degenerative cu patologie complexă și lipsei îngrijirilor și asistenței adecvate Oferta de servicii de sănătate este, în general, afectată de cronicizarea subfinanțării, insuficiența resurselor materiale și umane, programe de sănătate insuficient fundamentate și diferențiate, absența unei piețe rurale a serviciilor de sănătate, inegalități în accesul la servicii In 2002, 75,8% din vârstnici s-au declarat nemulțumiți de starea lor de sănătate, față de 65,7% în 2001 și 59,1% în 2000 (conform sondajelor CURS) Vârstnicii au declarat în 2002, în proporție de 74,5%, că nu sunt mulțumiți de ceea ce face Guvernul în domeniul sănătății, față de 55,5% în 2001 Raportul Băncii Mondiale evidențiază interacțiunea dintre costurile cu securitatea vârstnicilor și cele cu sănătatea Sănătatea fizică și mentală se deteriorează pe măsură ce oamenii îmbătrânesc Genul de îngrijire medicală necesară bătrânilor, implicând costuri mari, duce la cheltuieli mari pentru sănătate, din partea statelor, o dată cu îmbătrânirea populației 98 ANA BĂLAȘA 14 Disponibilitatea și costul serviciilor de sănătate au un impact important asupra nevoilor de venit ale vârstnicilor, de aceea se recomandă îngrijirea medicală subvenționată Modul de furnizare a serviciilor de sănătate afectează costurile de pensie, atât pentru individ cât și pentru țară Țările trebuie să fie conștiente de această interrelaționare și să le ia pe ambele în calcul, când își fac planificările pe termen lung pentru sănătatea și securitatea vârstnicilor Raportul recomandă finanțarea separată a pensiilor și sănătății, pentru a evita mascarea costurilor reale ale fiecăruia dintre aceste servicii • Măsuri ale guvernării actuale Programele sociale guvernamentale în domeniul sănătății pomesc de la aprecierea ca „îngrijirea sănătății trebuie să fie un bun social colectiv, accesibil tuturor cetățenilor României, indiferent de capacitatea lor de a plăti, pe fondul asigurării unui acces liber și echitabil la serviciile de sănătate” In cadrul obiectivelor strategice în domeniul sănătății, unele privesc în mod explicit populația vârstnică: crearea de centre sociomedicale în întâmpinarea persoanelor aflate în situația de risc, printre care se află și o parte din pensionari, creșterea accesului la asistență medicală pentru segmentele de populație defavorizate (populația din mediul rural, segmentul sărac, persoanele neasigurate), dezvoltarea îngrijirilor la domiciliu, în cămine de zi, reînființarea specialității de asistent medical de ocrotire pentru bătrâni Dacă vârstnicii se simt, în general, bine integrați în familie și vecinătate, în schimb, societatea globală este mai degrabă departe, nesigură sau chiar ostilă Bibliografie 1 loan Mărginean (coordonator) Analiza comparativă a finanțării politicilor sociale din România - țâri in tranziție - țările UE, București CASPIS, 2002 2 Cătălin Zamfir (coordonator) Politici sociale în România, București, Editura Expert, 1999 3 Elena Zamfir (coordonator), Strategii anti-sârăcie și dezvoltare comunitară, București, Editura Expert 2000 4 Planul Național Anti-Sărăcie și Promovare a incluziunii Sociale, Guvernul României, București, iulie 2002 5 Preîntâmpinarea crizei vârstei a treia Raport al Băncii Mondiale, 1995 6 Raportul Național al Dezvoltării Umane, România 2000, PNUD, 2001 PREMISE ACTUALE DE EXCLUZIUNE, ÎN DOMENIUL ASISTENTEI MEDICALE » MARIANA STANCIU Modalități moderne de protecție împotriva costurilor ÎMBOLNĂVIRII în secolul douăzeci, la nivel mondial, s-au produs mari progrese în sfera dezvoltării serviciilor medicale Acestea au fost posibile atât ca urmare a creșterii volumului veniturilor populației, cât și a adoptării unor politici sociale, adresate direct sau indirect, ocrotirii sănătății populației între politicile sociale care au vizat ocrotirea sănătății publice, aplicate de majoritatea țărilor industrializate, de-a lungul secolului trecut, menționăm: înființarea și dezvoltarea, în numeroase țari, a unor rețele publice de servicii sanitare și medicale, ameliorarea condițiilor de locuire pentru categorii largi de populație, securizarea surselor de apă potabilă și a rezervelor de alimente strategice, generalizarea educației laice și creșterea nivelului general de educație și instruire, diminuarea decalajelor educaționale dintre sexe etc Marile progrese din sfera ocrotirii sănătății publice au rezultat, în esență, și din mai larga conștientizare din partea populației a cauzelor de îmbolnăvire, precum și din adoptarea de către specialiștii în medicină a unor noi metode de prevenire și tratament a diverselor afecțiuni patologice Revoluția științifică a adus, și în domeniul medicinei moderne, expansiunea rapidă a cunoașterii privind cele mai avansate modalități de diagnostic, intervenție și tratament al afecțiunilor patologice în paralel, s-au dezvoltat și noi metode de evaluare a costurilor ocrotirii sănătății și au fost formulate priorități în dezvoltarea medicală Pe măsură ce unele metode de tratament costisitoare au devenit disponibile, în condiții de aplicare tot mai complexe, funcțiile sistemelor de ocrotire a sănătății publice și-au adâncit specializarea în prezent, în principiu, planificarea activității medicale are ca obiectiv prognozarea nevoilor sociale viitoare de asistență și tratament pe baza indicatorilor sociali relevanți, de natură să avertizeze asupra unor evoluții previzibile în sfera nevoilor și cererii de servicii medicale Totuși, între nevoile reale și cererea de servicii medicale există decalaje, care sunt cu atât mai mari cu cât nivelul ofertei sociale de asistență medicală este mai scăzut CALITATEA VIEȚII XIV nr 1 2003, p 99-108 100 MARIANA STANCIU 2 Oferta serviciilor medicale include serviciile medicale publice sau private (spitale, policlinici etc ), serviciile clinice de diagnostic, serviciile ambulatorii, ori alte instituții cu activități ce vizează domeniul medical sau paramedical, care oferă facilități medicale la locuința beneficiarilor Structurarea și conținutul concret al funcțiilor de planificare, finanțare, producție și ofertă a serviciilor medicale sunt influențate, pe de o parte, de politicile guvernelor în domeniul sănătății publice, iar pe de altă parte, de validarea directă a ofertei, prin cererea de servicii a populației Una dintre cele mai importante mutații produse, în secolul douăzeci, în sfera finanțării serviciilor medicale, a decurs din schimbarea centrului de greutate al cererii de servicii, de la negocierea directă prin intermediul pieței și achitarea imediată a serviciilor de către beneficiari, la finanțarea serviciilor prin crearea unei baze largi de asigurare socială (Preker, 1998, p 103-124) în numeroase țări însă, a devenit masivă și implicarea directă a guvernelor în finanțarea serviciilor medicale - prin intermediul bugetului public în astfel de țări - cum sunt Marea Britanie, Franța ș a - gradul de acoperire a populației cu servicii de asistență medicală a fost și este mult mai ridicat decât în țările unde implicarea guvernamentală este mai slabă Ca urmare a dezvoltării pe scară largă a sistemelor publice de servicii medicale, o proporție însemnată a populației mondiale este protejată, în prezent, împotriva unor costuri relativ mari, ale tratamentelor diverselor afecțiuni Cheltuielile globale pentru ocrotirea sănătății publice au oscilat, în secolul douăzeci, între 3 și 8 procente din PIB mondial, ceea ce, într-o expresie mai concretă, înseamnă cam 2 800 miliarde USD într-o perspectivă viitoare imediată, la o rată globală curentă de creștere a PIB de 3,5%, cheltuielile pentru activitățile privind sănătatea publică vor crește la nivel mondial cu aproape 98 miliarde USD pe an Pentru țările cu venituri mici sau mijlocii, cheltuielile cu asistența medicală s-au situat în jurul a 3-4% din PIB-ul mondial (adică 250 miliarde USD) Pentru aceste țări, creșterea așteptată a cheltuielilor pentru sănătate va fi de 8 miliarde USD pe an (A S Preker, J Langenbrunner, M Jakab, 2001) Raportul asupra sănătății mondiale, din anul 2000 (WHO, 2000), relevă că deși ponderea finanțării sănătății publice în PIB este indicatorul sintetic cheie al nivelului de protecție împotriva costurilor mari ale îmbolnăvirii, alături de acest indicator mai sunt relevanți și: transparența distribuției fondurilor și echitatea financiară, expectația din domeniul patologiei medicale (un indicator sintetic ce combină speranța de viață cu incidența cazurilor de îmbolnăvire și incapacitate) și nivelul de satisfacție al beneficiarilor de servicii medicale Instabilitatea macroeconomică existentă adesea în țările cu venituri mici, ca urmare a deficitelor fiscale mari, a inflației, a fluctuației ratelor de schimb ețc contribuie, de asemenea, la instabilitatea fluxurilor menite să susțină financiar sistemele de asistență medicală Astfel de fenomene pot să apară chiar și în țările care au deja structuri publice de asistență medicală relativ consolidate, unde 3 PREMISE ACTUALEDE EXCLUZIUNE, ÎN DOMENIUL ASISTENȚEI MEDICALE 101 accesul Ia servicii este universal - când aceste țări trec prin perioade de criză economică și transformări economice și sociale severe Un astfel de exemplu poate fi regăsit în țările europene, în tranziție la economia de piață, care au părăsit sistemele centralizate de servicii medicale, orientându-se spre structuri mai mult sau mai puțin conectate la economia de piață Experiența a demonstrat și că, în toate acele țări care, la un moment dat, au avut sectoare ale muncii informale consistente și proporții însemnate ale populației rezidente în mediul rural, schemele de finanțare de tip contributiv direct ale serviciilor medicale au intrat în colaps (Preker, Jakab și Schneider, 2002) în principiu, când capacitatea de impozitare a unei țări este relativ scăzută -în jurul a 10 procente din PIB sau mai puțin - va fi nevoie de cel puțin 30% din veniturile guvernamentale, pentru a acoperi, la nivelul a 3 procente din PIB, cheltuielile cu sănătatea publică, efectuate prin intermediul unor structuri formale de finanțare Dar chiar și la un asemenea nivel de finanțare, asistența medicală publică va răspunde doar la minimum nevoilor sociale, cele mai multe dintre acestea rămânând neacoperite Un exemplu în acest sens îl constituie chiar sistemul de asistență medicală din țara noastră care, în intervalul 1991-2000, a alocat pentru sănătatea publică, între 2,6-4,1 procente din PIB, în condițiile în care ponderea veniturilor fiscale în PIB a oscilat între 26,7 și 33,5 procente (PNUD, 2002, p 92 și 107) In cele mai multe țări din lumea a treia însă, cheltuielile publice cu finanțarea sănătății se situează sub acest procent, adesea acestea nedepășind 10 procente din bugetul public, adică mai puțin de I procent din PIB Aceasta face ca, în multe cazuri, populațiile din țările cu venituri relativ mici să aibă o mai mare încredere în achitarea pe loc a costului estimat al serviciilor medicale, decât în resursele sărace ori inexistente ale sistemelor de asistență medicala finanțate public în țările cu populație rural-agricolă preponderentă, ori cu număr mare de angajați pe cont propriu, în țările cu populație urbană săracă sau neangajată în muncă cu contract permanent, excluziunea socială în sfera serviciilor medicale este mai ridicată Specificul conceptului de excluziune în domeniul ASISTENȚEI MEDICALE Cele mai evidente caracteristici ale categoriilor de populație excluse social sunt următoarele: aceste categorii dispun de venituri monetare reduse, au un nivel relativ scăzut de educație, au o sănătate precară, dispun de un acces dificil la servicii, ca efect al plasamentului rezidențial, dispun de un status etnic sau profesional minoritar etc în unele țări există și discriminări de gen Excluziunea socială poate fi, uneori, o consecință a unei capacități scăzute a persoanei de a-și identifica nevoile privind propria sănătate, ori propriul set de priorități Așadar, 102 MARIANA STANCIU 4 cauzele excluziunii sociale de la consumul de servicii medicale sunt multifactoriale și nu sunt întotdeauna corelate cu sărăcia în multe situații, interacțiunile economice ale populației excluse social de la consumul de servicii medicale nu sunt de natură monetară (lucrează ca zilieri, sunt plătiți în produse, desfășoară relații economice care implică schimbul de servicii etc ) Ca urmare, a pretinde acestei categorii de populație să-și achite în expresie monetară consumul de servicii medicale, este echivalent cu a-i exclude din zona cererii în general, schemele de asigurări pentru sănătate pretind o contribuție monetară periodică, în sumă fixă - schemele de acest tip fiind modelate pe structurile de tip salarial Astfel de scheme se pot dovedi mult prea rigide pentru persoanele care, în fapt, nu realizează venituri periodic, și ca urmare, acestea nu pot garanta un asemenea tip de contribuție decât sporadic și neregulat Pentru multe sisteme publice de asistență medicală se poate dovedi însă, că o astfel de contribuție cu caracter neregulat este de preferat situației în care nu se realizează nici o contribuție din partea categoriilor de populație foarte sărace A trăi și a munci pe piața informală a muncii implică expunerea la o seamă de riscuri suplimentare, care vizează sănătatea, fără a se limita la aceasta Aceste categorii au mai multe probleme de sănătate și o nevoie crescută de asistență medicală Dar un mediu social care conștientizează prea puțin sau deloc riscurile la adresa sănătății și care, simultan, impune raționalizarea drastică a cheltuielilor de consum este, în general, prea puțin compatibil cu mentalitatea de a cotiza pentru asigurările de sănătate Pe de altă parte, mulți dintre potențialii beneficiari de servicii medicale văd relația directă medic-pacient, chiar și din perspectivă economică, mult mai profitabilă, decât introducerea în această relație a unui intermediar - agentul de asigurare - care la rândul său, va crește prețul serviciilor medicale solicitate In România, în prezent, bugetul de stat finanțează parțial costurile legate de programele naționale de sănătate, acestea fiind suportate și de către Casa Națională de Asigurări de Sănătate prin intermediul CAS-urilor județene Fondul de asigurări sociale de sănătate se constituie în baza contribuțiilor individuale, de 7% din salariul (venitul) net, ale beneficiarilor în aceste condiții, sistemul de asistență medicală din țara noastră trece prin cea mai profundă criză de finanțare pe care a cunoscut-o de la înființarea sa Atât la nivelul beneficiarilor, cât și al specialiștilor din sistem, există o puternică frustrare din cauza modului netransparent, și adesea lipsit de raționalitate, al alocării fondurilor pentru diverse programe medicale de către Ministerul Sănătății în plus, la nivelul beneficiarilor, cuantumul coplăților legale ori nelegalizate încă, dar ca și obligatorii (în sensul suplimentării veniturilor medicilor) este deosebit de ridicat, ceea ce-i face pe mulți să se întrebe de ce mai trebuie să suporte costul asigurărilor de sănătate, de vreme ce orice solicitare a unor servicii medicale este echivalentă cu diminuarea sensibilă a bugetului beneficiarilor 5 PREMISE ACTUALE DE EXCLUZIUNE, ÎN DOMENIUL ASISTENȚEI MEDICALE 103 în principiu, cererea de servicii medicale (ca distinctă de cererea pentru asigurări medicale) nu reflectă în sine, coerent, prioritățile absolute ale beneficiarilor, care pot conștientiza mai mult sau mai puțin propriile lor nevoi în materie de sănătate Acest fapt ridică probleme deosebite în spațiul ofertei de servicii medicale în diverse conjuncturi economice, problematica ce apare în planul intersectării celor trei spații virtuale nevoi, cerere, ofertă, este extrem de diferită (Dror D M , Preker A S , Jakob M , în WHO 2002, p 38-40) Prin intersectarea sferei nevoilor cu sfera cererii și cu sfera ofertei se formează șapte zone distincte, fiecare reprezentând un anume echilibru între interacțiunile ce au loc pe piața serviciilor medicale (figura nr l) Figura nr I Descriere schematică a interacțiunii dintre nevoile sociale, cererea și oferta de asistență medicală Cerere 3 ZONA NR 2 - ZONA EXCLUZIUNI! SOCIALE DIN SFERA ASISTENȚEI MEDICALE PUBLICE SAU/ȘI PRIVATE Zona nr 1 - Include nevoile neexprimate, în sfera cererii sau a ofertei de asistență medicală, din diverse cauze: neconștientizarea nevoilor de către beneficiari, presupunerea unor costuri prohibitive a serviciilor, existența unor extemalități etc Este și zona de exprimare a tuturor percepțiilor privind potențiala îmbunătățire a stării de sănătate, la nivel individual sau social Zona nr 2 - Concentrează nevoile exprimate prin intermediul cererii, dar pentru care nu există ofertă în cadrul sistemelor publice de asistență medicală, și cu atât mai puțin pe piața serviciilor în această zonă pot fi regăsite categoriile de populație cu venituri mici și cele situate în zone rezidențiale cu acces dificil la serviciile publice Este zona socială ce poate fi numită a excluziunii sociale, pe diverse criterii Indiferent care ar fi criteriul excluziunii, efectele sale sociale sunt deosebit de mari, acestea exprimându-se frecvent prin creșterea generală 104 MARIANA STANCIU 6 a mortalității și morbidității cronice Acesta ar trebui să devină spațiul predilect de acțiune al politicilor sociale adresate asistenței medicale, în țările sărace și în cele care traversează perioade de criză economică Zona nr 3 - Conține cererea socială pentru servicii nedisponibile momentan în cadrul ofertei (include preferințe ale consumatorilor al căror specific sau rafinament nu găsesc ecou nici măcar pe piața serviciilor medicale private) Zona nr 4 - Simbolizează spațiul de intersectare dintre unele nevoi sociale, cererea socială și oferta de servicii medicale Este vorba despre oferta adecvată în raport cu nevoile sociale prioritare, pentru care populația este capabilă și doritoare să plătească (cererea solvabilă) Această arie include activitatea sistemelor comunitare de intervenție, dar și piața serviciilor medicale private Echilibrul ideal, în spațiul dirijării resurselor sociale spre susținerea ofertei sociale de servicii medicale, decurge din maximizarea acestei zone, prin înglobarea -într-o primă fază - în Zona nr 4, până la dispariția completă, a Zonei nr 2, iar apoi, în măsura posibilităților, și a celorlalte zone, până la suprapunerea celor trei sfere Este zona spre care, în mod statistic, se îndreaptă preferențial în prezent atenția decidenților din sfera politicilor sociale adresate sectorului medical Zona nr 5 - Reprezintă existența unor nevoi potențiale fără acoperire reală în spațiul cererii Astfel de situații apar în cazul incidenței unor maladii acute contagioase, carc presupun externalități foarte mari și - poate tocmai de aceea-pentru care există o cerere mică sau chiar nulă de prevenire la nivel individual Astfel de nevoi sunt însă avute în vedere principial, prin finanțarea serviciilor medicale moderne, ce desfășoară acțiuni cu caracter preventiv și intervin în caz de nevoie Zona nr 6 - Reprezintă spațiul economic în care oferta induce cererea, necorelat cu nevoile medicale reale și poate chiar dăunând stării de sănătate a beneficiarilor Existența acestei zone poate fi rezultatul unei publicități sau marketizări agresive a unor produse farmaceutice, ori a unor metode de diagnostic, servicii etc Zona nr 7 - Reprezintă spațiul ofertei de servicii medicale în exces, pentru care nu există nevoi sociale și nici cerere Astfel de situații apar în cazul ofertei unor servicii de joasă calitate, a unor echipamente prea costisitoare ori depășite fizic/moral etc Graficul pune în evidență și faptul că procesul de finanțare, ori stimulare prin diverse politici sociale, a uneia (unora) sau alteia (altora) dintre cele șapte zone identificate, poate produce rezultate diferite, din perspectiva eficacității intervențiilor în spațiul social, dar și din perspectiva eficienței utilizării resurselor De aceea, se impune studierea atentă a tuturor consecințelor socioeconomice pe care o decizie sau alta le poate induce, în toate cele șapte zone de manifestare ale complexului nevoi - cerere - ofertă de servicii medicale, dar în special, în Zonele nr 2 și 4 Zona nr 2 trebuie menținută în atenție permanent, pentru a se ține sub control fenomenul de excluziune socială medicală 1 PREMISE ACTUALE DE EXCLUZIUNE, ÎN DOMENIUL ASIS TENȚEI MEDICALE 105 Opțiunea pentru finanțarea unui sistem de asistență medicală de tip universalist - pentru un pachet definit de servicii - constituie o decizie de politică socială vitală, din perspectiva nevoilor dc incluziune socială medicală totală Problema celor aproximativ 1,3 miliarde de săraci, care există în prezent în lume și nu au acces măcar la un pachet minim de servicii medicale, la un consum minim de medicamente, ca urmare a politicilor adoptate în sfera finanțării acestor servicii în diverse țări ale lumii, nu mai poate fi ignorată In prezent, categorii largi dc populație, cu venituri mici și foarte mici, din țările lumii a treia, dar și din unele țări dezvoltate, se bazează încă pe apelul la serviciile medicale, în stilul caracteristic secolului nouăsprezece - adică prin achitarea directă din buzunar, a costului tratamentelor De aceea, aceste populații sunt expuse unui dublu risc: cel al suportării unor costuri foarte mari ale actului medical și cel al diminuării drastice a veniturilor pe perioada îmbolnăvirii prin incapacitatea de muncă Astfel se explică faptul că, în caz de nevoie, populația din mediul rural optează mai curând pentru remedii tradiționale ale sănătății, ori apelează la vindecători din afara sistemelor medicale alopate Statistic, în țările lumii a treia, doar populația cu stare materială bună și reprezentanții clasei de mijloc din mediul urban beneficiază de progresele științei medicale alopate, care au avut loc în secolul douăzeci, având acces la îngrijirea sănătății prin intermediul ofertei publice de servicii în multe dintre țările unde populația realizează venituri mici, și veniturile bugetelor sociale alocate sănătății publice sunt relativ scăzute (sub 10% din PIB-ul național), iar capacitățile instituționale ale sectoarelor publice sunt preponderent slabe, o mare parte a resurselor financiare disponibile nu sunt totuși alocate înființării sau dezvoltării structurilor de diminuare a riscurilor sociale masive de îmbolnăvire (serviciile preventive) Ca urmare, în prezent aproape 84% din populația săracă a lumii suportă 93% din povara economică globală a îmbolnăvirilor în trecut, țările cu venituri mici și mijlocii au beneficiat de numai 11% din cele 2 800 miliarde USD, cheltuite la nivel mondial, pentru îngrijirea sănătății (WHO, OMS, 2000) Țările sărace au cheltuit mai puțin pentru sănătate, atât în cifre relative (procente din PTB) cât și absolute (dolari pe locuitor) De aceea, populațiile din aceste țări s-au bazat mai mult pe achitarea contravalorii serviciilor medicale direct din buzunar, în caz de nevoie, decât pe apelarea la serviciile publice Iminența unor asemenea cheltuieli presupune, de multe ori, eforturi economice foarte mari, uneori destabilizatoare, pe termen lung, pentru veniturile celor în cauză Indicatori privind accesul populației la serviciile medicale Șl LA RESURSELE MENITE SĂ ASIGURE O VIAȚĂ SĂNĂTOASĂ Evaluarea dimensiunilor fenomenului de excluziune socială, din perspectiva •crotirii sănătății publice, se poate realiza prin măsurarea unor indicatori sintetici rivind accesul populației la serviciile medicale, dar și la unele servicii sau resurse ociale, cu impact direct în domeniul sănătății publice 106 MARIANA STANCIU 8 în anul 2002, PNUD utilizează, în „Raportul Global al Dezvoltării Umane” (UNDP, 2002) o serie de indicatori simpli sau sintetici, pe baza cărora țările sunt departajate în țări cu dezvoltare umană ridicată, medie sau scăzută Indicatorii utilizați creează o imagine destul de sugestivă asupra fenomenului excluziunii sociale, din această perspectivă, în cele trei categorii de țări (tabelul nr 7) Tabelul nr 1 Indicatori privind accesul populației la resurse sociale cu impact asupra sănătății publice Nr crt Țara Populație care utilizează facilități sanitare adecvate în anul 2000 (%) Populație care utilizează surse de apă potabilă îmbunătățite în anul 2000 (%) Populație cu acces la medicamentele esențiale în anul 1999 (%) Medici/! 00 000 locuitori în intervalul 1990-1999 (în cel mai recent an disponibil) Țâri cu IDU ridicat 2 Suedia 100 100 95-100 311 13 Regatul Unit 100 100 95-100 164 35 Ungaria 99 99 95-100 357 36 Slovacia 100 100 95-100 353 Țări cu IDU mediu 60 Federația Rusă 99 50-79 421 62 Bulgaria 100 100 80-94 345 63 România 53 58 80-94 184 96 China 38 75 80-94 162 Țări cu IDUscăzut 138 Pakistan 61 88 50-79 57 142 Nepal 27 81 0-49 4 Sursa: Human Development Report 2002, UNDP, p 167-168 Din datele de mai sus observăm că, deși țara noastră este inserată în rândurile țărilor cu IDU de valoare medie, indicatorii săi sociali prezintă valori cu mult sub cei ai altor țări din cadrul aceleiași grupe Proporția populației care utilizează facilități sanitare adecvate la nivelul anului 2000, era în România de numai 53%, spre deosebire de Bulgaria, unde acest indicator a atins cota de 100% O situație similară există și în ceea ce privește accesul populației la o sursă de apă potabilă îmbunătățită (58% în anul 2000) Analizând ponderea populației fără acces la instalația de apă, în profil zonal, observăm că cele mai dezavantajate zone sunt: zona de sud, sud-vcst, și nord-est, iar pe ansamblul țării, populația din rural (84,3%, în anul 1992) (Raportul Dezvoltării Umane 2001-2002, PNUD) O situație cu totul specială s-a creat, în ultimii ani, și prin deconectarea unor categorii largi ale populației din România de la sistemul public de distribuție a apei calde și termoficării, ca urmare a creșterii costurilor economice a acestor 9 PREMISE ACTUALE DE EXCLUZIUNE, ÎN DOMENIUL ASISTENȚEI MEDICALE 107 utilități Dimensiunile exacte ale acestui fenomen social nu sunt cunoscute încă, dar sc știe că în această situație se află numeroși consumatori din orașe ca Reșița, Hunedoara, Brăila, Suceava, București etc Există însă și alți indicatori cu semnificații în sfera excluziunii/incluziunii sociale, ce vizează direct sau indirect sănătatea populației De exemplu: ponderea născuților vii subponderali, în intervalul 1991-2000, a oscilat în țara noastră între 7,9% (valoare minimă) în anul 1991 și 10,9% (valoare maximă) în anul 1993 Acest indicator creează o imagine, fie și aproximativă, asupra stării de sănătate și a calității/cantității regimului alimentar al viitoarelor mame De asemenea, mortalitatea maternă cuprinsă între 66,5-32,8 (la 100 000 născuți vii) în intervalul 1991-2000, oferă o imagine elocventă asupra nivelului general dc acces al viitoarelor mame, la serviciile de asistare a nașterilor, deși mortalitatea maternă poate viza și alte cauze decât fenomenul excluziunii sociale La nivel mondial, în prezent, se vorbește despre o criză globală a sănătății publice și despre o serie de dificultăți în calea eforturilor de depășire a acestei crize în acest context, în „Raportul Global al Dezvoltării Umane -2000”, sunt utilizați indicatori care se referă direct, mai curând, la standardul economic al populației și doar indirect, la starea de sănătate: procentul de populație subnutrită (ca % din total populație), copii subponderali în raport cu vârsta (% sub vârsta de 5 ani), copii sub înălțime în raport cu vârsta (% sub vârsta de 5 ani), copii cu greutate scăzută la naștere (%) Tot la acest capitol mai sunt utilizați indicatori corelați direct cu starea de sănătate: persoane infectate cu SIDA, cazuri de tuberculoză la 100 000 locuitori, consumul de țigări pe adult (medie anuală) în ce măsură însă astfel de indicatori exprimă și situații sociale ce vizează fenomenul de excluziune socială este discutabil, pentru fiecare indicator în parte La această categorie de indicatori, țara noastră prezintă cifre mari, în ceea ce privește numărul de copii (între 0-14 ani) infectați cu SIDA - 4 000 cazuri, în anul 2001, și consumul de țigări - 1 726 țigări - în medie anual, pe cap de adult în intervalul 1992-2000 Remarcăm și faptul că, la capitolul „populație subnutrită”, România nu oferă date în contextul respectiv, deși în țară există studii relevante privind situația sărăciei extreme după anul 1990 Bibliografie 1 Preker, A S , Introduction of Universal Access to Health Care in the OECD: Lessons for Development Countries, în S Nitayarumphong'și A Mills, eds , „Achieving Universal Coverage of Health Care” BangkokâM P H„ 1998 2 Preker A S , J Langenbrunner, M Jakab, Rich-Poor Dijferences in Health Care Financing în „Social Rcinsurance: A New Approach to Sustainable Community Health Financing”, WHO, 2002 108 MARIANA STANCIU 10 3 Preker, A S , M Jakob M Schneidcr, Health Financing Reform in Central and Eastern Europe and the Former Soviet, în E Mossalios, J Figucras și A Dixon, cds Funding Health Care: Options for Europe Copenhaga: WHO Observator)', 2002 4 UNDP, Human Development Report 2002 Deepening democracy in a fragmented world, 2002 5 UNDP, Raportul național al dezvoltării umane, România 2001-2002, Un deceniu de tranziție in România - coordonator A Tcodorescu, p 92 și 107 6 World Health Organization (WHO), World Health Report 2000 - Health Systems: Measuring Performancc, Geneva, WHO, 2000 IDENTIFICAREA PROBLEMELOR SOCIALE ÎN PRESA SCRISĂ GABRIELA NEAGU Acest articol este continuarea unui studiu realizat în perioada 1998-1999 pe tema reflectării problemelor sociale în presa scrisă (Neagu, 2000) Premisa de la care s-a plecat este aceea potrivii căreia presa scrisă este o „oglindă” a societății Analizată pe perioade relativ mari de timp, se pol identifica problemele sociale cu care se confruntă societatea Pentru realizarea acestui studiu s-a avut în vedere conținutul materialelor publicate în cotidianul „Adevărul”, ziar care are cea mai mare audiența în România în prima etapă am avut în vedere analiza conținutului materialelor publicate în perioada 1-31 iulie 1998 și 1-31 iulie 1999 în cea de-a doua etapă am extins analiza asupra conținutului materialelor publicate în același cotidian, între 1-31 iulie 2000, 1—31 iulie 2001 și 1-31 iulie 2002 Ca metodă de cercetare s-a adoptat analiza de conținut a repertoriului social, mai exact este vorba despre analiza de frecvență a apariției unor teme de interes social Pentru aceasta s-a elaborat un sistem dc categorii care cuprinde aceste teme sociale Unitatea de înregistrare o constituie textul publicistic de orice gen, care cuprinde cel puțin o referire la problemele sociale (S Chelcea, I Mărginean I Cauc, 1998) în analiza conținutului materialelor publicate de către cotidian, atât la nivel societal (general), cât și regional am utilizat o clasificare a problemelor sociale în: • probleme sociale determinate de inegalități sociale și economice; • probleme sociale generate de structura instituțională a societății; • probleme sociale care afectează calitatea generală a vieții Probleme sociale determinate de inegalități SOCIALE ȘI ECONOMICE Temele care reflectă diverse dificultăți de natură economică se referă la nivelul de trai al populației, precum și la probleme de viață ale copiilor, șomerilor și pensionarilor Teme sociale Frecvența 1998 1999 2000 2001 2002 Nivel dc trai 3 3 16 20 16 Copii aflați în dificultate 6 9 10 16 2 Șomai 3 2 2 3 Pensionari 3 1 2 2 - Total 15 15 30 41 18 CALITATEA VIEȚII, XIV, nr 1,2003, p 109-123 HO GABRIELA NEAGU 2 După anul 2000, are loc o creștere semnificativă a referirilor la teme sociale, cu precădere la nivelul de trai al populației Nivelul de trai Principala cauză, care conduce la existența acestor probleme de viață, este declinul economic Imaginea societății românești, conturată pe baza analizei conținutului materialelor publicate în „Adevărul1', în iulie 1998 și iulie 1999, se caracteriza prin: scăderea cu 20% a veniturilor nete pe totalul gospodăriilor ia nivelul tuturor categoriilor socioprofesionale, reducerea consumului populației cu 6% în 1998 etc Diferențele între frecvențele înregistrate de materialele care tratează această temă, între cele două perioade (iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002 față de iulie 1998 și iulie 1999), al căror conținut analizează nivelul de trai al populației, pot fi explicate și prin interesul cotidianului de a observa dacă, și mai ales în ce măsură, creșterea economică despre care se vorbește tot mai des în România în ultimul timp a influențat nivelul de trai al populației O analiză a principalelor date statistice, referitoare la nivelul de trai din România, aparținând unor instituții specializate naționale și internaționale și publicate de către cotidian, arată că, cel puțin până în prezent, nu au intervenit schimbări-pozitive în ceea ce privește nivelul de trai al populației Confirmarea științifică a acestui fapt este dată de Institutul Național de Statistică, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Banca Mondială, Fondul Român de Dezvoltare Socială, Institutul de Studii Economice Comparate din Viena, care, prin realizarea unor studii de specialitate, au ajuns la concluzia că economia românească este una de subzistență, dominată de întreprinderi ineficiente ale căror pierderi sunt acoperite prin inflație, pentru a se evita falimentarea lor și declanșarea unor grave tensiuni sociale O anchetă asupra bugetelor de familie desfășurată în perioada mai-octombrie 2000 realizată de INS permite evidențierea următoarelor aspecte: • structura veniturilor totale ale gospodăriilor din România se remarcă prin ponderea mare a veniturilor în natură (21,3%), în principal a autoconsumului produselor alimentare (20,6%); • veniturile salariale formează cea mai importantă categorie în veniturile totale ale gospodăriilor (46,1%) Se subliniază faptul că această valoare medie ascunde mari discrepanțe între diverse tipuri de gospodării, o polarizare socială accentuată în favoarea gospodăriilor de patroni (pe medie raportul fiind de 4 la 1, iar pe persoană, dc aproximativ 28 la 1, dacă se au în vedere gospodăriile de patroni versus cele de agricultori); • în structura cheltuielilor totale pe gospodării, în România, doar 0,8% din totalul cheltuielilor sunt destinate investițiilor, în timp ce 72,50% sunt alocate consumului 3 IDENTIFICAREA PROBLEMELOR SOCIALE ÎN PRESA SCRISĂ II! Dacă în iulie 1998, cotidianul „Adevărul”, pe baza analizei datelor statistice ale instituțiilor specializate afirma că „mai mult de 36% din populația țării trăiește sub pragul sărăciei, iar 7% sub pragul subzistenței”, datele statistice, aparținând Institutului de Cercetare a Calității Vieții și publicate de către cotidian în iulie 2000, avertizează că 5 milioane de români (22%) trăiesc sub pragul de subzistență, iar 10 milioane (44%), sub pragul de sărăcie într-un articol publicat în 31 iulie 2000, cotidianul „Adevărul” prezintă evoluția ratei sărăciei în România (sursa - Banca Mondială) din care se observă că aceasta a crescut de la un an la altul, de la 25% în 1995 la 30,8% în 1997, la 33,8% în 1998, ajungând la 41,2% în 1999 și la 41,5% în mai 2000 în iulie 2002 („Adevărul”, 31 iulie, 2002), România număra aproximativ două milioane de persoane aflate în sărăcie extremă Situația economico-socială a determinat inegalități semnificative și între bărbați și femei, în ceea ce privește veniturile obținute, starea de sănătate, nivelul de educație, modul de participare la viața publică și luarea deciziilor, în defavoarea femeilor Studiul „Femeile și bărbații în România” realizat de CNS cu ajutor financiar PNUD subliniază faptul că: • din punctul de vedere al nivelului de educație, potrivit recensământului din ianuarie 1992, aproape 5% din populația feminină de 12 ani și peste era analfabetă Pe măsura înaintării în vârstă, diferența între ratele analfabetismului femeilor față de bărbați se accentuează, ajungând cu aproape 18% mai mare în cazul femeilor; • ca urmare a deteriorării situației economice și sociale, a insecurității și instabilității personale, s-a înregistrat o evoluție negativă a stării de sănătate a populației, caracterizată printr-o creștere accentuată a numărului de îmbolnăviri, a creșterii mortalității în rândul bărbaților; • participarea femeilor la viața publică și luarea deciziilor este ca și inexistentă Opinia specialiștilor este aceea că „pentru schimbarea actualei situații a inegalității și echității dintre femei și bărbați, trebuie ca și țara noastră să adopte politici în măsură să elimine inegalitățile care mai persistă în societatea românească: acces egal la educație, asistență sanitară de calitate” („Adevărul”, 1-2, iulie 2000) i Cel mai important regres din ultimul deceniu a avut loc în lumea satului, prin recrearea gospodăriilor țărănești de subzistență Inegalitățile sociale, economice, educaționale etc dintre mediul rural și urban se manifestă prin: • ponderea relativ scăzută a veniturilor bănești din agricultură, care reprezintă numai 5 8% din veniturile totale (sursa INS); • decalaje în ceea ce privește nivelul educațional: 27% din populația mediului rural nu are școală primară, față de 3% în mediul urban; doar 1,5% din populație are studii universitare, față de 15% în mediul urban; • accentuarea fenomenului de îmbătrânire a populației din mediul rural, astfel încât 53% din populația ocupată în agricultură arc vârsta de peste 50 de ani, comparativ cu 28% media pe economie 112 GABRIELA NEAGU 4 Copiii aflați în dificultate Copiii aflați în dificultate sunt acei copii care trăiesc în situații deosebit de dificile, caracterizate prin limitarea sau inexistența resurselor și condițiilor necesare pentru dezvoltarea lor, din punct de vedere fizic, psihic, intelectual și moral, corespunzător vârstei în această situație sunt copiii aflați în instituții de ocrotire și protecție socială, copiii străzii, dar și cei care sunt abandonați în maternități sau alte locuri Conștientizarea și implicarea unui număr important de factori guvernamentali și nonguvemamentali, în identificarea și soluționarea problemelor copiilor aflați în dificultate, este rezultatul unui intens proces de mediatizare a situației în care se află aceștia Tema socială copiii aflați în dificultate înregistrează o frecvență mult mai mare în perioada iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002, comparativ cu iulie 1998 și iulie 1999 (un număr de 28 de articole față de 15 articole) începând cu anul 1997, în România au intervenit o serie de schimbări în domeniul protecției sociale a copilului aflat în dificultate, atât din punct de vedere legislativ, cât și la nivel organizatoric Necesitatea realizării acestor schimbări, dar mai ales dificultățile apărute în derularea lor se reflectă în conținutul materialelor publicate de către cotidian în iulie 1998 și iulie 1999: • ineficiențe în organizarea și administrarea instituțiilor de ocrotire și/sau educație a copiilor aflați în dificultate (lipsa medicamentelor, a alimentelor, nivelul foarte scăzut al resurselor financiare și de personal etc ); • numărul mare al cazurilor de infectări cu HIV, în rândul acestor copii; • creșterea numărului de cazuri de abandon al copiilor și al persoanelor cu diverse forme de handicap, atât la nivelul familiilor, cât și al statului și al diverselor organizații specializate; • deficiențe de comunicare între insituțiile implicate în procesul de ocrotire și protecție socială a copiilor aflați în dificultate (ONG, MEN, MMSS, Poliție etc ) Efectele scăderii nivelului de trai se regăsesc și în menținerea unui număr, încă mare, de cazuri de abandon a copiilor în maternități sau alte locuri, a cazurilor de violență asupra copiilor, de pruncucidere etc în instituții de ocrotire și protecție a copiilor cu dizabilități sunt internați și copii dezvoltați din punct de vedere fizic, psihic, intelectual corespunzător vârstei pe care o au („Adevărul”, 13 iulie, 2001) Explicația personalului implicat direct în activitatea de ocrotire și protecție este aceea că au intervenit erori, în procesul de evaluare a copiilor, care au condus la orientarea lor spre aceste instituții Considerăm că aceasta ar fi doar una dintre explicații, cea de-a doua fiind legată tot de situația materială și familială precară a familiilor din care provin acești copii Opțiunea pentru această formă de școlarizare a copiilor este foarte des întâlnită în cazul familiilor cu o situație socioeconomică precară, datorită faptului că aceste instituții de învățământ își asumă obligația de a suporta în întregime costurile pe care le presupune creșterea îngrijirea, educarea copilului până la vârsta de 18 ani 5 IDENTIFICAREA PROBLEMELOR SOCIALE ÎN PRESA SCRISA 113 Șomajul Evoluția ratei șomajului dintr-o țară reflectă, în primul rând, stadiul de dezvoltare socioeconomic al societății respective, modul în care este gândită politica de suport pasiv, care poartă în sine factorii motivatori sau demotivatori ai unui comportament activ de angajare din partea individului Din datele prezentate de cotidian (iulie 1998 și iulie 1999) referitoare la problematica șomajului se observă că: populația inactivă se situa în jurul valorii de 52,3%, iar cele mai afectate categorii de populație erau tinerii cu vârsta între 15-24 ani și femeile Alături de pensionari și de țărani, șomerii reprezentau „categoria socială cu cel mai mare deficit bugetar ( ) 92% din cheltuieli au ca destinație nevoile curente și plata impozitelor’1 („Adevărul”, 19 iulie, 1999) Un alt aspect legat de situația pieței de forță de muncă din România este cel al cazurilor de „muncă la negru” („Adevărul”, 17 iulie, 2000) Deși pare greu de crezut, în România se importă forță de muncă și încă în cele mai sărace zone ale țării în județe precum Vrancea, Botoșani sau Suceava, patronii preferă să angajeze persoane din Republica Moldova Cu un nivel de trai mai scăzut decât al românilor, cetățenii Republicii Moldova acceptă să muncească pentru salarii extrem de mici, fără încheierea unor contracte de muncă De altfel, nu sunt singurii care acceptă o astfel de situație: în primele 5 luni ale anului 2000, prin controalele efectuate de către Inspecția Muncii, s-a constatat că, numai în București, unul din zece patroni folosește munca la negru („Adevărul”, 1-2 iulie, 2000) Pensionarii Materialele care fac referiri la persoanele de vârsta a treia sunt într-un număr foarte redus, și în iulie 1998 și iulie 1999, precum și în iulie 2000 și iulie 2001 Aspectele abordate sunt cele legate de veniturile reduse ale acestora și de imposibilitatea de a face față costurilor actuale ale vieții în materialele publicate în iulie 1998 și iulie 1999, cotidianul semnala faptul că în România există 5,2 milioane de pensionari, care reprezintă categoria socială cea mai expusă riscurilor Procesul de recorelare al pensiilor, precum și alte câteva facilități, nu au schimbat cu foarte mult situația pensionarilor Soluțiile identificate și aplicate sunt soluții pe termen scurt Autoritățile trebuie să identifice soluții pe termen mediu și lung, fie și numai datorită faptului că la nivelul populației din România se manifestă o tendință de îmbătrânire a populației, iar sistemul asigurărilor sociale, care se confruntă deja cu probleme grave, riscă să explodeze Faptul că nivelul de trai al acestei categorii de populație este la limita supraviețuirii este cel mai bine exemplificat de situația că pensiile nu pot acoperi cheltuielile celor care sunt nevoiți să locuiască în cămine de bătrâni Există numeroase cazuri în care bătrânii internați în aceste instituții sunt în situația de a cerși în localitățile în care se află căminul respectiv, pentru a-și asigura un minim de hrană, sau recurg la soluții extreme („Adevărul”, 4 iulie, 2001) 114 GABRIELA NEAGU 6 Probleme sociale determinate de structura INSTITUȚIONALĂ A SOCIETĂȚII Una dintre cele mai mari provocări pentru țările post-comu niște, aflate intr-un amplu proces de schimbare la toate nivelurile, o reprezintă construcția instituțională (prin instituții înțelegând-se și normele, regulile care guvernează o societate și care oferă suportul necesar construirii structurilor politice, economice, culturale, educaționale, juridice etc ) Stabilitatea și coeziunea socială a unei țări depind de cadrul instituțional existent, de buna funcționare a acestuia, în acord cu valorile unui stat de drept Sunt tot mai numeroși cei care subliniază rolul important pe care-1 are structura instituțională în dezvoltarea unei societăți: instituții precare, subdezvoltate, lipsite de încrederea populației conduc la performanțe economice, sociale, politice inferioare Experiența celor doisprezece ani de tranziție a demonstrat ca reforma instituțională trebuie să devină obiectiv prioritar al societății românești, fiind, dc altfel, și o condiție a democrației și a dezvoltării sale din toate punctele de vedere - Teme sociale Frecvența / 1998 1999 2000 2001 2002 Sistemul sanitar 5 5 6 2 3 Sistemul educațional 5 5 3 1 10 Sistemul siguranței naționale 2 3 15 2 - Sistemul administrativ - - 4 2 10 Total 12 13 28 7 23 Analiza conținutului materialelor publicate în cotidianul „Adevărul”, în perioada iulie 1998 și iulie 1999, punea în evidență relația dintre nivelul scăzut al dezvoltării economice, sociale, politice etc și criza de autoritate care caracteriza structura instituțională a societății românești între instituțiile care au făcut obiectul de analiză al materialelor publicate de către cotidian, în perioada iulie 1998 și iulie 1999, se numără sistemul educațional, sistemul sanitar și instituțiile care intră în componența sistemului de siguranță națională (poliția, justiția) Concluzia analizei de conținut, a materialelor care abordează acest tip de problemă socială, este aceea că la nivelul societății ronfânești predomină un sentiment de neîncredere în instituțiile statului, amplificat de criza economică, socială etc pe care o parcurge România Materialele publicate dc cotidianul „Adevărul”, în perioada iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002, al căror conținut face referire la problemele sociale determinate de structura instituțională a societății, se caracterizează prin: • frecvența mai mare a materialelor publicate în iulie 2000, iulie 2001 si iulie 2002, comparativ cu iulie 1998 și iulie 1999; • identificarea unor probleme sociale determinate de sistemul administrativ 7 IDENTIFICAREA PROBLEMELOR SOCIALE ÎN PRESA SCRISA 115 Sistemul sanitar Deși este declarat prioritate națională, cel puțin pentru faptul că o țară nu se poate dezvolta fără o populație sănătoasă, situația din sistemul sanitar nu reflectă acest lucru în materialele publicate în iulie 1998 și iulie 1999, precum și în cele din perioada iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002, se remarcă preocuparea oamenilor de presă și a specialiștilor vizavi de deteriorarea continuă, atât a indicatorilor de sănătate ai populației, cât și a calității actului medical Pentru ambele situații și pe parcursul întregii perioade de timp luate ca referință, principalele cauze ale problemelor sociale din sistemul sanitar sunt insuficiența fondurilor financiare alocate sănătății de la bugetul de stat și scăderea continuă a nivelului de trai al populației în România, și nu numai, se constata o cerere crescută din partea populației și a specialiștilor în domeniu pentru o finanțare mai generoasă a sistemului sanitar, în scopul creșterii calității actului medical și al accesului mai larg al populației la aceste servicii Modernizarea absolut necesară a unor spitale din România, în scopul eficientizării și creșterii calitative a actului medical, a determinat însă o creștere a costurilor serviciilor oferite populației aflate, în marea ei majoritate, în imposibilitatea de a face față costurilor, și deci, de a accede la acest tip de servicii Scăderea nivelului de trai al populației se reflectă mai ales în valoarea pe care o înregistrează cheltuielile alocate îngrijirii sănătății: doar 2,5% din totalul cheltuielilor pe gospodărie sunt alocate sănătății de către populația din România (sursa - INS) Aceasta, în condițiile în care indicatorii care definesc starea de sănătate a populației sunt în regres dramatic (menținerea unei tendințe de creștere a așa-zise!or boli ale sărăciei, creșterea mortalității etc ) O altă problemă este aceea a diferențelor foarte mari între fondurile încasate de Casele de Asigurări de Sănătate, în funcție de categoria socio-profesională predominantă la nivel de județ și caracteristicilor economice al acestuia Astfel, gravitatea problemelor este cu atât mai mare, cu cât populația predominantă este cea rurală (țăranii sunt una dintre categoriile sociale cele mai dezavantajate), sau sunt județe slab dezvoltate din punct de vedere economic („Adevărul”, 7 iulie, 2000) Sistemul educațional Educația are o poziție strategică în sistemul social, cu efecte pe termen lung asupra dezvoltării economice, sociale și culturale a societății, și este dependentă, la rândul ei, de condițiile economice, sociale, politice existente în societate Se apreciază că un sistem de educație, oricât de performant ar fi, se dovedește ineficient, dacă sistemul social nu trece el însuși printr-o reformă totală Sistemul educațional românesc se dovedește a fi unul dintre cele mai complexe și dificile domenii ale socialului Acest fapt ar trebui, în opinia cotidianului „Adevărul”, să impună factorilor de decizie din educație, și nu numai, „să aibă în vedere, în structurarea rețelei educaționale, câteva probleme care țin nu doar de învățământ, ci 116 GABRIELA NEAGU 8 și de mentalități, de starea precară a economiei, de labilitatea forței de muncă, de atmosfera de neîncredere răspândită în societatea românească” („Adevărul”, 12 iulie, 1999) Evoluția sistemului educațional românesc, în perioada de tranziție, a fost puternic afectată de criza economică, de limitarea continuă a resurselor financiare, atât în plan național și local de la bugetul public, cât și în ceea ce privește bugetele pe gospodării Statisticile arată o scădere de la an la an a efectivelor școlare, în special în învățământul preuniversitar, care se datorează nu numai diminuării populației de vârstă școlară, ci și: • restrângerii duratei de învățământ obligatoriu; • diminuării interesului și atractivității pregătirii asigurate de licee și școli profesionale pe piața forței de muncă („sunt părinți care văd că «meseria» școlii profesionale nu are căutare într-o societate înnebunită de sărăcie”, „Adevărul”, 21 iulie, 2000); • scăderii cheltuielilor alocate de gospodării pentru educație; • inadaptarii reformei educaționale la nevoile și specificul societății românești Abandonul școlar, rezultatele slabe la diferite probe de evaluare, accesul limitat la resurse educative, infrastructura educativă defectuoasă, fenomene datorate în mare parte sărăciei, sunt mult mai accentuate în mediul rural decât în cel urban, în familiile de șomeri, țărani și pensionari decât în cele de salariați, în familiile cu mai mulți copii („Adevărul”, 29 iulie, 2000) Aflați în imposibilitatea de a frecventa școala, lipsiți de un mediu familial adecvat din punct de vedere al asigurării condițiilor minime de trai, acești viitori adulți vor fi printre cei care vor îngroșa rândurile șomerilor sau al celor cu venituri nesigure Se vorbește chiar despre un cerc vicios - polarizarea educațională determină, în timp, polarizarea socială și decurge din aceasta Preocupările autorităților trebuie să vizeze, în egală măsură, atât problemele care afectează sistemul educațional din exterior, cât și cele care provin din interiorul sistemului Măsurile luate de către autorități de a sprijini financiar și material copiii din familiile defavorizate, în scopul diminuării abandonului școlar, reprezintă o soluție pentru rezolvarea problemelor care afectează grav sistemul educațional din exterior Problemele care provin din interiorul sistemului și care afectează procesul educațional țin de neregulile care apar în timpul examenelor de evaluare, datorate atât ambiguității regulamentelor, dispozițiilor în baza cărora se desfășoară aceste probe, cât și neglijenței unora dintre cadrele didactice Nerespectarea de către cadrele didactice a dispozițiilor Ministerului Educației și Cercetării, privind condițiile de desfășurare a examenelor, modalitatea de calculare a mediei de admitere în învățământul secundar, care nu reflectă întotdeauna adevărata valoare a nivelului de pregătire a elevului datorită diferențelor între școli, calitatea pregătirii cadrelor didactice sunt câteva dintre problemele cu care se confruntă educația, semnalate de către cotidian („Adevărul”, 27 iulie, 2001) 9 IDENTIFICAREA PROBLEMELOR SOCIALE ÎN PRESA SCRISĂ 117 Sistemul siguranței naționale Materialele publicate în cotidianul „Adevărul”, în care se fac referiri la sistemul siguranței naționale (în special la poliție și justiție) sunt, în perioada iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002, mult mai frecvente, comparativ atât cu perioada anterioară, cât și cu celelalte sisteme instituționale Analizând atât aspecte cu caracter general legate de activitatea celor două instituții, cât și aspecte particulare, cotidianul pune în discuție una dintre cele mai grave și mai complexe probleme sociale cu care se poate confrunta o societate: corupția In conținutul materialelor publicate în cotidianul „Adevărul”, este analizat modul în care multe dintre valorile statului de drept sunt afectate de cauze care acționează din afara celor două instituții, dar și din interiorul acestora Principala cauză a acestui fenomen o reprezintă prelungirea, dincolo de orice așteptări ale populației, a tranziției de la un regim totalitar spre unul democratic De asemenea, creșterea numărului de infracționalități care cuprind toate sferele sociale, economice, politice din țară, slăbiciunile și incoerențele legislației românești, implicarea politicului în activitatea acestor instituții, politicile economice restrictive și de intervenție ale statului, insuficiența resurselor financiare alocate poliției și instanțelor judecătorești, cu influență negativă asupra calității activității desfășurate de acestea, sunt câteva din cauzele externe care favorizează fenomenul de corupție („Adevărul”, 2 iulie, 2001) Dintre cauzele interne sunt amintite procedurile juridice complicate, incompetența, abuzul în serviciu și abuzul de putere, pronunțarea unor sentințe controversate, implicarea a numeroși angajați ai acestor instituții în acte de infracționalitate, care prin natura lor aduc atingere valorilor unui stat de drept etc OCDE este una dintre organizațiile care avertizează România că investitorii, atât cei români, cât și cei străini, sunt descurajați de nivelul pe care-l atinge corupția, recunoscut drept unul dintre cele mai serioase obstacole în calea dezvoltării economice a țării Cotidianul „Adevărul” apreciază că „gravitatea acestui fenomen constă în aceea că afectează autoritatea acestor instituții, eficiența lor în ce privește atribuțiile pe linia instaurării legii și legalității” („Adevărul”, 2 iulie, 2001) Sistemul administrativ Instituțiile care fac obiectul de analiza al articolelor publicate în cotidian, în perioada iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002, sunt Ministerul Administrației Publice, Ministerul Muncii și Solidarității Sociale și guvernul Principiul care stă la baza funcționării unui regim democratic este cel al separației puterilor în stat: legislativ, executiv și judecătoresc Prestigiul și, în consecință, încrederea populației în oricare dintre cele trei puteri ale statului constă în valoarea morală, profesională, politică a reprezentanților săi, în eficiența și calitatea activității acestora Nici una însă nu beneficiază de un nivel ridicat de încredere și susținere al populației Multe dintre guvernele post-decembriste au fost 118 GABRIELA NEAGU 10 acuzate de guvernare prin ordonanțe de urgență (unele contradictorii sau al căror scop era să corecteze alte ordonanțe emise de către același guvern cu foarte puțin timp în urmă), de substituire ilicită a activității legislativului, deci de încălcare a principiului separației puterilor în stat („Adevărul”, 18 iulie, 2001) Cotidianul „Adevărul” apreciază că „dacă în domeniul reglementărilor Guvernul a mai făcut câte ceva, funcția sa de control a fost slab exercitată” („Adevărul”, 19 iulie, 2001) Numai în cazul Ministerului Administrație Publice, în anul 2001 s-au înregistrat peste 100 000 de reclamații venite din partea populației, multe dintre ele îndreptățite Ministerul Administrației Publice, în atribuțiile căruia intră și prevenirea, descoperirea și combaterea faptelor infracționale, din categoria celor care aduc atingere statului și activităților de interes public, a recunoscut că acest tip de infracțiune a crescut în ultimul an cu aproape 80% Acest procent este în măsură să reflecte calitatea activității instituției în cauză și nu numai In opinia cotidianului, „corupția va continua câtă vreme ministerele nu-și vor îndeplini menirea de a face politicile și programele în domeniu, iar tot ce înseamnă servicii către populație să funcționeze descentralizat ca să nu cadă în ispită ” („Adevărul”, I iulie, 2002) Probleme sociale care afectează calitatea (GENERALĂ) A VIEȚII De la debutul său, anii ’60, calitatea vieții s-a dovedit a fi un concept complex, studiat în cadrul multor discipline (statistică, sociologie, economie, psihologie socială), care descrie fenomene eterogene, dintre care unele sunt mai apropiate de condițiile obiective de viață (factori de mediu, starea demografică, venituri, stil de viață etc ) și altele corespund aspectelor subiective ale vieții (trebuințe, aspirații, ideal de viață etc ) Conținutul materialelor publicate în cotidianul „Adevărul”, atât în iulie 1998 și iulie 1999, cât și în iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002, s-a concentrat asupra problemelor sociale care afectează condițiile obiective ale vieții, ca urmare a faptului că această categorie de fenomene care descriu calitatea vieții sunt mai simplu de observat, afectează în același mod și în același timp un număr mai mare de persoane Evoluția socioeconomică a societății românești a antrenat în ultimii ani un număr mare de probleme sociale care afectează calitatea vieții populației, atât în plan obiectiv, cât și subiectiv Teme sociale Frecvența Infracționalitate 1998 1999 2000 2001 2002 Infracțiuni contra persoanei 35 25 59 80 58 Infracțiuni contra unor activități dc interes public 17 25 18 57 24 Infracțiuni de fals 7 7 II 28 14 i îmbătrânirea populației 1 2 - 1 4 Poluare 10 l 3 -• 2 Total 70 60 91 166 102 11 IDENTIFICAREA PROBLEMELOR SOCIALE ÎN PRESA SCRISA 119 Materialele publicate în iulie 1998 și iulie 1999, care făceau referire la acest tip de problemă socială, evidențiau următoarele aspecte: • fenomenul infracțional s-a generalizat la nivelul tuturor categoriilor socioprofesionale și în toate sferele soc ioecon ornice în ceea ce privește tipul de infracțiuni, cele mai frecvente sunt infracțiunile contra persoanei: • accentuarea fenomenului de sărăcie determină creșterea tendințelor de îmbătrânire a populației, prin scăderea natalității și creșterea mortalității; • populația este nevoită să se confrunte nu numai cu poluarea mediului înconjurător, dar și cu poluarea fonică, în special cei care locuiesc în orașe mari Și în perioada de timp iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002, problemele sociale care afectează calitatea generală a vieții înregistrează cea mai ridicată frecvență Cea mai mare parte a textelor publicistice se referă la cazurile de infracționalitate, numărul celor care analizează problemele demografice și de mediu fiind redus Infracționalitatea Infracțiunea este definită ca fiind acea faptă care prezintă pericol social, comisă cu vinovăție și prevăzută de legea penală în Codul Penal faptele infracționale sunt prevăzute în peste 100 de articole Dată fiind diversitatea lor în ceea ce privește prevederile legale, dar și raportându-ne la conținutul articolelor din cotidian am recurs la o clasificare a lor în: • infracțiuni contra persoanei (crimă și tentativă de crimă, tâlhării și jafuri, pruncucideri, răpiri și sechestrări de persoane, trafic de persoane, șantaj, viol, prostituție etc ); • infracțiuni contra unor activități de interes public (abuz în serviciu și purtare abuzivă, ultraj, luare și dare de mită, trafic de influență, primirea de foloase necuvenite, contrabandă etc ); • infracțiuni de fals (fals și uz de fals, delapidare de fonduri, fals în înscrisuri, falsificare de monedă și alte valori, trafic de stupefiante etc ) Dacă facem o comparație între frecvența materialelor pe această temă, publicate în perioada iulie 1998 și iulie 1999, și frecvența celor publicate în iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002, observăm că aceasta a crescut în cazul tuturor tipurilor de infracțiuni Analiza conținutului materialelor publicate în perioada iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002 pune în evidență următoarele aspecte: • infracțiunile contra persoanei sunt cele mai numeroase, atât în comparație cu perioada iulie 1998 și iulie 1999, cât și cu celelalte tipuri de infracțiuni (datele Poliției, pentru primele 6 luni ale anului, la nivel de județe, situează Bihorul pe )rimul loc urmat de lași, Constanța, Cluj); • la nivelul municipiului București se înregistrează cel mai mare număr de nfracțiuni de toate tipurile, dat fiind faptul că prin caracteristicile sale demografice cel mai mare număr de locuitori), economice (cel mai dezvoltat din punct de 'edere economic) favorizează fenomenul infracțional: „La fiecare sfert de oră în 120 GABRIELA NEAGU 12 Capitală se comite un jaf sau un furt ( ) Corupția și evaziunea fiscală au luat amploare în mediul de afaceri bucureștean ”, („Adevărul”, 13 iulie, 2001); • în cazul infracțiunilor contra unor activități de interes public, cele mai frecvente sunt: traficul ilegal de persoane, traficul de autoturisme de lux și contrabanda, semnalate cel mai adesea în județele de frontieră (în special cele din vestul țării) Statisticile autorităților, abilitate în prevenirea și combaterea infracțional itații, arată că, în primele 6 luni ale anului 2001, infracțiunile la granița cu Ungaria au crescut cu 37%; • în cazul infracțiunilor de fals, cele mai vizate sectoare sunt cele bancare; • a crescut numărul infracțiunilor în care sunt implicați indivizi organizați în grupuri, rețele ale căror ramificații depășesc teritoriul României: • în funcție de caracteristicile (generale) ale infractorilor, observăm că în cazul infracțiunilor contra persoanei sunt implicați indivizi care acționează singuri, de multe ori sub influența alcoolului sau a stupefiantelor, iar în cazul infractorilor implicați în infracțiuni contra activităților de interes public, principalele caracteristici sunt: modul de acțiune organizat, faptul că dispun de un sistem relațional complex în care se regăsesc de multe ori persoane care dețin putere economică, politică, socială, informațională etc , și sunt, în cele mai multe cazuri, mult mai bine dotați cu echipament tehnic decât forțele de ordine; • pedepsele prevăzute pentru unele infracțiuni (de exemplu, traficul de substanțe interzise) sunt incomparabil mai mici față de cele prevăzute de legislația occidentală, sau nu sunt prevăzute, ceea ce favorizează dezvoltarea fenomenului infracțional cu ramificații internaționale Măsurile luate de către autoritățile române, în vederea prevenirii și eliminării acestor fenomene, sunt destui de limitate, datorită, în primul rând, lipsei resurselor Proliferarea fenomenelor antisociale din sfera criminalității reprezintă un motiv de îngrijorare pentru cetățeni, o sursă de insecuritate pentru viața socială și se impune lupta împotriva ei la toate nivelurile îmbătrânirea populației Evoluția economică și socială a României în perioada de tranziție are costuri demografice foarte mari, atât din punct de vedere cantitativ, cât și calitativ Acest lucru a fost pus în evidență de datele (preliminare) ale recensământului populației, realizat în 2002 Din punct de vedere cantitativ, datele indică faptul că în ultimii zece ani populația țării s-a diminuat cu peste 750 000 de persoane și se apreciază că până în anul 2020 se va diminua cu încă 1,8 milioane Principala cauză care stă la baza acestui fenomen este scăderea natalității și creșterea mortalității Specialiștii în demografie sunt de părere că datorită dificultăților perioadei de tranziție (costuri sociale și economice ridicate, instabilitate socială și personală, șomajul etc ) numărul de născuți vii s-a diminuat de la an la an (vârsta medie a mamelor la prima 13 IDENTIFICAREA PROBLEMELOR SOCIALE ÎN PRESA SCRISĂ 121 naștere este, de asemenea, în creștere) De asemenea, structura pe vârste a populației reflectă un proces lent dar continuu de îmbătrânire a populației, și asta nu pentru că în România ar fi crescut speranța de viață Dimpotrivă, înrăutățirea stării de sănătate, nivelul scăzut de trai au determinat creșterea mortalității, în special în rândul bărbaților (66 de ani în cazul bărbaților și 73 de ani în cazul femeilor) și în mediul rural (în mediul rural, femeile de vârsta a treia sunt de două ori mai numeroase decât bărbații) A crescut, de asemenea, ponderea populației feminine de la 50,8% în 1992 la 51,2% în 2002 și ponderea populației rurale de la 45,7% la 47,3% Scăderea continuă a speranței de viață (speranța de viață din România este mai mică decât cea din Albania) conduce Ia degradarea raportului dintre vârstnici și tineri și dintre populația activă și populația asistată (4 milioane de salariați și 6 milioane de pensionari) Efectele acestui fenomen se vor resimți în timp și vor afecta numeroase sectoare ale societății noastre Din punct de vedere calitativ, cotidianul „Adevărul” aduce în discuție cazurile tot mai numeroase de copii născuți prematur sau subponderali, care au șanse minime de supraviețuire sau, dacă totuși depășesc primul an de viață, ridică probleme în ceea ce privește dezvoltarea lor ulterioară din punct de vedere fizic, psihic, intelectual In cei doisprezece ani de tranziție, nici un Guvern nu a luat în calcul promovarea unor măsuri eficiente de creștere a dinamicii populației, sau cele care s-au luat sunt prea puțin încurajatoare, comparativ cu costurile tranziției Poluarea Numărul redus de materiale publicistice, în perioada iulie 1998 și iulie 1999, referitoare la starea mediului din România, se menține și în iulie 2000, iulie 2001 și iulie 2002, aceasta pentru că, în comparație cu celelalte probleme cu care se confruntă România, preocuparea pentru mediu pare a fi un lux Pe lângă cazurile, de acum clasice, de poluare a mediului, în special în zonele puternic industrializate ale țării, materialele din această perioadă aduc în discuție și aspecte care țin de legislația privind exploatarea și protecția mediului Agenția de Protecție a Mediului, organizații internaționale precum Greenpeace au constatat ca pe teritoriul României există zone întinse, în special în mediul rural, de exemplu în județele Cluj și Bistrița, în care apa este poluată, că sunt numeroase situațiile de nerespectare a normelor privind expedițiile străine de cercetare și de culegere a materialului biologic, mai ales atunci când este vorba despre specii rare, dar și că legislația în domeniu este incompletă, atât în ceea ce privește protejarea mediului biologic, cât și în ceea ce privește sancțiunile pentru marii poluatori („Adevărul”, 19 iulie, 2000) Un alt aspect semnalat se referă la exploatarea fondului forestier în ultimii ani în România s-au exploatat suprafețe mari de pădure, de multe ori fără respectarea legislației (cotidianul vorbește despre o adevărată „mafie a lemnului”) și care au fost apoi exportate Acest lucru are efecte negative asupra sistemului ecologic, dar și asupra economiei Pe lângă faptul că exportul de masă lemnoasă 122 GABRIELA NEAGU 14 este o afacere neprofitabilă din punct de vedere economic, defrișarea necontrolată a fondului forestier conduce la dispariția unor specii rare din flora și fauna României, dar și la modificări sub aspect meteorologic (pădurile contribuie la reducerea perioadelor de seceta, datorită faptului că rețin umiditatea, reduc temperatura etc ) Concluzii Identificarea problemelor sociale cu care se confruntă societatea românească este o acțiune dificilă dar necesară, datorită faptului că: • perioada actuală este una de criză, marcată de instabilitate economică, ce contribuie la apariția și intensificarea problemelor sociale; • este știut faptul că apariția și agravarea problemelor sociale au un impact economic, social și politic ce nu poate fi neglijat de către societate; • existența unor informații variate, complete și corecte despre acest tip de probleme permite luarea unor măsuri în cunoștință de cauza, adecvate și, prin urmare, eficiente în acțiunea de identificare și analiză a problemelor sociale, presa scrisă s-a dovedit întotdeauna un mijloc eficient, dovadă fiind și rezultatele pe care le-am obținut prin analiza conținutului materialelor publicate de către cotidianul „Adevărul”, în perioada iulie 1998 și iulie 1999, precum și în iulie 2000 și iulie 2001 Varietatea, complexitatea și numărul mare de probleme sociale cu care se confruntă societatea românească se reflectă în conținutul materialelor publicate de cotidian, pe care le-am grupat în: probleme sociale determinate de inegalități sociale, economice etc , probleme sociale determinate de structura instituțională a societății, probleme sociale care afectează calitatea generală a vieții Probleme sociale Frecvența Probleme sociale determinate de inegalități sociale 1998 1999 2000 2001 2002 15 15 33 44 X Probleme sociale generate de structura instituțională a societății 12 13 24 5 23 Probleme care afectează calitatea vieții 63 58 91 166 92 Din punctul de vedere al frecvenței, o comparație între cele trei tipuri de probleme sociale, identificate în perioa'da de timp luata ca referință, arată că problemele sociale care afectează calitatea generală a vieții înregistrează cea mai ridicată frecvență In cadrul acestui tip de problemă socială, infracționalitatea este cea care se caracterizează nu numai printr-o frecvență foarte mare, ci și prin complexitatea și varietatea formelor prin care se manifestă Infracționalitatea are efecte negative asupra vieții de familie, a activității profesionale și educaționale (pierderea locului de muncă, dificultăți în a-și găsi un altul, întreruperea procesului de școlarizare, marginalizarea și excluderea socială etc ), situației economice 15 IDENTIFICAREA PROBLEMELOR SOCIALE ÎN PRESA SCRISĂ 123 (prejudicii însemnate aduse statului și unor proprietăți particulare, instalarea unui haos economic care descurajează investițiile etc ) Evoluția socioeconomică a României din ultimii ani a generat și accentuat, de la an la an, inegalitățile sociale, economice etc între diferite categorii socioprofesionale, între mediul urban și rural, între femei și bărbați etc Analiza conținutului articolelor, publicate în cotidianul „Adevărul", în intervalul de timp avut în vedere pentru acest studiu, pune în evidență faptul că cele mai defavorizate categorii sociale sunt copiii aflați în dificultate, șomerii, țăranii și pensionarii De asemenea, populația care locuiește în mediul rural este mult mai afectată de nivelul de dezvoltare socioeconomic al României decât populația din mediul urban Starea de sănătate, accesul la educație, șansele de a găsi un loc de muncă, participarea la viața socială, politică înregistrează un nivel mai scăzut în cazul femeilor decât al bărbaților Dacă avem în vedere modul cum sunt afectate diferitele regiuni ale țării de probleme sociale, se observă că există o relație directă între nivelul dc dezvoltare socioeconomică a regiunii și frecvența problemelor sociale Cele mai afectate regiuni sunt Moldova și Muntenia: nivelul scăzut al dezvoltării socioeconomice a acestor regiuni a favorizat apariția și accentuarea tuturor tipurilor de probleme sociale Societatea românească trece, în momentul de față, printr-o criza economică, socială și morală, care favorizează apariția și amplificarea problemelor sociale și care necesită eforturile întregii societăți de a identifica nu numai care sunt problemele sociale cu care ne confruntăm, ci mai ales soluțiile viabile de prevenire și rezolvare a lor Bibliografie I Chelcca, S , Mărginean, I , Cauc, L, Cercetarea sociologică Metode și tehnici, Deva, Editura Destin, 1998 2 Belii, N , Corupția la români in perioada de tranziție, „Probleme economice" 1999, nr 40 3 Farley J E„ American Social Problems An Instituțional Analysis, Prentice Hali, New Jersey, 1992(second edition) 4 Neagu G„ Reflectarea problemelor sociale in presa scrisă, revista „Calitatea Vieții", XI, 2000, nr 1-4 5 Pânzaru, P , Mass-media in tranziție București, Fundația Rompres, 1996 6 Pop, L M (coord ) Dicționar de politici sociale, București, Editura Expert, 2002 7 Zamfir C , Vlăsceanu L (coord ) Dicționar de sociologie București, Editura Babilon, 1993 8 „Adevărul" 1-31 iulie 1998 9 „Adevărul", 1-31 iulie 1999 10 „Adevărul”, 1-31 iulie, 2000 II „Adevărul”, 1-31 iulie, 2001 12 „Adevărul", 1-31 iulie, 2002 RODA - ARHIVA NA ȚIONALĂ DE DA TE SOCIALE RODA: DE LA DATE DISPARATE LA O ARHIVĂ NAȚIONALĂ DE DATE SOCIALE ADRIAN DUȘA DANA NIȚULESCU MARIANA DAN CRISTINA BÂJENARU Introducere Studiul de față își propune să prezinte locul pe care îl ocupă colecțiile sistematizate de date sociale în peisajul cercetării sociale în general, afirmând totodată necesitatea instituționalizarii practicii de arhivare a seturilor de date din domeniul social De asemenea, intenționăm să oferim o imagine asupra activităților care se desfășoară în cadrul unei arhive naționale de date sociale Materialul este structurat pe două secțiuni, care se referă, pe de o parte, la relația arhivei cu deponenții și utilizatorii seturilor de date - cei doi parteneri majori ai oricărei instituții de arhivare a datelor și, pe de altă parte, la operațiile tehnice însumate de activitatea de gestionare a seturilor de date RODA - Arhiva Română de Date Sociale este singura instituție din România specializată în arhivarea colecțiilor de date electronice provenite din cercetarea socială* în anul 1994 s-a dezvoltat în cadrul Institutului de Cercetare a Calității Vieții, idcea înființării unui departament de baze de date, pomindu-se dc la modelul unei arhive de date Construcția propriu-zisă a arhivei a începui în 1996, cu un gram CNCSIS, inițiatori fiind prof Cătălin Zamfir și conf Poliana Ștcftnescu Proiectul s-a continuat cu un grant dc inițiere al Băncii Mondiale, director de grant prof loan Mărginean, și cu un grant CNCSIS, coordonat de lectorul Lucian Pop Arhiva Română dc Date Sociale (RODA - Romanian Dala Archive) a fost înființată în anul 2001, ca dezvoltare, la nivel național, a departamentului de baze de date a Institutului de Cercetare a Calității Vieții și funcționează, în prezent, în partencriat și cu Universitatea București, Facultatea de Sociologie și Asistență Socială Se cuvine să mulțumim, pe această calc, doamnei profesoare Elena Zamfir, șefa catedrei de Asistență Socială, care a pus Ia dispoziția arhivei un laborator echipat complet cu 9 calculatoare, o imprimantă laser de mare viteză și un server de ultimă generație Fără acest ajutor, arhiva ar fi avut mari greutăți în a-și desfășura activitățile specifice în perioada noiembrie 2001 - februarie 2003, programul a beneficiat de o finanțare 1NFOSOC, al cărui director de proiect a fost asist, univ Adrian Dușa CALITATEA VIEȚII, XIV nr 1,2003, p 125-134 126 ADRIAN DUȘA, DANA NIȚULESCU, MARIANA DAN, CRISTINA BÂJENARU o Pentru a evita pericolul pierderii și deteriorării datelor, RODA își asumă responsabilitatea păstrării și îmbunătățirii acestora, pentru a putea fi utilizate și după o perioadă îndelungată față de momentul producerii lor în afară de datele în sine, RODA pune la dispoziția persoanelor și instituțiilor interesate și o vastă arhivă de metadate1, cu informații legate de seturile de date respective, despre instituțiile care au aplicat cercetarea, metoda de eșantionare etc Arhiva de date va acționa ca un serviciu specializat în oferirea de date și statistici actualizate din surse naționale și internaționale, aducând și servicii de valoare, imediat folositoare pentru întreaga comunitate științifică din România în plus, seturile de date sunt disponibile și pentru utilizatori din străinătate, ceea ce duce la recunoașterea valorii cercetării românești pe plan internațional RODA își propune, de asemenea, să înlesnească accesul profesorilor, doctoranzilor și studenților (din anul terminal sau înscriși în programe de studii aprofundate) la seturi de date clasificate pe domenii și sub-domenii de interes, exclusiv pentru scopul de cercetare științifică în consecință, RODA se implică activ în activitatea dc învățare, prin ridicarea calității procesului educațional; studenții din domeniul științelor sociale beneficiind de stagiile de perfecționare oferite de RODA și având posibilitatea să folosească în proiectele lor științifice seturi de date, arhivate la standarde superioare Arhiva - intermediar între utilizatori și proprietari Problema accesului la seturile de date este una foarte delicată în acest proces sunt implicate doua tipuri de actori: Utilizatorii, ce au nevoi particulare și specifice, legate mai ales de posibilitatea accesului la date și a folosirii acestora: I utilizatori din domeniul academic (cercetători, profesori, studenți); II utilizatori din domeniul guvernamental / non-profit; III utilizatori din domeniul comercial; IV utilizatori individuali Utilizatorii din domeniul academic vor putea consulta liber seturile de date, fără restricții sau condiționat de acordul scris al proprietarului Ei vor trebui să specifice numele proiectului în care va fi utilizată baza dc date, și se obligă să trimită proprietarilor seturilor de date materialele publicate sau în curs de publicare apărute pe baza seturilor de date folosite Accesul la seturile de date restricționate de producătorul lor va fi condiționat de contractele de confidențialitate încheiate între RODA și proprietarii datelor Este posibilă folosirea seturilor de date în scop didactic, prin prezentarea acestora în suporturile de curs ori seminar; în acest caz, atât profesorii cât și studenții vor trebui să semneze un formular de acces colectiv al folosirii seturilor de date 1 Metadatele sunt date despre date informații despre cercetarea în sine 3 RODA: DE LA DATE DISPARATE LA O ARHIVĂ NAȚIONALĂ 127 Pentru utilizatorii din categoriile II, III, și IV, toate seturile de date sunt restricționate de proprietari, într-o măsură mai mare sau mai mică, accesul fiind condiționat de contractele de confidențialitate încheiate între RODA și proprietarii datelor Excepție fac seturile de date total publice, lipsite de restricții (ex , Barometrul de Opinie Publică) Utilizatorii se obligă să trimită proprietarilor materialele publicate sau în curs de publicare, apărute pe baza seturilor de date folosite Cererea de date este corelată cu tipul de finanțare a proiectului de cercetare Utilizatorii din domeniul academic, care au un proiect de cercetare cu finanțare din partea unei instituții academice, nu vor fi supuși nici unui tip de plată, în afară de materialele consumate Dacă același utilizator academic are un proiect de cercetare cu finanțare privată, atunci va fi tratat la fel cu orice alt utilizator din domeniul privat Pe lângă costurile materialelor și al operării, proprietarul datelor își rezervă dreptul de a solicita o anumită recompensă financiară Un aspect esențial în legătura cu RODA este procesul de înscriere a utilizatorilor Deși perceput ca anevoios și birocratic, este foarte important să se înțeleagă că va avea loc o singură dată, urmând ca livrarea datelor să fie făcută în funcție de tipul de finanțare a proiectului respectiv Este un proces foarte important, pentru că proprietarii datelor doresc să știe cu exactitate cine sunt utilizatorii acestora Acest aspect este cu atât mai relevant dacă luăm în considerare posibilitatea obținerii seturilor de date direct de pe Internet, la adresa web2 a arhivei noastre Nimeni nu poate sa știe cine este utilizatorul care stă în fața unui computer și solicită date Ar putea foarte bine să fie un angajat al unei firme concurente De aceea, fiecărui utilizator care a completat procesul de înscriere i se va acorda un nume de utilizator și o parolă pe care le va putea folosi pentru a se identifica atunci când solicită date Acestea sunt un fel de „cărți de identitate” virtuală, cu ajutorul cărora putem să informăm în orice moment proprietarul asupra gradului de utilizare a unui set de date sau altul Proprietarii seturilor dc date, respectiv producătorii de date sociale, cercetători și instituții de cercetare, au la rândul lor nevoi pertinente și deloc neglijabile: 1 Protejarea datelor Orice persoană sau instituție, fie publică, fie privată, manifestă o tendință supra-protectivă asupra datelor proprii Un motiv foarte important este cel pecuniar: pentru obținerea datelor s-au cheltuit sume ridicate de bani, iar datele intră într-un regim de protecție, fie din considerente de cercetare, prin definirea unui embargo, pentru primii doi ani de la colectarea datelor, pentru redactarea articolelor și cărților de specialitate, fie împotriva institutelor de cercetare concurente de pe piața privată, unde datele valorează foarte mult și se află sub influența unor contracte de confidențialitate 2 http://www roda ro 128 ADRIAN DUȘA DANA NIȚULESCU, MARIANA DAN, CRISTINA BĂJENARU 4 2 Valorificarea datelor La o primă vedere, s-ar putea crede că este o nevoie specifică pieței private, unde institutele de cercetare trăiesc din vânzarea datelor, însă acest tip de nevoie se manifestă, în aceeași măsură, și în cazul institutelor de cercetare publice, care se confruntă cu probleme în ceea ce privește finanțarea de la buget și tind să-și completeze necesarul de fonduri prin valorificarea datelor 3 Controlul asupra datelor Primele două tipuri de nevoi definesc atitudinea foarte protectivă a proprietarilor de date din țara noastră asupra acestora Vorbind de sistemul mai larg al arhivelor europene, proprietarii de date care acceptă arhivarea datelor 1a o arhivă de date sociale manifestă și un alt tip de nevoie, legată de control Odată trimisă baza către arhivă, producătorii încep să se întrebe ce se va întâmpla cu datele respective, cine le va folosi, în ce condiții și în ce scopuri De aceea, se întâmplă foarte frecvent ca producătorii să condiționeze distribuirea datelor de un acord prealabil verbal sau scris Acest tip de comportament, fără îndoială rațional, aduce, în mod paradoxal, o greutate în plus în distribuirea datelor, pentru că trebuie îndeplinite o serie de proceduri definite de producători, care cer timp prețios din partea utilizatorului 4 Citarea bibliografică Utilizatorul are atât responsabilitatea morală cât și obligația, determinată de semnarea acordului de utilizare a datelor, de a aminti în orice publicație (formă tipărită, electronică sau transmisie radio/TV), bazată în parte sau în întregime pe colecțiile de date solicitate, de producătorul datelor, de cel care deține drepturile de Copyright, de finanțatorii studiului respectiv și de arhiva care gestionează setul de date Este o nevoie legată în special de maximizarea de status, pentru că publicarea numelui instituției sau a persoanei, care a efectuat cercetarea și a obținut datele, aduce un plus de recunoaștere publică din partea comunității științifice In această situație, arhiva se află în postura de a trata cu două categorii de actori: pe de o parte, utilizatorii, care exercită o presiune continuă în direcția accesului pe cât posibil nelimitat la date, și de cealaltă parte, producătorii de dale, care manifestă acea tendință protectivă asupra datelor RODA își propune să găsească o punte de comunicare între aceste două categorii de actori, în beneficiul ambelor Ceea ce trebuie să înțeleagă utilizatorii este faptul că accesul la date nu poate fi făcut liber pentru orice set de date, iar ceea ce trebuie să înțeleagă producătorii este faptul că un număr prea mare de restricții poate să descurajeze cercetătorul iar datele să nu fie folosite niciodată în acest sens, iată-ne nevoiți să răspundem unei dileme serioase: A Prea multe drepturi acordate utilizatorilor, sau B Prea multe restricții impuse de deponenți Primul caz, definit ca ideal pentru utilizatori, poate să frustreze producătorii datelor Tendința proprietarilor de date de a restricționa accesul la acestea este reală 5 RODA: DE LA DATE DISPARATE LA O ARHIVĂ NAȚIONALĂ 129 și justificată, în condițiile în care se dorește exclusivitate asupra informației respective pentru o anumită perioadă de timp, dar și din punctul de vedere al resurselor investite în producerea datelor Există însă și seturi de date nerestricționate de producătorii acestora, cum ar fi : Barometrul de Opinie Publică, Heidi, EVS’90, World DataBase on Happiness, Transmonee etc în cel de-al doilea caz, restricțiile impuse de producători pentru fiecare set de date în parte pot să frustreze utilizatorii; este Ia fel de adevărat că, dacă un cercetător nu poate să ajungă la niște baze de date importante pentru un subiect de cercetare, atunci este ca și cum acele baze de date nu ar exista Accesul prea restrictiv la date este exact ceea ce dorim cu toții să evităm, pentru a nu ajunge să ne blocăm singuri șansa de a face analiză secundară In toată lumea există sute de arhive de date, care au format o adevărată piață concurențială și au ajuns să-și ,dispute’ drepturile de a arhiva un anume set de date sau anumite seturi de date longitudinale în aceste condiții, producătorii datelor trebuie să facă anumite concesii în ceea ce privește folosirea acestora, prin definirea unor categorii de utilizatori și a unor anumite paliere de acces Activități specifice arhivării datelor sociale Arhivele de date sunt rareori angajate în procesul de colectare a datelor primare, ci mai degrabă ele servesc drept intermediari între diferiții producători de date și comunitatea academică Datele, provenite din multiple surse, sunt integrate și armonizate, pentru a produce informații ușor folosibile (baze de date on-line, CD-ROM-uri etc ) Datele sunt catalogate și indexate, documentate și curățate, în conformitate cu standardele internaționale unanim acceptate, devenind astfel accesibile pentru motoarele de căutare electronice Catalogarea și indexarea Activitatea cu care debutează procesul de arhivare și gestionare a studiilor se referă la catalogarea și indexarea acestora Fiecare cercetare primește un număr de înregistrare și este îndosariată atât în format electronic cât și în variantă tipărită Arhiva dispune, astfel, de o bibliotecă electronică, dar și de una cu documentația aferentă, tipărită Electronic, procesul de indexare presupune construirea unei baze de date cu tabele relaționate și introducerea într-o formă predefinită a următoarelor câmpuri: • numărul atribuit setului de date; • titlul studiului; • codul de întrebare; • întrebarea propriu-zisă, și • cuvintele-cheie legate de domeniul întrebării/variabilei, alese dintr-un tezaur de cuvinte construit de către noi, în paralel cu indexarea studiilor 130 ADRIAN DUȘA, DANANIȚULESCU, MARIANA DAN, CRISTINA BÂJENARU 6 Căutarea se face în tezaurul de cuvinte-cheie, iar rezultatul este un raport în care se afișează toate titlurile de studii indexate, cu specificarea întrebărilor/variabilelor în care apar cuvintele-cheie căutate Deci, prin intermediul unei interfețe de căutare în chestionare, pot fi găsite ușor acelea care conțin întrebări (variabile) relevante pentru un anumit subiect (Miller, K , 2002b) Această interfață a fost construită de specialiștii RODA în programul Microsoft Access, și poate fi utilizată în rețeaua internă a arhivei în perioada imediat următoare se dorește crearea unei interfețe similare pe o pagină de w6, care să fie legată de baza de date din programul Access Aceasta va apărea pe 67/e-ul RODA la rubrica „Noutăți” Documentarea Documentarea setului de date implică elaborarea unei fișe a studiului, pe baza informațiilor primite de la coordonatorul cercetării, în conformitate cu structura DDl (Data Documentation Inițiative - noul standard de documentare a seturilor de date, un proiect promovat de ICPSR - Inter-University Consortium for Political and Social Research, Michigan/SUA, http://w5vw icpsr umich edu/) (Gerardi, M , 2002), care este în prezent adoptată de cele mai multe arhive de date, librării de date și agenții guvernamentale, ca fiind principalul standard pentru datele de cercetare Tot acest proces presupune culegerea tuturor informațiilor relevante despre fiecare set de date în parte, în ceea ce privește: • instituția care a cules datele; • data exactă a culegerii informațiilor; • perioada acoperită; • un scurt rezumat despre setul de date respectiv, elaborat dc coordonatorul cercetării respective; • cuvinte-cheie pentru problematica vizată; • citări bibliografice; • metoda de eșantionare și stabilirea populației pe care s-a aplicat studiul; • validarea eșantionului; • metoda temporală folosită; • acoperirea geografică; • unitatea de analiză; • metoda de colectare; • tipul instrumentului de cercetare; • instrucțiunile operatorilor de teren; • informațiile despre modul de ponderare a datelor Completarea fișei studiului este extrem de importantă în munca de cercetare Un set de date nu folosește nici unui cercetător, dacă nu este completat cu informații despre cercetarea în urma căruia a fost realizat Din păcate, aproape toate 7 RODA: DE LA DATE DISPARATE LA O ARHIVĂ NAȚIONALĂ 131 bazele de date au lipsuri importante la acest capitol, iar completarea unei asemenea fișe se aseamănă cu munca de antropolog, în special pentru seturile dc date mai vechi, pentru care informațiile disponibile sunt trunchiate (fie lipsesc chestionarele originale, fie coordonatorul cercetării nu-și mai amintește în întregime metodologia de realizare a cercetării ș a m d ) Procesul de „curățare” a setului de date Arhiva noastră nu numai că păstrează datele pentru o viitoare folosire, ci adaugă valoare datelor păstrate Datele primite de arhive trec prin printr-o seric de verificări și proceduri de curățare, pentru a se asigura integritatea și independența față de un software anume Activitatea de curățare vizează chestionarul și setul de date propriu-zis Acest proces este unul nu foarte complex, dar mare consumator de timp Curățarea chestionarului presupune rescrierea acestuia în ultimul format al editorului de text Word, cu toate semnele diacriticele aferente, precum și scrierea în format ASCII de text simplu, fără semne diacritice, pentru a ușura transferul documentului de Ia o versiune la alta și pentru a-1 face folosibil pentru orice versiune în timp Curățarea setului de date implică următoarele activități: • verificarea corespondenței exacte a valorilor fiecărei variabile cu cele din chestionar; activitatea de curățare este extrem de importantă pentru munca de cercetare, întrucât un set de date, oricât de bine documentat ar fi, poate genera erori mari de analiză, dacă valorile variabilelor nu sunt corespondente cu cele din chestionar; • construirea sintaxei de scriere a etichetelor de variabile și a etichetelor valorilor fiecărei variabile în parte, în concordanță cu un standard specificat în prealabil Se folosește pachetul SPSS (Statistical Package for Social Sciences) de prelucrare statistică a datelor, care oferă posibilitatea construirii de sintaxe în fereastra Syntax; • tratarea valorilor de missing pentru fiecare variabilă în parte, cu rescrierea codurilor pentru unul din cazurile: NR - Non-Răspuns; NC - Nu e Cazul; NS - Nu Știu; • verificarea tuturor variabilelor de salt, pentru eliminarea răspunsurilor la variabilele pentru care respondentul nu era cazul să răspundă; • verificarea tuturor variabilelor corespondente, prin tabele încrucișate, spre exemplu pentru a nu găsi persoane de 14 ani care au studii superioare etc ; • verificarea informațiilor factuale pentru toate înregistrările bazelor de date Toate operațiunile de curățare a datelor se fac în colaborare cu producătorul datelor; orice operațiune de modificare este făcută doar cu acordul acestuia, după eventuala consultare a chestionarelor, dacă acestea mai există De asemenea, un alt obiectiv al arhivei noastre este verificarea seturilor de date în privința gradului de reprezentativitate, prin validarea eșantionului, pe anumite variabile, în special 132 ADRIAN DUȘA DANA NIȚULESCU, MARI ANA DAN, CRISTINA BÂJENARU 8 sociodemografice Dacă reprezentativitatea eșantionului a fost corectată prin ponderare, procedura specifică va fi prezentată în detaliu Publicarea datelor pe Internet Utilizatorii pot găsi și vizualiza variabile de interes, pot să facă operații statistice on-line și pot descărca setul de date în câteva minute Toate aceste lucruri sunt asigurate de cel mai nou software dedicat acestui gen de activitate, numit NESSTAR (http://www nesstar org/) NESSTAR este un program construit în parteneriat de un consorțiu internațional de arhive de date sociale, din Marea Britanie, Norvegia și Danemarca Programul se legitimează astfel ca o infrastructură pentru diseminarea datelor prin intermediul Intemet-ului NESSTAR este construit ca un pachet de programe: • NESSTAR Explorer: o interfață pentru utilizator care dă posibilitatea găsirii, analizării și descărcării datelor și documentației aferente NESSTAR Explorer este astfel o soluție gratuită pentru găsirea datelor, indiferent de granițele unei anume organizații sau țări Se pot face căutări simultane în toate arhivele de date care au instalat acest sistem Programul se poate instala pe calculatorul utilizatorului, și se poate găsi fie la RODA, fie la adresa: http://www nsd uib no/nesstarweb/test/explorer/install htm • NESSTAR Publisher: aduce uneltele și resursele necesare punerii la dispoziție pe Internet a datelor și documentației Colecția de unelte a acestui program dă posibilitatea arhivei noastre să disemineze datele aflate în colecție cu o viteză tară egal până acum La RODA, seturile de date sunt pregătite pentru publicarea pe Internet cu ajutorul programului NESSTAR Publisher Utilizatorii pot găsi bazele de date din colecția RODA în sistemul NESSTAR; legătura pe internet către acest sistem se afla în meniul de căutare a datelor de pe srfe-ul arhivei noastre, la adresa web: http://www roda ro/ro/ro2 htm Depunerea datelor la RODA Procesul de depunere a datelor este important pentru a înțelege foarte clar condițiile proprietarilor de date, precum și pentru o integrare cât mai rapidă și mai corectă a seturilor de date în arhivă Avantajele depunerii unui set de date într-o arhivă specializată sunt multiple: asigurarea integrității în timp a datelor, îmbunătățirea setului de date, recunoașterea oficială a producătorului acestora, și nu în ultimul rând, conturarea unei rețele naționale de producători și furnizori dc date sociale Folosirea de către RODA, a standardelor internaționale de arhivare a datelor, impune o serie de rigori, în ceea ce privește documentația care însoțește setul de date și care sunt dezvoltate mai jos sub forma unui îndreptar despre metadate 9 RODA: DE LA DATE DISPARATE LA O ARHIVĂ NAȚIONALĂ 133 Ghid de bună practică în documentarea datelor O bună documentare a datelor are o importanță crucială, atât pentru păstrarea datelor pentru viitor, cât și pentru analiza secundară curentă Orice persoană care folosește un set de date are nevoie de toate informațiile disponibile, pentru a produce tabele relevante și pentru a trage concluzii consistente Pentru un set de date bine documentat, producătorii acestora trebuie să pregătească: • setul de date: curățat, variabilele și valorile lor etichetate; • chestionarul; • informații despre cercetarea în urma căreia a fost produs setul de date Setul de date Foarte importante pentru utilizatorii unui set de date sunt: claritatea acestuia, concordanța variabilelor din baza de date cu întrebările din chestionar, precum și măsura în care variabilele se pot ‘explica’ prin ele însele Sunt nenumărate exemple în care variabile potențial valoroase nu mai pot fi folosite, din lipsă de informații asupra valorilor (de exemplu, în variabilele deschise) După o perioadă, aceste informații se pierd pentru totdeauna Trebuie pregătite informații legate de structura setului de date, cu o listă completă a variabilelor și descrierea acestora, inclusiv detalii legate de procesul de codificare și de clasificările folosite La fel de folositoare sunt informațiile legate de variabilele derivate din cele culese Trebuie explicat în detaliu algoritmul de derivare, eventual cu formula utilizată (acolo unde este cazul) Chestionarul Se depune un exemplar-master Dacă există și o formă electronică a chestionarului, ar fi de mare ajutor pregătirea acestuia într-o variantă recentă de Microsoft Word, cu paginarea originală Preferabil ar fi ca versiunea electronică să conțină și caracterele diacritice Informații despre cercetarea în sine Pentru fiecare set de date, RODA completează un formular de descriere a studiului Acest formular este utilizat de toate arhivele dc date cu prestigiu din lume și se bazează pe structura DDL amintită mai devreme Este necesară pregătirea detaliată a informațiilor legate de metodele de culegere a datelor, de instrucțiunile pentru operatorii de teren, de procedurile de eșantionare și de ponderare 134 ADRIAN DUȘA, DANA NIȚULESCU, MARIANA DAN, CRISTINA BÂJENARU IO * ♦ * Arhiva Română de Date Sociale a fost creată pentru a sprijini și impulsiona cercetarea cantitativă, bazată pe analiză secundară și analiză comparativă; păstrează și întreține o colecție de seturi de date electronice, plus documentațiile aferente, coordonează achiziția de noi seturi de date din surse variate și pune la dispoziția potențialilor utilizatori accesul nemijlocit la datele publice Răspunzând invitației RODA de a consulta biblioteca de seturi de date și de informații despre acestea, utilizatorii vor reuși să-și satisfacă nevoile de documentare și fundamentare a proiectelor științifice Producătorii și utilizatorii datelor sociale sunt încurajați să devină parteneri ai arhivei, în demersul acesteia de a dezvolta un mediu deschis pentru schimbul de informație din domeniul social Bibliografie 1 Dușa, A , The Romanian Social Data Archive, în Social Science Data Archives in Eastern Europe Results, Potentials and Prospects of the Archival Development eds » Hausstein, B și Gauchteneire, P de, E Fcrger Verlag, Berlin-Cologne-Paris, 2002, pag 207-212 2 Dușa, A , A Data Archive for Social Sciences in Romania, în IASSIST, Quarterly, voi 25, 2001, pag 14-15 3 Gerardi M , Access Control Unit Implementation, Articol prezentat la DDI Workshop, București, 18-19 septembrie 2002 disponibil la adresa: http://www roda ro/en/workshop htm 4 Millcr, K Introduction to DDI, Articol prezentat la DDI Workshop, București, 18—19 septembrie 2002a, disponibil la adresa: http://www roda ro/en/workshop htm 5 Miller, K„ Use of controlled vocabularies and thesauri across CESSDA, Articol prezentat la DDI Workshop, București, 18-19 septembrie 2002b, disponibil la adresa: http ://w w w roda ro/en/ workshop htm 6 Musgravc, S și Rysscvik, J , The Social Science Dream Machine Resource Discovery Analsysis and Delivery on the Web, Articol prezentat la conferința IASSIST „Building bridges, breaking barricrs: the futurc of data in the global network”, Toronto, mai 1999, disponibil la adresa: http://www nesstar org/papers/ 7 Musgravc, S și Ryssevik, J , From Data Graveyards to Knowledge Greenhouses, Articol prezentat la conferința IASSIST, aprilie 2001, disponibil la adresa: http://www nesstar org/papers' 8 http://www icpsr umich edu/ 9 http://www gesis org/ 10 http://www nesstar org/ 11 http://www nsd uib no/cessda/ 12 http://www roda ro/ RECENZII DUMITRU CHIRIAC, DR MARI A MOLDO VEANU, CRISTINA HUMA, CRISTINA TUDOR, Impactul socio-economic al fenomenelor naturale dezastruoase - inundații, alunecări de teren, secete, București, CIDE, 2002 Colectivul dc autori - Dumitru Chiriac, dr Maria Moldoveanu, Cristina Humă și Cristina Tudor - care a elaborat lucrarea Impactul socio-economic al fenomenelor naturale dezastruoase -inundafii, alunecări de teren, secete - încearcă să surprindă amploarea fără precedent a catastrofelor naturale, ca urmare a dereglărilor climatice la nivel planetar, și trece în revistă posibilitățile dc conștientizare și prevenire a populației în faza pre-dezastru, îmbunătățirea sistemelor de avertizare, recuperarea post-dezastru și intrarea în normal a situației Studiul este alcătuit din șase capitole: 1 Sistemul dc concepte referitoare Ia fenomenele naturale dezastruoase; 2 Inundațiile, unul dintre cele mai frecvente fenomene naturale dezastruoase; 3 Alunecările de teren Consecințe asupra comunităților umane din România; 4 Manifestări ale solidarității cu populația afectată dc unele dezastre naturale - inundații și alunecări de teren: 5 Reacții ale populației la inițiativele de solidaritate națională; 6 Seceta, aridizarea și deșcrtificarca Efecte asupra comunităților umane în primul capitol, autorii ne familiarizează cu sistemul de concepte definitorii pentru aceste procese: termenul dc hazard, dezastrul natural, vulnerabilitatea și riscul, aria de producere a unei catastrofe, durata în ceea ce privește clementele de impact, acestea se referă la populație (persoane decedate, persoane afectate de dezastru), pagubele de natura individuală (casc și anexe gospodărești distruse sau avariate, culturi agricole compromise), precum și la pierderile la nivel comunitar (obiective economice, obiective sociale și culturale, căi de comunicație, precum și rețele de alimentare cu apă canalizare, telefonie etc ), care influențează direct calitatea vieții populației, lipsind-o dc surse vitale ale existenței (apă, alimente, medicamente, combustibil etc ) Capitolul doi consacrat unuia dintre cele mai frecvente fenomene naturale dezastruoase -inundațiile - este alcătuit din două secțiuni: 1 Inundațiile pe plan mondial; și 2 Fenomenul inundațiilor în România Prima secțiune este o trecere în revistă a mai multor statistici, documente și alte materiale informative, despre inundațiile cele mai puternice și cu frecvența cea mai mare de producere în multe țări de pe glob, inclusiv în România și cu impact deosebit de grav asupra calității vieții comunităților afectate, începând cu anul 1998 până în 2000 în secțiunea a doua se încearcă clasificarea inundațiilor după cauzele care le produc și delimitarea ariilor care suferă periodic de dezastre naturale la noi în țară Astfel, zonele cu cel mai mare risc de inundații sunt situate, în special, în bazinele hidrografice ale unor râuri mari, cum ar fi Mureșul, Someșul, Crișurile Oltul superior Șiretul, lungul Dunării și Delta acestui fluviu, precum și râurile mai mici din partea centrală a Moldovei (Jijia, Bahlui, Bârlad) Alunecările de teren fac obiectul de studiu și analiză al celui de-al treilea capitol, în care autorii semnalează și consecințele acestora asupra comunităților umane din România Cele mai mari pagube se înregistrează în zonele intravilane unor localități, unde valoarea ridicată a construcțiilor și infrastructura distrusă, ca și costurile sociale, pe care le implică refacerea acestora pe alte amplasamente, pot merge până la dcpopularea zonelor afectate Pc lângă cauze naturale, ploi abundente, alunecările de teren mai pot fi cauzate și de mâna omului, prin defrișări excesive, starea precară a construcțiilor de locuit realizate în majoritatea cazurilor din pământ, cu temelii superficiale și amplasate la voia întâmplării Degradările de teren, CALITATEA VIEȚII XIV, nr 1, 2003, p 135-139 136 RECENZII 2 spun autorii, pun în pericol nu numai așezări omenești, ci și monumente istorice, obiective social-culturale și elemente de infrastructură Compensarea pagubelor materiale s-a făcut prin ajutoare de la buget, de la populație sau fundații și diverse organizații din țară și străinătate în capitolul patru, autorii ne prezintă manifestările dc solidaritate cu populația afectată de dezastre naturale, ca inundațiile și alunecările dc teren Dc obicei, ele au constat în bani oferiți de instituții publice, ca și de asociații, fundații, organizații de presă, societăți comerciale, segmente ale unor comunități umane, oameni obișnuiți - salariați, pensionari și chiar copii Aceste ajutoare au fost oferite pentru refacerea condițiilor de locuit, pentru repararea sediilor unor servicii publice - școli, grădinițe, dispensare etc - repararea rețelelor de alimentare cu apă și energic electrică, dezinfectarea fântânilor, reconstrucția de drumuri, remedierea și consolidarea digurilor în finalul acestui capitol se arată că acțiunile de ajutorare au avut o eficiență mai marc sau mai mică, în funcție de autoritățile locale, care, unele s-au implicat, iar altele au dat dovadă de dezinteres, incapacitate organizatorică, subiectivism în repartizarea ajutoarelor, aspect pe larg comentat, și cu exemplificări, în capitolul cinci - Reacfii ale populației la inițiativele de solidaritate națională Situații de deturnare a ajutoarelor dc la destinația lor inițială s-au întâlnit în multe localități, și s-au datorat carențelor educative și degradării morale, în cazul funcționarilor publici, dar și legislației permisive Ultimul capitol se oprește asupra altui fenomen natural dezastruos, și anume, seceta în prima secțiune a capitolului, autorii ne fac cunoscute conceptele de secetă, aridizare și deșertificare, ultimul fiind cel mai mare flagel din această sferă care amenință Terra Dc aceea, Națiunile Unite au dedicat ziua de 17 iunie „combaterii deșertificării, secetei și degradării terenurilor” în vederea sensibilizării opiniei publice din întreaga lume și promovării politicilor dc administrare a suprafețelor de teren în țara noastră, producerea secetei și fenomenelor asociate acesteia au drept cauză căderea cantităților mici dc precipitații sau lipsa acestora o perioadă lungă dc timp, dar și omul, care practică defrișări iraționale, lucrări agricole necorespunzătoare, cu efecte asupra solului, eroziunea, colmatarea albiilor de râu, incapacitatea de absorbție a apei în sol, ca și nefinalizarea unor lucrări de protecție a solurilor, distrugerea sistemelor de irigații din zonele cu risc mare la secetă Lucrarea Impactul socio-economic al fenomenelor naturale dezastruoase - inundații, alunecări de teren, secete - se înscrie pe linia unor mai vechi preocupări pe plan mondial și mai noi pentru țara noastră, deschizând perspective cercetării în domeniul calității vieții, venind și cu propuneri de prevenire și combatere a dezastrelor naturale, modalități eficiente de evaluare și repere metodologice pentru specialiști și practicieni, inclusiv cu anchete sociologice în rândul locuitorilor afectați Adina Mihăilescu Dr LAZĂR VLĂSCEANU (coord principal), Școala la răscruce Schimbare și continuitate în curriculumul învățământului obligatoriu Studiu de impact, Iași, Editura Polirom, 2002 Importanța pe care o are sistemul de învățământ în societate impune evaluarea periodică a modului de funcționare a acestuia, în scopul perfecționării procesului educativ Studiul Școala la răscruce Schimbare și continuitate în curriculumul învățământului obligatoriu Studiu de impact (coord principal Lazăr Vlăsceanu, Editura Polirom, Iași, 2002), reprezintă o astfel de evaluare și răspunde nevoii de informare a tuturor celor implicați în sistemul de învățământ: factori dc decizie, cadre didactice, elevii și părinții acestora ctc 3 RECENZII 137 Autorii studiului și-au propus să ofere nu numai o imagine obiectivă a stării învățământului obligatoriu din România, ci și direcții de acțiune în scopul creșterii calității activității educaționale Pentru realizarea acestor obiective a fost necesară desfășurarea unei ample cercetări la nivel național, bazată pe o metodologic complexă, în care au fost abordate principalele componente ale reformei curriculare: resursele umane și materiale, conținutul învățământului, performanțele educaționale, evaluarea, ambianța fizică, procesul de luare a deciziilor etc Punctul de plecare, în analiza resurselor umane și materiale implicate în sistemul de învățământ obligatoriu, îl constituie rolul important pe care-l au cadrele didactice în implementarea reformei curriculare și faptul că elevii sunt principalii beneficiari ai acesteia S-a constat însă o disponibilitate redusă dc acceptare a noilor roluri și funcții cu care au fost investiți, deopotrivă, cadrele didactice și elevii in școală, datorită: 1 schimbărilor intervenite în viața socială și economică a țării, care au afectat sistemul de învățământ (instabilitate economică, creșterea gradului dc sărăcie ai populație etc ); 2 opțiunii pentru o reformă cu caracter fundamental, care a implicat toate componentele sistemului de învățământ, având un ritm accelerat de desfășurare; 3 scăderii volumului populației dc vârstă școlară din învățământul obligatoriu, în condițiile în care sistemul de învățământ din România nu dispune de mobilitatea organizatorică necesară unor astfel de variații numerice ale populației (desființarea unor școli, în special din mediul rural, cu efecte negative asupra accesului la educație al copiilor, scăderea numărului de cadre didactice calificate, creșterea numărului de cazuri de abandon școlar, repetenție etc ); 4 predominării unei atitudini paiemalislc în sistemul de învățământ obligatoriu, aspect care se observă în special în relațiile dintre cadrele didactice și MEC inspectorate școlare, autorități locale, în activitatea de conducere și organizare a procesului educativ; 5 accesului limitat al elevilor la asistența medicală de specialitate, datorită, în primul rând, diminuării numărului de specialiști în medicină școlară, cu efecte negative asupra stării de sănătate Autorii sunt de părere că o relație mai apropiată între factorii de decizie (MEC, inspectorate școlare, autorități locale etc ) și cadrele didactice din învățământul obligatoriu, promovarea unor măsuri de stimulare a aplicării reformei, diminuarea inegalităților din sistemul de învățământ, organizarea unor cursuri de perfecționare și pregătire a cadrelor didactice sunt în măsură să ridice nivelul de implicare a acestora din urmă în procesul dc implementare a reformei Succesul reformei depinde de sentimentul de ,proprietate” al cadrelor didactice vizavi de schimbările din învățământ între performanțele elevilor, corpul profesoral și spațiul școlar există o relație interdependentă De aceea, ambianța în care se desfășoară procesul educativ reprezintă o componentă importantă a oricărei reforme a învățământului în cadrul analizei instituționale, realizate în acest studiu în scopul evaluării spațiului școlar, s-au urmărit: l evaluarea aspectului interior și exterior al școlii; 2 preocuparea cadrelor didactice pentru promovarea și aplicarea reformei curriculare; 3 coeziunea colectivului dc cadre didactice, performanțele elevilor Concluzia la care au ajuns autorii acestei analize este aceea că, în învățământul obligatoriu din România, există numeroase dificultăți în ccca cc privește asigurarea unui spațiu școlar corespunzător desfășurării unui proces educațional performant Cele mai dezavantajate școli sub acest aspect sunt cele situate în mediul rural (în special în localități izolate), cu un nivel scăzut de dezvoltare socioeconomic și cultural, cu predare simultană Accesul dificil la documentele referitoare la noile reglementări curriculare, la manuale și alic informații dc interes școlar, atât pentru cadrele didactice, cât și pentru elevi, predominanța cadrelor didactice suplinitori sau nccalificați, mediul socioeconomic deficitar (mai ales în ceea cc privește nivelul de instruire al populației) sunt câteva dintre problemele cu care sc confruntă multe dintre școli în asigurarea unui mediu favorabil învățării în general, se apreciază că majoritatea cadrelor didactice manifestă interes și preocupare pentru reforma curriculară, dar singur, entuziasmul lor nu este suficient Școlile din România au nevoie de o investiție financiară masivă și urgentă pentru asigurarea unor condiții favorabile obținerii de performanțe educaționale Unul dintre obiectivele reformei învățământului vizează diversificarea ofertei educaționale, înțelcgându-se prin aceasta adecvarea școlilor, claselor, profilurilor, conținuturilor, manualelor 138 RECENZII 4 obiectivelor educaționale etc unor interese, aptitudini, opțiuni cât mai diverse Analiza tematică asupra conținutului programelor și manualelor școlare utilizate în sistemul de învățământ obligatoriu subliniază că: 1 există o ofertă generoasă în ceea ce privește manualele școlare, care-i oferă cadrului didactic atât posibilitatea stabilirii unor obiective diferențiate în funcție dc opțiunile, aptitudinile și interesele elevului, cât și libertatea (dar mai ales responsabilitatea) planificării, ordonării și stabilirii strategiilor dc predare, în scopul obținerii de performanțe educaționale; 2 se impune stabilirea unei corespondențe între conținutul manualelor școlare, valorile promovate de către școală și realitatea socială; 3 este necesară instituirea unor raporturi sociale democratice în școală, între fete și băieți, intre profesori și elevi, între cei cu venituri diferite, raporturi care vor fi interiorizate și reproduse ulterior în alte instituții și situații diferite în general, performanțele școlare sunt definite ca îndeplinirea obiectivelor educaționale, constituindu-se astfel și în criterii de apreciere a calității activității educaționale Dintre factorii care influențează performanțele educaționale, s-au avut în vedere: 1 resursele școlare (calitatea activității educaționale, a programelor și manualelor școlare, calitatea corpului profesoral, dotarea tehnicomaterială a școlilor, evaluarea rezultatelor); 2 caracteristicile elevilor (cu referire mai ales la motivația pentru învățare); 3 mediul sociofamilial al elevilor O atenție importantă a fost acordată motivației pentru învățare, ca principal factor în obținerea de performanțe educaționale Aceasta poate fi dezvoltată și menținută doar în condițiile în care elevii înțeleg și sunt sprijiniți să înțeleagă rolul pe carc-l au școala și cunoștințele transmise de aceasta pentru el în urma analizei realizate pe această temă s-a constat că școala și cadrele didactice din învățământul obligatoriu din România consideră că această responsabilitate revine în întregime familiei, comunității Dar, așa cum a fost demonstrat în numeroase studii internaționale, dar și din (ară, școlii îi revine în loialitate sarcina dc a stabili un raport pozitiv între elev și cunoștințele de însușit învățarea nu trebuie să reprezinte pentru elev doar un instrument necesar satisfacerii unei nevoi (exercitarea unei profesii, de exemplu, așa cum au arătat numeroase răspunsuri ale elevilor), ci mai ales un simbol al recunoașterii sociale (de a vorbi corect, elevat etc ), atitudine care de multe ori nu poate fi însușită în familie în studiul de față nu s-a realizat o clasificare a motivelor pentru care un elev învață, dar s-a constat că pentru mulți dintre ei notele și premiile se află printre primele motive De asemenea, un alt aspect important este faptul că, între variabilele școlare, dotarea tehnicomaterială se situează pe primul loc în obținerea unor performanțe educaționale, înaintea calității corpului profesoral, considerat de către unii cercetători în domeniu „centru al factorilor reușitei școlare” (M Cherkaoui, 1989) Această tendință a cadrelor didactice din învățământul obligatoriu de a direcționa responsabilitatea performanțelor educaționale spre familie sau spre nivelul de dotare lehnico-materială a școlii se datorează unei „crize a specificării performanțelor școlare” (p 63) cu care se confruntă sistemul, in general Acest fapt este reflectat și prin evaluarea performanțelor elevilor, modalitățile de certificare a cunoștințelor însușite în învățământul obligatoriu Autorii apreciază ca primă observație, că până în anul școlar 1997-1998 nu s-au produs schimbări de esență în ceea ce privește evaluarea performanțelor educaționale Astfel, modul dc proiectare și desfășurare a activității de evaluare din învățământul obligatoriu din România este deficitar, comparativ cu practica și teoria internațională Prin examenele de capacitate, de bacalaureat, dar și cele de la finalul clasei a IV-a, care au caracter național se pot lua decizii referitoare la componența trunchiului comun dc cunoștințe, cantitatea informațiilor, numărul de ore alocat, nivelul dc dificultate etc Evaluarea rezultatelor obținute de elevi la diferite examene reflectă cel mai bine diferențele care există între școlile din România, în ceea ce privește nivelul de implementare a reformei curriculare în școlile în care accesul la documente de interes școlar (planuri, programe, manuale școlare etc ) este mai facil, cadrele didactice desfășurând o activitate educațională de calitate într-o ambianță favorabilă învățării, numărul elevilor care promovează aceste examene cu rezultate bune și care optează pentru continuarea studiilor este mai mare Autorii propun luarea în considerare a acestor rezultate, în scopul 5 RECENZII 139 stabilirii cauzelor care conduc la rezultate slabe, la abandon școlar etc , pentru a stabili măsuri eficiente de combatere a lor Studiul este amplu, conținând informații de marc importanță, astfel încât trebuie considerat un document pe baza căruia se pot stabili următoarele etape ale reformei din învățământul obligatoriu și nu numai Abordarea fiecărui aspect din studiu a beneficiat de competența și cunoștințele unui colectiv de autori, ei înșiși cadre didactice cu experiență și specialiști în pedagogie, sociologie, psihologie ctc Având în vedere faptul că este vorba despre educație și că efectele acesteia, pozitive sau nu, sunt pe termen foarte lung, cu implicații majore în procesul de dezvoltare socioeconomică și culturală a țării, credem că necesitatea realizării cu regularitate a unor astfel de studii este de dorit și trebuie încurajată Gabriela Neagu ( - • r - f* * i * •*- _ • » • -• • * 1 - - Cr ■ CE ’I-I -' 1 „RE 3'1 "Z AUTORII NUMĂRULUI 1/ 2003 loan MĂRGINEAN Director adjunct ICCV prof univ dr Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, Universitatea București Ana BĂLAȘA Director adjunct, cercetător principal dr , ICCV, București Mariana STÂNCII) Secretar științific, cercetător principal dr , ICCV, București Dumitru CHIRIAC Cercetător principal, ICCV, București Adina MIHĂILESCU Cercetător dr ICCV București Cristina HUMĂ Cercetător ICCV București Dana NIȚULESCU Cercetător, ICCV, București Adrian DUȘA Asistent universitar Universitatea București Cristina BĂJENARU Asistent de cercetare, ICCV, București Ana BLEAHU Cercetător, ICCV, București Monica JANOWSKI Social anthropologist Natural Resources Institut, Grcenwich, UK Victor GROZA Ph D , Mandel School of Applied Social Sciences, Case Western Reserve Univcrsity, Clcvcland, SUA Amy CONLEY BA, Romanian Children’s Relief/Fundația Inocenți Flaviu BERCEA MSW, Departamentul General pentru Protecția Copilului, Bistrița-Năsăud Ana Marin PREOTEASA Cercetător, ICCV, București luliana PRECUPEȚU Cercetător, ICCV, București Gabriela NEAGU Cercetător, ICCV București Mariana DAN Asistent cercetare, ICCV București LUCRĂRI ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII Rapoarte de cercetare Seria POLITICI SOCIALE CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul - Liniamcnte ale politicii de protec|ic socială pentru România anilor 90 GHEORGHE BARBU, VIOREL GHEORGHE HILDEGARD PUWAK - Dimensiunea sărăciei în România MIHAELA CODIN, MIRELA ZECHERIU - Starea de șomaj și comportamentul șomerilor ANDREI NOVAK - Evaluarea calității unor servicii sociale și autorități publice GHEORGHE BARBU și colectivul - Analiza comparativă a nivelului de trai in Republica Moldova și România CĂTĂLIN ZAMFIR -Situația socio-cconomică a copilului in România: propunerea unui program de proiecție GHEORGHE BARBU, ANDREI NOVAK și colectivul - Minimul de trai Scria CALITATEA VIEȚII IOAN MĂRGINEAN ANA BĂLAȘA și colectivul - Diagnoza calității vieții (1990, 1991, 1992) DAN STEGÂRO1U și colectivul - Calitatea serviciilor pentru populație CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul - Politici orientate spre îmbunătățirea calității vieții IOAN MĂRGINEAN - Schiță de indicatori ai calității vieții LAUREANA URSE, MARCEL DORU -Timp liber - teorie și cercetări empirice CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul - Atitudini, valori și condiții dc viață în mediul studențesc HILDEGARD PUWAK -Costul vieții - probleme teorelico-metudologice ale măsurii acestuia ANDREI NOVAK -Evaluarea calității serviciilor - învățământ și asistență socială MARIA MOLDOVEANU - învățământul - mutații, costuri, perspective ANA BĂLAȘA -The Quality of Life of the Romanians and the Magvars in Romania ANDREI NOV/VK - Percepția calității instituțiilor publice Autoevaluarea stării dc sănătate EMIL1AN POPESCU - Alcoolul și alcoolismul din perspectiva calității vieții Cărți ♦ • * CĂI ALIN ZAMFIR (coord / Politici sociale în România 1990-1998 București Editura Expert, 1999 ELENA ZAMFIR, CĂTĂLIN ZAMFIR (coord ), Țiganii Intre ignorare fi îngrijorare, București, Editura Alternative, 1993 CĂTĂLIN ZAMFIR, MARIUS AUGUSTIN POP ELENA ZAMFIR România 89-98 dinamica bunăstării fi protecția socială Editura Expert, București, 1994 **♦ 77?e Economic Research and the Transition (The First Romanian - Swedish Economic Symposium), București Editura Expert, 1994 (colaborare) CĂTĂLIN ZAMFIR (coord), Dimensiuni ale sărăciei, București, Editura Expert, 1995 IOAN MĂRGINEAN (coord ), Tineretul deceniului unu Provocările anilor '90, Editura Expert, București, 1994 ANDREI NOVAK, Calitatea activității instituțiilor publice fi combaterea corupției București, C I D E , 1996: Evaluarea calității unor servicii sociale, 1996 MARIANA STANCIU Reforma securității sociale în România o urgență a viitorului apropiat București, C I D E , 1997 Pentru comenzi vă puteți adresa la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE, Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, P O Box 5-42, București RO-050 711, România Tel 4021—411 90 08, 4021—H 0 32 00 Fax 4021-410 39 83 c-mail edacad@ear ro; Internet, www car ro RODIPET S A , Piața Presei Libere I, Sector 1, P O Box 35-37, București, România, Tel 4021-618 51 03 4021-222 41 26, Fax 4021-222 64 07 ORJON PRESS IMPEX 2000 S R L , Șos Viilor nr 101 bl I, sc 4, ap 98, paner, P O Box 77—19, București, sector 5, România, Tel 4021-301 87 86, Fax 4021-335 02 96 în București, cărțile și revistele publicate la Editura Academiei Române pot fi procurate de la Centrul de Cane al Editurii Academiei Calea 13 Septembrie nr 13 tel (4021) 411 9008, (4021) 410 3200/2811 Revista noastră practica o politică deschisă față de cititori Suntem la fel de interesați ca și dumneavoastră să înțelegem modurile de asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți pe adresa redacției, și noi vom publica: Studii și articole; Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1-3 pagini); Experiențele dumneavoastră legate de situații, factori, procese care afectează calitatea vieții; Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățirii calității vieții Vă reamintim, adresa noastră este: Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, București, RO-050711 Casa Academiei, et II, cam 2314 Telefon: 410 32 00, int 3207 e-mail: iccv@iccv ro ISSN 1018-0389 ACADEMIA ROMÂNĂ INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII ANUL XXVII 2016 Revistă de politici sociale • STUDII • CALITATEA VIEȚII • POLITICI SOCIALE • PROIECTE DE CERCETARE • COMENTARII • RECENZII editura academiei române CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale INSTITUTUL DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII București Director: Prof dr Cătălin ZAMFIR Redactor-șef: Prof dr loan MĂRGINEAN Redactori-șefî adjuncți: Dr Manuela Sofia STĂNCULESCU, Dr Marian VASILE COLEGIUL DE REDACȚIE Conf dr Mircea Alexiu, Universitatea de Vest, Timișoara; Lector dr Sergiu Bălțătescu, Universitatea din Oradea; Prof dr Ivan Bemik, Universitatea din Ljubljana Slovenia; Dr Sorin Cace, ICCV; Conf dr Ștefan Cojocarii, Universitatea „Al I Cuza” din Iași; Prof dr Cornel Constantinescu, Universitatea din Pitești; Prof dr Floare Chipea, Universitatea din Oradea; Prof dr Jan Delhey, Universitatea Jacobs din Bremen, Germania; Prof dr Valeriu loan-Franc, Institutul Național de Cercetări Economice „C C Kirițescu”; Prof Filomena Maggino, Universitatea din Florența, Italia; Conf dr Victor Mocanu, Institutul de Integrare Europeană și Științe Politice al Academiei de Științe a Moldovei, Chișinău, R Moldova; Prof dr Gheorghe Onuț, Universitatea „Transilvania” din Brașov; Prof dr Dumitru Otovescu, Universitatea din Craiova; Dr Marciana Popescu, Graduate School of Social Service, Universitatea Fordham, West Harrison, SUA; Dr Raluca Popescu, ICCV; Dr luliana Precupețu, ICCV; Dr Ana-Maria Preoteasa, ICCV; Dr Danișa Purg, Insitutul de Bussines și Management, Slovenia; Prof dr Traian Rotariu, Universitatea „Babeș-Bolyai”, Cluj-Napoca; Conf dr Horațiu Rusu, Universitatea „Lucian Blaga”, Sibiu; Dr Mariana Stanciu, ICCV; Mona Simu, secretar de redacție, ICCV; Dr Bogdan Voicu, ICCV; Dr Mălina Voicu, Institutul Leibniz pentru Cercetare în Științele Sociale, GESIS, Koln, Germania; Prof dr Elena Zamfir, ICCV REDACȚIA Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, București Casa Academiei, et II, cam 2314 Telefon: 021-318 81 06; int 3207 E-mail: redacția@revistacalitateavietii ro Coperta: Mariana Mocanu Tehnoredactor: Daniela Florescu Asistent de redacție: Adriana Romaș (ICCV) © 2016, EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5, 050711, București, România Telefon: 4021-318 81 06,4021-318 81 46; Fax: 4021-318 24 44 e-mail: edacad@ear ro Adresa web: www ear ro Lucrare apărută cu sprijin financiar din Fondul Recurent al Donatorilor - Academia Română Revista Calitatea Vieții a fost fondată în anul 1990 și se dorește a fi un forum științific de înalt nivel ce dezbate problemele sociale contemporane Având patru apariții pe an, revista se adresează cercetătorilor, profesorilor, studenților în științele sociale, precum și decidenților în domeniul politicilor sociale și publicului larg Calitatea vieții găzduiește articole - empirice, teoretice, metodologice - în domeniile calității vieții și politicilor sociale, precum și în arii de cercetare conexe Subiectele tratate includ: standardul de viață, modelele de consum, ocuparea, sănătatea, locuirea, mediul politic, mediul înconjurător, educația, serviciile sociale, familia și relațiile interpersonale, timpul liber, stilurile de viață, bunăstarea subiectivă etc O parte importantă a materialelor publicate este destinată analizei și evaluării politicilor sociale și are în vedere identificarea sferelor ce necesită intervenție socială, făcând propuneri și recomandări în acest sens Calitatea vieții publică articole în limbile română și engleză și respectă standardele editoriale internaționale Toate articolele sunt atent evaluate și parcurg procesul anonim depeer-review Revista este editată de către Institutul de Cercetare a Calității Vieții și de către Editura Academiei Române Opiniile exprimate în articolele revistei reprezintă opiniile autorilor și nu ale Institutului de Cercetare a Calității Vieții sau ale Editurii Academiei Române Revista este indexată în CEEOL, Index Copernicus, PubUcAffairs Information Service (PAIS), SCOPUS, SociologiculAbstracts Invitație pentru publicare: Revista Calitatea Vieții este permanent deschisă pentru publicarea articolelor științifice, recenziilor, comentariilor, precum și materialelor ce descriu viața științifică Vă rugăm să trimiteți manuscrisul dvs pe adresa redacției, respectând instrucțiunile pentru autori Acestea, împreună cu alte informații detaliate despre revistă se găsesc la adresa http://www revistacalitateavietii ro/ în București, cărțile publicate la Editura Academiei Române pot fi procurate de la: EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE, Calea 13 Septembrie nr 13, Sector 5,050711, București, România, Tel :4021-3188106,4021-3188146;Fax:4021-3182444;E-mail: edacad@ear ro ORION PRESS IMPEX 2000 S R L , P O Box 77-19, Sector 3, București, România, Tel /Fax 4021-610 6765,4021-210 6787; E-mail: office@orionpress ro S C MANPRES DISTRIBUTION S R L , Piața Presei Libere nr 1, Corp B, Etaj 3, Cam 301-302, sector 1, București; E-mail: abonamente@manpres ro, ofiBce@manpres ro; www manpres ro DEREX COM S R L : E-mail: derex_com@yahoo com CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul XXVII • Nr 1 • 2016 CUPRINS STUDII CALITATEA VIEȚII Georgeta GHEBREA - Atypical Occupational Statuses: Equal Opportunities or Discrimination? 3 Mariana STANCIU, Adina MIHĂILESCU - Alimentația în penitenciare 20 POLITICI SOCIALE Cosmin BRICIU - Politici sociale de locuire 42 PROIECTE DE CERCETARE Cristina BARNA, Ancuța VAMEȘU, Irina OPINCARU - Proiectul „ICAR - Incluziune prin microcredit și ajutor reciproc - strategie sustenabilă a economiei sociale pentru ocupare și creare de întreprinderi sociale” 63 COMENTARII Ioan MĂRGINEAN - Noi contribuții la nivel internațional în abordarea calității vieții 78 RECENZII Cristina BARNA, Ancuța VAMEȘU (coord ), Incluziune financiară prin economia socială, București, Editura Wolters Kluwer, 2015, 159 pag (Simona Maria Stănescu) 91 CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 1, 2016, p 1-96 QUALITY OF LIFE A Journal of Social Policy Issues Vol XXVII • No 1 • 2016 CONTENTS STUDIES QUALITY OF LIFE Georgeta GHEBREA - Atypical Occupational Statuses: Equal Opportunities or Discrimination? 3 Mariana STANCIU, Adina MIHĂILESCU - Insights upon Feeding Process of In-mates in Romanian Penitenciares 20 SOCIAL POLICY Cosmin BRICIU - Housing Policies in Romania 42 RESEARCH PROJECTS Cristina BARNA, Ancuța VAMEȘU, Irina OPINCARU - “ICAR” Project: Inclusion by Small Loans and Mutual Help - a Sustenable Strategy of Social Economy to Create Work Places and Social Enterprises 63 COMMENTS Ioan MĂRGINEAN - International New Approaches and Contributions in Quality of Life Research 78 BOOKREVIEW Cristina BARNA, Ancuța VAMEȘU (coord ), Incluziune financiară prin economia socială (Financial Inclusion Provided by Social Economy), București, Editura Wolters Kluwer, 2015, 159 pag (Simona Maria Stănescu) 91 CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 1, 2016, p 1-96 STUDII CALITATEA VIEȚII ATYPICAL OCCUPATIONAL STATUSES: EQUAL OPPORTUNITIES OR DISCRIMINATION? GEORGETA GHEBREA rhe present paper is a preliminary analysis on multiplication and diversification of employment We intend to investigate several issues of atypical employment: explanatory factors of the emergence and development of atypical employment; inventory of atypical occupational statuses; socio-demographic and psychological profile of atypical workers; benefits and risks of atypical occupational statuses; main policies of equal opportunity between regular and atypical occupational statuses in the European Union and Romania The results of this analysis showed that most atypical workers are, in terms of age and gender, young people and/or women; for them, the disadvantages of atypical employment outweigh the benefits and the risk of discrimination is quite high; this risk suggests an insufficient adjustment of existing social policies to the specificity and diversity of atypical employment In Romania, atypical employment is often a survival strategy for people who cannot accede to a regular occupational status Even if, theoretically, 90% of Romanian atypical workers are covered by the social security systems, such data are ignoring an important category, namely, informal employment Keywords: atypical employment, discrimination, generation Y/Z, European acquis, Romanian labour law Introduction Important changes have occurred in the last decades in the labour market: the regular worker, even if statistically dominant, began to reduce its importance Instead, there was a variety of atypical forms of employment Regular occupational status in twentieth industrial (modern) society was defined by the following features: full time employee, open-ended contract, lifelong employment, complete and continuous working day, fixed working hours and weekly rest day; but today we live in “liquid modernity” (Bauman, 2000) where everything becomes fluid In the employment sphere there is fluidization of occupational statuses The binary code (employed/unemployed) is no longer valid because of multiplication and diversification of employment and of transitory occupational statuses between employment and unemployment Adresa de contact a autorului: Georgeta Ghebrea, Str Negru Vodă, nr 3, 030774, Bucharest, Romania, e-mail: georgeta ghebrea@fspub unibuc ro CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 1, 2016, p 3-19 4 GEORGETA GHEBREA 2 This means redefining identities but, also, redefining risks In the contemporary society the risk is no longer an exceptional situation that society as a whole is able to manage, but it becomes a widespread and long-lasting situation (Rosanvallon, 1998) The crisis of the welfare state was determined not only by lack of resources and rising deficits but also by demographic, axiological and cultural mutations Globalization (among other factors) of the economy has led to the multiplication and diversification of employment This has advantages and disadvantages Among the advantages are the following ones: increasing workers' autonomy, reducing monotony, a better motivation and better labour relationships due to the teamwork, reducing unemployment and increasing female employment at macro level The disadvantages are also numerous: greater insecurity of employment, even precariousness; less attention paid to working conditions, to health and safety at work; overloaded workers Instead of more freedom, mobility and flexibility, these changes could reinforce inequality and segmentation of labour market Therefore, the public policies should adjust themselves to the new social needs manifested by the new occupational statuses In the jargon of the European institutions appeared a new hybrid term: flexicurity (aiming simultaneously flexibility and security of employment) (Wilthagen and Tros, 2004) The emphasis is no longer placed on job security but in workers' security, forming their ability to adapt to a changing economy The logic of functioning and the objectives of the social policy change: they do not protect anymore against the risks related to employment but helps people to adjust to these risks: from job security to workers' security; from employment to employability; dynamic labour market and work-life balance Flexicurity is linked not only to changes in the economy but also to changes in attitudes, aspirations and values: people want more autonomy, more freedom, less restrictions; they want to decide for themselves, according to their individual interests and not due to abstract group identities European Employment Observatory (2000-2012) data show an increase in the share of atypical forms of employment in relation to the regular ones This increase is not the same in all Member States, Romania being among the last positions Theoretical and conceptual framework The concept of atypical worker includes all aspects which are different from the regular worker The main dimensions taken into consideration are: status (employee/self-employed); time arrangements; and contractual arrangements Considering these criteria, the inventory of atypical occupational statuses includes the following situations: - Self-employed - Unpaid family workers - Agency workers (De Stefano, 2009) - Free lance workers 3 ATYPICAL OCCUPATIONAL STATUSES 5 - Project workers - Mobile workers - Informai employment - Dependent self-employed, para-subordinated work or “disguised employment (that) represents an attempt to entirely evade the statutory regime by designating workers as independent service-providers, rather than employees” (Lee et al , 2007: 136) - Teleworking - Working from home - Temporary employment - Occasional employment - Seasonal employment - “Intermittent work” - Interim contract - Training - Trial periods and probations - Internship - “Apprenticeship” - Part-time - Fixed (limited) term work - Staggered hours/ Flexitime (Conditions of Work and Employment , 2011) - Annualized hours arrangements/other forms of hours averaging - Time banking (Conditions of Work and Employment , 2011) - Short time working arrangements (STWA) (Walz et al , 2012) - Compressed weeks - Reduced or longer hours The specific scientific literature analyses a wide range of different factors explaining the apparition and development of atypical occupational statuses We can group these factors in two large categories: macro-social factors and micro-social factors Regarding the macro-social level, we can identify the following factors: - Structural: social and economic mutations that restructure the whole society For instance: globalisation, service economy, IT development Diversification and multiplication of the occupational statuses are linked to the features of the service economy, such as: dynamism, instability, intense connexion with the market and with clients This economy needs more flexible arrangements, smaller work teams, and networking - Institutional: welfare state reform; certain welfare state models (Nordic, Anglo-Saxon) promote and support atypical employment more than other welfare state models (Smith et al , 2012) - Cultural: spread of new expectations, values and lifestyles, characterising post-modern attitudes and behaviours - Demographic: the entry of new generations (Y/Z) on the history scene 6 GEORGETA GHEBREA 4 Regarding the micro-social factors, they are considered by two categories of complementary theories (Lee et al , 2007): - “Pull” theories: workers are pulled into atypical employment due to their own aspirations for qualitative benefits (autonomy, flexibility) and because of their particular knowledge and skills - “Push” theories: workers are pushed into atypical employment when they lack decent opportunities in the labour market, “those workers who have the most limited options for wage employment (i e who can obtain only the lowest-paying positions or no job at all) and/or have particular barriers keeping them from obtaining wage positions (Lee et al , 2007: 104) “Pull” and “push” theories are also applied in research areas such as: migration, motivation and marketing The two categories of theories have different predictions regarding the consequences of atypical employment Therefore, “pull” theories emphasize the potential advantages: higher job satisfaction, higher productivity, increased mobility of workers, lower risk of being unemployed (less unemployment, in general) On the contrary, “push” theories accentuate the negative consequences of atypical employment: labour market segmentation, discrimination, increased organisational expenditures, generalised uncertainty, and proliferation of informal work The socio-demographic profile of the atypical worker is also seen in very different manners by the two categories of theories In terms of “pull” theories, the atypical worker is educated, skilled, self-reliant, independent, and flexible Also, many young parents choose atypical occupational statuses, trying to reconcile family and work Following the “push” theories, this worker is marginal, excluded, and unskilled Atypical workers are generally recruited from women, youth, ethnic and racial minorities, including immigrants We think that “generation” is another useful concept for understanding atypical workers Even if labelled as insufficiently scientific, this concept demonstrates its usefulness in human resource management and in marketing The major idea is that generations grow up in the same social, economic, political and cultural context Consequently, they share, also, many common perceptions, values and behaviours The specific zeitgeist creates specific generational profiles Authors identify, for instance which are the main generations of twentieth century in western countries: traditionalist (born between 1925 and 1945), baby boomers (born between 1946 and 1964), generation X (born between 1965 and 1980), generation Y (born between 1981 and 2000) and generation Z (born after 2000 - its profile is not fully established) Globalisation extends the spread of generational characteristics to the whole world, Romania included The generational profiles are interesting, even if they represent only insufficiently documented generalisations of fragmentary empirical observations (Biggs, 2007) The main characteristics of generations are presented in Table 1: 5 ATYPICAL OCCUPATIONAL STATUSES 7 Table no 1 Generational profiles Tradiționalist Baby Boomers Generation X Generation Y/Z Work Environment Office - fixed schedule Office - long hours Office - prefers flexible schedule Office, home; prefers flexible schedule Motivators Self-worth Salary Security Maintain personal life Mentoring Not necessary Does not handle well with negative feedback Not necessary to receive feedback Constant feedback necessary Retention Loyalty Salary Security/Salary Personal Relationship Communication Personal contact, mail Telephone E-mail E-mail, Smart phone, virtual social networks Information, documentation Library, press, radio TV, Google Mobile phone, laptop, Internet: 24/7 Smart phone, Internet 24/7 Career Goals Lifetime career in a company Excel Variety of skills and experiences Build several parallel careers Sources: Aleii, 2000; Stanton Smith, 2008; Sullivan et al , 2009; Hansen, 2011; Duesterhoft, 2012 One of our assumptions is that socio-demographic profile of atypical workers largely overlaps with that of "Generation Y/Z” Individuals belonging to this generation are frequently described as arrogant, egocentric, demanding and hedonist They are spoiled and think they are entitled to obtain material and symbolic rewards They develop low respect for authority - especially in the Germanic, Anglo-Saxon and Nordic countries (Hofstede, 1980) - because their parents are, generally, understanding and overprotective They get easily bored and they Iove mobility, autonomy and creative tasks Even if we can sketch a group identity for them, in fact, their individual identity is more important They are not defined by their social status or by their job; there are defined as human being by friendship, entertainment, communication, by civic and social activism Generally, they think that there is life after work and this life is more important than work Paradoxically, although independent from professional point of view they are rather helpless in the practicai activities of daily living, in housekeeping or family Preliminary results and discussion Trends At the beginning of this millennium, atypical forms of employment were quite marginal (only one out of 10 workers in OECD countries) and stability was the dominant employment model (Rapport sur l'emploi dans le monde , 2002) 8 GEORGETA GHEBREA 6 Yet, the latest data show an increasing proportion of the EU-28 workforce in the age group 15-64 years reporting atypical and flexible occupational statuses For instance, the proportions of the most frequent atypical statuses of total employment are (Eurostat, 2015): - Part-time: 16 9% - Contract of limited duration: 13 8 % - Self-employed: 15% (Eurostat, 2008) The Eurostat statistics show that the proportions depend on the particular welfare state models and standards of life Therefore, the highest proportion of flexible workers in 2013 was found in the Netherlands (over 70 0 %), followed by Germany, Austria, the United Kingdom, Denmark, Sweden, Belgium and Ireland (Eurostat, 2015) Theoretically, the liberal (Anglo-Saxon) model is more likely to encourage flexible employment (Esping-Andersen, 1990) However, the welfare state reforms, developed in the Nordic (Scandinavian) countries after 1980 (Otter, 1994) created greater flexibility of employment Similar reform took place in the continental (conservative model) The most successful experience regarding the combination of flexibility and security was accomplished in Netherlands (Smith et al , 2012) The measures promoting atypical work include ((Wilthagen & Tros, 2004): - “normalising” non-standard work, by imposing by law equal treatment -regarding payment and social security benefits - between typical and atypical workers; - greater autonomy of the employer to make redundancies in counterpart with more generous compensations for those laid-off; - life-long learning, investing in workers' skills and adaptability; - eliminating administrative obstacles for atypical workers and their employers Theoretically as well, the increase in flexible employment is more probable in wealthy countries, where the average wage is relatively high Therefore, workers could have a decent standard of life, even if they work less and earn only a fraction of the average wage In the eastern countries - excepting Poland - proportion of flexible workers is low One of the reasons is because wages are very low and “from the perspective of employers, the costs of part-time workers are similar to those of full-timers (e g social contributions, which are often calculated on a per employee basis) while the benefits (in terms of the number of hours that workers are available to work) are fewer” (Vaughan-Whitehead , 2005, p 69) Socio-demographic and psychological profiles of flexible workers In most of the countries (Rapport sur l’emploi dans le monde , 2002; Eurostat, 2008; Eurostat, 2009), the majority of flexible workers is composed of (obviously, all these social statuses could overlap): - Women - Young people 7 ATYPICAL OCCUPATIONAL STATUSES 9 - Parents with (young) children - Educated and top qualified or, on the contrary, unskilled and less educated - Exigent, independent, mobile persons - TIC users - Persons sharing postmaterialist (Inglehart, 1990) aspirations and values (family, improved work-life balance, spare time, collective actions - sport, culture, politics, civic activism, friendship) In average, “one third (32 1%) of women aged 15-64 who were employed in the EU-28 worked on a part-time basis in 2013, a much higher proportion than the corresponding share for men (8 8%) More than three quarters (77 0%) of all women employed in the Netherlands worked on a part-time basis in 2013” (Eurostat, 2015) Also, 7 5% of women, 6 5% of men and 30% of persons under 30 (the trend is ascending and directly proportional with unemployment rate) are temporary workers (Eurostat, 2009) Why and how women are most likely to become atypical workers? The answer to this question is related to their (still) discriminated social status: they work in their households harder and longer than men and they are less demanding than men regarding payment and work conditions Young people are, also, frequent atypical workers because they often are students in the same time, consequently they have no time for a regular job; moreover, most of them are financially supported by their parents, so, they don't need necessarily much more money; finally, they treasure leisure, spare time and the common values of generation Y/Z A new and interesting change occurred lately in the youth behaviour (Eurostat, 2008): young people are remaining in the parental home longer (with 8 month longer, in average, between 1995 and 2005) This change takes place in UK, Netherlands, France, Estonia, Lithuania, Cyprus, Czech Republic, Luxemburg, Hungary, Portugal, Greece, Malta, Slovakia, Sweden and Italy Possible explanations for this mutation are: they can't afford to live independently; high unemployment amongst youth; young people have lower wages than adult people; “important change in values and culture in post-modern societies have affected intergenerational relationships positively” (Eurostat, 2008: 22), especially in Nothern Europe; prolongation of the youth phase (remaining longer in educational or training institutions (Eurostat, 2008: 24): in average, in EU 90% of youngsters between 15 and 19 years and 65% of those in the age group 20-24 still live in the parental home (Bendit, 1999) “Pull” and “Push” We have tried to see, using the existing data, which theory can better explain the choice for atypical occupational statuses Tables 2 and 3 show the specific motivation for two atypical statuses: part-time and temporary workers 10 GEORGETA GHEBREA 8 Table no 2 Main reasons behind part-time employment in the EU (% Persons employed part-time aged 25-49) Reasons Men Women Education 16 3 Familial and personal 14 61 Own illness or disability 8 2 Person could not find a fulltime job 43 21 Source: Eurostat, 2009: 22 In the above table we could consider the first two reasons (education, familial and personal) being characteristic to the “pull” theory, representing the respective persons' aspirations for fulfilment in education and in the familial and personal life On the contrary, the last two reasons (illness or disability and lack of opportunity in the labour market) are characteristic to the “push” theories, where people are obliged to choose atypical employment The table 2 illustrates, also, salient differences between women's and men's motivations We can see that, generally, men are part-timers because they are not able to find a fulltime job or they are studying, in the same time Women, in contrast, are part-timers because they are more involved in familial duties, housework and, in particular, in raising children Even if the outcome is the same (part-time employment), the motivation is quite different for the two genders and shows the perpetuation of gender roles, both in public and private life Table no 3 Main reasons behind temporary employment in the EU Reasons % Persons in fixed-term employment aged 25-49 Education 18 Probationary period 8 Did not want permanent job 13 Could not find permanent job 61 Source: Eurostat, 2009: 25 Regarding the temporary workers, no significant discrimination between women and men was reported The balance between “pull” and “push” reasons tilts undoubtedly to the “push” ones: the majority of the respondents couldn't find a permanent job A quart of them is involved in education, training, trial periods and probations Only 13% prefer temporary job instead of a permanent one The same research found out other factors correlating positively with atypical occupational statuses (Eurostat, 2009): - Underdevelopment of child care services - Women's predominance as flexible workers increases when they are the main beneficiary of the parental leave; after their comeback in the labour market, they generally ask for part time jobs 9 ATYPICAL OCCUPATIONAL STATUSES 11 European acquis and policies The EU vision regarding employment changed dramatically since the European Employment Strategy (Luxembourg, 1997) The emphasis is put on flexibility and adaptability instead of full employment Not only the official European normative documents but, also, the projects financed by the EU (through the structural funds) implement the change from passive benefits to active labour market interventions, from welfare to workfare Flexicurity is another relevant concept for the EU's vision regarding employment The EU vision is inspired by the best experiences and practices from the national level (especially from Netherlands, UK and Sweden) but it is eventually crystallized at supranational level, exerting pressure and shaping the employment policies of the other Member States For instance, the document “Common principles of flexicurity”, published by the European Commission on 27 June 2007, comprises 18 principles brought together in the “olden triangle of flexicurity”: contractual arrangements, social security benefits, active employment policies (Spidla and Larcher, 2008) Of course, all these three sides of the triangle were already present in the national employment policies of certain Member States Through very interesting dynamics, EU, as a supranational organisation, acquired the best practices and concepts regarding flexicurity, from the experience of certain Member States policies Subsequently, the EU has synthesized these experiences in its own vision, which is incarnated in the European employment acquis Afterwards, the Member States were required to transpose the European employment acquis into their legislation and practice The flexicurity concept is based on the fundamental values of the European Social Model, which wants to combine simultaneously high economic performance with welfare and safety of employees (Presidency conclusions, 2002) This is a difficult task and some critical voices (Dahrendorf, 1995-1996) say that is a theoretical and practical impossibility However, the statistical indicators and other indicators show that the European Social Model, especially in its Nordic version, managed to reconcile the flexibility (needed for economic development, competitiveness and free enterprise) with security and diverse and substantial benefits related to work The concept of flexicurity is illustrated - in the European employment acquis -by specific policy measures, such as: employers can use dismissals in more flexible conditions but they should compensate these dismissals by substantial unemployment benefits; provisions and special benefits for those working in atypical situations; finding the right tools to protect such workers; the right and duty of those who are looking for a job to follow training sessions; lifelong learning; facilitating insertion and reinsertion during transition between successive jobs; equal employment opportunities for all socio-demographic groups through special programmes for women, youth, long term unemployed, people with special needs These alternative plans and instruments should be evaluated according to the objectives and principles of 12 GEORGETA GHEBREA 10 flexicurity Grosso modo, flexicurity policy Instruments are divided in two broad categories: incentives for boosting flexibility; incentives for stimulating the security The EU policies regarding atypical occupational statuses evolved from non-existence to regulation (through directives) and, eventually, to coordination (through Open Method of Coordination), using more and more public debate, social dialogue, technical expertise and scientific evidence This process is visible in the following chronology: 1986: Directive Equal treatment for self-employed and their assisting spouses (86/613/EEC) 1997: The European Framework Agreement on part-time work (97/81/EC) 1997: The European Employment Strategy 1999: The European Framework agreement on fixed term work contracts (99/70 EC) 2000: The Lisbon Strategy 2002: The European framework agreement on telework 2006: Green Paper “Modernising Labour Law to meet challenges of the 21st century” 2007: Communication of the Commission on the common principles of flexicurity 2010: Europe 2020 A strategy for smart, sustainable and inclusive growth The EU employment acquis is based on the principle of equal opportunities between atypical and regular occupational statuses Still, most of provisions refer to a few statuses only (self-employed, part-time, fixed term contract, telework) and ignore the multitude and diversity of employment situations Protection versus discrimination of atypical occupational statuses in EU Member States Flexicurity has different approaches in the European social sub-models (Smith et al , 2012), as a result of combination between the harmonising role of EU and the national contexts Therefore, flexicurity is shaped contextually and nationally: the European acquis is harmonised differently: by the labour codes, by collective agreements or by good practice guides Not only legislation is differently harmonised but also the enforcement, which uses different institutional frameworks (Labour Inspectorates, Labour Courts, tripartite bodies etc ) Empirical studies found significant differences between de jure and de facto situations (Conditions of Work and Employment , 2011) Thus, even if most of EU Member States have legal provisions for equalising opportunities between regular and atypical workers, these provisions are not always observed in practice Rights and benefits of atypical workers are generally implemented in countries with developed employment flexibility and high rates of unionisation (Netherlands and Scandinavian countries) Working in SME's - that are, in general, non-unionised - 11 ATYPICAL OCCUPATIONAL STATUSES 13 represents a risk factor Without strong law enforcement, more flexibility means less security, exclusion and proliferation of informal economy Other risk factors that create non-observance of the law are: the limited capacity of the specific institutions (labour inspectorates); a broad social culture based on disregard of the law; insufficient information, awareness and poor understanding of the labour law (Lee et al , 2007) Even if in many countries legislation was recently adapted in order to cover atypical workers, these workers still don't have equal rights and are discriminated, as compared to the regular workers For instance, they have, in average, lower wages; less job security; ignored health and safety at the workplace; less opportunities for promotion, training and life-long learning; insufficient coverage by collective agreements; less social prestige; unpaid overtime work ; “home-made” forms of compensation, not envisaged in the legislation; reduced eligibility for social security benefits (Eurostat, 2009) Atypical workers must work at least half of the regular time, in order to be eligible for certain social benefits Self-employed are not everywhere cover by sick leave and maternity leave (Greece and Lithuania) Maternity and paternity leaves cover only 80% of atypical workers (Flexicurity: Indicators on the coverage of certain socialprotection benefits for persons in flexible employment, 2007) Similarly, there is lower coverage of pensions and unemployment benefits Flexibility increases women’s employment but it doesn’t reduce their discrimination, even if they are more educated and skilled than men (Eurostat, 2008) Atypical occupational statuses in Romania The available data presented below and extracted from Romania’s Statistical Yearbook (Anuarul statistic al României, 2013) show an interesting and specific situation for Romania, regarding the atypical occupational statuses: although they are relatively widespread, they don’t provide a flexible labour market So, atypical statuses represent approximately 45% of total employment They are even more frequent in rural areas At a superficial glance, Romania would sit very well in this regard, although most studies have shown that the labour market in our country is much less flexible and adaptable Therefore, the relatively high proportion of the atypical occupational statuses does not mean, however, greater flexibility of labour market in our country but, a precariousness of employment These "self-employed" that we find in the national and international statistics are not, in the case of Romania, prosperous entrepreneurs but subsistence farmers, members of small family businesses, unpaid family workers, temporary and seasonal workers Proportion of part-time employees decreases between 2003 and 2013, from 10 6% to 8 8% of total employment A possible explanation of this decrease is the better regulation of the Romanian labour market after implementation of the new Labour Code and of the Labour Inspectorates According to the new legal and institutional framework, part-timers should be better protected and that means 14 GEORGETA GHEBREA 12 higher labour costs for employers Therefore, hey became reluctant to hire part-time employees The economic sectors where part-timers are more numerous are: agriculture (29%), trade (20%), real estate (16%), constructions (14%) and education (13 5%) Other atypical statuses that are relatively frequent are the self-employed (18 9%) and unpaid family worker (12 6%) The unpaid family workers are generally members of families who own small farms, usually producing for their own consumption and not to sell their products on the market The unpaid family workers are more frequent amongst women (19 5% of total female employment and only 7% of total male employment) This significant discrimination illustrates that women are pushed into positions with the lowest social prestige in the Romanian labour market Eurostat is the source for the next data, regarding atypical statuses in Romania and which are presented below (Eurostat, 2009): Proportion of employees with a contract of limited duration is very low: 2% of total employment This figure demonstrates the reduced flexibility of the Romanian labour market Romania also has the least flexible working time in EU Teleworking is underdeveloped: 0 5% of women (as compared to 3 8%, the average proportion in EU) and 0 2% of youth (the average in EU is 8 4%) In Romania there is the higher proportion of working poor of EU: 17 3% (the EU average is “only” 8 4%) Romanian youth has low employment rate (23 9%; EU average is 32 9%) and high unemployment rate (25%) During Romania's pre- accession and accession to EU, Romanian public authorities tried to transpose into the national legislation the European Employment Strategy (adopted in Luxembourg, 1997) Little by little, the labour law has changed, in order to implement the four pillars of the European Employment Strategy: employability, flexibility, entrepreneurship, and equal opportunities Yet, previous researches (Ghebrea, 2005) found that the Romanian labour market is not enough flexible and adaptable Part-time employment and other flexible work arrangements should be more accepted and the legislation simpler and more favourable in this respect Special employment programmes are needed for rural area, for agriculture and especially for the non-paid family workers: training programmes, support for entrepreneurship etc Also, the labour market requires more effective incentives for the territorial mobility of the labour force Romanian labour market should be more open, more inclusive and more accessible for the marginal groups, such as: Rroma community, youth, older workers, women and disabled Also, informal work is a big problem The Romanian labour legislation is characterised by profusion but lack of coherence The main formal documents referring to the atypical occupational statuses are: - The Labour Code (Law 53/2003); a new Labour Code was adopted in 2003, replacing the old communist Labour Code The new Labour Code introduced 13 ATYPICAL OCCUPATIONAL STATUSES 15 regulations concerning “temporary working assignments”, part-time individual labour contracts, employees working at home, and regulations concerning personalized time arrangements and contractual arrangements These provisions should improve the adaptability and the flexibility of the Romanian labour market but they failed because insufficient awareness of the target groups and insufficient law enforcement The labour Code was revised in 2011, during the economic crisis: it becomes more flexible but more favourable to employers, reducing protection for employees - Law 279/2005, referring to apprenticeship, as a form of work experience - Government Decision no 855/2013, referring to the flexibility of working time - The National Plan for Youth Employability, 2013 - The National Plan for Implementation of Youth Warranty, 2014-2015 - The National Employment Strategy (2014-2020); it intends to accomplish the following objectives: increasing employment; reducing unemployment; facilitating transition from school to labour (through apprenticeships and internships) Discussing the policy impact, Romania has the lowest expenditures for active employment policies, both in absolute numbers and as a percentage (Eurostat, 2011) On the other hand, legislation provides good social security coverage for flexible workers (for 90% of them) (Flexicurity: Indicators on the coverage of certain social protection benefits for persons in flexible employment, 2007: 21) A good point is also the flexibility of the parental leave Revision of labour legislation in 2011, under foreign investors' pressure, was meant for “easing the rules for layoffs and especially for mass layoffs as well as widening the scope for fixed term contracts measures to facilitate the employment of daily labourers by removing social contribution levy from employers and facilitation of income taxation” (Smith at al , 2012: 47) Therefore, policies became recently oriented toward flexibility at the expense of security A very critical point is the informal employment, insufficiently tackled by specific policies The informal workers are not covered by the social security systems and are exposed to abuses and exploitation Both employers and employees resort to such practices in order to maximise their incomes and avoid taxes Many workers use informal work for second, part-time or occasional jobs Women and youth constitute the largest part of atypical workers in Romania In the same time, they are discriminated in the labour market, even if, in order to meet the targets of the Europe 2020 Strategy, the Romanian Government promoted many pieces of legislation for youth (see above) For the young people, flexible work should mean opportunities, not sacrifices Romanian young people's values (Comșa et al , 2008) - autonomy, individualism, personal status and carrier, flexibility, entrepreneurship - are consistent with flexible employment Many youngsters intend to work and/or study abroad and request more openness of the European labour market and real free movement of workers within the European Union (Agenția Națională pentru Sprijinirea Inițiativelor Tinerilor, 2008) 16 GEORGETA GHEBREA 14 CONCLUSIONS: LIMITATIONS AND DIRECTIONS FOR FUTURE RESEARCH The preliminary research has confirmed that most of atypical workers are young people indeed, and women, too However, there is an extreme heterogeneity regarding their education level, skills and social status Our research (preliminary as it is) proved that flexibility doesn't mean, in fact, more freedom, more autonomy and a better work-life balance; it means less security at the workplace, more social exclusion, proliferation of informal economy and more segmentation of the labour market, especially in Eastern European Countries Disadvantages seem greater than the benefits and the probability of discrimination is quite high: atypical workers have lower wages, they receive lesser social benefits, and they are less protected by the social security systems Also, they have lower access to training and lifelong learning programmes and to promotions and career development, in general All these discrimination facts prove that - in European Union - policies offer insufficient equal opportunities for atypical workers (especially regarding wages, social prestige, and social protection) The main advantages of the atypical and flexible work (autonomy, dynamism, better human relations and communication, creativity, knowledge society, work-life balance, easier women’s access to paid work) are potentialities only, without effective mechanisms to transpose them from “de jure” to “de facto” situations The EU employment acquis is based on the principle of equal opportunities between atypical and regular occupational statuses Still, most of provisions refer to a few statuses only (self-employed, part-time, fixed term contract, and telework) and ignore the multitude and diversity of employment situations In Romania, atypical work and flexibility is mainly a survival strategy; often, “shorter working time” means actually longer working time, because of employer’s abuses Even if the legislation provides social security coverage to 90% of atypical and flexible workers, in fact the spread of the informal employment prevents access to these benefits Insufficient awareness and deficient law enforcement are potential explanations for this situation Most of flexible workers in Romania are young people; despite the recent legislation passed by Romanian authorities, young people are still discriminated in the Romanian labour market There is too much diversity of atypical statuses to say clearly in this moment of our research what theory (“push” or “pull”) is truly confirmed Actually, we are using this phrase - atypical occupational status - for very different situations We are risking a generalization that may become useless and inoperable Specific research should be devoted to each atypical status The atypical employment had different developments in different European countries, according to national contexts and specific labour markets and particular policies for these different categories 15 ATYPICAL OCCUPATIONAL STATUSES 17 As directions for future research regarding atypical employment, we intend to explore the following questions: Who are the people that make up the majority of atypical workers? What is their socio-demographic and psychological profile? What are the potential disadvantages and discrimination situations they are facing? To what extent the European acquis in the field of employment provides solutions for equal opportunities of these workers? To what extent labour law in Romania embodies the principle of equality with respect to these workers? The hypotheses corresponding to these questions are: socio-demographic and psychological profile largely overlaps with that of “Generation Y/Z”; the probability of discrimination is quite high; although the European acquis tries to adjust to the new situation in the labour market, it doesn’t cover enough the atypical forms of employment; the approach of the Romanian Labour Law regarding this topic is superficial and difficult to implement, the incentives are ineffective and bureaucratic costs are inhibitory The methods by which we try to investigate these assumptions are: in-depth interviews with atypical workers, having different ages, genders and occupational statuses; statistical data analysis, bibliographical analysis and content analysis of formal documents References Alch, M L , Get Ready for a New Type of Worker, in “Human Resource Professional”, vol 13, no 1, 2000, pp 23-26, available online at http://www allbusiness com/human-resources/515599-1 html Bauman, Z , LiquidModernity, Cambridge, Polity, 2000 Bendit, R , “Youth life and the process of leaving home in Europe”, in Bendit, R , Gaizer, W , Marbach, J H (eds ), Youth and Housing in Germany and the European Union, Wiesbaden GmbH, Springer Fachmedien, 1999, pp 19-50 Biggs, S , Thinking about Generations: Conceptual Positions and Policy Implications, in “Journal of Social Issues”, vol 63, no 4, 2007, pp 695-71 Comșa, M , Tufiș, C , Rughiniș, C , Atitudini față de muncă în România Opinii, realități, așteptări, București, Fundația Soros România, 2008 Dahrendorf, R , Squaring the Circle: Competitiveness and Social Cohesion in Free Societies, in “Newsletter”, Institute for the Human Sciences, Vienna, no 52, December 1995-February 1996 De Stefano, V , Smuggling-in flexibility: Temporary work contracts and the “implicit threat” mechanism Reflections on a new European path, Geneva, International Labour Organization, 2009, available online at www ilo org/wcmsp5/groups/public/—ed /wcms_116294 pdf Duesterhoft, M , Generational Differences Chart, in “PeopleResults”, June 7, 2012, available online at http://www people-results com/communication-ages/generational-differences-4/ Esping-Andersen, G , The Three Worlds of Welfare Capitalism, Cambridge, Polity Press, 1990 European Employment Observatory, Document Database, available online at http://ec europa eu/ social/main j sp?langId=en&catId=22 Eurostat, Employment Statistics, august 2015, available online at http://ec europa eu/eurostat/statistics-explained/index php/Employment_statistics 18 GEORGETA GHEBREA 16 Eurostat, Labour market statstics, Luxembourg, Office for Official Publications of the European Communities, 2011 Eurostat, Reconciliation between work, private and family life in the European Union, Luxembourg, Office for Official Publications of the European Communities, 2009 Eurostat, The life of women and men in Europe, Luxembourg, Office for Official Publications of the European Communities, 2008 Ghebrea, G , “The role of social dialogue in Romania”, in Lafoucriere, C , Magnusson, L , (eds), The enlargement of social Europe, Bruxelles, European Trade Union Institute for Research, Education and Health and Safety (ETUI-REHS), 2005, pp 149-203 Hansen, R S , Perception vs Reality: 10 Truths About The Generation Y Workforce, 2011, available online at http://www quintcareers com/Gen-Y_workforce html Hofstede, G: Culture ’s Consequences, London, Sage Publications, 1980 Inglehart, R , Culture shift in advanced industrial society, Princeton, Princeton University Press, 1990 Koutropoulos, A , Digital Natives: Ten Years After,in “MERLOT Journal of Online Learning and Teaching”, vol 7, no 4, 2011, pp 525-538 Lee, S , McCann, D , Messenger, J C , Working Time around the World Trends in working hours, laws and policies in a global comparative perspective, London, Routledge, 2007 Otter, von C , Reform Strategies in the Swedish Public Sector, Stockholm, Swedish Institute for Work Life Research, 1994 Rosanvallon, P , Noua problemă socială, Iași, Editura Institutul European, 1998 Smith, R , Pavlovaite, I , Jurado E , Weber, T , Evaluation of flexicurity 2007 2010: Final Report, Birmingham, ICF GHK, 2012 Spidla, V , Larcher, G (co-Chairmen), Report on the Mission for Flexicurity, Brussels, Council of European Europe, 2008, available at: http://ec europa eu/social/main jsp?catId=118&langId=en Stanton Smith, W , Decoding Generational Differences, New York, Deloitte Development LLC, 2008 Sullivan, S E , Forret, M L , Carraher, S M , Mainiero, L A , Using the Kaleidoscope CareerModel to Examine Generational Differences in Work Attitudes, in “Career Development International”, vol 14, no 3, 2009, pp 284-302 Vaughan-Whitehead, D , Working and Employment Conditions in the New EU Member States: Convergence or diversity, Geneva, ILO, 2005 Walz, G , Buiskool, B J , Collewet, M , de Koning, J Short-time working arrangements during the crisis and lessons to learn Final Report, Research voor Beleid, Zoetermeer, 2012, available online at ec europa eu/social/BlobServlet?docId=10008&langId=en Wilthagen, T , Tros, F , The concept of ‘flexicurity’: A new approach to regulating employment and labour markets, in “Transfer - European Review of Labour and Research”, vol 10, no 2, 2004, pp 166-187 *** Anuarul statistic al României, București, Institutul Național de Statistică, 2013 *** Agenția Națională pentru Sprijinirea Inițiativelor Tinerilor, Starea socială și așteptările tinerilor din România Barometrul de Opinie Publică - Tineret 2008, București, ANSIT, 2008 *** Flexicurity: Indicators on the coverage of certain socialprotection benefitsforpersons in flexible employment, Princes Mews, Alphametrics Ltd , 2007 *** Presidency conclusions, Barcelona European Council, 15-16 march 2002, SN 100/1/02 REV 1, available online at: http://www consilium europa eu/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/ec/ 71025 pdf *** Rapport sur l ’emploi dans le monde Vie au travail et economie de l ’information, Geneve, Bureau International du Travail, 2002 *** Conditions of Work and Employment Working time in the twenty-first century Report for discussion at the Tripartite Meeting of Experts on Working-time Arrangements (17-21 October 2011), Geneva, International Labour Office, 2011 17 ATYPICAL OCCUPATIONAL STATUSES 19 Â rticolul este o analiză preliminară privind multiplicarea și /t diversificarea ocupării forței de muncă Intenționăm să 1 ^investigăm aspecte ale ocupării atipice legate de: factorii explicativi ai apariției și dezvoltării ocupării atipice; inventarul formelor atipice de ocupare; profilul sociodemografic și psihologic al lucrătorilor atipici; avantajele și riscurile generate de statusurile ocupaționale atipice; principalele politici de egalizare a șanselor dintre statusul ocupațional standard și statusurile atipice, în Uniunea Europeană și în România Rezultatele acestei analize ne-au arătat că majoritatea lucrătorilor atipici sunt, din punctul de vedere al vârstei - tineri iar din punctul de vedere al genului - femei; dezavantajele acesor statusuri ocupaționale sunt mai mari decât beneficiile iar riscul discriminării este ridicat; acest risc sugerează insuficienta adecvare a politicilor existente la specificitatea și diversitatea statusurilor ocupaționale atipice În România, ocuparea atipică este adesea o strategie de supraviețuire în condițiile în care nu se poate accede la stususul ocupațional standard Chiar dacă, teoretic, există o acoperire de către sistemele de securitate socială a circa 90% din lucrătorii atipici, aceste date nu se referă la o categorie importantă, și anume, ocuparea informală Cuvinte-cheie: ocupare atipică, discriminare, generația Y/Z, acquis european, legislația românească a muncii ALIMENTAȚIA IN PENITENCIARE MARIANA STANCIU ADINA MIHĂILESCU Pornind de la un scurt istoric al condițiilor de detenție și în special a celor de hrănire din unele penitenciare situate în diverse zone ale lumii, articolul prezintă mai întâi unele schimbări ce s-au produs în epoca modernă în acest domeniu, concentrându-se în partea a doua pe trecerea în revistă și analiza succintă a reglementărilor și condițiilor de hrănire din Penitenciarul-Spital Jilava și Penitenciarul Jilava din București Articolul constituie rezultatul unor vizite de observație și al dialogurilor inițiate de echipa de cercetare (autorii articolului) cu specialiști din Penitenciar și din Penitenciarul-Spital (medici, directori, bucătari, personal de deservire, personal administrativ ș a ) și cu deținuți rezidenți În context sunt analizați și o serie de alți indicatori privind condițiile de detenție (fenomenul supraaglomerării din penitenciare, deficitul de locuri de muncă pentru deținuți, veniturile obținute din muncă de către aceștia, conținutul caloric al alimentelor ș a ), cu impact asupra modului de hrănire a persoanelor private de libertate din România Cuvinte-cheie: deținuți, reglementări, alimentație, condiții, drepturi Introducere și metodologie ce a stat LA BAZA REALIZĂRII STUDIULUI Administrația Națională a Penitenciarelor din România urmărește îmbunătățirea condițiilor de detenție și de creștere a nivelului general de siguranță, în spiritul celor mai avansate norme naționale și internaționale adresate domeniului Prezentul studiu servește acestui scop, constituind rezultatul aplicării următoarelor metode de cercetare: documentare bibliografică asupra istoriei și actualității modului de hrănire al rezidenților din penitenciarele diferitelor state, inclusiv cele europene, cu accent pe situația din statele central și est-europene și pe situația din România; studierea reglementărilor privind administrarea hrănirii persoanelor ce execută pedepse privative de libertate în România (alegerea surselor de procurare a alimentelor, ritmicitatea aprovizionării, gestionarea resurselor ce contribuie la hrănirea deținuților, normarea diferitelor categorii de meniuri ș a ); studierea procedurilor de servire a meselor în penitenciar și a tuturor procedurilor corelate cu acestea, în România; efectuarea unor vizite în penitenciarul Jilava din București Adresele de contact ale autorilor: Mariana Stanciu, Adina Mihăilescu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, email: mariana3stanciu@gmail com; adina mihailescu@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 1, 2016, p 20-41 2 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 21 și în spitalul penitenciar Jilava Alături de toate acestea, s-au realizat și interviuri libere cu cinci rezidenți din penitenciarul Jilava pe tema condițiilor generale de detenție și în special a modului de hrănire din penitenciar; realizarea unor discuții libere cu mai mulți specialiști din penitenciar (directorul penitenciarului, medicul, bucătarul ș a ) și din spitalul penitenciarului Jilava (directorul spitalului, bucătarul spitalului, personal de serviciu ș a ) pe tema principalelor dificultăți întâmpinate în activitatea lor specifică Condiții de detenție în închisorile est-europene ÎNAINTE DE ANII 1960 În cvasimajoritatea închisorilor de drept comun din Occident numeroase elemente comune ce țin de condițiile de detenție (modul de încarcerare, condițiile de întreținere a igienei, regimul de hrănire ș a ) specifice sistemelor penitenciare vest-europene au persistat o vreme destul de lungă (după 1860, vreme de aproape un secol), fără a se înregistra schimbări majore Regimul de detenție englez, de exemplu, era destul de aspru (comparabil cu situația din prezent a închisorilor din Marea Britanie), din perspectiva calității vieții deținuților Pentru a-și menține greutatea corporală, omul adult are nevoie în jur de (minimum) 2 500 calorii/zi (în stare de repaus la pat - 25-30 cal/kgcorp/zi) În închisorile din Marea Britanie, vreme de mai multe veacuri, până la începutul secolului al XX-lea, calitatea (foarte scăzută) și cantitatea (redusă la extrem) a hranei oferite de sistemul public în închisori făcea parte din modalitățile diverse de aplicare a pedepsei Măsura suspendării hranei pe intervale mai scurte sau mai lungi nu constituia o raritate și, ca urmare, deținuții pe termen mediu și lung sufereau sistematic de înfometare cronică Dar nu numai modul de hrănire al deținuților era un mijloc de pedeapsă Până în secolul al XVIII-lea, deținuții dormeau direct pe pământ, primind doar pâine și apă zilnic Deținuții care doreau să-și suplimenteze hrana, în anumite condiții, trebuiau să poată plăti pentru ea Mayhew și Binney, în „Criminal Prisons of London” (1868), descriu modul de viață din interiorul închisorilor din Londra anilor 1800 În cadrul acestei descrieri, hrana deținuților nu a generat un capitol prea consistent Deținuții erau tratați în funcție de regimul detenției, cei condamnați la un regim de muncă grea primind o hrană ceva mai consistentă decât ceilalți Regimul alimentar deficitar la nivel caloric contribuia la apariția frecventă a unor epidemii și a febrei, ceea ce determina decesul destul de frecvent în rândurile deținuților Femeile primeau o hrană ceva mai redusă cantitativ, comparativ cu cea a bărbaților Existau și deținuți care nu primeau hrană zilnic, iar atunci când primeau, aceasta se reducea la o porție de terci (porridge) (dimineața și/sau la prânz) și o bucată de pâine (seara) În penitenciarele europene ale anilor 1900-1950, chiar și unii deținuți de drept comun - ca să nu mai vorbim de cei politici -, care erau supuși adesea unui 22 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 3 regim de exterminare -, se considerau norocoși dacă primeau 500-1 000 de calorii pe zi Nici celelalte condiții de detenție nu erau mai generoase Supraaglomerarea rezidenților și munca grea la care erau obligați deținuții epuizau rapid puțina energie pe care aceștia o obțineau din hrana zilnică Viața pe termen lung, în încăperi cu condiții insalubre, genera premise sigure de îmbolnăvire și, nu rareori, de deces (Mayhew și Binney, 1868) Mărturii impresionante, în privința austerității și chiar a durității regimurilor de detenție din penitenciarele europene ale secolului trecut, pot fi identificate în numeroase documente Totuși, acestea sunt cu totul puse în umbră de realitățile din închisorile comuniste, fie că acestea erau de drept comun sau - cu atât mai mult - adresate deținuților politici După anul 1950-1960, când în Occident calitatea vieții deținuților începea să se amelioreze sensibil, cel puțin comparativ cu secolul al XIX-lea, în închisorile comuniste din țările central și est-europene situația condamnaților era dramatică, îndeosebi în cazul deținuților politici România constituia un exemplu de tristă amintire în această privință (Predescu, 2012), fapt atestat și prin aceea că, în prezent, crimele comunismului din România (dintre care deosebit de multe au avut loc în închisori) sunt studiate de două institute: Institutul Național pentru Studiul Totalitarismului și Institutul de Investigare a Crimelor Comunismului În regimul comunist, pentru deținuții politic, condiții extrem de dure de detenție au fost menținute și după anul 1950: „Foamea era însă cea mai puternică metodă de tortură aplicată deținuților politici, parcă mai dureroasă decât orice bătaie și umilire Când deținutul nu era pedepsit suplimentar, prin oprirea rației zilnice de mâncare, acesta primea o masă în valoare de 500 1 000 de calorii Alimentele folosite în închisori erau, adesea, produsele care nu se vindeau la magazinele comuniste: arpacaș, orz, varză, dovleci, gulii, cartofi, napi etc Carnea nu exista în regimul alimentar din închisorile politice, iar când aceasta era prezentă, ea consta mai ales din rămășițe luate de la măcelarii (gheare, copite, bojoci, buze, pielițe, capete de animale)” (Predescu, 2012) Semnificația unei calorii Poate indica două categorii de unități de măsurare a energiei, astfel: - caloria mică sau gramcaloria aproximează energia de care este nevoie pentru a ridica temperatura unui gram de apă cu un grad Celsius la presiunea de o atmosferă; - caloria mare sau kilogramcaloria, numită și caloria dietei, caloria nutriționiștilor sau caloria alimentară, aproximează energia de care este nevoie pentru a ridica temperatura unui kilogram de apă cu un grad Celsius la presiunea de o atmosferă O calorie mare sau caloria alimentară este egală cu 1 000 de calorii mici Această unitate de măsură definită de Joule este echivalentă cu 4,2 kilojouli Aceste cantități măsoară cantitatea de energie existentă într-o unitate de masă alimentară (calorii pe gram) Trebuințele de nutriție ale unei persoane se exprimă în număr de calorii pe zi (Conn Carole și Len Kravitz, 2014) 4 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 23 România a excelat în construirea unor închisori de tristă faimă, din perspectiva durității regimului aplicat rezidenților, înainte de 1944, dar mai ales în perioada comunistă De exemplu, închisoarea Sighet, considerată una dintre închisorile cele mai „negre” ale comunismului, a contribuit masiv la exterminarea elitelor culturale, religioase și politice ale României A fost construită în anul 1897, de regimul austro-ungar, ca închisoare de drept comun A fost folosită de regimul respectiv pentru exterminarea elitelor românești până în anul 1918 După anii 1945-1950, aceasta a devenit din nou un fel de lagăr de exterminare După 1945, prin închisoarea Sighet s-a efectuat repatrierea foștilor deportați din fosta U R S S Din august 1948, închisoarea a devenit loc de detenție și de exterminare pentru populația românească, fiind considerată „unitate de muncă specială” Modalitățile de aplicare a pedepselor erau multiple În celulele insalubre, deținuții erau hrăniți mizerabil, fiind obligați să stea în picioare ore întregi Nu aveau voie să privească nici măcar pe fereastră Cei care nu erau „ascultători”, erau închiși în „celula neagră” - o cameră lipsită de lumină și de orice alt obiect, fiind legați în mijlocul ei, de o za fixată în podea Umilința și batjocura făceau parte din programul zilnic al oricărui deținut de la Sighet În anul 1955, ca urmare a Convenției de la Geneva și a admiterii României în ONU, a avut loc o grațiere, o parte dintre deținuții politici fiind eliberați, transferați sau consemnați la domiciu forțat Închisoarea din Sighet redevenise închisoare de drept comun În anul 1977, închisoarea din Sighet a fost dezafectată, clădirile ei adăpostind apoi o fabrică de mături și un depozit de sare Din anul 1994, în clădirea închisorii a fost amenajat un muzeu În prezent, în clădirea respectivă se află sediul „Memorialului Victimelor Comunismului și al Rezistenței”, cunoscut și ca „Memorialul Durerii din Sighet” Din anul 1998, Consiliul Europei a așezat „Memorialul Durerii” de la Sighet printre „principalele locuri de păstrare a memoriei continentului”, alaturi de Memorialul din Auschwitz și „Memorialul Păcii” din Normandia Schimbări în condițiile de detenție După anul 1960, pedepsele privative de libertate din închisorile europene au eliminat aproape în întregime restricțiile de ordin alimentar din regimul de detenție de tip european Bucătăriile au fost reamenajate după noi principii, mult mai avansate din perspectiva igienei, a calității, cantității hranei servite și manevrării acesteia Multe penitenciare au externalizat serviciile de catering Au fost admise noi tehnici de preparare a hranei, iar dietele au devenit mai echilibrate, ținând cont de principiile nutriționiste, ale igienei și ale promovării stării de sănătate a rezidenților Regimul de detenție din Marea Britanie După anul 1960, austeritatea în privința accesului deținuților la hrană a dispărut din închisorile englezești 24 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 5 Bucătăriile din închisorile englezești au fost organizate pe noi principii, mai avansate din perspectiva igienei, a calității, diversității și manevrării calificate a hranei pregătite Au fost adoptate noi tehnici de preparare a hranei, dietele au devenit mult mai echilibrate, specialitatea medicală de nutriționist devenind o componentă a stafului închisorilor La intervale neregulate, fiecare închisoare este inspectată de un corp independent de specialiști (HM Prison Inspectorate) care ține de Coroana Britanică In prezent, orice închisoare poate primi sancțiuni dacă se constată nereguli în managementul resurselor destinate întreținerii deținuților și în special hrănirii deținuților (Health & Safety and catering), potrivit unor standarde mai ridicate decât oricând în istorie O bucătărie găsită ca nefuncțională la cele mai ridicate standarde prevăzute prin lege, de regulă, este sancționată prin închidere până la remedierea neajunsurilor Acest lucru chiar s-a întâmplat, de exemplu, în septembrie 2009, când 370 de deținuți de la cea mai mare închisoare din Londra (HMP Wandsworth) și din vestul Europei, cuprinzând 1 700 deținuți, au fost găsiți infectați cu salmonela (Robinson , 2015) In prezent, deși deținuții primesc o dietă sănătoasă și normal echilibrată caloric, ei își pot suplimenta hrana de la magazilele alimentare din interiorul închisorii Deținuții sunt cazați în celule sau dormitoare neafectate de supraaglomerare Viața lor este asistată prin programe de sănătate speciale, ei desfășoară ore de educație fizică și sport, bucurându-se de condițiile sanitare moderne adoptate în modul de viață modern din ultimii ani In închisorile englezești, managerul însărcinat cu asigurarea produselor necesare pentru prepararea hranei deținuților dispune de aproximativ £1 87 ($4) pentru a achiziționa alimentele necesare pentru fiecare deținut, zilnic De asemenea, în închisori nu se mai aplică pedepse inclusiv prin modul de hrănire al deținuților, deoarece obiectivul primordial al acestora este recuperarea și reabilitarea morală a deținuților Parte a procesului de reabilitare morală și psihosocială este și educarea deținuților în sensul practicării unei alimentații sănătoase și echilibrate caloric Acest lucru îi are în vedere în special pe deținuții pe termen mai lung, inclusiv pentru a evita creșterea costurilor cu întreținerea acestora prin survenirea unor probleme de sănătate de etiologie alimentară Cele mai intense preocupări vizează regimul diabetic, regimul alimentar al persoanelor care au suferit diverse accidente cardiovasculare și bolile corelate cu obezitatea Regimul alimentar al deținuților are în vedere și diversele confesiuni religioase ale deținuților (musulman, ebraic [kosher], ș a ) Pentru fiecare dintre acestea sunt pregătite diete speciale în cadrul închisorilor Menținerea sănătății și echilibrul nutrițional generează preocupări serioase pentru managerii alimentari din închisorile moderne din Marea Britanie In Anglia și Țara Galilor funcționează penitenciare specializate pentru mame cu copii mici, acestea permițând copiilor să crească alături de mamă, dacă acest lucru este în interesul copiilor In majoritatea cazurilor, copilul părăsește unitatea 6 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 25 până la vârsta de 18 luni, dar în cazuri excepționale poate rămâne mai mult (Bojan, 2015) Specificul italian Una dintre cele mai sănătoase diete actuale aparținând deținuților este cea din Italia Asta deoarece deținuții italieni lucrează pentru a produce fructe și legume organice, inclusiv ulei de măsline Închisorile italiene au propriile modalități de a-și obține și prepara hrana, deținuții lucrând și în cadrul marilor podgorii viticole Ei sunt supravegheați de echipe specializate de management Deținuții beneficiază de produsele muncii lor, acordându-li-se uneori și porții de vin, deoarece acestea au rolul de a reduce colesterolul și de a preveni unele forme de cancer Legislația italiană permite mamelor cu copii de până la trei ani să beneficieze de alternative la încarcerare De asemenea, femeile care au copii de până la zece ani își pot ispăși pedepsele la domiciliu, în altă reședință privată sau într-un centru de îngrijire și asistență, dacă nu există pericol de recidivă și deja au executat o treime din sentință Aproximativ 60 de copii cu vârsta sub trei ani intră anual în închisorile italiene alături de mamele lor (Bojan, 2015) Numeroase țări permit, în prezent, rămânerea copiilor alături de părinții lor deținuți (îndeosebi alături de mama lor), pe un interval mai lung de un an, adică până la vârsta de trei ani - SUA, Spania, Elveția, Turcia (până la vârsta de șase ani), Rusia ș a O închisoare italiană mai excentrică: FortezzaMedicea Un număr de 150 de deținuți își ispășesc pedepsele într-o instituție situată în Volterra, Toscana, ce găzduiește și unul dintre cele mai excentrice restaurante din Italia O echipă de deținuți, dintre care unii au fost condamnați pe viață pentru crimă, gătesc diferite feluri clasice din bucătăria italiană, cinele fiind servite pe fondul muzical produs de un pianist, și el condamnat pe viață pentru crimă (Închisori bizare, 2015) Contextul american actual Meniurile tipice americane, de regulă, conțin cantități relativ scăzute de zahăr și de sare și un număr moderat de calorii Opțiunile americane de meniuri zilnice țin cont de criteriile de ordin religios, etic sau specific al dietei (vegan, vegetarian ș a ) Metodele moderne de condiționare, preparare, depozitare și transport al hranei permit servirea unei hrane destul de diversificate al cărei cost este rezonabil, de regulă, servind colectivități largi de consumatori din școli, închisori sau spitale Deținuții americani își pot suplimenta dieta, contra cost, de la micromagazinele deschise în interiorul închisorilor (Barclay, 2014; Waite, 2009) De regulă, unor deținuți aflați sub incidența unui ordin pe pedeapsă suplimentar li se interzice primirea de pachete alimentare din partea familiei sau primirea de hrană proaspătă chiar contra cost Iar alimentația acestora constă într-un cocktail nutritiv realizat din părți ale meniului servit deținuților în ziua anterioară (nutraloaf), puternic detestat de către deținuți Așadar, din închisorile americane nu a dispărut complet conceptul pedepsei administrate prin intermediul alimentației (Barclay, 2014; Waite, 2009) 26 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 7 Și în SUA, potrivit unui articol din 18 februarie 2015, din revista Pacific Standard, zece state americane - New York, California, Illinois, Indiana, Ohio, Nebraska, South Dakota, Washington, West Virginia și Wyoming - au un sistem de „creșe în închisori”, care permite mamelor să-și țină copiii alături de ele între unul și doi ani (Bojan, 2015) Metode americane actuale de condiționare a hranei Cea mai mare parte a hranei servite în închisorile americane se prepară prin metoda snap-freezing sau blast freezing, care constă în tratarea termică a diferitelor alimente (timp de 90 de minute), la o fabrică alimentară centrală, după care acestea sunt rapid răcite (sub 3°C, pentru a fi depozitate la rece (între 0-3°C) până la momentul utilizării Se transportă în bucătăriile închisorilor cu mașini de tip refrigerator Perioada de depozitare, de regulă nu depășește 5 zile Pentru depozitarea pe termen mai lung, se folosește metoda de pasteurizare a alimentelor Metoda pasteurizării a fost inventată de francezul Louis Pasteur, în anul 1864, care a descoperit că prin fierbere unele băuturi precum berea sau vinul își încetează degradarea ca efect al distrugerii unei mari părți a bacteriilor și microbilor patogeni conținute de acestea (spre deosebire de pasteurizare, sterilizarea distruge toate microorganismele conținute în alimente, dar alterează masiv gustul și calitatea acestora) Pasteurizarea este folosită în prezent pe scară largă în industria alimentară pentru condiționarea alimentelor în vederea creșterii durabilității lor (Barclay, 2014; Waite, 2009) ’ Deținuții cu calitatea de părinți (cu copii în primii doi-trei ani de viață) își pot crește copiii în penitenciar Date fiind legăturile strânse ce există, în mod natural, între mame și copiii lor - inclusiv în ceea ce privește necesitatatea de a hrăni copiii sugari prin alăptare - numeroase țări europene, precum Elveția, Belgia, Turcia, Suedia, Spania, Franța, Danemarca, Grecia, România, Italia ș a au reglementat ca, în anumite condiții, femeile aflate în închisoare, să-și crească copiii nou-născuți, pe anumite intervale de timp, în centrele de detenție (Bojan, 2015) Numeroase țări permit prezența copiilor în închisori alături de un părinte încarcerat, însă majoritatea impun limite de vârstă și privind perioada de ședere a minorilor în centrele de detenție, potrivit unui raport din august 2014 al Bibliotecii Congresului american, actualizat în ianuarie 2015 Conform raportului, care studiază legislația din 97 de state, unele impun însă și alte criterii, precum perioada de alăptare sau evaluarea intereselor copilului In majoritatea cazurilor, închisorile care pot găzdui copii trebuie să îndeplinească anumite standarde, precum alimentație adecvată, acces la îngrijiri medicale sau servicii de îngrijire a copilului In unele țări, pe lângă plasarea copilului în detenție alături de părinte, există varianta amânării executării pedepsei sau arestul la domiciliu (Bojan, 2015) Potrivit MAE, reprezentanții misiunilor diplomatice și ai oficiilor consulare ai României fac vizite periodice la penitenciare și acordă asistență consulară deținuților români, la cerere Consulii români au în atribuții și participarea la întrevederile cu reprezentanții penitenciarelor, în scopul de a se informa asupra situației cetățenilor români aflați în centrele de detenție (Bojan, 2015) 8 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 27 Legislația belgiană permite deținuților să își țină copiii alături de ei în închisoare până la împlinirea vârstei de trei ani, în unități speciale pentru găzduirea mamelor cu copii Legea daneză prevede ca o femeie sau un bărbat să își poată ține copilul cu vârsta mai mică de un an în închisoare, dacă este capabil/ă să aibă grijă de el Deținuții au aceleași drepturi la servicii medicale ca restul populației și pot munci la fel ca alți cetățeni Mamele încarcerate, care lucrează în închisori, au dreptul la un an de concediu maternal, pentru a se concentra pe creșterea copilului Deținuții care muncesc au, de asemenea, dreptul la concediu medical cu plată (Bojan, 2015) În Finlanda, un copil mic poate fi plasat într-o unitate familială din închisoare în timp ce părintele își ispășește pedeapsa, până la împlinirea vârstei de doi-trei ani, când aceasta este în avantajul copilului În perioada 2000-2006, aproximativ 100 de copii se aflau în închisorile finlandeze alături de mamele lor (Bojan, 2015) Conform legislației suedeze, femeile sau bărbații încarcerați își pot ține copiii în închisoare, dacă acest lucru este spre binele minorului Suedia folosește însă, în multe cazuri, pedepse alternative, precum eliberarea condiționată sau monitorizarea electronică Legislația permite, de asemenea, amânarea executării pedepsei cu închisoarea în cazul unei femei însărcinate sau care alăptează (Bojan, 2015) Norvegia este o țară extrem de avansată în privința concepției asupra modalităților de recuperare psihosocială a deținuților și de reinserție a persoanelor ce au parcurs un stagiu de detenție în penitenciar De altfel, Codul penal norvegian nu include sancțiuni de condamnare la închisoare pe viață sau pedeapsa cu moartea Fiecare deținut norvegian, indiferent de delictul pe care l-a comis, se întoarce acasă la un moment dat, ceea ce pune problema necesității reinserției sociale a acestuia În sistemul de detenție norvegian, chiar și cei mai periculoși infractori încă beneficiază de încrederea sistemului și, ca urmare, pot trăi în celule fără gratii ale căror chei sunt păstrate de deținuți (Închisori bizare, 2015) Despre închisoarea din Insula Bastoey se spune că este o versiune de vacanță a Alcatrazului (reporterul CNN, John D Sutter), aceasta fiind considerată un fel de „închisoare umană ecologică” O metodă de reabilitare similară cu cea de la Bastoey este folosită în majoritatea închisorilor din Norvegia - țara cu cea mai mică rată de recidivare din Europa - 30% (Închisori bizare, 2015) Austria se remarcă prin condiții excepționale în domeniul penitenciarelor De exemplu, Centrul de justiție Leoben deține o clădire deosebit de modernă, proiectată de arhitectul Josef Hohensinn, în 2004 Aceasta este rezidența a circa 200 de deținuți, fiind considerată „o închisoare de cinci stele” Arhitectura penitenciarului se remarcă prin unele structuri din sticlă aerodinamică și interioare din lemn ce contribuie la impresia de integrare a penitenciarului în lumea normală, „de afară” În interiorul acestuia, deținuții se pot deplasa liber, atât în celulele spațioase cât și în spațiile comune din exteriorul celulelor Potrivit arhitectului Hohensinn, penitenciarul funcționează pe principiul „Securitate maximă afară; libertate maximă înăuntru” (Închisori bizare, 2015) 28 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 9 Specificul regimului de detenție din țările central și est-europene Sunt diferențe mari între închisorile descrise în secțiunea anterioară și cele din țările central și est-europene Cu toate acestea, cel puțin la nivelul legislației și pentru instituțiile penale sau penitenciarele central și est-europene, Regula nr 1 a Regulamentului de încarcerare european (European Prison Rules - EPR) prevede ca privarea de libertate să aibă loc în condiții materiale și morale care să asigure respectul demnității umane Această regulă este însă destul de frecvent încălcată, în cele mai multe dintre instituțiile penale sau penitenciarele respective După schimbările politice intervenite în perioada 1981-1991, țările din Europa Centrală și de Est și-au reformat sistemele judiciare și penitenciare, în spiritul noilor exigențe ale democratizării întregii vieți sociale Prin reformele aplicate, unele progrese au avut loc în toate sistemele penitenciare din țările respective, deși în statele intrate mai târziu în UE, rezultatele sunt încă destul de modeste, din perspectiva așteptărilor sociale Diverse studii asupra situației sociale existente în sistemele penitenciare din aceste țări, după anul 1994 au inventariat o serie de schimbări în mai bine, dar și o serie de probleme ce persistă și variază ca și gravitate de la o țară la alta Unele dintre problemele respective sunt prezente, mai mult sau mai puțin, în toate sistemele din regiune (Walmsley, 2005) Dintre acestea menționăm: - creșterea nivelului de supraaglomerare a rezidenților din penitenciare, (exceptând Albania, Bulgaria, Slovacia, Armenia) atât în stadiul de predetenție, cât și după pronunțarea sentințelor; acest fenomen s-a produs pe fondul creșterii numărului de deținuți și a incidenței delictelor sociale, în condițiile în care unele penitenciare și-au schimbat reglementările, în sensul acordării unui spațiu mai extins per deținut; - durata mare a regimurilor de predetenție în raport cu condițiile inadecvate de detenție oferite (supraaglomerare, incinte ce necesită reconstrucție sau recondiționare ș a ); - deficitul de resurse sociale alocate recondiționării spațiilor de detenție; - amânarea trecerii prin instituțiile de reglementare a unor noi Coduri de procedură penală (adecvate noilor realități sociale); după anul 1996, doar 15 țări central și est-europene au adoptat noi Coduri penale, transferând responsabilitatea pentru penitenciare de la Ministerul de Interne la Ministerul de Justiție; - deficitul de personal specializat pregătit corespunzător (medici, personal didactic, asistenți sociali) din penitenciare și celelalte instituții de profil; - deficitul de utilizare a unor metode pozitive, în acord cu standardele internaționale, în vederea îmbunătățirii regimurilor de detenție din penitenciare și a recuperării deținuților, în vederea unei reușite reintegrări sociale a acestora după eliberarea din penitenciar 10 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 29 Marea majoritate a administrațiilor sistemelor penitenciare din regiune definesc supraaglomerarea spațiilor de detenție ca fiind principala problemă cu care se confruntă în prezent, existând chiar și penitenciare unde nu toți deținuții dispun de propriul pat În ceea ce privește calitatea și cantitatea hranei primite de deținuți, aproape toate administrațiile din penitenciare raportează că acestea respectă, ori sunt apropiate, de standardele medii de catering prezente în afara stabilimentelor de detenție Totuși o proporție de o treime din numărul total de penitenciare nu oferă încă diete echilibrate (care să includă cantitatea reglementată de carne - 100 g pe zi/persoană, fructe și legume proaspete) În unele sisteme penitenciare, îngrijirea sănătății se face prin servicii ce sunt deja integrate și cooperează cu sistemele publice de ocrotire a sănătății din țările respective Mulți deținuți ajung în penitenciare având probleme de alcoolism (trei sferturi dintre deținuți) - dependența de consumul de alcool fiind, potrivit raportărilor, mult mai răspândită decât dependența față de consumul altor droguri Mai puțin de trei cincimi dintre administrațiile penitenciarelor au raportat un număr mare de deținuți dependenți de consumul de droguri, numărul acestora fiind în creștere în toate penitenciarele Numărul de deținuți HIV pozitivi este în creștere în jumătate dintre sistemele penitenciare Potrivit recomandărilor OMS și ale Consiliului Europei, cele mai multe dintre administrațiile penitenciarelor nu mai aplică testul HIV tuturor deținuților, dar șapte dintre acestea continuă să o facă Tuberculoza pare a fi cea mai importantă problemă de sănătate în cele mai multe dintre penitenciarele central și est-europene, deși sunt în derulare programe de combatere a acesteia Țările mai puternic afectate în acest sens beneficiază de unele programe internaționale de suplimentare a finanțării combaterii tuberculozei (Walmsley, 2005) Reglementări privind condițiile de hrănire sau cu impact ASUPRA ACESTORA, ÎN PENITENCIARELE ȘI CENTRELE de reeducare din România Reglementări privind accesul la hrană și normele de hrănire Reglementările principale utilizate în penitenciarele românești pentru normarea hranei oferite deținuților sunt cuprinse în Ordinul nr 2713/C/15 11 2001 Instrucțiunile privind aplicarea normelor de hrană pe timp de pace pentru efectivele din Ministerul Justiției, emis de Direcția Generală a Penitenciarelor Legea nr 523/2003 și Legea nr 143/2004 prevăd că, în cadrul unităților Administrației Naționale a Penitenciarelor, hrănirea deținuților se asigură în limita unor plafoane calorice diferențiate, în 30 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 11 funcție de starea de sănătate și regimul activităților desfășurate de rezidenți (dacă lucrează sau nu) Normele minime obligatorii de hrană sunt stabilite prin ordin al ministrului justiției pe baza consultării unor specialiști în nutriție, administrația locului de deținere asigurând persoanelor private de libertate, de trei ori pe zi, o hrană variată, corespunzătoare calitativ și cantitativ regulilor de dietă, conform stării de sănătate și naturii muncii prestate, după caz Pentru persoanele bolnave, medicul de la locul de detenție prescrie regimul alimentar necesar (în Anexa nr 1 se poate vizualiza Lista zilnică de alimente utilizate în hrănirea persoanelor private de libertate din Penitenciarul Bacău) Legea nr 275 (art 35, al 2) din 2006 prevede și necesitatea de a elabora normele obligatorii minime de hrană pentru deținuți (Avocatul Poporului, 2011) Și femeilor gravide sau celor care au născut în timpul executării pedepsei, cât timp copilul rămâne cu mama, copiilor născuți la penitenciar, până la vârsta de un an, precum și minorilor, li se asigură hrana în mod diferențiat, potrivit normelor legale stabilite pentru aceste categorii Administrația Penitenciarului București Jilava asigură zilnic alimentația deținuților în limita plafonului caloric reglementat, respectând structura normelor de hrană la care deținuții au dreptul, conform Ordinului Ministrului Justiției nr 2713/C din 15 11 2001 Zilnic, după prepararea hranei se procedează la gustarea acesteia și luarea probelor alimentare pentru fiecare fel de mâncare de către medicul șef, ocazie cu care se consemnează în Registrul organoleptic special instituit și se aprobă darea în consum Greutatea unei porții de mâncare este, de regulă, 500 g felul I și 350 g felul II Alocarea hranei pe norme se efectuează în baza notei de efective avizată de medicul șef al unității, care consemnează numărul deținuților alocați la normele de hrană, în funcție de starea de sănătate Ridicarea alimentelor de la depozitul unității, prepararea lor și distribuirea s-a realizat în condiții de igienă și cu produse proaspete aprovizionate ritmic de la furnizorii cu care administrația locului de deținere a avut încheiate contracte de furnizare Pentru asigurarea unei diversificări a alimentației se întocmește un tabel decadal pentru fiecare normă de hrană, cu menționarea meniurilor asigurate la mic dejun, prânz și cină Meniurile sunt aprobate de către medicul șef Zilnic se afișează pe fiecare secție de deținere meniul pentru a doua zi De asemenea, prepararea și distribuirea hranei pe secțiile de deținere se realizează în recipiente de inox, cu deținuți special selecționați în acest sens, cărora li se fac analize medicale specifice, la perioade de timp, conform prevederilor legale, dotați cu halate, bonete și mănuși de unică folosință, sub supravegherea personalului desemnat pentru această activitate Aprovizionarea penitenciarului se face prin contracte atribuite în urma licitațiilor de produse alimentare, cele mai multe produse achiziționându-se în sistem on-line SEAP 12 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 31 În cazul bolnavilor de tuberculoză, ce efectuează pedepse privative de libertate în cadrul sistemului penitenciar, hrana zilnică este dată de Norma de hrană nr 18, care prevede acordarea a 3 175 calorii/zi, la care se adaugă Suplimentul de hrana nr 18 D - 1 400 calorii/zi, rezultând un total de 4 5 75 calorii/zi Persoanele afectate de HIV-SIDA beneficiază de 3 500 calorii/zi plus o indemnizație de 400 lei/lună în vederea suplimentării hranei Legea nr 23/1969 privind executarea pedepselor (actualizată la data de 12 februarie 2004) și Regulamentul de aplicare al acestei legi stabilesc dreptul deținuților la hrana necesară, în funcție de munca pe care o prestează și de starea sănătății lor (Portal legislativ, 2004) Reglementările directe, ca și modalitățile concrete prin care se efectuează hrănirea persoanelor ce execută pedepse privative de libertate țin cont de o seamă de alte reglementări ce condiționează, într-un fel sau altul, accesul deținuților la alimentație Dintre acestea, menționăm: Legea nr 254 din 19 iulie 2013, privind executarea pedepselor și a măsurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare în cursul procesului penal, care, prin Art 31, Tipurile regimurilor de executare a pedepselor privative de libertate prevede că: (1) Regimurile de executare a pedepselor privative de libertate sunt, în ordinea descrescătoare a gradului de severitate, următoarele: a) regimul de maximă siguranță; b) regimul închis; c) regimul semideschis; d) regimul deschis (2) Regimurile de executare a pedepselor privative de libertate se diferențiază în raport cu gradul de limitare a libertății de mișcare a persoanelor condamnate, modul de acordare a drepturilor și de desfășurare a activităților, precum și cu condițiile de detenție Prin Art 50, Alimentația persoanelor condamnate, se prevede că: (1) Administrația fiecărui penitenciar asigură condiții adecvate pentru prepararea, distribuirea și servirea hranei potrivit normelor de igienă a alimentației, în funcție de vârstă, starea de sănătate, natura muncii prestate, cu respectarea convingerilor religioase asumate de către persoana condamnată printr-o declarație pe propria răspundere (2) Persoanele condamnate au acces la apă potabilă (3) Normele minime obligatorii de hrană se stabilesc, după consultarea unor specialiști în nutriție, prin ordin al ministrului justiției Prin Ordinul nr 2713/C/2001 se prevede că hrănirea persoanelor fizice aflate în detenție, care sunt adepte ale unor culte sau religii, poate fi asigurată în mod adecvat, înlocuindu-se, în limita posibilităților, produsele agroalimentare neindicate de cultele respective cu altele permise - asemenea persoane sunt hrănite conform Normei de hrană nr 17, fiind eliminate din meniul lor produse precum slănină, 32 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 13 carne de porc, subproduse din carne de porc, acestea fiind înlocuite cu carne de vită, oaie sau pasăre În prezent, ANP revizuiește normele obligatorii de hrană, prevăzute prin art 35 al 2 din Legea nr 275, deoarece acestea nu prevăd dreptul la hrană al unor persoane adepte ale unor culte sau religii, potrivit Art 29 din Constituția României, referitor la garantarea libertății conștiinței și, ca urmare, practica curentă are în vedere Ordinul nr 2713/C/2001 Reglementări privind dreptul deținuților de a primi alimente din partea familiei Prin Ordinul ministrului de justiție nr 3042/C, din 28 noiembrie 2007 privind durata și periodicitatea vizitelor, greutatea și numărul pachetelor, precum și categoriile de bunuri ce pot fi primite, păstrate și folosite de persoanele aflate în executarea pedepselor privative de libertate, în temeiul Legii nr 275/2006 privind executarea pedepselor și a măsurilor dispuse de organele judiciare în cursul procesului penal, al Regulamentului de aplicare a Legii nr 275/2006 privind executarea pedepselor și a măsurilor dispuse de organele judiciare în cursul procesului penal și al Hotărârii Guvernului nr 83/2005 privind organizarea și funcționarea Ministerului Justiției, cu modificările și completările ulterioare, s-a prevăzut ca: - persoanele private de libertate beneficiază în limitele prevăzute în anexa nr 1, de cel mult o vizită pe săptămână în aceleași condiții, minorii privați de libertate și femeile gravide ori care au născut, pe perioada în care îngrijesc copilul în locul de deținere, beneficiază de cel mult două vizite pe săptămână - greutatea unui pachet cu bunuri ce pot fi primite, păstrate și folosite de persoanele private de libertate, în condițiile prevăzute de art, 55 alin, (1) din Regulamentul de aplicare a Legii nr, 275/2006 privind executarea pedepselor și a măsurilor dispuse de organele judiciare în cursul procesului penal, nu va depăși 10 kg Numărul pachetelor ce pot fi primite lunar este egal cu cel al vizitelor la care persoanele private de libertate au dreptul, conform anexei nr 1; - persoanele private de libertate nu pot primi prin pachet produse alimentare, dulciuri, legume, fructe, cafea, țigări, apă minerală, băuturi răcoritoare, produse cosmetice și de întreținere, detergenți, baterii pentru aparatura audio, precum și orice alte produse în care se pot disimula droguri, substanțe toxice ori care prin controlul specific pot fi deteriorate sau în cazul cărora activitatea de control contravine normelor igienico-sanitare Produsele din categoria celor enumerate pot fi achiziționate numai de la punctul comercial care funcționează în incinta locului de deținere Se interzice vânzarea către persoanele private de libertate a produselor alimentare care necesită încălzire, coacere, fierbere sau alte tratamente termice în vederea consumului, cu excepția cafelei; 14 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 33 - piconul săptămânal al sumei cu care persoanele private de libertate pot efectua cumpărături de la punctele comerciale înființate în cadrul unităților de deținere reprezintă jumătate din salariul minim brut pe economie; - în termen de un an de la intrarea în vigoare a prezentului ordin, directorii locurilor de deținere dispun măsuri de diversificare a gamei de bunuri prevăzute la art 11 al 1, ce pot fi achiziționate de către persoanele private de libertate de la punctele comerciale din incintă (2) în această perioadă persoanele private de libertate pot primi alimente și bunuri de natura celor prevăzute în art 11 al (1), cu excepția produselor alimentare semipreparate, preparate sau gătite, ușor alterabile ori care necesită încălzire, coacere, fierbere sau alte tratamente termice în vederea consumului, ori a produselor a căror valabilitate este expirată Se interzice primirea bunurilor care nu prezintă sigiliul producătorului sau care, în urma controlului specializat, pot suferi modificări ori deteriorări Reglementările românești privind domeniul hrănirii rezidenților din penitenciare și din centrele de reeducare naționale integrează, în versiuni juridice mai vechi (formulate încă din vremea regimului comunist), sau în versiuni mai noi, adaptate noilor aspecte ale vieții sociale actuale, etapele esențiale presupuse de facilitarea accesului deținuților la hrana zilnică: instituirea și regulile de funcționare ale blocului alimentar, aprovizionarea cu resurse alimentare a depozitelor penitenciarului, pregătirea, manevrarea și servirea hranei, acordarea a trei mese pe zi deținuților, reglementarea normelor de hrană pe diferite criterii (pentru persoanele cu diverse afecțiuni medicale, pentru persoanele care muncesc sau nu, pentru persoanele ce au diverse orientări confesionale ș a ) Este reglementată și suplimentarea hranei deținuților prin primirea periodică a unor pachete cuprinzând, între altele, produse alimentare din partea familiei Este reglementată și suma de bani pe care deținuții o pot utiliza în scopul suplimentării hranei prin cumpărarea de alimente de la magazinele înființate în incinta penitenciarelor De asemenea, este reglementată legal și posibilitatea ca părinții deținuți - în fapt, mamele cu copii în primul an de viață - să acorde acestora atenție și îngrijire în interiorul penitenciarului, sau să obțină o amânare ori o suspendare a executării pedepsei privative de libertate Desigur, unele reglementări legale sunt susceptibile de a fi îmbunătățite, atât din perspectiva interesului economic al sistemului în ansamblu, cât și din aceea a intereselor rezidenților - și asta nu doar comparativ cu țările avansate, puternic orientate spre recuperarea psihosocială a deținuților, în vederea reinserției lor sociale după executarea stagiului de pedeapsă (vezi cap 3), dar și comparativ cu unele dintre țările central și est-europene Unele asemenea schimbări sunt pe punctul de a fi operate (de exemplu, prin actualizarea în curs de derulare a Ordinului nr 2713/C/2001) Mai slab reglementată și controlată este activitatea magazinelor din incinta penitenciarelor Ca urmare, în mai multe penitenciare există practica de a vinde unele produse cu mult peste prețul lor mediu existent pe piața 34 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 15 liberă, întreprinzătorii respectivi (unii integrați în incinta penitenciarului chiar cu știința administrației penitenciarului) realizând unele schimburi economice extrem de avantajoase cu deținuții, profitând masiv de condiția restrictivă a acestora Personalul din administrația penitenciarelor - după cum am observat prin discuțiile deschise pe care le-am purtat cu mai mulți specialiști din domeniu -conștientizează cele mai multe dintre problemele și dificultățile sistemului (inclusiv în materie de reglementare) și manifestă unele inițiative în a schimba situația în mai bine pentru deținuți Din discursul specialiștilor se poate constata însă și o oarecare inhibiție latentă a inițiativelor, alimentată prin conștientizarea tacită a priorităților societății românești actuale, prin constatarea tendințelor Guvernului României de a limita sever resursele economice alocate sistemului și, nu în ultimul rând, prin conștientizarea limitelor de schimbare a comportamentului celor mai multe dintre persoanele rezidente în penitenciare (ceea ce impune menținerea pe termen lung a numeroase restricții în toate domeniile vieții din penitenciar) Deși foarte greu, totuși, lucrurile par a se mișca spre mai bine, mai ales de când în sistem au început să fie atrase fonduri de la Uniunea Europeană Realități concrete la Penitenciarul Jilava La Blocul alimentar al Penitenciarului Spital utilajele de preparare a hranei au o vechime destul de avansată, locul este relativ curat și lucrurile par a se derula în cadrul unei rutine zilnice cunoscute de toți cei direct implicați în pregătirea și servirea celor trei mese zilnice (bucătarul, câțiva deținuți însărcinați cu manevrarea și distribuția hranei în camerele de rezidență a bolnavilor, medicul șef ș a ) Timp de peste cinci ani, în blocul alimentar respectiv, rutina zilnică, dar și utilajele pentru prepararea hranei deservesc pentru un număr mediu de 450 de deținuți din Penitenciarul Spital plus un număr mediu de 1 200 rezidenți în Penitenciar Hrana este preparată de un bucătar profesionist, la procesul respectiv ajutând câțiva deținuți care vor să lucreze și câteva persoane angajate în acest scop Spitalul dispune de o sală pentru servirea mesei, care deservește secția medicală și pacienții deplasabili de la secția de psihiatrie Pentru persoanele cu afecțiuni contagioase (de exemplu, TBC), masa se servește direct în salonul bolnavului Am întrebat administrația spitalului despre eventuala existență a unor refuzuri de primire a hranei de către deținuții din spital S-au înregistrat cazuri extrem de rare de refuz al hranei din partea bolnavilor Totuși, la ieșirea din incinta penitenciarului-spital, am observat pe lângă clădire mai multe pâini aruncate de către deținuții din spital, deși fiecare cameră de detenție este prevăzută cu coș de colectare a reziduurilor menajere In Penitenciarul Jilava aprovizionarea cu alimente se realizează prin participarea la licitații cu produse alimentare, cele mai multe produse achiziționându-se de la 16 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 35 PSAP (sistemul de achiziții publice), deoarece acolo se practică, de regulă, cele mai accesibile prețuri În funcție de perisabilitatea lor, produsele se depozitează în depozitele penitenciarului sau în frigidere (carnea) Nivelul costurilor asociate diverselor norme de hrană variază de la un sezon la altul și de la o normă de hrană la alta, în funcție de prețurile de pe piață și de nivelurile de preț ce se pot obține prin participarea penitenciarului la licitații În pofida faptului că percepția generală este că cheltuielile cu întreținerea penitenciarelor ar fi mari, deținuții mănâncă de 3 4 lei pe zi, iar întreținerea lor efectivă costă mai puțin decât un ajutor social sau o indemnizație de șomaj Din dialogul purtat cu deținuții selecționați de administrație (desfășurat în biroul de lucru al medicului), în ceea ce privește alimentația, au rezultat următoarele aspecte: - un număr relativ mare de deținuți suferă de diferite afecțiuni medicale și, ca urmare, beneficiază de regimuri alimentare adecvate stării lor; hrana este relativ monotonă; în cadrul meniului la comun se distribuie foarte rar fructe sau legume proaspete, spre deosebire de meniurile destinate deținuților cu diverse afecțiuni; cei mai mulți deținuți își suplimentează hrana contra cost de la magazinul din incinta închisorii; - deținuții care primesc pachete cu alimente din partea familiei lor sunt relativ puțini (cam 25% din numărul total al deținuților dintr-o celulă); sunt însă și deținuți care nu sunt vizitați de familie, sau deținuți care deși sunt vizitați nu primesc alimente, deoarece fac parte din familii foarte sărace; - unii dintre deținuți, periodic, mai cumpără de la magazinul închisorii produse din care distribuie și celor care nu primesc nimic de acasă; monitorizarea prețurilor practicate în magazinele aflate în incinta unităților de deținere se realizează în conformitate cu Decizia nr 595/2007 și adresa ANP nr 248569 din 26 11 2008, respectiv nr 20269 din 01 02 2011 La începutul fiecărui an se numește o comisie care, lunar, urmărește încadrarea nivelului prețurilor practicate la punctul comercial, în limita mediei prețurilor practicate pe plan local Rezultatele sunt materializate printr-un proces verbal, care cuprinde situația comparativă față de 34 supermarketuri De asemenea, comisia verifică dacă este afișat adaosul comercial (fără a depăși 30%), toate produsele să aibă afișate prețurile de vânzare, iar termenul de valabilitate să nu fie depășit Asigurarea condițiilor igienico-sanitare este realizată de către asistentul de tură și constatările sunt consemnate într-un registru care stă la punctul commercial Concluzii Îndeosebi în ultima jumătate de secol, în alimentația deținuților din întreaga Europă și nu numai, au avut loc îmbunătățiri capitale atât din perspectiva cantității 36 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 17 și calității hranei oferite deținuților, cât și în ceea ce privește grija și controlul consecvent al administrațiilor din penitenciare pentru ca parametrii hranei să respecte standardele legale la toate criteriile Toate acestea au fost posibile prin schimbarea radicală a legislației din domeniu Schimbări majore s-au produs, desigur, și în legislația de profil din România Aceasta a devenit mult mai competentă și mai larg acoperitoare a problematicii nutriției persoanelor private de libertate Practica efectivă a evoluat și ea masiv, în sensul respectării prevederilor legislației, deși în această privință se mai pot constata unele decalaje, poate mai puțin în raport cu legislația, cât mai ales cu așteptările și percepția deținuților și chiar în raport cu așteptările societății civile în această privință Și în penitenciarele din România s-au înregistrat salturi remarcabile în mentalitățile autorităților în ceea ce privește respectarea exigențelor privind regimul de hrană aplicat deținuților, potrivit trebuințelor specifice ale acestora Chiar dacă într-un penitenciar sau altul mai pot fi constatate neglijențe, fraude sau abuzuri (pe care presa le reliefează), acestea reies mai rar din reclamațiile deținuților Calitatea și cantitatea hranei oferite persoanelor private de libertate se încadrează într-un nivel rezonabil și nu mai constituie - pentru cei mai mulți dintre deținuți -un mijloc direct sau indirect de tortură, o preocupare obsesivă sau o grijă zilnică În penitenciarele și centrele de reeducare românești s-a produs schimbarea mentalității în ceea ce privește rolul hranei în procesul general de aplicare a pedepsei privative de libertate Dacă în secolul trecut restricțiile de hrană afectau masiv calitatea vieții deținuților, în prezent, restricțiile privind modul (opțiunile) de hrănire a acestora decurg mai puțin din intenția sistemului de aplicare a pedepsei Dacă în subsidiar intenția respectivă se mai resimte, totuși, un asemenea fenomen poate să apară mai ales în cazurile deținuților care nu primesc pachete cu alimente de la familia lor și nu dispun nici de bani pentru a-și suplimenta hrana, prin achiziții de la magazinul din interiorul penitenciarului Cât despre limitele impuse de sistem, în anumite cazuri, în privința primirii periodice de pachete cu alimente din partea familiei, acestea pot mări în mod sensibil frustrările resimțite de deținuți (dar și de familiile acestora) în privința alimentației și nu numai O problemă ce apare într-un număr mare de penitenciare este aceea a asigurării prezenței în meniul zilnic al deținuților a legumelor și fructelor în stare proaspătă De altfel, această problemă, apare și în alte țări, nu numai în România În România, cu toate schimbările în bine care s-au introdus în reglementările și practicile privind hrănirea deținuților, acestea țin mai mult de dezideratul asigurării unor condiții rezonabile și rentabile de detenție și mai puțin de legile nutriției 18 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 37 Evoluția modului de hrănire al deținuților s-a produs, în bună măsură, și ca urmare a comportamentului contestatar al deținuților față de acceptarea hranei Nu rareori, grupuri mari de deținuți s-au angajat în diferite perioade de grevă a foamei, deoarece hrana servită le-a produs o stare de rău În majoritatea închisorilor europene, inclusiv în România, deținuții primesc în prezent trei mese pe zi - mic dejun, masa de prânz și cina În multe penitenciare, la micul dejun, deținuții primesc un pachet pregătit de seara, de către personalul închisorii sau de către deținuții care lucrează la bucătărie Acesta poate include, de regulă, cereale, lapte, un pliculeț de ceai sau cafea, zahăr, pâine albă sau neagră, gem și margarină sau unt de tip tartinabil Ei primesc săptămânal și o rezervă de ceai sau cafea pentru a le servi când doresc Fiecare celulă dispune de propriul fierbător sau ceainic pentru uzul tuturor deținuților Și în România, meniul zilnic include diverse diete pentru persoanele cu regim vegan, vegetarian, pentru diverse grupuri și confesiuni religioase, sau diete specializate adresate persoanelor cu diverse afecțiuni medicale La masa de prânz, închisorile occidentale dispun în prezent de o listă cu meniuri disponibile, iar deținuții pot solicita ceea ce preferă să mănânce De regulă, există cinci sau șase alternative disponibile Fructele și legumele proaspete sunt servite odată cu meniul ales În România, meniul este standard pentru fiecare normă de hrană, iar deținuții nu au posibilități de opțiune Consumă cele două feluri primite (la prânz), un fel (seara), sau renunță la masa respectivă În unele țări, bucătăriile destinate hrănirii deținuților și facilitățile de catering s-au privatizat Chiar deținuții pot opta, în prezent, asupra parcurgerii unor cursuri de specializare în pregătirea hranei, practicându-și ulterior meseria în interiorul închisorilor Deținuții pot beneficia, în prezent, de meniuri speciale în zilele de sărbători precum Paștele, Crăciunul ș a , pentru mulți dintre deținuți, asemenea prilejuri depășind așteptările lor și tot ceea ce au cunoscut anterior în afara închisorii Toate acestea atestă că deținuții, în pofida condiției lor de persoane ce execută o pedeapsă privativă de libertate, sunt încă oameni a căror demnitate trebuie respectată și de a căror condiție umană lumea trebuie să țină seama (Robinson, 2015) Date fiind posibilitățile de opțiune mărite ale deținuților în materie de mod de hrănire, mulți dintre deținuții sistemelor penitenciare din Occident aplică așa numitul model de hrănire sănătos „the Balance of Good Health model (Food Standards Agency 2001) ” În România, cel puțin în actualele condiții de finanțare a sistemului penitenciar, un asemenea deziderat pare destul de puțin probabil să fie pus în practică În multe dintre penitenciarele românești - mai ales în cele construite în urmă cu mai mult timp - nu este prevăzută existența unei săli de mese, ceea ce determină servirea mesei în interiorul celulelor Acest lucru nu numai că generează o atmosferă deprimantă pentru deținuți, dar măresc premisele de infestare a dormitoarelor 38 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 19 respective cu reziduuri alimentare și implicit, cu paraziți Găsirea unor soluții de construire a unor săli de mese în penitenciarele unde acestea nu există încă este o recomandare de maximă importanță, ce poate ameliora calitatea vieții deținuților Anexa nr 1 Lista zilnică de alimente utilizate în hrănirea persoanelor private de libertate din Penitenciarul Bacău Nr crt Denumirea alimentelor PU cu tva Calorii Rație Nr crt Denumirea alimentelor PU cu tva Calorii Rație 1 Amelioratori 1,98 0 5 19 Mălai 1,85 351 2 Biscuiți 3,77 409 60 20 Mere 0,00 59 220 3 Brânză telemea 6,94 243 25 21 Margarină 3,84 767 4 Carne porc 12,39 295 266 22 Marmeladă 3,34 225 30 5 Carne vită 14,17 94 23 Orez 2,28 345 60 6 Carne pasăre 6,35 118 24 Ouă 0,47 70 2 7 Cartofi 0,72 73 450 25 Pâine semialba 1,42 234 695 8 Preparate carne (Parizer) 5,58 386 26 Pastă tomată 3,37 93 15 9 Ceapă 0,99 42 40 27 Paste făinoase 2,15 360 15 11 Conserve fasole păstai 3,65 32 20 28 Rădăcinoase 0,81 42 30 Conserve zarzavat ciorbe 2,58 32 29 Sare 0,32 0 Conserve ghiveci în bulion 2,43 32 30 Slănină porc 8,13 613 20 Conserve roșii în bulion 2,46 32 31 Subproduse porc 7,18 100 12 Ceai 8,06 0 1 32 Tărâțe 0,93 0 13 Făina albă 1,21 354 5 33 Ulei 4,66 930 15 14 Varză 1,19 24 34 Zahăr 2,72 410 30 15 Griș 2,05 354 16 Fasole boabe 4,96 303 17 Lapte 1,55 51 300 18 Lapte praf 9,86 498 Sursa: Administrația Națională a Penitenciarelor În caz de necesitate, atunci când unele alimente lipsesc din depozit, penitenciarele, ca și centrele de reeducare apelează la NORMA Nr 14 B pentru a opera unele substituiri de alimente 20 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 39 Conținutul caloric al normelor de hrană utilizate în Penitenciarul Bacău pentru hrănirea persoanelor private de libertate - Norma 18 și 18A Administrația Națională a Penitenciarelor PENITENCIARUL Bacău DATA:23 01 2015 COMPARTIMENTUL HRANIRE - BLOC ALIMENTAR nr 30823 Norma de hrană Efective de hrănit Total efective Alocație lei/zi/om (CU TVA) conform OMJ Drepturi (lei) Calorii/ zi/om Penitenciar IPJ 12C 1 0 2,65 0 925 15 321 321 6,63 2128,23 3820 16 158 26 184 5,75 1058 3645 17 115 4 119 4,66 554,54 2855 17A 76 76 6,22 472,72 3645 17B 25 25 6,46 161,5 3920 18 C 2 2 6,39 12,78 3265 18CP 0 5,38 0 2855 18 diab 7 2 9 5,38 48,42 3175 18 96 8 104 5,38 559,52 3175 18A 0 7,35 0 4035 18D-TBC 0 7,86 0 4575 17M 4 4 4,66 18,64 4000 18E 0 7,65 0 4000 19 0 0 5,37 0 3160 20 0 0 5,02 0 2725 TOTAL 804 40 844 5014,35 Consum efectiv (lei) 4219,46 Sursa: Administrația Națională a Penitenciarelor Potrivit Normei nr 18 privind hrana deținuților bolnavi, care trebuie să urmeze un regim alimentar (ordinul ministrului justiției nr 2713/C/2001), un deținut bolnav are nevoie, în medie, de 3 175 de calorii, meniul acestuia trebuind să conțină pâine (550 g), cartofi (400 g), legume proaspete în timpul verii (300 g) sau la conservă în timpul iernii (80 g), lapte (200 g), fructe proaspete în timpul verii (70 g) sau uscate în timpul iernii (20 g), carne de porc (70 g), un ou, orez (30 g), biscuiți (30 g), produse derivate din carne (30 g), pastă de tomate (30 g), margarină (20 g), zahăr (20 g), sare (20 g) și ulei alimentar (15 g) Bibliografie Andreescu, M N , Buzatu, C , Raport asupra vizitei la Penitenciarul Brăila, 23 05, Asociația Pentru Apărarea Drepturilor Omului în România - Comitetul Helsinki, 2014, disponibil online la http://www apador org/raport-asupra-vizitei-la-penitenciarul-braila/ Barclay, E , Food As Punishment: Giving US Inmates ‘The Loaf' Persists, în „Corrections Forum”, vol 16, nr 4, 2014, pp 24-26 40 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 21 Boboșatu, A , Buzatu, C , Raport privind vizita în Centrul educativ Buziaș, 27 06, Asociația Pentru Apărarea Drepturilor Omului în România - Comitetul Helsinki, 2014, disponibil online la http://www apador org/raport-privind-vizita-in-centrul-educativ-buzias/ Bojan, I , Cinci românce își cresc copiii în închisori din state europene, Mediafax, 30 martie, 2015, disponibil online la http://www mediafax ro/externe/reportaj-cinci-romance-isi-cresc-copiii-in-inchisori-din-state-europene-14076692 Conn, C , Kravitz L , Remarkable Calorie, University of New Mexico, 2014 Ghenceanu, M , Sistemul penitenciar din România: Cât costă un deținut și de ce nu muncește, (articol scris în 2013), 2015, Informația Zilei, disponibil online la http://www informatia-zilei ro/sm/ sistemul-penitenciar-din-romania-cat-costa-un-detinut-si-de-ce-nu-munceste/ Mayhew, H , Binney, J , Criminal Prisons of London and Scenes of Prison Life, London, Griffin, Bohn and Company, 1868 Oprea, R , Aplicarea riguroasă a legii plasează SUA pe primul loc la numărul de arestări, 17 august, Ziarul de Gardă, 2013, disponibil online la http://www ziaruldegarda ro/aplicarea-riguroasa-legii-plaseaza-primul-numarul-arestari/ Pascu, I , Buneci, P , Noul Cod penal, Partea generală și Codul penal, Partea generală în vigoare Prezentare comparativă, ediția a II-a, revăzută și adăugită, București, Editura Universul Juridic, 2011 Predescu, I , Viața în închisorile comuniste din România, Universul Credinței, 30 iulie, 2012, disponibil online la http: //www crestinortodox ro/religie/ viata-inchisorile-comuniste-romania-125142 html Robinson, B , (1), The Best Of British Prison Food 1, Past And Present Prison Cuisine, disponibil online la http://www foodreference com/html/british-prison-food html, 2015 Robinson, B , (2), The British Prison Cuisine Today 2, Past And Present Prison Cuisine, 2015, disponibil online la http://www foodreference com/html/british-prison-cuisine-2 html Stan, V , Ghid practic pentru monitorizarea locurilor de detenție, 28 martie, 2008, disponibil online la http://www valerianstan ro/files/Ghid%20practic%20pentru%20monitorizarea%20locurilor%2 0 de%20detentie%20%28martie%202008%29 pdf Szabo, A , Tarlion, L , Dobrică, P , Mălăescu, M , Petrescu, L , Raport special privind respectarea drepturilor copiilor privați de libertate în România, ANP, Avocatul Poporului, UNICEF, 2014, disponibil online la http://www avp ro/rapoarte-speciale/raportspecial_iulie 2014 pdf Waite, J , Prison Food: What Are America 's Inmates Eating? Find Out Where Your Tax Dollars Go, inmateA (locatar), 2009, disponibil online la https://www inmateaid com/pages/details/prison-food-what-are-americas -inmates-eating-yahoo Walmsley, R , Prisons in Central andEastern Europe, International Centre for Prison Studies, King’s College London, and Honorary Consultant to the United Nations, HEUNI Paper, no 22, 2005, disponibil online la http://www heuni fi/material/attachments/heuni/papers/6KtmKAUit/HP22 pdf *** Convenția cu privire la drepturile copilului, New York, Adunarea Generală a ONU ratificată de România prin Legea 18/1990, 1989 *** Închisori bizare Penitenciarul-restaurant de lux și deținuții care dansează pe „ Thriller” - VIDEO, 2015, disponibil online la http://proalba ro/inchisori-bizare-penitenciarul-restaurant-detinutii-care-danseaza-pe-thriller-si-celulele-apartamente-de-lux-foto-video/ *** Legea nr 23 din 18 noiembrie 1969 privind executarea pedepselor (actualizată la 12 februarie 2004), Portal Legislativ, Uniunea Europeană, Guvernul României, PODCA Inovație în Administrație, Instrumente Structurale 2007-2013, 2004, disponibil online la http://legislatie just ro/Public /DetaliiDocument/14792) *** Ordin nr 3 042/C, privind durata și periodicitatea vizitelor, greutatea și numărul pachetelor, precum și categoriile de bunuri ce pot fi primite, păstrate și folosite de persoanele aflate în executarea pedepselor privative de libertate, 28 noiembrie, Portal Legislativ, Uniunea Europeană, Guvernul României, PODCA Inovație în Administrație, Instrumente Structurale 2007-2013, 2007, disponibil online la http://legislatie just ro/Public/DetaliiDocument/88174 *** Penitenciarele o gaură în bugetul de stat Cât ne costă întreținerea unui deținut, Realitatea net, 22 august, 2014, disponibil online la http://www realitatea net/penitenciarele-o-gaura-in-bugetul-de-stat-cat-ne-costa-intretinerea-unui-detinut_1508824 html 22 ALIMENTAȚIA ÎN PENITENCIARE 41 *** Raport Special privind reglementările emise de ministrul justiției și de către directorul general al Administrației Naționale a Penitencialelor în materie de executarea pedepselor și a măsurii educative a internării minorilor infractori în centre de reeducare, Avocatul Poporului, 2011 ***România, țara în care deținuții trăiesc mai bine decât copiii, 28 05, Gazeta Românească com, 2013, disponibil online la http://www gazetaromaneasca com/focus/romania/ 5926-romania-ara-in-care-detinutii-traiesc-mai-bine-decat-copiii html *** Serving Time: Prisoner Diet and Exercise, National Audit Office (U K ), Health and social care, 2005-2006, disponibil online la http://www nao org uk/report/serving-time-prisoner-diet-and-exercise/ ^"^tarting from a brief description of the historical conditions of detention, especially regarding the way of feeding prisoners in the prisons from different regions of the world, the article presents some of the changes during de modern age, in this field, eventually focusing on the specific of rules and practices regarding feeding prisoners in the Romanian Penitentiary and Penitentiary Hospital Jilava from Bucharest The article is the result of the visits and free dialogues of the research team (the authors of this article) with specialists from the Penitentiary and Penitentiary Hospital (doctors, directors, cooks, service personnel, administrative personnel and others), and with prisoners In the context, also some other indicators regarding conditions of detention are analyzed (overcrowding, the deficit of working places for the prisoners, prisoners income from working activities with impact on the way of feeding the prisoners, the food calories for prisoners, and others), with impact on the way of feedingprisoners from Romania Keywords: prisoners, reglementations, food, conditions, rights POLITICI SOCIALE POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE COSMIN BRICIU Â rticolul analizează, comparativ cu spațiul UE problemele de /t locuire în România și politicile noastre în domeniu, făcând și 1 -Imunele recomandări In acest sens, politicile românești viitoare ar trebui să cuprindă o gamă lărgită de programe și instrumente vizând: 1 populația care se confruntă cu probleme de acces la locuire și problemele legate de calitatea locuirii și 2 categoriile de populație vulnerabilă și excluse social Este necesară construirea unei strategii în domeniul locuirii pentru ca instrumentele și programele să fie proiectate structurat Programul de locuințe sociale necesită o reformă radicală, prin relansarea finanțării și o lărgire semnificativă a cuprinderii Este necesar ca sistemul public să își asume responsabilitatea față de persoanele fără adăpost, prevenind prin programe pierderea locuinței și asigurând reintegrarea socială a acestor persoane Articolul inventariază principalele probleme din România din punct de vedere al condițiilor de locuit și face o analiză sintetică a capacității de intervenție în prezent, pentru a argumenta aceste idei Cuvinte-cheie: locuire, calitatea locuirii, locuințe sociale, persoane fără adăpost Introducere Politicile de locuire socială sunt „probabil componenta cel mai puțin dezvoltată a politicilor publice” (Zamfir, 2016: 306), în condițiile în care, în ansamblul lor, sunt subfinanțate De-a lungul ultimelor decenii, pe fondul vidului strategic și de intervenție, nevoile de suport ale populației în sfera locuirii au rămas extrem de ridicate, au crescut sau au apărut unele noi O serie de documente programatice, elaborate în ultimii ani (Strategia națională privind incluziunea socială și reducerea sărăciei 2015-2020, Pachetul Național Anti-sărăcie 2016), prevăd dezvoltări substanțiale în sfera politicilor de locuire, dar direcțiile de acțiune stabilite de aceste documente sunt fixate de alte instituții decât cele cu responsabilități decizionale în domeniu În 2016 se preconizează elaborarea, tardiv, după debutul actualului ciclu programatic al fondurilor europene, a unei strategii de locuire de data aceasta sub egida Ministerului Dezvoltării Regionale și Administrației Publice (MDRAP), principala instituție la nivel central cu responsabilități directe în administrarea Adresa de contact a autorului: Cosmin Briciu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții, Academia Română, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: cosminbriciu@gmail com CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 1, 2016, p 42-62 2 POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE 43 politicilor de locuire Rămâne de văzut dacă implementarea Strategiei va conduce, așa cum este de dorit, la lărgirea preocupărilor privind suportul acordat pe componenta de locuire, la redefinirea politicii locuințelor sociale, pentru a o face relevantă pentru grupurile marginalizate și excluse social, și la reducerea decalajului grav dintre nevoi și oferta de servicii Importanța unei locuințe accesibile și adecvate Accesibilitatea și calitatea adecvată a unei locuințe, la costuri suportabile, reprezintă condiții de bază ale unei vieți decente, relevante pentru toți indivizii, indiferent de vârstă și de statutul socioeconomic Accesul la o locuință este recunoscut în Declarația Universală a Drepturilor Omului (Articolul 25) ca unul dintre drepturile fundamentale ale indivizilor Deficitele de locuire au consecințe în celelalte sfere ale vieții, exemple enumerate frecvent fiind incapacitatea copiilor de a desfășura activități educaționale la domiciliu din cauza aglomerării și inadecvării spațiului locuit sau problemele de sănătate ale membrilor gospodăriei ca urmare a încălzirii inadecvate, iluminării proaste, lipsei de acces la sursele de apă sau lipsa calității acestora, lipsa canalizării etc Pentru persoanele aflate în sărăcie sau cu un nivel precar de bunăstare, costurile alocate pentru alimentație, precum și pentru procurarea și întreținerea locuinței pot monopoliza cea mai mare parte a resurselor economice sau chiar să depășească nivelul veniturilor, declanșând o traiectorie de sărăcire pe termen lung Alocarea prioritară a cheltuielilor pentru nevoile de bază, între care cele legate de locuință, conduce la minimizarea altor tipuri de cheltuieli, în mod tipic investiția în resursele de dezvoltare ale membrilor gospodăriei, cum ar fi educația și formarea profesională, prevenirea problemelor de sănătate sau accesul la bunuri și servicii culturale Chiar și alimentația poate fi afectată de costurile exagerate, raportate la resurse, ale locuirii Restrângerea consumului gospodăriilor la cheltuielile bazale conduce, astfel, la crearea unei capcane a sărăciei în care generațiile tinere devin captive deficitului acumulat de generațiile anterioare In cazul sărăciei extreme, lipsa unui adăpost sau traiul în condiții de locuire precare sau improvizate devin repere vizuale ale stigmei sociale care înconjoară persoanele afectate de acest fenomen, fie că vorbim despre „oamenii străzii” sau despre zonele cu sărăcie extremă concentrată teritorial: mahalale, ghetouri, locuințe improvizate pe gropi de gunoi și alte tipuri de locuire precară în zone segregate spațial Chiar și zonele de locuințe sociale, care ar trebui să fie spații destinate incluziunii sociale, devin ținte ale acestei stigme România în context european In comparațiile internaționale, din punctul de vedere al profilului politicilor sociale de locuire, România este uneori clasificată în categoria țărilor cu politici 44 COSMIN BRICIU 3 reziduale, cu programe care se adresează numai celor în nevoie acută de sprijin, pe baza unor criterii de vulnerabilitate (Europolitics special report, 2011) O analiză mai detaliată a cazului special al României arată că oferta minimală de locuințe sociale nu conduce, totuși, la o focalizare pe segmentul de populație cel mai vulnerabil Deși articolul pledează pentru ideea că politicile de locuire trebuie privite, în principiu, într-un unghi mai larg decât cel al programelor de locuințe sociale, comparațiile între țări se fac, în general, mai ales pe această dimensiune Politicile de locuire sunt afectate, de regulă, de o controversă ideologică perpetuă privind gradul în care statul ar trebui să se implice, dat fiind că sectorul se află la limita dintre sfera bunăstării individuale și mecanismele macroeconomice Această dezbatere poate fi observată la nivel european, context în care reapare constant La nivel național, responsabilitatea pentru calitatea locuinței este plasată aproape exclusiv în sarcina indivizilor, în timp ce politicile de locuințe sociale sunt delegate în sarcina autorităților locale, lipsite de resursele necesare pentru a dezvolta programele costisitoare pe care le presupun politicile de profil Privatizarea masivă a fondului de locuințe după 1989 a avut rolul, simbolic, de recunoaștere firească a dreptului privat asupra locuințelor, dar a fost percepută și ca o măsură care consfințea sistarea responsabilității publice în domeniul locuirii Descentralizarea a consolidat tendința de retragere a sistemului administrativ central din rolul de furnizor de bunăstare pe dimensiunea locuirii și la abandonarea aproape completă a strategiilor în domeniu Locuințele sociale sunt recunoscute la nivel european ca serviciu de interes general (Comisia Europeană, 2013), așadar normele concurențiale nu se aplică, iar ajutorul de stat este permis, ceea ce extinde oportunitățile de proiectare de politici publice în acest sector1 Ultima criză economică globală a condus la apariția unor semnale la nivel european privind creșterea îngrijorării factorilor de decizie cu privire la accesibilitatea locuițelor, în special pentru populația vulnerabilă Mecanismele crizei economice au afectat, în același timp, piața muncii, conducând la pierderea locurilor de muncă, la deteriorarea nivelul salariilor și vulnerabilizarea lucrătorilor nonconvenționali (Eichhorst, 2010), și a sistemului de protecție socială, care și-a restrâns aria de intervenție și nivelul resurselor alocate (Janta și Henham, 2014) România se înscrie în grupul țărilor Europei Centrale și de Est (ECE), cu un stoc de locuințe sociale extrem de mic, raportat la totalul stocului de locuințe Unele rapoarte menționează valori apropiate de 2% (2,3% - CECODHAS, 2011), în timp ce alte estimări indică o valoare chiar mai redusă, sub 1% (0,6% în mediul urban, unde sunt localizate majoritatea, conform Teșliuc și ceilalți, 2015)1 2 Doar Polonia și Cehia fac excepție de la această normă a zonei ECE (cu 10% și 17%), și a faptului că „au păstrat un număr mai ridicat de locuințe în proprietatea statului” (CECODHAS, 2011: 24) La nivel european, există țări în care locuințele sociale reprezintă aproximativ o cincime din totalul stocului de locuințe (Austria, Marea Britanie, Spania) sau chiar o treime (Olanda) 1 Anumite componente pot, totuși, să cadă sub incidența legilor ajutorului de stat 2 Diferențele apar, cel mai probabil, ca urmare a definițiilor diferite ale locuinței sociale 4 POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE 45 De asemenea, finanțarea sectorului de locuire la noi este extrem de scăzută În 2012, programele de locuire erau finanțate cu 2,79 unități monetare la paritatea puterii de cumpărare (PPC3) pe cap de locuitor, în comparație cu o medie europeană de 152,10 PPC pe cap de locuitor Tabelul nr 1 Finanțarea locuirii, PPC per capita în media UE-28 și în România 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 UE-28 130,73 135,98 144,04 146,64 152,10 România 0,00 2,76 2,66 2,74 2,78 2,79 2,73 Sursa: Eurostat Indicatorul privind numărul de locuințe sociale raportat la numărul de locuitori plasează România la baza ierarhiei europene, cu 8,5 unități la 1 000 de locuitori Doar în Luxemburg raportul este mai scăzut (7,9 locuințe sociale la 1 000 de locuitori) și doar Slovacia mai este aproape de situația României (8,9), maximele plasându-se în jurul a 100 de locuințe sociale (Danemarca - 95, Austria - 100) sau chiar depășindu-le (Olanda - 135) (CeCoDHAS, 2011: 24) Se construiesc puține locuințe noi în România, iar dintre cele care se construiesc, doar 4% au destinația de locuințe sociale (CECODHAS, 2011: 24) Datele MDRAP arată că, în ultimii ani, în jur de 400 de locuințe sociale s-au construit anual (Teșliuc și alții, 2015) față de aproximativ 2 000 înainte de 2007 Finanțarea locuințelor sociale în România este asigurată de la bugetul central, dar construcția, alocarea și întreținerea lor este asigurată de autoritățile locale, care oferă și terenul și coinvestesc în dotarea cu utilități România este printre puținele țări europene în care programele de locuințe sociale sunt administrate exclusiv de autoritățile locale (Slovenia, Slovacia, Lituania și Letonia sunt celelalte țări aflate în aceeași situație) În marea majoritate a țărilor europene, autoritățile locale sunt implicate în asigurarea locuințelor sociale în combinații diverse cu alte entități: companii autonome de stat, cooperative, organizații nonprofit sau organizații private pentru profit Doar în Malta și Cipru autoritățile centrale sunt implicate în asigurarea locuințelor sociale, și acest rol le revine exclusiv, fără implicarea altor entități (CECODHAS, 2011: 26) Multe dintre analizele politicilor de locuire pun în relație modelul acestora cu tipul de stat al bunăstării, pornind de la observația că este un domeniu de politici care reflectă opțiunile fundamentale la nivel național cu privire la profilul de poltici sociale Din punctul de vedere al statului bunăstării, România este dificil de încadrat în orice categorie de stat al bunăstării, indiferent de tipologiile propuse de diverse studii de-a lungul anilor (Esping-Andersen, 1999; Arts și Gilissen, 2010) Cazul României se apropie mai degrabă de statele mediteraneene și sud-europene (Grecia, Italia, Spania, 3 O monedă convențională destinată să asigure comparabilitatea între țări prin faptul că ține cont de diferențele între puterile de cumpărare ale monedelor naționale 46 COSMIN BRICIU 5 Portugalia) prin rolul proeminent acordat familiei în distribuirea bunăstării, dar fără a sprijini consolidarea acestei funcții a familiei și dispunând totuși de un venit minim garantat (spre deosebire de grupul acestor țări) Din punctul de vedere al populației care trăiește în locuințe sociale, România este departe de media tuturor categoriilor Tabelul nr 2 Procentul populației care locuiește în locuințe subvenționate parțial sau fără plata chiriei în funcție de tipul de stat al bunăstării Statele liberale Statele social-democrate Statele conservatoare Statele mediteraneene Conservatoare postsocialiste Liberale postsocialiste 16% 14% 8% 12% 16% 9% Sursa: CECODHAS, 2011 Date și considerații generale privind locuințele și condițiile de locuit Potrivit Recensământului din 2011, din 8,72 de milioane de locuințe din România, 3,96 de milioane sunt situate în mediul rural și 4,76 de milioane în localitățile urbane Problemele privind dimensiunea locuirii sunt diferite în cele două medii de rezidență: - în urban, ca urmare a urbanizării rapide înainte de 1990, bazată pe construcția și multiplicarea accelerată a blocurilor de locuințe, de multe ori cu o calitate scăzută, dar care au diminuat masiv cererea de locuințe, majoritatea locuințelor sunt apartamente în blocuri; problemele majore sunt costurile locuirii, dificultatea accesului la locuință a tinerilor, fenomenul zonelor marginalizate și lipsa de reglementare a dezvoltării urbane; în orașele mari, problema persoanelor fără adăpost; - în rural predomină locuințele tip case, multe construite din paiantă sau chirpici și fără acces la sistemele de utilități publice și uneori și la cele de servicii sociale (sănătate, educație), dar se poate vorbi și în rural despre pungi de sărăcie sub forma unor localități întregi cu sărăcie extremă concentrată teritorial România se află pe primul loc între țările UE în ceea ce privește ponderea locuințelor aflate în proprietate personală Parțial, ca urmare a privatizării masive de după 1989 (procentul era ridicat în termeni comparativi și anterior4), 96,1% din populația românească trăia, în 2014, într-o locuință deținută de propria familie; acest procent ridicat plasează România pe primul loc în lista țărilor din UE - media UE-27 era de 70,1% în 2014 (Eurostat) Ponderea ridicată de proprietari pare să reprezinte un avantaj al României față de alte țări în care plata chiriilor pe piața privată și a creditelor ipotecare monopolizează 4 Procentul proprietarilor a crescut la nivelul actual de la cel deja ridicat, comparativ cu nivelul european de 67,3% în 1990 (CECODHAS, Housing European Report, 2012) 6 POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE 47 o parte considerabilă a bugetului gospodăriilor Unii autori vorbesc despre o adevărată „cultură a proprietății locuințelor” (Gyongy și Peter, 2009) sau „normă socială” a proprietății (Voicu și Noica, 1999) Stabilitatea relativă pe care o asigură statutul de proprietar al locuinței și valorizarea ridicată a acestui statut este posibil să figureze printre explicațiile satisfacției medii - ridicate față de locuință, în ciuda costurilor ridicate ale întreținerii și a problemelor de calitate a condițiilor de locuit: o serie de aspecte deficitare privind calitatea locuinței și a dotărilor ei (vezi mai jos date și argumente pentru ultimele două idei) Satisfacția față de locuință se plasează la 7,8 pe o scală de la 1 la 10, unde 10 reprezintă nivelul maxim de satisfacție, puțin peste media europeană de 7,7 (European Quality of Life Survey 2011/2012) In total, 90,8% dintre români consideră extrem de improbabilă posibilitatea să își părăsească locuința în următoarele șase luni, ca urmare a faptului că a devenit nesustenabilă economic față de media europeană de 81,5% (idem) Totuși, valul împroprietăririi masive la prețuri de achiziție extrem de scăzute a avut și o serie de dezavantaje, unul dintre ele fiind lipsa unui stoc de locuințe care să poată fi utilizat cu destinație socială Pe de altă parte, privatizarea locuințelor s-a realizat pe fondul întârzierii legislației privind administrarea spațiilor comune în blocurile de locuințe, a destructurării structurilor asociative pe criterii locative și a unui social capital „negativ”, enclavizat pe criterii de legături familiale mai degrabă decât comunitare și cetățenești (Sotiropoulos, Dimitri A , 2005) La acești factori, se adaugă resursele economice limitate ale noilor proprietari pentru a-și întreține locuința Acest conglomerat de determinanți a dus, de multe ori, la degradarea, în mediul urban, a apartamentelor personale, blocurile de locuințe și lipsa de reacție pentru dezvoltările urbane aberante girate de municipalități Ritmul construcției locuințelor a scăzut substanțial în perioada tranziției față de perioada comunistă: în perioada comunistă, fiecare an a sporit cu 1,9% stocul de locuințe existent, în timp ce fiecare an al tranziției a contribuit cu 0,4% din stocul total (Dan, 2006) De-a lungul tranziției, construcția de locuințe din fonduri publice s-a menținut la un nivel extrem de scăzut Potrivit datelor Institutului Național de Statistică, numai 2 400 de unități au fost construite in 2011, față de 42 800 unități în 1990 In același timp, numărul locuințelor construite cu fonduri private a crescut considerabil, de la 5 800 unități la 43 000 în același interval de timp Vârful s-a înregistrat în 2008, chiar la debutul crizei economice, atunci când au fost construite 61,200 de unități, ulterior înregistrându-se o scădere Criza locativă, care a fost mult diminuată, dar nu eliminată în perioada comunistă, s-a accentuat în tranziție, în mod special în mediul urban Incepând cu 1990, construcțiile din mediul rural au fost mai numeroase, reprezentând 67,9% din totalul unităților de locuit realizate în această perioadă Supraaglomerare In România, gospodăriile au dimensiuni mai mari, în medie, decât în restul Europei și sunt aglomerate în locuințe mai puțin spațioase Media numărului de 48 COSMIN BRICIU 7 membri în gospodărie a fost în toată perioada 2011-2014 de 2,7 față de media UE-28 de 2,3 In medie, locuințele au 46,9 metri pătrați, față de media UE-28 de 102,3 metri pătrați (Eurostat) Modelul gospodăriilor multigeneraționale este foarte răspândit, fiind adoptat de mai mult de 10% din gospodării (Eurostat, 2011) Tinerii părăsesc familiile la vârste mai înaintate decât în țările vestice (Eurofound, 2014)5, în parte, probabil, ca urmare a problemelor pe care le întâmpină pe piața muncii în obținerea unui loc de muncă cu venituri decente Vârstnicii sunt prezenți în gospodărie pentru a ajuta la îngrijirea nepoților și la treburile gospodăriei, sau sunt dependenți de copii, ca urmare a instalării unor boli sau a insuficienței veniturilor proprii Precaritatea veniturilor conduce la adoptarea modelului gospodăriilor intergeneraționale ca o modalitate de a realiza economii de scală Deficitul de servicii de îngrijire a copiilor și a vârstnicilor la prețuri suportabile crește presiunea pentru adoptarea soluției gospodăriei cu mai multe generații prezente În gospodăriile cu venituri din activitatea agricolă, mai multe generații coabitează pentru a maximiza producția agricolă a gospodăriei Mai mult de o treime dintre gospodăriile din România cuprind mai mult de trei adulți (35,1%), acest procent fiind cel mai mare dintre toate țările UE, de aproape două ori mai mult decât valoarea UE-27 (18,5%) În 19,5% din gospodării, există trei adulți care trăiesc împreună cu copii în întreținere Combinația dintre aceste gospodării numeroase, multigeneraționale și spațiile reduse de locuit conduce la supraaglomerare6 Mai mult de jumătate din populație trăiește în gospodării supraaglomerate România înregistrează cel mai mare nivel de supraaglomerare dintre țările europene (52,3% în 2014), cu un procent de persoane care trăiesc în astfel de condiții de trei ori mai mare decât media UE-28 (16,9%) Supraaglomerarea afectează disproporționat populația săracă (66,6%) și copiii (71,3%), mai mult de 4 din 5 copiii săraci trăind în astfel de locuințe supraaglomerate (81,1%) (Eurostat) Valorile sunt în creștere în ultimii ani pentru toate aceste categorii Este de presupus că acest model de conviețuire în gospodării multi-generaționale, care este posibil să aibă, dincolo de numeroasele constrângeri obiective, și unele determinări culturale, conduce la amânarea unor decizii majore ale tinerilor, precum aceea de a-și constitui o familie proprie7 și cea de a face copii8 5 Studiul Eurofound analizează vârsta la care părăsesc familia 50% din tineri Tinerii din statele nordice se mută din casa părintească cel mai devreme, iar cei din statele estice și centrale, printre care și România, cel mai târziu 6 Supraaglomerarea se măsoară ca pondere a locuințelor care nu îndeplinesc următoarele criterii: cel puțin o încăpere pe persoană în vârstă de 18 ani sau pentru două persoane de același sex cu vârste cuprinse între 12 și 17 ani și/sau o încăpere pentru doi copii sub 12 ani 7 Vârsta medie la prima căsătorie a crescut cu patru ani, în medie, din 1990, ajungând la 26 de ani pentru femei și 29,1 pentru bărbați în 2010 (Comisia Economică a Națiunilor Unite); în parte, această evoluție se explică, de asemenea, prin modificarea modelelor culturale 8 Vârsta medie la prima naștere a femeilor a crescut de la 22,4 ani în 1990 (Comisia Economică a Națiunilor Unite) la 26,1 de ani, în 2014 (Eurostat) 8 POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE 49 Datele Anchetei bugetelor de familie din 2012 (INS) arată cum se distribuie densitatea locuirii în funcție de nivelul de bunăstare: în decila cu cele mai scăzute venituri raportul este de 1,44 persoane pe cameră, față de 0,73 pe cameră în decila 10, cu cele mai ridicate venituri Tabelul nr 3 Număr de persoane pe cameră Decile de venit ROMÂNIA URBAN RURAL Media Dev Std Min Max Media Dev Std Min Max Media Dev Std Min Max D1 1,44 0,91 0,13 7 1,76 1,11 0,13 7 1,37 0,84 0,20 7 D10 0,73 0,37 0,13 3 0,76 0,38 0,13 3 0,55 0,28 0,17 2 Sursa: Institutul Național de Statistică, ABF 2012, apud Teșliuc și ceilalți, 2015 Notă: Decile de venit în baza venitului monetar lunar total pe membru de familie (fără autoconsum) Costurile asociate cu locuința Cheltuielile asociate cu locuința reprezintă o povară excesivă pentru multe dintre gospodăriile din România: ponderea costurilor locuinței în venitul disponibil al gospodăriilor a crescut de la 14,5% în 2011 la 25,1% în 2014 Prin comparație, per total UE-28, costurile legate de locuință reprezintă 22,7% din venitul gospodăriilor Comparația cu țările Uniunii Europene trebuie privită prin prisma structurii diferite a statutului de proprietate a locuințelor: în România statutul de chiriaș și cel de plătitor de credite imobiliare, ambele presupunând cheltuieli extrem de ridicate, sunt mult mai puțin răspândite decât în celelalte țări europene, așadar cheltuielile ridicate de locuire sunt centrate preponderent de acoperirea costurilor întreținerii locuinței Conform unor estimări ale Institutului de Cercetare a Calității Vieții (ICCV), liberalizarea completă a prețurilor energiei și alinierea lor la prețurilor stabilite de piața liberă europeană va produce un șoc economic În 2018, cheltuielile asociate cu locuința vor exploda, conform acestor estimări, la aproape 30% din totalul cheltuielilor de consum, punând presiune pe resursele disponibile pentru alte tipuri de cheltuieli (Zamfir, 2015) Un procent de 14,9% dintre gospodării aloca deja, în 2014, mai mult de 40% din buget doar pentru cheltuielile legate de locuire9, ceea ce conduce probabil, în cazul populației sărace, la raționalizarea la maxim sau acoperirea precară chiar și a 9 Indicator Eurostat care măsoară „supraîncărcarea costurilor legate de locuință” (housing cost overburden rate) și include plata creditelor ipotecare, plata ratelor la credite pentru locuință, plata chiriilor și plata utilităților (apă, electricitate, gaze naturale, încălzire) Indicatorul este calculat ca pondere a costurilor legate de locuință din total venit disponibil, cu excluderea alocațiilor pentru locuință Indicatorul este considerat o măsură centrală la nivel european pentru monitorizarea riscului de a rămâne fără adăpost 50 COSMIN BRICIU 9 componentei alimentare În același an, 39,2% dintre persoanele expuse riscului de sărăcie relativă se confruntau cu fenomenul de supraîncărcare a costurilor asociate cu locuința Ca urmare a costurilor ridicate, mai mult de un sfert dintre gospodăriile din România (28,1%) înregistrau, în 2014, datorii la plata cheltuielilor cu utilitățile (apă, gaze, electricitate, canalizare, salubritate), față de 10% media țărilor UE O parte dintre aceste gospodării acumulează constant datorii și se confruntă cu riscul deconectării de la rețelele de utilități Datele Anchetei bugetelor de familie (INS) arată că situația este cel mai gravă pentru populația sărace din urban, pentru care costurile la utilități reprezintă mai mult de jumătate din cheltuielile lunare totale ale gospodăriilor din cea mai săracă decilă (Teșliuc și ceilalți, 2015) Accesul tinerilor la o locuință În timp ce marea majoritate a populației beneficiază de locuințe proprietate personală, generațiile tinere se confruntă cu un deficit de locuințe disponibile la prețuri accesibile Calcule aproximative indică o situație critică: cumpărarea unui apartament cu împrumut de la bancă presupune cheltuirea unui salariu mediu timp de 30 de ani, greu de suportat chiar pentru clasa medie (Zamfir, 2015) Lipsa de accesibilitate a unei locuințe este doar o componentă a unui fenomen de excluziune socială pe multiple dimensiuni care afectează generațiile tinere și care constituie obstacole în găsirea unor soluții de viață independentă Șomajul în rândul tinerilor, de pildă, este mai ridicat: în 2014, 24% dintre tinerii sub 25 de ani erau șomeri, comparativ cu 6,8% din populația de vârstă activă (Eurostat) Mulți tineri locuiesc împreună cu părinții (61,2%, față de 48,4% în medie în UE-28), adesea forțat, negăsind alte soluții locative sustenabile Tabelul nr 4 Procentul adulților tineri, cu vârste de 18-34 de ani, care locuiesc cu părinții 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 UE-28 47,1 47,5 47,7 47,4 48,2 48 48,2 48,4 România 57,2 57,1 58,3 58,9 60 61,7 61 2 61 8 Sursa: Eurostat Calitatea condițiilor de locuit Ca urmare a procentului ridicat de locuințe situate în mediul rural, principalele probleme de calitate sunt cele legate de asigurarea accesului la infrastructura de utilități, în special alimentarea cu apă (doar 66,7% din gospodării beneficiau, la recensământ, de racordarea la rețeaua publică - date 2011) și canalizare (65,1%) și la infrastructura de servicii sociale 10 POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE 51 Problemele de calitate a condițiilor de locuit afectau, în anul 2014, patru din zece persoane (39,4%), confruntate cu cel puțin una dintre următoarele probleme: tavan cu infiltrări, igrasie în ziduri, podele sau fundație, ferestre sau podele putrezite (12,7% din populație are probleme din această categorie), lipsa unei iluminări corespunzătoare a locuinței (5,8%), lipsa unei băi sau a unui duș în locuință (31,7%), lipsa unor instalații sanitare racordate la sistemul de canalizare (33,3%) Cea mai gravă deprivare, având în vedere atât ponderea mare a populației afectate cât și decalajul față de alte țări din UE, se înregistrează în privința facilităților sanitare Rata de deprivare severă de locuire10, calculată ca un indice agregat pe baza indicatorilor menționați în paragraful anterior și a indicatorul de supraaglomerare, afecta, în 2014, în România 21,4% din populație, de patru ori mai mult decât media țărilor UE27 (5,1%) Deprivarea severă de locuire este mult mai acută în zonele cu o densitate scăzută a populației (rural), unde mai mult de o treime din populație este afectată, față de zonele dens populate (urban), unde doar una din zece persoane este afectată (Eurostat) Este de remarcat, totuși, că au fost realizate îmbunătățiri majore în ultimii ani în ceea ce privește rata de deprivare severă de locuire, atât în cazul populației per ansamblu, cât și a săracilor și copiilor Ritmul progresului trebuie să fie accelerat, având în vedere decalajul față de valorile europene, numărul mare de copii săraci care trăiesc în aceste locuințe și, de multe ori, consecințele negative asupra sănătății și performanțelor educaționale ale acestora Tabelul nr 5 Deprivarea severă de locuire în funcție de riscul de sărăcie și vârstă (copii), 2007-2014 (%) România UE-28 2010 2014 2010 2014 Populația totală 26,9 21,4 5,8 5,1 Populație expusă riscului de sărăcie 53,8 46,1 13,8 12,9 Copii 41,1 34,6 7,9 7,5 Copii expuși riscului de sărăcie 66,6 57,7 18,2 18,1 Sursa: Eurostat Un procent de 14,5% din total și 25,4% din populația săracă relativ se confruntă cu imposibilitatea de menținere a unei temperaturi adecvate în casă (aspect care ține de așa-numita „sărăcie energetică”); procentele sunt, de data aceasta, mai apropiate de mediile UE-28 (10,8% și, respectiv, 24,4%) 10 Rata de deprivare de locuire severă se măsoară, la nivelul UE, ca procent al populației care este afectată de supraaglomerare și în același timp de cel puțin una dintre următoarele trei probleme de calitate a locuirii: 1 scurgeri în tavan, umezeală în pereți, podele sau în temelii, sau putregai în cadrele ferestrelor sau în podele; 2 lipsa unui băi, a unui duș sau unei toalete în interiorul locuinței; 3 locuință prea întunecată 52 COSMIN BRICIU 11 Zone de sărăcie extremă compacte teritorial Conform unei studiu al Băncii Mondiale11, realizat în vederea ghidării intervenției Programului Operațional Regional 2014 2020, în comunitățile urbane dezavantajate 3,2% din populația urbană, 2,6% din gospodăriile din mediul urban, și 2,5% din locuințele urbane fac parte din sectoare de recensământ definite ca zone marginalizate, adică zone care cumulează condiții de locuire inadecvate, cu capital uman scăzut și ocupare pe piața de muncă formală scăzută Aceste zone cuprind ghetouri, zone de blocuri de locuințe de slabă calitate sau foste colonii muncitorești, mahalale cu case și/sau adăposturi improvizate, precum și locuințe sociale, fie în centrul istoric al orașului, fie în blocuri de locuințe Cele mai frecvent întâlnite subtipuri de zone urbane marginalizate sunt ghetourile cu blocuri de apartamente și mahalale cu case - împreună reprezentând peste 60% din zonele urbane marginalizate identificate) Un sondaj din 201311 12 al Ministerului Dezvoltării Regionale a arătat că există 584 de zone/așezări cu locuințe construite ilegal, care pot fi găsite în aproximativ jumătate din localitățile în care situația a fost evaluată, o parte dintre ele fiind pungi de sărăcie cu case improvizate LOCUINȚE sociale Conform Recensământului locuințelor și al populației din 2011, în jur de 120 de mii de locuințe se mai află în proprietate publică, marea majoritate în mediul urban Dintre acestea, doar aproximativ un sfert sunt utilizate cu destinație de locuințe sociale, conform studiului Bancii Mondiale din 2015 (Teșliuc, 2015): 28 000-29 000 de locuințe Dintre acestea, foarte puține sunt libere și pot fi alocate unor noi solicitanți Conform aceluiași studiu, numărul de aplicații primite de autoritățile locale depășește 67 000, dar acesta este, cu siguranță, net inferior nevoii reale, menținută la un nivel scăzut ca urmare a disponibilității limitate a ofertei și a unui proces neclar, îndelungat și probabil afectat de corupție, de obținere a unei astfel de locuințe (Ciucu și Ghiță, 2016) Dispozițiile legislative prevăd un prag de venit generos pentru a fi eligibil - venituri sub nivelul salariului mediu net -, dar multe persoane care s-ar încadra teoretic renunță să aplice, fiind știut faptul că „nu există locuințe” Programele de locuințe sociale sunt prea puțin relevante pentru o serie întreagă de categorii de populație vulnerabilă: persoanele fără adăpost, foștii deținuți, tinerii ieșiți din sistemul de protecție specială, persoanele ieșite din alte sisteme rezidențiale (de sănătate sau de asistență socială), victimele violenței 11 Draft of Integration Strategies for Urban Marginalized Communities in Romania, SOP ROP Management Authority 12 Ministerul Dezvoltării Regionale, 2013; 49,5% dintre autoritățile locale din România au răspuns la anchetă 12 POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE 53 domestice, victimele traficului de persoane și altele Grilele de criterii ale autorităților locale în funcție de care se decide alocarea puținelor locuințe sociale disponibile prevăd în rare cazuri puncte suplimentare pentru apartanența la unul dintre aceste grupuri, care nu dispun, adesea, nici măcar de informație privind programul de locuințe sociale sau de capacitatea de a aplica Cu siguranță, așadar, cererea reală este mult mai ridicată, dacă luăm în calcul și toate aceste categorii de populație în nevoie acută de suport pe dimensiunea locuirii Un exemplu de excluziune socială se referă la modul în care sunt tratate persoanele fără adăpost Legea stabilește un set de criterii-cadru de eligilibitate, valabile la nivel național Consiliile locale stabilesc un set de criterii de eligibilitate suplimentare și ordinea de prioritate pentru alocarea de locuințe sociale Unele dintre deciziile consiliilor locale exclud persoanele fără adăpost dintre beneficiarii elegibili fie prin prevederi care se referă la cazierul aplicanților, fie prin necesitatea de acoperire a unei părți din chirie Cele mai multe dintre decizii nu acordă un punctaj suplimentar pentru statutul de persoană fără locuință Sectorul de politici al locuințelor sociale este afectat de neclarități pe toate palierele sale, de la legislație până la aranjamentele instituționale și modul de implementare: - nu există o definiție de lucru unică și clară a locuințelor sociale la nivelul tuturor autorităților locale; în principiu, Legea locuinței 114/199613 definește locuința socială ca fiind „locuința care se atribuie cu chirie subvenționată unor persoane sau familii a căror situație economică nu le permite accesul la o locuință în proprietate sau închirierea unei locuințe în condițiile pieței”, dar aceeași lege stabilește un set de standarde de calitate a detaliilor tehnice (spațiu, caracteristici ale dotării) pentru locuințele sociale extrem de exigente, depășind adesea valorile medii ale locuințelor populației din România; unele localități raportează doar locuințele care îndeplinesc aceste criterii pretențioase; - finanțarea construcției de locuințe sociale aparține MDRAP, o instituție care a fost lipsită, mult timp, de vocația derulării unor programe sociale; autoritățile locale pot iniția, la rândul lor, astfel de programe, dar în cele mai multe cazuri sunt lipsite de resursele considerabile necesare; în cazul locuințelor finanțate de la bugetul central, autoritățile locale contribuie doar cu terenul și investiția în utilități și în dotările tehnico-edilitare La nivel local, există în multe localități o neclaritate legată de delegarea autorității alocării unităților de locuit cu destinație socială și a administrării lor, responsabilitățile fiind împărțite și distribuite diferit, de la o localitate la alta, între serviciile de asistență socială și alte departamente din cadrul primăriilor; - procesul de alocare a locuințelor sociale este netransparent și discreționar, începând cu distribuirea fondurilor de la nivel central către localități și continuând cu alocarea locuințelor de către autoritățile locale 13 Legea urmează să fie modificată prin colaborarea MDRAP și MMFPSPV 54 COSMIN BRICIU 13 În 2012 și 2013, doar în jur de 400 de locuințe sociale au fost finalizate cu fonduri de la bugetul de stat O serie de studii calitative arată că: (I) există un interes manifest din partea autorităților locale în extinderea fondului de locuințe sociale existent, ca urmare a confruntării cu cererea locală în creștere constantă, însă resursele disponibile la nivel local sunt minime, atât financiar, cât și din punct de vedere al disponibilității terenurilor sau clădirilor care pot fi convertite pentru această destinație; (II) restanțele la întreținere/facturile de utilități duc la deconectari colective și uneori chiar la evacuări, ceea ce contribuie la tendința generală de deteriorare a condițiilor de locuit în aceste zone de locuințe sociale și la cronicizarea sărăciei beneficiarilor; (III) unele dintre aceste zone se află în risc de a deveni - sau s-au transformat deja în - zone marginalizate, cu condiții de locuit inadecvate și șomaj generalizat, evitate de solicitanții cu un standard de viață ceva mai ridicat; (IV) programele locale de locuințe sociale sunt concepute fără a prevedea stimulente pentru incluziunea socială a beneficiarilor, de exemplu, oportunități de ocupare și formare profesională, educative, servicii de sănătate sau de asistență socială; autoritățile locale își exercită de obicei exclusiv funcția de colectare a plăților și de întreținere a locuințelor (uneori, și această funcție performată deficitar) Principala problemă a modului în care sunt administrate programele de locuințe sociale pe plan local pare a fi deficitul cronic de servicii destinate incluziunii sociale a beneficiarilor și lipsa de strategii de dezvoltare/regenerare a comunităților în cauză În lipsa unor măsuri de integrare socială și teritorială a zonelor respective și de incluziune socială pentru locatari, simpla distribuire de locuințe sociale duce la concentrarea spațială a sărăciei și excluziunii sociale Segregarea astfel creată este consolidată în timp, ca urmare a unui fenomen de autoselecție, doar populația în sărăcie extremă considerând, de multe ori, locuința în aceste cartiere ca o soluție dezirabilă Fenomenul persoanelor fără adăpost Situația persoanelor fără adăpost este slab documentată prin informații de cercetare Puținele cercetări întreprinse s-au desfășurat într-un număr redus de localități, cu frecvență redusă și de obicei au vizat doar o parte din populația aflată în stradă (copiii și tinerii, cel mai adesea) Unele studii mai vechi sunt bazate pe estimări ale autorităților locale, fără posibilitatea verificării de către cercetători a validității datelor Prin urmare, se poate spune că nu există nici o estimare adecvată asupra dimensiunilor fenomenului la nivel național și nici asupra cauzelor și profilului problemei sociale Ultimul recensământ, din 2011, și-a propus, printre altele, estimarea numărului de persoane fără adăpost, dar rezultatul obținut nu este 14 POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE 55 credibil14 Sistemul administrativ nu centralizează sistematic estimările autorităților locale cu privire la numărul persoanelor fără adăpost Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului și Adopție monitorizează situația cu privire la populația de copii, dar creditează doar parțial datele obținute în acest mod (fișe cu estimările administrației locale) Estimările oferite de ONG active în domeniu sunt considerabil mai ridicate, dar ele se referă doar la aria de acțiune proprie La nivel instituțional, responsabilitatea coordonării politicilor în domeniu nu este asumată clar, chiar dacă Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice (MMFPSPV) este opțiunea firească Nu există o monitorizare sistematică a numărului și capacității adăposturilor, doar colectări de date ocazionale O cercetare a organizației Salvați copiii, din 2009, bazată pe metoda captură-recaptură, în trei orașe de mari dimensiuni (București, Brașov și Constanța), a identificat în jur de 1 400 de copii și tineri (până la vârsta de 35 de ani) O altă cercetare a aceleiași organizații, mai recentă și doar pentru București, utilizând aceeași metodă, a estimat că există peste 1 000 de copii și tineri care trăiesc în stradă permanent, sau doar peste zi (Salvați copiii, 2014) Datele de monitorizare de rutină ale ANPDCA, bazate pe estimările autorităților locale, se referă la un număr considerabil mai mic de copii (în 2014): 194 de copii care trăiesc în stradă, 165 de copii care trăiesc în stradă fără familie și 336 de copii care trăiesc în stradă fără familie, dar se întorc la familie la sfârșitul zilei Conform datelor de recensământ cu privire la structura populației fără adăpost, consistente, per ansamblu, cu alte cercetări anterioare: - persoanele fără adăpost trăiesc aproape în totalitate în mediul urban (95,3%); este de așteptat că cele câteva procente se află în localități rurale satelit ale orașelor; - o treime din populația de persoane fără adăpost se află în capitală; în capitală și localitățile reședință de județ se concentrează 88,2% din populația de persoane fără adăpost; - mai mult de trei sferturi dintre aceste persoane sunt de sex masculin (75,9%); - cele mai multe persoane fără adăpost sunt adulți de vârstă activă (între 25 și 64 de ani) mai multe de trei sferturi din total; - una din 10 persoane aflate pe stradă este un copil; - stocul de educație este considerabil mai scăzut decât pentru populație per ansamblu: 9,5% nu au absolvit nici o formă de educație, în timp ce doar 4,5% au absolvit o formă de educație terțiară; 14 Așa cum rezultă din confruntarea acestei cifre cu toate celelalte estimări: cifrele vehiculate anterior de către cercetători și instituții publice (CASPIS, MDRAP), estimări parțiale ale ONG privind numărul de persoane fără adăpost din localitatea unde funcționează /beneficiari ai serviciilor, estimările autorităților publice locale și ONG privind numărul de locuri din adăposturi ocupate de persoanele fără adăpost; recensământul avansează cifra de aproximativ 1 500 de persoane fără adpost, în timp ce toate celelalte estimări configurează mai degrabă imaginează unui fenomen care afectează în jur de 10 000 de persoane Este imposibil ca fenomenul să se fi diminuat în asemenea măsură față de estimările mai vechi, dat fiind, printre altele, faptul că recensământul a fost efectuat la sfârșitul perioadei de criză economică, iar fenomenul persoanelor fără adăpost este în general descris în literatură ca fiind unul cu efect întârziat, care crește în amploare după perioadele de recesiune economică 56 COSMIN BRICIU 15 - ponderea persoanelor divorțate, nemăritate sau văduve este considerabil mai ridicată decât în populația generală: 94,2% față de 48,1% (Teșliuc și alții, 2015) Concluziile cercetărilor anterioare (Dan, 2008; Salvați Copiii, 2014) descriu în mod convergent coordonatele generale ale condițiilor de viață ale persoanelor fără adăpost: • malnutriție cronică, acces sporadic la hrană și la apă; • probleme medicale grave, incidența bolilor cronice și a bolilor mintale fiind mult mai răspândită decât per ansamblul populației, în timp ce accesul la serviciile de sănătate este extrem de scăzut; • abandon școlar și analfabetism, abuz fizic și sexual, stigmatizare și discriminare, acces limitat la servicii sociale (educație, sănătate, asistență socială); • utilizarea de medicamente sau solvenți chimici; • lipsa actelor de identitate este o problemă comună; • perspectiva găsirii unui loc de muncă sau chiar a unor munci plătite cu ora/ziua este foarte scăzută, din cauza igienei în general precare și deconectării de la rețelele sociale în care apar astfel de oportunități de câștig; • speranță de viață a persoanelor fără adăpost este semnificativ mai scăzută Unele studii indică apariția unei generații de copii ai persoanelor fără adăpost; conform studiului Salvați Copiii din 2014, aproximativ 40% din persoanele peste 14 de ani aflate în stradă au copii; în jur de jumătate locuiesc în stradă împreună cu copiii lor Cercetările Salvați Copiii din 2009 și 2014 arată că principala sursă de venit este cerșitul, urmată de munci ocazionale și spălarea parbrizelor mașinilor În ultimii ani, a proliferat activitatea parcării mașinilor, aparent fiind mai ridicată implicarea în această activitate a copiilor care nu își petrec noaptea în stradă Atractivitatea realizării unor câștiguri în stradă, în special din cerșit, care pot fi semnificative, determină, în anumite cazuri, plecarea din sistemul de protecție specială a copiilor Cercetarea din 2009 a arătat că acești copii și tineri au în general acces scăzut la serviciile sociale Este de presupus că istoricul de viață al persoanelor care trăiesc în stradă și care își câștigă existența în stradă este mai variat decât îl descriu în general cercetările Un profil diferit al nevoilor reclamă tipuri diferite de intervenție În ceea ce privește componența populației fără adăpost, cercetările operează de obicei cu distincția permanent/ temporar, sau „ai străzii”/ „pe stradă”, pentru a marca diferența între lipsa oricărui adăpost (rooflessness) și precaritatea mijloacelor de trai care împinge persoanele să caute în stradă căi de a-și câștiga existența Proveniența din cadrul unei familii sau din instituțiile de protecție specială poate fi, de asemenea, un factor semnificativ Autoritățile estimează că fenomenul tinerilor postinstituționalizați care ajung în stradă a fost limitat drastic în ultimii ani și că cele mai multe dintre persoanele care provin din sistem au ajuns în stradă în perioada 1990-2010 Totuși, având în vedere că situația acestor persoane nu este monitorizată sistematic nici în prezent, 16 POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE 57 după ieșirea din instituții (nu există prevederi legale în acest sens), este greu de precizat câți dintre ei se re-integrează social și câți eșuează pe stradă La nivelul sistemului, durata cuprinderii în instituții este prelungită cât mai mult, fiind posibilă menținerea în instituții încă doi ani după împlinirea vârstei majoratului pe motivul excluderii sociale a copiilor respectivi sau chiar până la 26 de ani dacă urmează o școală (ceea ce este o situație cu caracter de excepție) In diverse județe, s-au pilotat proiecte de cuprindere a acestor tineri în case și apartamente familiale, cu asistență socială acordată în mod susținut Cercetările mai vechi evidențiază două categorii cu o pondere masivă în rândul populației fără adăpost: copiii (foștii copii) și tinerii proveniți din sistemul de protecție socială și persoanele afectate de evenimente care au dus la destrămarea familiei sau la expulzarea din gospodărie În cadrul unor cercetări mai vechi (Dan, 2008), tinerii și copii proveniți din sistem reprezentau aproximativ un sfert din persoanele aflate în stradă (23,4%) Persoanele care au ajuns în stradă ca urmare a unor evenimente precum separarea de partener/ divorțul, cearta cu membrii familiei, părăsirea de către părinți sau alungarea de către familia partenerului după decesul acestuia reprezentau mai mult de un sfert (29,2%) O cercetare prospectivă a autorului în vederea înțelegerii nevoilor de cercetare suplimentară în domeniu, întreprinsă în 2013, cu lucrători sociali și 37 de persoane fără adăpost beneficiare ale serviciilor organizației Samusocial, specializată în intervenția de urgență, a confirmat faptul că mulți dintre beneficiari provin din familii dezorganizate social și din centre rezidențiale Istoria de viață a persoanelor care provin din familii (nu din instituții) este marcată de un eveniment traumatic important, cum ar fi divorțul, restituirea casei naționalizate, boli grave sau alte evenimente critice, care declanșează o traiectorie descendentă, cu traiul pe stradă ca etapă finală Chiar și persoanele fără adăpost, care fac parte din stratul mai bine integrat social (cu acces la rețeaua ONG de profil sau care prestează ocazional muncă cu ziua/ora), au un acces extrem de scăzut la servicii sociale/publice: ajutor de șomaj, pensie (unele dintre aceste persoane au un istoric de muncă), servicii de sănătate neasiguratorii, indemnizație de handicap etc Aceste persoane sunt invizibile pentru sistemul de protecție socială, de multe ori fiind lipsite și de acte de identitate Există puține cazuri menționate de asistenții sociali de integrare socială reușită a persoanelor străzii Pe piața privată imobiliară s-a dezvoltat un sistem de servicii de subzistență pentru această categorie de persoane: adăposturi improvizate în zone marginalizate, cu condiții de locuire improprii, supraaglomerate, cu chirii extrem de mici și care sunt oferite pentru perioade scurte de timp Structura sistemului de intervenție pentru combaterea fenomenului persoanelor fără adăpost este compusă din adăposturi, echipe mobile de intervenție în stradă, locuințe de necesitate și locuințe sociale (totuși, ultimele sunt foarte puțin relevante pentru această categorie de persoane) Capacitatea adăposturilor pentru persoanele străzii pare să fie în creștere Conform unei centralizări a situației la nivelul anului 2014, 104 adăposturi cu 58 COSMIN BRICIU 17 2 525 locuri disponibile existau la nivelul țării (Teșliuc și alți, 2015) Cercetările calitative arată că oferta nu se situează la nivelul nevoilor reale În anumite zone sunt disponibile un număr scăzut de adăposturi specializate, de exemplu pentru victimele violenței domestice, cu o gamă mai largă de servicii decât cele obișnuite (cazare pe perioada nopții), precum consiliere, asistență juridică sau forme de suport pentru întreținerea copiilor Nu există programe de prevenire a fenomenului lipsei de adăpost Nu există programe de re-integrare socială, de tipul Housing First, testate în multe dintre țările Uniunii Europene (pentru o dare de seamă a abordărilor acestor programe, Raitakari și Juhila, 2015) Așa cum am arătat, locuințele sociale sunt prea puțin relevante pentru persoanele fără adăpost, dat fiind că în general autoritățile selectează persoane care au un nivel de autonomie financiară care să le permită acoperirea chiriei minimale și a cheltuielilor de întreținere O parte dintre persoanele fără adăpost sunt cuprinse în instituții pentru persoane cu dizabilități fizice sau mintale În condițiile capacității scăzute de cuprindere în instituții specializate pe tipuri de nevoi, aceste instituții găzduiesc un mix de beneficiari: vârstnici, persoane fără adăpost, foști beneficiari ai sistemului de protecție a copilului Numărul exact al beneficiarilor care se află în această situație nu este cunoscut În loc de concluzii: recomandări pentru politica DE LOCUIRE În PERIOADA URMĂTOARE Obiectivul general ar trebui să îl constituie re-lansarea sectorului politicilor de locuire, pe baza unei strategii naționale, ca parte fundamentală a sistemului de servicii sociale publice Așa cum am arătat în acest articol, diversitatea de probleme de locuire impune, în replică, o gamă largă de politici de răspuns Între acestea, se înscriu și cele prezentate în continuare: 1 Asigurarea unei acoperiri universale a zonelor de locuit cu infrastructura de utilități publice și de servicii sociale necesare Este necesară creșterea finanțării programelor de construcție a infrastructurii de utilități publice Pentru a crește gradul de accesare a utilităților publice, este necesară acordarea unor credite în condiții avantajoase pentru racordarea la utilitățile publice Dezvoltările în stocul de locuințe nou construite pot fi utilizate pentru a îmbunătăți acoperirea altor servicii, de exemplu se poate lua în considerare construirea unui stoc de locuințe de serviciu pentru specialiștii care lucrează în zone cu deficit de servicii sociale (asistență socială, educație, sănătate) 2 Acordarea de credite avantajoase pentru îmbunătățirea condițiilor de locuit 3 Compensarea costurilor de locuire excesive pentru categoriile de populație cu venituri precare 18 POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE 59 Alocațiile de susținere a costurilor pentru utilități trebuie astfel concepute încât să absoarbă din timp viitoarele șocuri economice ale creșterii acestor costuri Ele trebuie focalizate pe populația săracă Trebuie astfel prevenite atât debranșările de la sistemele de utilități publice realizate din cauza bugetelor precare ale gospodăriilor, cât și pierderea locuințelor, ca urmare a faptului că întreținerea lor devine nesustenabilă 4 Lansarea unui program amplu de locuințe sociale Lansarea unui program de locuințe sociale reprezintă un obiectiv central al politicilor de locuire Un astfel de program ar trebui să cuprindă o serie întreagă de categorii sociale care în prezent nu sunt țintite: persoanele fără adăpost, foștii deținuți, persoanele care ies din sistemele rezidențiale (protecție specială, îngrijire pe termen lung în sistemul medical sau de asistență socială), victimele violenței domestice, victimele traficului de persoane și alte categorii vulnerabile Este necesară creșterea semnificativă a finanțării publice de la bugetul de stat pentru construcția de locuințe sociale sau pentru convertirea unor construcții în spații de locuințe sociale și, în acest fel, a numărului de unități disponibile Este de recomandat să fie analizate modalitățile de implicare a altor actori, precum organizațiile non-guvernamentale și constructorii din sectorul privat, în programele de construire de locuințe sociale, pornind de la experiența altor state europene cu tradiție în acest sens Oferirea de stimulente și reduceri de taxe pentru investitorii privați pentru a folosi o parte din stocul de locuințe nou construit cu destinația de locuințe sociale este una dintre soluțiile care pot fi analizate Ca soluție alternativă la alocarea unor clădiri și zone pentru programul locuințe sociale, trebuie testată introducerea unei alocații de locuire care să permită închirierea unor locuințe pe piața privată, în vederea evitării concentrării teritoriale a beneficiarilor programului în pungi de sărăcie Pentru a fi eficient, un astfel de program de locuințe sociale trebuie acompaniat de un pachet de servicii sociale (activare pe piața muncii, acces la sisteme de educație și formare, acces la servicii de sănătate, asistență socială, îngrjirea copiior) pentru beneficiari, pentru a încuraja un mod de viață autonom al adulților și un parcurs normal de dezvoltare a copiilor și tinerilor 5 Diminuarea drastică a problemei persoanelor fără adăpost Fenomenul copiilor străzii trebuie eradicat In acest scop, trebuie creat un program prioritar național Este necesară implementarea unor politici de prevenire a pierderii locuinței: stoparea evacuărilor, implementarea unor programe de asistență socială în comunitate și în familie (prioritare în fața programelor de asistență instituționalizată) Compensarea costurilor de locuire ale persoanelor aflate în sărăcie extremă, menționată anterior, ar contribui și la prevenirea pierderii locuinței Persoanele fără adăpost este necesar să fie cuprinse în diferite programe de asistență și recuperare, în funcție de nevoile beneficiarilor, determinate printr-o cercetare național, și de faza intervenției în vederea integrării sociale 60 COSMIN BRICIU 19 6 Eficiența programelor de tipul ANL pentru tineri sau Prima Casă trebuie evaluată și trebuie analizate cele mai bune modalități pentru atingerea unui nivel mai ridicat al numărului de persoane de vârste tinere care reușesc să își asigure locuințe proprii 7 Sistemele de îngrijire a persoanelor vârstnice și de suport pentru creșterea și îngrijirea copiilor trebuie să fie dezvoltate astfel încât să preia o parte din „povara” îngrijirii lor asupra adulților din gospodărie 8 Zonele marginalizate trebuie adresate prin programe de regenerare urbană, care să cuprindă soluții de reglementare a statutului juridic locativ, acolo unde este cazul, și un pachet intregrat de servicii pentru rezidenții lor, cu servicii educaționale, de sănătate, ocupaționale și de creștere a capitalului social Bibliografie Ciucu, C , Ghiță, A F , (coord ), Locuirea socială în București între lege și realitate, 2016, Centrul pentru Dezvoltare Urbană și Teritorială, disponibil online la http://www cdut ro/library/main/ Publicatii/Rapoarte/PP_Gaseste_O_Casa_v01 _WEB pdf Dan, A , Politici de locuire: România încotro? O analiză comparativă a României în contextul ECE și UE”, Editura Universității din București, 2006 Eichhorst, W , Escudero, V Tobin, P M S , The impact of the crisis on employment and the role of labour market institutions, International Labour Organization International Institute For Labour Studies, 2010, disponibil online la http://www ilo org/wcmsp5/groups/public/—dgreports/— inst/documents/publication/wcms_192839 pdf Esping-Andersen, G , Socialfundations of Post-industrialEconomies, Oxford University Press, 1999 Grădinaru, C , Evaluarea fenomenului „copiii și tinerii străzii”, Salvați copiii, 2014, disponibil online la http://salvaticopiii ro/upload/p0001000100050001_Raport%20copiii%20strazii pdf Iacovou, M , Skew, Al , Population and social conditions Statistics in Focus, Eurostat, 2011, disponibil online la http://ec europa eu/eurostat/documents/3433488/5579620/KS-SF-11-052-EN PDF/9a 190f6f-8949-4d3d-99ad-989479c6b23b Janta, B , Henham, M L , Socialprotection during the economic crisis How do changes to benefits systems afect children?, 2014, disponibil online la http://www rand org/content/dam/rand/pubs/ research_reports/RR500/RR55 5/RAND_RR5 55 pdf Pasztor, G , Laszlo, P , Urban Housing Problem in Romania: The Legacy of Communist Block of Flats, 2009, în „Studia Universitas Babes-Bolyai - Oeconomica”, nr 2, 2015, pp 66-78 Raitakari, S , Juhila, K , Housing First Literature: Different Orientations and Political-Practical Arguments, în „European Journal of Homelessness”, vol 9, no 1, pp 145-189 Stephens, M , Fitzpatrick, S , Welfare Regimes, Housing Systems and Homelessness: How are they linked?, Centre for Housing Policy, University of York, UK, 2007, disponibil online la http:// www feantsaresearch org/IMG/pdf/ejh_vol1_thinkpiece1 pdf Sotiropoulos, D A , Positive and Negative Social Capital and the Uneven Development of Civil Society in Southestern Europe, în „Southest European and Black Sea Studies”, vol 5, no 2 , pp 242-256 Teșliuc, E , Grigoraș, V , Stănculescu, M S , (coord ), Miglena, A , Arpinte, D , Briciu, C , Chiriacescu, D , Chiricescu, S , Coleman, E , Fărcășanu, D , Florescu, R , Guth, A , Hatos, A , Heroiu, M , Hoerning, U , Ianoși, L, Kalambayi, F , Karacsony, S , Kavanagh, F , Magheru, M , Marin, M , Rădulescu, A , Râmniceanu, I , Sandu, D , Sava, A , Sluchynskyy, O , Simler, K , Toth, A , Tufiș, C (autori), Stdiu de fundamentare pentru strategia națională privind incluziunea socială și reducerea sărăciei 2015 2020, Banca Internațională pentru Reconstrucție și 20 POLITICI SOCIALE DE LOCUIRE 61 Dezvoltare/Banca Mondială, 2015, disponibil online la http://www-wds worldbank org/external/ default/WDSContentServer/WDSP/IB/2016/02/09/090224b08415d93e/1_0/Rendered/PDF/Studi u0de0fund0s0r0ciei000201502020 pdf Voicu, B , Noica, R , Basic statistics related to the need and demand for housing, The Prospects for Housing Finance in Romania, USAID și Urban Institute (coord Sally Merrill, Harold Katsura, Carol Rabenhorst), 1999 Zamfir, C , (coord ), Anghel, I , Arpinte, D , Bonea, G , Buligescu, B , Briciu, C , Deliu, A , Dumitru, M , Eremia, D , Ilie, S , Mihăilescu, A , Neagu, G , Preoteasa A M , Pop, C , Popa, C , Precupețu, I , Preotesi, M , Rotaru, V , Runceanu, M , Șerban, M , Stanciu, M , Stănculescu, M S , Stănescu, S M , Stănescu, I , Tomescu, C , Tudor, E , Tufă, L , Zamfir, E , Evaluarea stării actuale a calității vieții, în Strategia de dezvoltare a României în următorii 20 de ani, volumul I, București, Editura Academiei Române 2015, pp 284-309, disponibil online la http://www acad ro/strategiaAR/ strategiaAR htm Zamfir, C , Cace, S , Precupețu, I , Preoteasa, A M , Stănculescu, M , Zamfir, E , (coord ), Anghel, I , Arpinte, D , Bălțătescu, S , Briciu, C , Buligescu, B , Deliu, A , Eremia, D , Glăvan, E , Ilie, S , Neagu, G , Pop, Neguț, G , Petrescu, C , Stănescu, I , Marin, M , Mihalache, F , Mihăilescu, A , Preotesi, M , Stănescu, S , Ștefănescu, L , Stanciu, M , Tomescu, C , Tufă, L , Tudor, E , Vîlcu, A , Calitatea vieții: România 2035, Direcții și Priorități, în Strategia de dezvoltare a României în următorii 20 de ani, volumul II, București, Editura Academiei Române, 2016, pp 284-313, disponibil online la http://www acad ro/strategiaAR/strategiaAR htm, Zamfir, C, (coord ), Dumitru, M , Mihăilescu, A , Preotesei, M , Stanciu, M , Zamfir, E , Bădescu, I , Glodeanu, I , Nicolaescu, A , Șerban, A , Eficiența energetică - o prioritate națională pentru reducerea sărăciei energetice, creșterea calității vieții și siguranța consumatorilor, 2015 *** EU rethinks role of social housing, Europolitics special report, 2011, disponibil online la http://www uriion-habitat eu/IMG/pdfEU_rethinks_the_role_of_social_housing_-_EUROPOLITICS pdf *** Guide to the application of the European Union rules on state aid, public procurement and the internal market to services of general economic interest, and in particular to social services of general interest, Comisia Europeană, 2013, Commission Staff Working Document, disponibil online la http ://ec europa eu/competition/state_aid/overview/new_guide_eu_rules_procurement_ en pdf *** Housing Europe Review The nuts and bolts of European social housing systems, CECODHAS Housing Europe’s Observatory, Brussels, Belgium, 2012, disponibil online la http://www housingeurope eu/resource-105/the-housing-europe-review-2012 *** Mapping youth transitions in Europe, Eurofound, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2014, disponibil online la http://www eurofound europa eu/publications/report/ 2014/labour-market/mapping-youth-transitions-in-europe *** Pachetul Național Anti-sărăcie, Guvernul României, 2016, disponibil online la http://gov ro/fisiere/ stiri_fisiere/16-02-18-06-29-39160217_Pachet_integrat_pentru_combaterea_saraciei pdf *** Strategia națională privind incluziunea socială și reducerea sărăciei, Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice, 2015, disponibil online la http://www mmuncii ro/j33/images/Documente/Familie/2015-DPS/2015-sn-is-rs pdf *** SOP ROP Management Authority, 2013, Draft of Integration Strategies for Urban Marginalized Communities in Romania, disponibil online la http://backend elard eu/uploads/wb-project-in-ro/integration_strategies_a4_en_print pdf rhe article argues, within an European comparative framework of the analysis regarding the housing problems in Romania and the answer provided by policies for a series of developments considered as highly desirable: (i) housing policies would have to encompass a larger spectrum of programmes and tools than currently functional, in order to address both large parts of the population faced with bottlenecks in accesing 62 COSMIN BRICIU 21 good quality housing and the vulnerable and socially excluded population, (ii) a housing strategy would have to be designed in order to coherently plan these newly proposed housing programmes and tools, (iii) radical reform is needed for the social housing programme, which needs much more generous fnancing and should assume a wider coverage of the population, (iv) the public administration system would have to take ownership of the responsibility for the policies tackling the problems of the homelessness: launch a series of programmes for the prevention of house losses and for the social reintegration of the homeless In order to highlight the importance of such developments, the article discusses the main problems in the area of housing and existing intervention capacity Keywords: housing, quality of housing, social housing, homelessness PROIECTE DE CERCETARE PROIECTUL „ICAR - INCLUZIUNE PRIN MICROCREDIT ȘI AJUTOR RECIPROC -STRATEGIE SUSTENABILĂ A ECONOMIEI SOCIALE PENTRU OCUPARE ȘI CREARE DE ÎNTREPRINDERI SOCIALE” CRISTINA BARNA ANCUȚA VAMEȘU IRINA OPINCARU Proiectul „ICAR - Incluziune prin MicroCredit și Ajutor Reciproc - strategie sustenabilă a economiei sociale pentru ocupare și creare de întreprinderi sociale”, cod contract: POSDRU ID 173/6 1/S/148102, a fost implementat în anul 2015 de către Uniunea Națională a Caselor de Ajutor Reciproc ale Salariaților din România (UNCARSR) în parteneriat cu Fundația pentru Dezvoltarea Societății Civile (FDSC) - Institutul de Economie Socială, Uniunea Județeană a Caselor de Ajutor Reciproc Argeș, Uniunea Teritorială Județeană a Caselor de Ajutor Reciproc Buzău, Uniunea Județeană a Caselor de Ajutor Reciproc Dâmbovița, Uniunea Teritorială a Caselor de Ajutor Reciproc Hunedoara, Uniunea Județeană a Caselor de Ajutor Reciproc ale Salariaților Mureș, Uniunea Județeană a Caselor de Ajutor Reciproc ale Salariaților Dolj, Uniunea Teritorială Județeană a Caselor de Ajutor Reciproc ale Salariaților Brăila, Uniunea Județeană a Caselor de Ajutor Reciproc Vâlcea, Casa de Ajutor Reciproc Arpechim IFN, Casa de Ajutor Reciproc Silvapam IFN, Casa de Ajutor Reciproc Tractorul Brașov IFN, Casa de Ajutor Reciproc Învățământ Brăila, Casa de Ajutor Reciproc Municipiul București, Casa de Ajutor Reciproc Solidaritatea Brăila, Casa de Ajutor Reciproc Învățământ Târgoviște, Casa de Ajutor Reciproc Județean Târgoviște, Casa de Ajutor Reciproc Apcarom Buzău IFN, Casa de Ajutor Reciproc Unirea Deva IFN, Casa de Ajutor Reciproc Zarand IFN, Casa de Ajutor Reciproc Hațeg IFN, Casa de Ajutor Reciproc Decebal IFN Deva, Casa de Ajutor Reciproc Sanitar Râmnicu Valcea IFN, Casa de Ajutor Reciproc IFN CFR Râmnicu Vâlcea, Casa de Ajutor Reciproc IFN Municipal Râmnicu Valcea, Asociația Casa de Ajutor Reciproc Învățământ Fălticeni IFN și Casa de Ajutor Reciproc Solidaritatea IFN Buhuși Adresele de contact ale autorilor: Cristina Barna, Ancuța Vameșu, Irina Opincaru, Institutul de Economie Socială - Fundația pentru Dezvoltarea Societății Civile, Blvd Nerva Traian nr 21, București, sector 3, e-mail: cristina_barna1412@yahoo com; ancuta vamesu@fdsc ro; irina opincaru@fdsc ro CALITATEA VIEȚII, XXVII, nr 1, 2016, p 63-77 64 CRISTINA BARNA, ANCUȚA VAMEȘU, IRINA OPINCARU 2 Rezultatele proiectului au fost publicate în lucrarea Incluziunea financiară prin economia socială (Barna și Vameșu (coord ), 2015) În materialul de față vom insista asupra rolului organizațiilor de economie socială în realizarea incluziunii sociale Obiectivul general al proiectului a fost promovarea și dezvoltarea structurilor economiei sociale și consolidarea capacităților, compențentelor, cunoștințelor, stimei de sine pentru grupurile vulnerabile, prin înființarea unui număr de nouă CAR -Structuri de Economie Socială (SES) și dezvoltarea activității a 17 puncte de lucru ale unor CAR partenere, bazate pe modele de succes la nivel european - uniunile de credit și organizațiile de microfinanțare, precum și crearea a 36 de noi locuri de muncă din care 24 dedicate persoanelor provenite din grupurile vulnerabile din regiunile: București, Sud-Muntenia, Sud-Est, Vest, Centru, Sud-Vest Oltenia și Nord-Est Abordând problematica caselor de ajutor reciproc - actori importanți ai economiei sociale din România, și rolului lor în realizarea incluziunii finaciare, proiectul ICAR, alături de alte proiecte derulate de Institutul de Economie Socială -Fundația pentru Dezvoltarea Societății Civile în perioada anterioară, s-a încadrat în direcția dezvoltării și vizibilității sectorului economiei sociale în România și a principalilor săi actori Din punct de vedere conceptual, abordarea economiei sociale a avut la bază definițiile Rețelei Europene de Cercetare (EMES) și Centrului Internațional de Cercetări și de Informare asupra Economiei Sociale, Publice și Cooperatiste (CIRIEC) În acest sens, amintim definiția profesorului Jacques Defourny a economiei sociale adoptată de Rețeaua Europeană de Cercetare (EMES): „economia socială cuprinde întreprinderile mișcării cooperatiste, societățile mutuale și de asigurări, fundațiile și toate celelalte alte tipuri de organizații non-profit care au anumite principii care le fac să corespundă celui de „al treilea sector” al economiilor moderne ” Având obiectivul de recunoaștere în sistemele conturilor naționale, Centrul Internațional de Cercetări și de Informare asupra Economiei Sociale, Publice și Cooperatiste (CIRIEC)1 a propus o definiție a economiei sociale adecvată sistemelor conturilor naționale: „Setul de întreprinderi private, organizate formal, cu autonomie de decizie și libertate de asociere, create pentru a satisface nevoile membrilor lor prin intermediul pieței prin producerea de bunuri și furnizarea de servicii, asigurări și finanțare, în care procesul de luare a deciziilor și orice fel de distribuție a profiturilor și a surplusurilor între membri nu este în mod direct legată de aportul de capital sau de cotizațiile plătite de membri, fiecare membru având un vot, și existând un proces de luare a deciziilor democratic și participativ Economia socială include, de asemenea, organizațiile private, organizate formal cu autonomie de decizie și libertate de asociere care produc servicii non-piață pentru gospodării, și ale căror surplusuri, dacă există, nu pot fi însușite de către agenții economici care le crează, controlează și finanțează” Această definiție este, de asemenea, în 1 CIRIEC - Centre International de recherches et d’information sur l’economie publique, sociale et cooperative, Luis Monzon Campos & Rafael Chaves Avila „The social economy in the European Union”, 2012, p 21 3 PROIECTUL „ICAR - INCLUZIUNE PRIN MICROCREDIT ȘI AJUTOR RECIPROC” 65 concordanță cu principiile economiei sociale din CEP-CMAF's Charter of Principles of the Social Economy2 din 2002 (primează obiectivul individual și social asupra capitalului, voluntariat și asociere deschisă, control democratic al membrilor, combinarea intereselor membrilor/utilizatorilor și/sau interesul general, principiul solidarității și responsabilității, management democratic și autonomie față de autoritățile publice, cea mai mare parte a surplusurilor este utilizată în scopul obiectivelor de dezvoltare durabilă, serviciilor în interesul membrilor sau în interesul general) Excluziunea financiară - delimitări conceptuale, CAUZE ȘI CONSECINȚE, DIMENSIUNE ÎN ROMÂNIA Excluziunea financiară se referă la un proces prin care oamenii se confruntă cu dificultăți în accesarea și/sau utilizarea serviciilor și produselor financiare pe piața clasică, care să fie adecvate nevoilor lor și care să le permită să ducă o viață socială normală în societatea din care fac parte Excluziunea financiară nu este un concept absolut, uneori se utilizează pentru a desemna fenomenul și termenii „persoane nebancabile” sau „parțial bancabile” Aspectele-cheie ale excluziunii financiare sunt: lipsa unui cont bancar, lipsa economiilor, lipsa activelor, lipsa accesului la educație financiară, lipsa asigurărilor, lipsa creditului accesibil Excluziunea financiară este fenomenul care îi afectează pe cei care dețin foarte puțini bani în toate formele menționate Excluziunea financiară este un fenomen cu multiple fațete, persoanele afectate împărtășind o serie de probleme: venituri reduse, economii inexistente sau foarte mici, lipsa activelor personale, lipsa unui loc de muncă, probleme de sănătate - inclusiv psihice, sentimenul de excludere, rezidența într-o zonă geografică defavorizată, acces redus la informație, aspecte personale sau sociale, cum ar fi norme culturale, genul - femeile sunt în general mai afectate decât bărbații, vârsta - vârstnicii sunt în general mai afectați decât persoanele tinere Excluziunea financiară are o cauzalitate multiplă, putându-se delimita: excluziunea de acces (acces restricționat datorită procesului de evaluare a riscului), excluziune de condiție (când condițiile atașate produselor financiare le fac nepotrivite pentru nevoile unor oameni), excluziune de preț (când unii oameni nu pot accesa anumite produse financiare care au prețuri pe care nu și le pot permite), excluziune de marketing (când unii oameni sunt în mod efectiv excluși în campaniile de marketing și de vânzări), auto-excluziune (atunci când unii oameni consideră că nu are nici un sens să aplice pentru un produs financiar, deoarece consideră că vor fi refuzați) - Kempson și Wiley, 1999 Alți autori (Corr, 2006) justifică excluziunea financiară în plus față de cauzele enumerate mai sus și prin: izolarea geografică - zone geografice care nu sunt deservite de instituțiile financiare clasice - costurile cu transportul/lipsa transportului public complică și mai mult 2 European Standing Conference of Cooperatives, Mutual Societies, Associations and Foundations (CEP-CMAF) - Charter of Principles of the Social Economy; în anul 2008 CEP-CMAF și-a schimbat numele în Social Economy Europe 66 CRISTINA BARNA, ANCUȚA VAMEȘU, IRINA OPINCARU 4 această problemă; excluziunea electronică, excluziunea din cauza lipsei unei educații financiare adecvate Raportul Băncii Mondiale din 2014 asupra incluziunii financiare face distincție între utilizare și acces la serviciile financiare, delimitând excluziunea voluntară și excluziunea involuntară - care include grupul notabil al persoanelor nebancabile din perspectiva instituțiilor financiare comerciale Conform The Financial Inclusion Centre din Marea Britanie, cauzele excluziunii financiare se divid în cauze de excludere financiară și cauze de sub-furnizare a serviciilor financiare Consumatorii nu sunt omogeni și cauzele excluziunii sunt complexe și variate Din această perspectivă avem două grupuri-țintă principale, enumerate mai jos Exclușii financiar: se caracterizează prin venituri disponibile scăzute și, în condițiile economice reale, accesul acestora la serviciile financiare cu amănuntul nu sunt viabile comercial pentru furnizorii financiari Alternativ, consumatorii se pot confrunta cu excluderea efectivă din cauza unui handicap În acest caz, pot exista limite la ceea ce piața poate oferi și pot fi necesare soluții inovatoare și modele alternative de afaceri pentru a schimba condițiile, funcționarea instituțiilor, sau pentru a elimina barierele pentru acces și de a dezvolta, produse și servicii accesibile Subfurnizații: aceștia sunt consumatori care și-ar putea permite să-și satisfacă nevoile financiare de bază, dar nu o fac din cauza cererii și ofertei și a barierelor de acces Indicatorii prin care se poate măsura excluziunea financiară sunt: gradul de îndatorare, numărul/ ponderea persoanelor deconectate de la utilități, numărul/ ponderea persoanelor care apelează la împrumuturi din surse alternative, numărul/ ponderea familiilor care nu dețin nici un cont bancar (sau îl utilizează foarte puțin), numărul/ ponderea persoanelor aflate în imposibilitatea de a economisi chiar și sume foarte mici, numărul/ ponderea persoanelor care nu contractează asigurări În general, sunt excluși financiar șomerii pe termen lung, pensionarii, persoanele lipsite de câștiguri din motive de boală sau dizabilitate, femeile monoparentale, anumite minorități etnice, persoanele care depind de beneficii sociale Impactul excluziunii financiare poate consta în: costuri mai mari pentru tranzacții financiare ocazionale și credit; lipsa accesului la anumite produse și servicii care necesită existența unui cont bancar; lipsa securității în păstrarea banilor; bariere la angajare -un cont bancar fiind o cerință de bază la mulți angajatori pentru virarea salariului; accentuarea excluziunii - deoarece inexistența unei istorii bancare și de credit poate dezavantaja accesarea anumitor servicii financiare la fel de mult ca și o istorie bancară proastă, precum și sărăcie și supraîndatorare Locuitorii din zonele cu dificultăți economice au risc mai ridicat de a suferi de excluziune financiară, de exemplu locuitorii din mediul rural Aceasta reflectă deficitul în furnizarea de servicii financiare în cadrul comunităților respective Excluziunea financiară face parte dintr-o excluziune mult mai amplă, de tip social, cu care se confruntă anumite grupuri care nu au acces la servicii esențiale de calitate, cum ar fi locuri de muncă, locuințe, educație sau îngrijire sanitară 5 PROIECTUL ,JCAR - INCLUZIUNE PRIN MICROCREDIT ȘI AJUTOR RECIPROC” 67 Consecințele excluziunii financiare asupra individului și a societății nu trebuie subestimate Cei care nu pot avea acces la finanțare pentru dezvoltarea unei afaceri sau pentru consum personal au dificultăți mai mari în integrarea socială și economică Excluderea financiară duce la o capacitate mai redusă de a face față șocurilor financiare și cheltuielilor neprevăzute Persoanele excluse de la serviciile de economisire sunt mai vulnerabile la furt, fiind obligate să păstreze în numerar economiile lor la domiciliu Mai mult decât atât, persoanele excluse de la serviciile financiare de masă sunt susceptibile să apeleze la instituțiile care oferă aceste servicii la un preț mult mai mare Acest lucru este valabil și pentru accesul la credite, persoanele cărora le este refuzat creditul de la instituțiile financiare de masă sunt obligate să apeleze la intermediari privați sau cămătari informali, care percep mai mult și oferă condiții mai puțin favorabile, agravând și mai mult vulnerabilitatea și excluderea lor, și supunându-le riscului de a deveni supraîndatorate Excluziunea financiară conduce la un proces mai larg, de excluziune socială Conform definiției agreate la nivel european, excluziunea socială este un proces prin care anumite persoane sunt împinse la marginea societății și împiedicate să participe pe deplin în societate din cauza sărăciei sau lipsei competențelor de bază și oportunităților de învățare, sau ca rezultat al discriminării Acest proces îi distanțează de un loc de muncă, de oportunități de obținere a venitului, de educație și training, de rețelele și activitățile sociale și comunitare Persoanele excluse social nu au acces la organismele decizionale, și, astfel, de multe ori se simt neputincioși și în imposibilitatea de a prelua controlul asupra deciziilor care afectează viața lor de zi cu zi Excluziunea financiară este în același timp atât o cauză, cât și o consecință a sărăciei și excluziunii sociale Sărăcia este un fenomen complex care, de multe ori, se manifestă ca un cerc vicios în care cineva odată intrat este foarte greu să mai iasă - multe familii regăsindu-se într-o „capcană” a sărăciei Sărăcia se manifestă atât la nivel individual, cât și la nivelul unor comunități Lipsa unui loc de muncă duce la limitarea consumului și la lipsa sau diminuarea economiilor, ceea ce determină incapacitatea de a investi în dezvoltarea personală - educație și formare profesională, dezvoltarea unei afaceri existente sau în demararea unei noi afaceri Aceste probleme au impact și la nivel macroeconomic: reducerea consumului duce la limitarea creșterii economice, erodarea piețelor locale și la fenomenul de dezinvestire (retragerea capitalului), ceea ce generează oportunități și mai reduse în respectivele comunități Problemele de sănătate și incapacitatea de a apela la prevenție, alimentație/ hrană corespunzătoare și de a avea condiții de trai sănătoase sunt alte motive pentru care cei sărăci rămân în urmă față de restul societății În Strategia națională privind incluziunea socială și reducerea sărăciei (2015 2020) se arată că o treime din populație este afectată de deprivare materială severă, în sensul că nu-și poate permite să achiziționeze articole considerate dezirabile sau chiar necesare pentru a duce un trai decent Încă mai există în România copii care nu au mers niciodată la școală, iar procentul tinerilor fără o educație adecvată este ridicat Multe persoane sunt în continuare inactive sau neangajate formal, cu șanse mici de a căpăta acces corespunzător la piața muncii 68 CRISTINA BARNA, ANCUȚA VAMEȘU, IRINA OPINCARU 6 Există inegalități în ceea ce privește acoperirea cu servicii medicale de bază Există un număr semnificativ de comunități dezavantajate în care aceste probleme se cumulează, făcând aproape imposibilă întreruperea ciclului excluderii, fără ca membrii săi să fie sprijiniți și integrați prin intervenții din exterior Conform datelor extrase din Global Findex Database 2014 (Banca Mondială), excluziunea financiară în România în anul 2014 a înregistrat un nivel ridicat: • România este țara membră UE cu cel mai mic acces la servicii financiare din UE - aproape 40% din cetățenii români nu au acces la servicii financiare Numai 60,8% din populația de 15 ani și peste din România deținea, în anul 2014, un cont la o instituție financiară, față de media la nivelul zonei Euro de 94,8% România este țara cu cel mai mic acces la conturi bancare atât din țările membre UE, cât și din țările vecine nouă Accesul în România a crescut însă în ultimii trei ani de la 44,6% la 60,8%, înregistrând o creștere de 38%, cea mai mare rată de creștere comparativ cu țările din zonă Tabelul nr 1 Ponderea persoanelor care dețin cont la o instituție financiară, în anii 2014 și 2011 Cont la o instituție financiară (% din populația 15 ani și peste) 2011 2014 Euro area 90,6 94,8 Ungaria 72,7 72,3 Serbia 62,2 83,1 Bulgaria 52,8 63,0 România 44,6 60,8 Sursa: Global Findex Database 2014 - Measuring finacial inclusion around the world, Word Bank; prelucrare date autori • Accesul la servicii financiare este mai redus în rândul populației cu nivel scăzut de educație și a celei din mediul rural Accesul este și mai scăzut în rândul populației cu nivel de educație redus (studii primare sau mai puțin), de numai 34,4% și în rândul populațiie rurale, de numai 56,4% Se remarcă însă creșterea galopantă cu 50% în numai trei ani a accesului la instituții financiare în mediul rural • România este țara cu cea mai mare pondere a persoanelor care apelează la împrumuturi 45,7% dintre români au împrumutat bani în anul 2014, mult peste media zonei Euro de 35,4%, această pondere fiind la fel de mare în zonele rurale și în rândul populației cu acces scăzut la educație • Romania este țara cu cea mai mare pondere a cetățenilor care trebuie să se împrumute pentru a face față cheltuielilor de educație sau sănătate În România, 5,4% din populație a fost nevoită să se împrumute pentru a face față cheltuielilor de educație și 13,3% cheltuelilor legate de sănătate În același timp, numai 2% din populație împrumută pentru a începe, a opera sau a dezvolta o fermă sau o afacere 7 PROIECTUL ,JCAR - INCLUZIUNE PRIN MICROCREDIT ȘI AJUTOR RECIPROC” 69 Tabelul nr 2 Ponderea persoanelor peste 15 ani care apelează la împrumuturi pentru educație, sănătate sau pentru a dezvolta o fermă/ afacere în anul 2014 % populație 15 ani și peste în 2014: Împrumut pentru: Educație sau taxe școlare Sănătate sau alte motive medicale A începe, a opera sau a dezvolta o fermă sau o afacere Euro area 4,0 3,7 2,8 România 5,4 13,3 2,0 Bulgaria 2,1 5,0 1,6 Serbia 2,6 4,1 2,3 Ungaria 2,0 3,7 1,1 Sursa: Global Findex Database 2014 - Measuring finacial inclusion around the world, Word Bank; prelucrare date autori • Românii împrumută din ce în ce mai mult din surse informale; România este țara în care cei mai mulți cetățeni apelează la împrumuturi din surse informale - cămătari sau case de amanet Se observă, de asemenea, o creștere semnificativă, de peste nouă ori a frecvenței împrumuturilor din astfel de surse în perioada 2011-2014 Tabelul nr 3 Ponderea persoanelor care contractează împrumuturi de la o instituție financiară și de la casă de amanet/ sursă informală în anii 2014 și 2011 Împrumuturi de la: % din total populație în: O instituție financiară Casă de amanet sau sursă informală -inclusiv cămătari 2011 2014 2011 2014 Euro area 11,8 15,8 0,9 0,4 România 8,4 11,8 0,2 1,6 Bulgaria 7,8 13,3 1,4 1,6 Serbia 12,3 8,9 1,6 0,0 Ungaria 9,4 8,7 1,1 0,7 Sursa: Global Findex Database 2014 - Measuring finacial inclusion around the world, Word Bank; prelucrare date autori • Supraîndatorarea gospodăriilor din România este în creștere galopantă Conform Eurostat, România se situa în anul 2013 pe locul cinci în Uniunea Europeană, cu un procent de 30,5% al gospodăriilor care înregistrau datorii la plata facturilor curente - chirie/ipotecă, întreținere - utilități, aproape una din trei gospodării având astfel de dificultăți, situații asemănătoare înregistrându-se în Grecia, Bulgaria, Croația și Cipru, țări puternic afectate de criza financiară din ultimii ani Mai mult, ponderea gopodăriilor cu datorii a crescut de trei ori în perioada 2007-2013 Majoritatea datoriilor în România sunt la utilități (28,8%) 70 CRISTINA BARNA, ANCUȚA VAMEȘU, IRINA OPINCARU 8 Incluziunea financiară: concept, indicele compozit DE INCLUZIUNE FINANCIARĂ Incluziunea financiară sau finanțarea incluzivă reprezintă furnizarea de servicii financiare la costuri accesibile pentru segmentele de populație defavorizate și cu venituri mici din societate, care ar suferi de excluziune financiară în cazul în care serviciile nu le-ar fi disponibile sau accesibile Unii autori chiar consideră că aceste servicii ar trebui să fie servicii publice, disponibile tuturor Determinarea unor politici de incluziune financiară adecvate pornește de la considerarea tuturor factorilor care influențează accesul la, precum și utilizarea serviciilor financiare În acest sens, în Policy Paper: Measuring Financial Inclusion in the EU: The New „Financial Inclusion Score” (European Commission, Microfinance Centre), se consideră că provocarea-cheie este definirea și măsurarea incluziunii financiare într-un mod în care poate fi operaționalizat și susținut prin programe și politici Totuși, conceptul de incluziune financiară nu se pretează la o măsurare precisă; el acoperă multe aspecte legate de ofertă, cerere și politică publică Nota de politică publică amintită mai sus oferă o abordare de măsurare a incluziunii financiare la nivel macro care leagă cele două componente ale pieței -oferta și cererea, și oferă un indice compozit de incluziune fmaciară comparabil la nivel european Microfinance Center tratează incluziunea financiară drept capacitatea sistemului financiar de a oferi produse și servicii adecvate tuturor persoanelor fizice care doresc să le utilizeze Un sistem financiar incluziv funcționează ca un sistem deschis, în sensul că permite oricui să îl utilizeze (dacă și când are nevoie) în termeni și condiții egale Incluziunea financiară descrie abilitatea unui sistem financiar (incluzând instituțiile sale, produse și servicii, procese și politici) de a realiza acest lucru în termeni și condiții convenabile, echitabile și transparente Incluziunea financiară a unui sistem poate fi reprezentată ca un set de: - Rezultate (outputs): utilizarea actuală a serviciilor financiare de bază, incluzând conturile curente, creditul de consum, conturile de economii și asigurările - Intrări (inputs): 1 factori ce țin de ofertă: infrastructura livrării serviciilor financiare; 2 factori ce țin de cerere: calitatea produselor și serviciilor, sau cât de bine satisfac ele așteptările consumatorilor; 3 politicile proincluziune: acțiuni și reglementări guvernamentale care au drept scop avansarea incluziunii financiare într-o țară Indicele de incluziune financiară propus de Comisia Europeană - Microfinance Center descrie incluziunea financiară ca fiind abilitatea unui sistem financiar de a oferi servicii în conexiune cu intrările disponibile, fiind mai degrabă un indice de măsurare a performanței decât un indice de măsurare a rezultatelor Indicii calculați reprezintă o modalitate de măsurare relativă, de ordonare a sistemelor financiare a 9 PROIECTUL „ICAR - INCLUZIUNE PRIN MICROCREDIT ȘI AJUTOR RECIPROC” 71 țărilor în comparație cu „cel mai bun”, așa cum a fost identificat prin metoda de optimizare utilizată - DEA3 Un scor al indicelui de incluziune financiară în valoare de „1” înseamnă că sistemul transformă factorii de acces în utilizare în cel mai eficient mod posibil, și că reprezintă un standard de eficiență sau de referință pentru alte țări Un scor al indicelui de incluziune financiară mai mic decât 1 înseamnă că un anume sistem financiar este mai puțin incluziv (în termeni relativi) în comparație cu cel mai bun din clasă Totuși, în ambele cazuri (IIF = 1, IIF Statul să aibă rol 1 2 3 4 5 Statul să se retragă mare 14,8 31,3 38,1 13,8 2,3 Distribuția răspunsurilor nu sugerează, implicit, și o opțiune pentru conducerea centralizată a economiei împotriva căreia, reamintim, se pronunță 67% din populație în ceea ce privește afirmația „statul să mențină sau nu ramurile majore în proprietatea sa”, distribuția răspunsurilor indică existența a două segmente ale populației cu atitudini divergente (39% acord; 38% dezacord) indicând o sursă potențială de conflict și tensiuni privind „destinul” proprietății publice (în cazul celorlalte afirmații, opinia majoritară este favorabilă menținerii unui rol mare al statului) • Analiza influențelor caracteristicilor obiective ale subiecților asupra opiniilor privind rolul statului evidențiază următoarele: - opțiunea privind menținerea unui rol mare al statului este semnificativ mai pronunțată în cadrul vârstelor: sub 20 ani și peste 61 ani - exact categoriile cele mai dependente de intervenția, în general, a statului; - ponderea celor care se pronunță pentru un rol mare al statului crește pe măsura scăderii nivelului de instrucție In categoria celor cu studii superioare opinia majoritară este chiar negativă, favorabilă deci scăderii rolului statului; 5 Indicatorul compus se întemeiază atât pe analiza factorială a variabilelor, „asigurarea nivelului de trai și a locului de muncă, apropierea veniturilor”, „proprietatea asupra ramurilor industriale majore”, „controlul salariilor, preturilor, profiturilor” care formează un singur factor, cât și pe analiza de scală, variabilele menționate formândo scală aditivă aconceptului „Rolul statului în economie” Aceste analize au fost realizate împreună cu Gabriel Sticlaru, MădălinaTatu și Mihaela Popescu 11 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 113 - grupul social de apartenență influențează mult mai semnificativ opțiunile: majoritar în favoarea menținerii unui rol mare al statului în cazul muncitorilor și țăranilor și majoritar negative în cazul întreprinzătorilor și al personalului de conducere în rândul intelectualilor (autodesemnați astfel) se conturează, pe lângă cei care optează pentru o „cale de mijloc” (40%), două tendințe divergente: 30% acord și 29% dezacord De menționat că și în acest caz, opiniile exprimate de muncitori și de țărani nu-i mai definesc ca fiind populații de mare omogenitate - influența opțiunii politice este mult mai discriminatoare Electoratul actualului președinte este mult mai mult în favoarea menținerii rolului statului: Rolul statului (%) Candidatul votat Să se mențină mare Undeva la mijloc Să se retragă Opinie majoritară I, Ilioscu 58 33 9 Să se mențină E Constantincscu 29 43 28 Divergență Electoratul opoziției constituie o surpriză prin procentul mic (28%) al celor care optează pentru retragerea statului din economie, contrabalansat de un procent egal al celor care optează pentru menținere precum și prin procentul mare al celor care optează pentru „calea de mijloc” - opinii contrare valorilor liberale, predominante în programele politice ale opoziției Datele sugerează, de asemenea, că votul a fost motivat, într-o anumită măsură, de componente emoționale - pentru înlăturarea oricărei confuzii sau interpretări eronate consemnăm și faptul că, în toate categoriile de vârstă, sex, nivel de instrucție, în toate grupurile sociale și în rândul electoratului ambilor candidați considerați în analiză, opinia majoritară privind conducerea centralizată este negativă Faptul că nu sunt împărtășite, predominant, valorile liberalismului nu înseamnă rezistență la reformă Opiniile populației exprimă în acest moment (cel al investigației) o anumită preferință care se înscrie în varianta social-democrației, ceea ce, în fond, validează spectrul politic rezultat după alegerile din 1992 Este de presupus că oamenii și-au formulat opiniile, în cadrul anchetei noastre în 1993, în funcție de propriile lor interese, economice în primul rând, și mai puțin în funcție de programele politice ale partidelor pentru care au votat Așa se poate explica faptul că opiniile unei părți din electoratul Convenției democratice se înscriu mai degrabă în doctrina social-democrației • Rolul statului în protecția socială După revoluție, condițiile de viață ale majorității populației din România, în ciuda speranțelor și așteptărilor, s-au degradat cu fiecare an O atestă atât datele statistice cât și înseși estimările populației din cadrul anchetelor și sondajelor selective ale I C C V și ale altor instituții de cercetare A crescut amploarea fenomenului sărăciei și ponderea cheltuielilor alimentare în totalul cheltuielilor Veniturile reale au scăzut mereu și s-a accentuat inegalitatea distribuției lor în societate Scăderea standardului economic a antrenat degradarea și a altor componente ale calității vieții obiective și subiective 114 ANA BĂLAȘA 12 în aceste condiții solicitarea protecției sociale de către majoritatea copleșitoare a populației pare aproape firească Este de responsabilitatea statului să asigure (%) Acord Dezacord Fără opinie Slujbă pentru oricine dorește 85 14 1 Asistență medicală pentru bolnavi 99 0,1 - Nivel de trai decent pentru bătrâni i '99 1 Nivel de trai decent pentru șomeri 94 5 1 Locuință decentă pentru cei care nu și-o pot permite 92 7 1 Se constată, pe de altă parte, că exact în această perioadă, sistemul de protecție socială, de a cărui necesitate toată lumea pare convinsă și pe care, aparent paradoxal, l-au promis toate forțele politice, a fost mai slab chiar decât înainte de revoluție, atât sub aspect instituțional cât mai ales al eficienței Solicitarea protecției generalizate de peste 85% din populație pune, în principiu, sub semnul întrebării oportunitatea somării statului, de către unele forțe politice, să-și restrângă rolul în societate ca și opțiunea acelei părți a populației care optează, în același timp, pentru soluții contrare; protecție generalizată și restrângerea rolului statului Soluția nu stă însă în rigoarea opțiunilor ideologice, fie ale forțelor politice, fie ale electoratului ci în drumul obligatoriu ascendent pe care trebuie să se înscrie economia românească, în accentul pe componenta socială a strategiilor de reformă care nu se reduce la protecția socială în schimbarea organizării sociale - capabile să conducă la independență economică reală și la bunăstare, la confort social și psihosocial, la libertatea autentică a individului ♦ Sondajele ulterioare cercetării noastre privind atitudinea populației față de unele sau altele din aspectele reformelor în curs atestă că, deși consecințele negative asupra nivelului de trai s-au accentuat, sensul major al opțiunilor nu s-a modificat: ele pledează pentru schimbare, pentru o altă societate Căci, într-adevăr, „ceea ce ne-au învățat tranzițiile reușite spre capitalism și cele eșuate spre socialism este faptul că două aspecte ale vieții sociale - raporturile economice și 13 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 115 raporturile politice - constituie forțele cele mai puternice care antrenează nu numai schimbări în societate ci și schimbări de societate”6 Fizionomia acestei „alte societăți” ar putea fi însă mai bine conturată dacă, pe lângă raporturile economice și cele politice, s-ar putea preciza și ce fel de raporturi sociale dorim să caracterizeze noua societate - aspect aproape ignorat atât în abordările teoretice cât și în practica politică 6 Maurice Godelier, Occidentul-oglindă sau miraj al evoluției umanității ?, Expunere alXHI-lea Congres Internațional al Științelor Antropologice și Etnologice, Mexic, iulie-august 1993 SĂRĂCIA - DOMENIUL DE EXERCITARE A POLITICILOR SOCIALE GHEORGHE BARBU Conceptul de securitate (protecție) socială este strâns legat de starea materială a unei părți din populația internă, stare care o pune pe aceasta în situația de a nu-și putea satisface nevoile de consum considerate normale din punct de vedere social Situații de acest gen au existat pe tot parcursul istoriei societății (paralel manifestându-se și acțiuni mai mici sau mai mari de fapte caritabile*), însă în secolul al XX-lea, ținând seama de consecințele directe și indirecte ce decurg din condițiile de viață precare ale unor categorii de oameni și având în vedere posibilitățile existente, diverse țări - în principal cele dezvoltate - au adoptat și adoptă “seturi” de măsuri de ameliorare a vieții celor nevoiași* 1 Una sau mai multe măsuri vizează câte un anumit segment din această populație, urmărind obținerea unui efect pozitiv cât mai mare cu o cantitate determinată de resurse Indiferent de conținutul măsurii și de fenomenul care-i afectează pe cei cărora li ‘Actul milosteniei, promovat de creștinism din momentul apariției sale, se înscrie, în întregime, în atenția acordata de religie celor săraci în practica socială, un sistem de asigurări sociale, la nivelul unei țări, a fost realizat în Germania, spre sfârșitul secolului trecut, în timpul cancelarului Bismark; după asigurarea de boală, începută în 1883, au urmat asigurările referitoare la accidentele de muncă și apoi cele privind invaliditatea și bătrânețea (1889) 1 Așa cum remarca americanul Walter I Trattner ta cartea sa From PoorLaw to Welfare State (A History of Social Welfare in America), preocupări referitoare la situația celor săraci au existat din cele mai vechi timpuri și au evoluat pe parcursul istoriei în fapt, înseși noțiunile de „filantropie” și „caritate” vin din greaca veche (philo=dragoste, iubire, anthropos=omenire) sau din latină (caritas, traductibil prin iubire sau mai exact prin iubire frățească) însă manifestarea, într-o manieră modernă, integrală, a atenției din partea societății față de cei năpăstuiți a avut loc ta timpul și după criza economică mondială din 1929-1933, criză care a amplificat brusc necazurile unei părți mari din populația multor țări ale lumii și s-a resimțit puternic ta SUA și ta alte țări dezvoltate economic Punând șomajul alături de vârsta a treia, de starea de văduvie și de accidentele de muncă, Franklin D Roosevelt, pe atunci guvernator al statului New York (și începând din 1932, a fost de trei ori președinte al SUA), spunea, ta august 1931, următoarele: „Societatea modernă, care acționează prin intermediul guvernului, este datoare să-și asume obligația de a preveni foametea sau orice alt fenomen dureros ce s-ar abate asupra membrilor săi (bărbați sau femei) care încearcă ei înșiși să le evite dar nu pot” Ajutorul acordat șomerilor, a precizat el, „trebuie să fie privit de guvern nu ca o chestiune caritabilă, ci ca o îndatorire socială” (a se vedea lucrarea lui Walter I Trattner, From PoorLaw to WelfareState, ediția a H-a, pag 224-227) Roosevelt consideră că într-o societate civilizată asistența publică este o problemă de justiție ce se încadrează în drepturile individului de a beneficia de cel puțin un minim de trai, libertatea și securitatea fiind apreciate ca sinonime; ta aceeași ordine de idei, acesta era de părere că existența unui stat democratic este strâns dependentă de sănătatea și bunăstarea cetățenilor săi Pe planul realității, o modificare însemnată a survenit după cel de-al doilea război mondial, când au fost puse ta aplicare ideile din faimosul raport Beveridge prezentat în ajunul războiului Cu începere din anul 1945, au fost adoptate, ta mod progresiv, sisteme de asigurări sociale care acoperă riscurile de accidente, de boală, de șomaj; au fost majorate cheltuielile pentru educație, sănătate, compensări de venituri etc CALITATEA VTEȚII, anul 5, nr 2, 1994, p 117-128 118 GHEORGHE BARBU 2 se adresează, în final, scopul cel mai general urmărit este acela de a jugula pauperizarea și de a atenua consecințele sărăciei 1 Sărăcia - fenomen care implică intervenția societății între fenomenele social-economice cu care se confruntă societatea contemporană, sărăcia se înscrie pe unul din primele locuri Acest fenomen este întâlnit în toate țările lumii, bineînțeles în proporții și în intensități diferite, și constituie o realitate și în România în perioada antebelică, prezența sărăciei în țara noastră era recunoscută oficial și reputați medici, economiști, sociologi, juriști, politicieni, între care Ștefan Stâncă, Ion lonescu de la Brad, Dionisie Pop Marțian, Emil Hațieganu, Vintilă Brătianu, Dimitrie Guști și alții au pus în evidență gravitatea situației și consecințele sale sociale După aceea, timp de câteva decenii, oficial, problema a fost ignorată în mod premeditat Mascată mult timp de forma de proprietate dominantă și de interesul manifestat de autorități pentru a prezenta societatea românească drept o societate “omogenă", fără diferențieri de avere și de situație materială, sărăcia a redevenit evidentă în procesul tranziției la economia de piață Mai mult, noile mecanisme economice și condițiile concrete în care are loc înfăptuirea unei asemenea economii determină amplificarea, în proporții îngrijorătoare, a numărului celor săraci Dacă în a doua jumătate a anului 1991, potrivit estimărilor făcute de Institutul de Cercetare a Calității Vieții, numărul persoanelor care se situau sub așa-numitul prag de subzistență a reprezentat 14-15%, în primele luni ale anului 1993 proporția a crescut, ajungând la aproape o cincime Modificările survenite până în prezent și cele previzibile sunt de natură să alarmeze populația și oamenii politici Printre întrebările pe care și le-au pus și continuă să și le pună analiștii fenomenului sărăciei și factorii de răspundere la nivel de stat se înscrie și următoarea: este sărăcia numai o problemă personală și deci fiecare om aflat în această situație trebuie să se străduiască să o depășească sau este și o problemă socială și atunci este necesar ca și societatea, în ansamblul său, să se ocupe de ea? O asemenea întrebare obligă la a pătrunde adânc în interiorul fenomenului, a-i cunoaște cauzele și mai ales a stabili categoriile de populație afectate sau amenințate de lipsuri materiale dăunătoare vieții La prima vedere, sărăcia apare ca o chestiune simplă sub aspectul definirii și al înțelegerii consecințelor sale în sens restrâns, dar incomplet, sărac este cel ce nu dispune de venituri suficiente pentru a-și satisface nevoile de consum fundamentale: alimentație, îmbrăcăminte-încălțăminte, adăpost, sănătate în contextul gradului de civilizație atins de omenire, sărac este nu numai cel care se află în situația menționată mai înainte, ci și cel ce nu-și poate satisface un minim de nevoi de natură spirituală, în principal cele impuse de necesitatea integrării, din punct de vedere intelectual, în societate Altfel spus, sărăcia poate fi privită ca o privațiune de bunuri materiale și de servicii necesare asigurării unui anumit nivel de trai, considerat minim De aici decurg însă alte întrebări și anume: cât de mare trebuie să fie venitul pentru a permite procurarea de produse și servicii în cantitatea și în structura cerută de 3 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 119 minimul de trai? Sunt săraci oamenii care nu dispun de bunuri aflate în folosința unui număr mare de persoane, cum ar fi radio, TV, sau alte bunuri de uz îndelungat sau cei care n-au reușit să cumpere asemenea bunuri de 10-15 ani? în condițiile actuale, la determinarea nivelului minim de trai pot fi excluse unele din nevoile de ordin psihic? O definire exactă a sărăciei, așa cum afirmă și americanii Vicent N Parillo, John Stimson și Ardyth Stimson în lucrarea Contemporary Social Problems (New York, 1986), este greu de dat Față de realitatea existentă, literatura de specialitate a stabilit două forme de sărăcie: absolută și relativă Sărăcia absolută (denumită și marea sărăcie) este cea care afectează atât biologic cât și psihic persoanele aflate într-o asemenea situație, dar mai ales biologic Aceasta decurge din insuficiența sau, mai grav, din lipsa de venituri (în bani și în natură) care să permită asigurarea strictului necesar traiului unei familii O asemenea formă de sărăcie se manifestă prin lipsa sau slaba prezență a averii, iar, în ceea ce privește consumul, prin alimentația deficitară (cantitativ, structural și calitativ), prin folosirea de îmbrăcăminte și încălțăminte uzată, prin adăpostirea în locuință cu confort redus sau în locuri întâmplătoare, prin dificultăți și chiar imposibilitate de a procura bunuri și servicii care nu sunt destinate satisfacerii nevoilor fundamentale de consum Prin cele menționate, sărăcia absolută este extrem de apăsătoare și greu de suportat2 Concepută prin luarea în considerare a nivelului minim de trai, această formă de sărăcie include și o serie de elemente relative ce decurg din diferențierea nevoilor între oameni și familii în funcție de consumul de energie fizică și nervoasă, de categoria socio-profesională din care fac parte, de caracteristicile anatomice, de tradițiile de consum etc și din modificarea nevoilor în decursul timpului; generațiile actuale au nevoi diferite față de cele de la începutul și chiar de la mijlocul secolului al XX-lea și cu atât mai mult față de cele care au trăit în veacurile anterioare Sărăcia relativă exprimă situația dezavantajată a unor categorii de persoane în raport cu nivelul general de trai din societate, la un moment dat3 în mod concret, aceasta se referă la populația ale cărei venituri nominale efective sunt -într-o țară dată - sub media din țara respectivă în timp ce sărăcia absolută este reflexul raportului nefavorabil dintre venituri și “nevoile - obligații”, așa cum denumește P H Chombart de Lauwe nevoile de consum ce trebuie satisfăcute4 (a se vedea P H Chombart de Lauwe, Pentru o sociologie a aspirațiilor, Cluj, Editura Dacia, 1972), sărăcia relativă pune în evidență rămânerea în urmă a unor categorii de persoane (familii) în raport cu altele Potrivit celor arătate de 2 între primii care au stabilit un minim de trai (pe realitățile din Anglia de la începutul secolului al XX-lea) sub care se instaurează sărăcia absolută a fost Seebohm Rowentree 3 O C D E , care include marile țări industrializate, apreciază că în categoria celor săraci relativ se încadrează familiile care au, față de venitul mediu pe locuitor, două treimi în cazul familiilor constituite dintr-o persoană, 100% în cel al familiilor formate din două persoane, 125% la trei persoane șa rn d Instituția de specialitate din Uniunea Europeană considera un „venit sărac" venitul inferior a 50% din venitul național mediu net pe „unitatea de consum” 4 Autorul menționat folosește conceptul de „nevoi - obligații” și pentru faptul că însăși puterea publică se consideră răspunzătoare de satisfacerea acestora 120 GHEORGHE BARBU 4 americanca Patricia Ruggles în lucrarea sa, Drowning the Line Alternative Poverty Mesures and Their Implications for Public Policy, apărută în 1990, manifestându-se cu o putere mai mare în perioadele de creștere rapidă a economiei, acest tip de sărăcie nu înseamnă, neapărat, scăderea veniturilor reale și a consumurilor populației ci, dimpotrivă, o modificare pozitivă a acestora Indiferent de forma pe care o cunoaște, sărăcia afectează nu numai indivizii luați izolat, ci familii întregi, în ansamblul lor și grupuri de populație în societățile actuale, oricare din variantele sărăciei cunoaște un spectru foarte larg, cu grade diferite de gravitate Bunăoară, în cazul sărăciei absolute există familii care dispun de mijloace de întreținere cu puțin sub strictul necesar, dar și familii care sunt lipsite aproape total de aceste mijloace, iar între extreme ființează o varietate mare de situații Un evantai larg de disparități poate exista și între venitul mediu Ia nivel de țară sau de categorie socială și venituri efective situate sub medie De aceea, în analizele ce se fac fenomenului de sărăcie, abordarea globală, nediferențaită, nu poate duce la concluzii de ordin practic cu efect ridicat Prin luarea în considerare a diferențelor existente, a diverselor trepte de sărăcie devine posibilă stabilirea de priorități în aplicarea măsurilor adoptate pentru atenuarea fenomenului respectiv, ținându-se seama și de posibilitățile reale existente în fiecare etapă Cauzele care generează sărăcia sunt multe: unele își au locul în mersul economiei naționale (și chiar în al celei mondiale)5 6, deci au un caracter obiectiv și includ, între altele, recesiunile și crizele economice, restructurările ramurilor de activitate, schimbările în structura capitalului, falimentul, inflația4 etc; similare, ca efect - mai ales asupra țărănimii - sunt calamitățile naturale (seceta, inundațiile, distrugerile provocate de grindină, îngheț) Altele își au sursa în anumite condiții umane - pregătire, vârstă, starea sănătății, infirmitate, mărimea familiei, lipsa de talent, caracteristici comportamentale Primele determină, în principal, șomaj, instabilitate, ruinare, iar celelate - productivitate scăzută, munci prost plătite7, incapacitate de muncă, inadaptabilitate sau capacitate redusă de adaptare la rigorile economiei de piață La cauzele enumerate ar fi de adăugat una foarte importantă: lipsa oricărei averi moștenite; persoana sau familia care se află într-o asemenea situație este într-un mare dezavantaj material față de celelalte8 în ceea ce privește caracteristicile comportamentale există puncte de vedere (susținute, printre alții, de profesorul american Edward C Banfield) potrivit cărora sărăcia poate fi și produsul indiferenței, apatiei, lipsei de autorespect Oamenii 5 Interdependențele dintre economiile naționale, interdependențe în continuă amplificare, sunt o realitate ineluctabilă a economiei mondiale 6 în prezent, în România, inflația - datorită ratei sale - este unul din fenomenele economice cu efecte deosebit de puternice asupra degradării condițiilor de trai al populației 7 Deoarece instituțiile umane nu pot asigura egalitatea talentelor, a educației și a valorilor, nu pot fi eliminate nici inegalitățile în răsplata muncii (de aici reiese caracterul fals al lozincii atribuite comunismului: „de la fiecare după posibilități, fiecăruia după nevoi”) 8 Desigur, așa după cum o familie își poate spori averea moștenită, tot așa și cea care nu are nimic își poate crea o anumită avere, dar aceasta înseamnă, în majoritatea cazurilor, ani mulți de eforturi mari și cu restricții la consumul personal 5 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 121 marcați de aceste caracteristici trăiesc, după părerea profesorului Banfield, într-o cultură a sărăciei, care se transmite din generație în generație9 îrribuntățirea circumstanțelor în care trăiesc aceștia le pot modifica situația într-o măsură foarte mică Un venit mai mare este puțin probabil să le schimbe modul de viață, surplusul de bani fiind cheltuit pe obiecte lipsite de importanță, banale Parțial, o asemenea explicație poate fi admisă, dar nu poate fi absolutizată și mai ales nu poate fi privită unilateral Nu trebuie ignorat faptul că slaba motivație a luptei personale împotriva sărăciei este, în cele mai multe cazuri, rezultatul subculturii, iar aceasta are ca suport economic principal lipsa de venituri, sărăcia10 11 Cel ce provine dintr-o familie săracă pornește la drum cu dezavantaje economice, sociale și culturale mari și de aceea accede, dacă face eforturi, foarte greu la bunăstare Realitățile din lumea întreagă și din țara noastră evidențiază, cu claritate, legătura dintre diversele cauze semnalate și sărăcie Diminuarea producției sau o recesiune îndelungată antrenează creșterea șomajului și, în consecință, determină mărirea proporțiilor populației care trăiește sub pragul sărăciei De asemenea, lipsa de pregătire sau slaba pregătire îl face pe om vulnerabil la schimbările normale din orice domeniu, punându-1 în situația de a deveni inutil și de a nu mai dispune de resurse pentru satisfacerea nevoilor de consum ale familiei sale Proporția ridicată de șomeri proveniți din rândul muncitorilor necalificați sau cu calificare scăzută și procentul redus de șomeri din rândul cadrelor cu pregătire superioară sunt dovada clară a unei asemenea relații Dacă unele din cauze, cum ar fi lipsa de calificare sau slaba calificare profesională și caracteristicile comportamentale negative intră - în majoritatea cazurilor - în directa responsabilitate a persoanei adulte lovite de sărăcie11, altele - și acestea sunt foarte multe - nu pot fi imputate subiectului respectiv, ci unor “rele” economice și sociale independente De aici decurge necesitatea ca societatea, în ansamblul său, să-și asume obligația de a asigura cel puțin o parte din veniturile (sau produsele) de care au nevoie cei săraci și mai ales cei aflați pe treptele cele mai de jos ale sărăciei, pentru a avea o viață suportabilă Nu trebuie uitat că sărăcia combină, în multe cazuri, trei condiții: un nivel de trai inferior, pierderea de autonomie, aceasta plasând pe oameni într-un raport de dependență față de mediul lor, și sentimentul incapacității de a ieși din starea pe care o au, cei săraci trăind o stare de depreciere a propriei lor personalități Societatea este nu numai obligată dar și interesată, din diverse motive, în atenuarea situației grele a populației paupere Unele din aceste motive decurg din efectele sărăciei asupra oamenilor aflați la vârsta activă, efecte surprinse de P H Chombart de Lauwe în 9 în opoziție cu asemenea situații, este luat cazul unei familii ale cărei condiții de trai se înrăutățesc brusc din cauză că întreținătorul principal (tatăl) decedează și venitul se reduce substanțial într-o astfel de familie, datorită modului de viață anterior, mai mult ca sigur că, de îndată ce se vor maturiza, copiii se vor zbate pentru a reveni cel puțin la nivelul de trai avut înaintea morții sau îmbolnăvirii tatălui 10 Realitatea din orice țară a lumii arată că accesul la o educație mai înaltă nu este la îndemâna celui sărac 11 Pot exista, desigur, și cazuri când deficiențele în pregătirea profesională se datoresc unor factori independenți de voința persoanelor în cauză (ca, de exemplu, lipsa de voință sau de resurse financiare a părinților pentru a oferi copilului posibilitatea de a urma cursurile anumitor forme de învățământ) 122 GHEORGHE BARBU 6 lucrarea menționată astfel: “Sub un anumit prag de satisfacere a nevoilor, comportamentele sunt comandate de preocupările legate de foame, insecuritatea locuinței, teama zilei de mâine, dificultățile profesionale, tensiunile sociale, probleme afective etc ” Deci în condiții de sărăcie este mult mai greu de controlat și orientat comportamentul unei persoane în direcții de acțiune favorabile individului și societății Interesul societății pentru protecția celor săraci decurge din necesitatea de a reduce riscul creșterii numărului celor bolnavi12, precum și de persoane inadaptabile sau greu adaptabile la cerințele normale ale vieții moderne O asemenea preocupare se impune a fi manifestată mai ales față de copii, care, atunci când cresc în familii sărace sau fără unul sau ambii părinți, nu au mijloacele necesare pentru dezvoltarea psihică și fizică normală, armonioasă; mai mult, sunt predispuși la îmbolnăviri Aceste neajunsuri limitează mult posibilitățile respectivului copil când ajunge la maturitate, îl pune în situația de inferioritate și chiar de umilință față de indivizii aparținând aceleiași generații, îi limitează potențialul fizic și intelectual sau îl transformă într-un balast pentru societate Efectele negative sunt amplificate de mediul familial, care, de cele mai multe ori, în familiiile sărace, este ostil, nefavorabil echilibrului sufletesc atât de necesar copilului Grija societății față de copii, în general față de generațiile tinere, este deosebit de importantă dacă se are în vedere că viitorul țării depinde de calitatea acestora O anumită responsabilitate revine societății și față de bătrâni Grija pentru acest segment de populație, pe lângă caracterul său caritabil, este firească dacă se ține seama de contribuția generațiilor anterioare la dezvoltarea avuției naționale Responsabilitatea societății se extinde și asupra tuturor categoriilor de handicapați, mai ales când aceștia sunt lipsiți de susținători și incapabili de eforturi fizice sau psihice 2 Segmentele de populație din categoria săracilor Istoria societății arată că săracii, ca parte a populației unei țări, nu se delimitează în funcție de descendență (deși aceasta poate avea o contribuție foarte mare), de etnie, de rasă13, de limbă, de naționalitate și nici chiar de categorie socio-profesională, care se află în relația cea mai directă cu starea materială a populației Totodată, dimensiunea acestui fenomen nu este dată odată pentru totdeauna, ci cunoaște comprimări sau dilatări determinate, în principal, de procesele economice curente Pentru oricare familie, elementul primordial și principal de rezistență în fața sărăciei este averea de o anumită mărime, respectiv acea avere care asigură resurse (venituri) suficiente pentru a fi satisfăcute cel 12 Subalimentația este cauză principală a slăbirii reacției de apărare a organismului uman în fața unor factori patogeni 13 Procentul mult mai mare de săraci în rândul negrilor și al populației hispanice decât în cel al populației de culoare albă, așa cum stau lucrurile în SUA, se datorește nu rasei, ci altor cauze, aceasta constituind, în trecut, un criteriu de angajare 7 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 123 puțin consumurile ce se încadrează în grupa “nevoilor-obligații”, grupă surprinsă de știința economică în sintagma “nivel minim de trai” Familiile și persoanele situate mai bine sub aspectul averii și acestea sunt, în general, patronii, întreprinzătorii, țăranii cu gospodărie bazată pe îmbinarea culturilor de cereale cu horticultura și cu creșterea vitelor sunt excluse din categoria sărăcimii în afara acestei categorii se află și acele familii și persoane care beneficiază de venituri bănești sub formă de onorarii, de salarii, de pensii, de dobânzi, de dividende ș a superioare minimului de trai exprimat în bahi Analizele efectuate pe bază de anchete sociologice arată că în țara noastră segmentele de populație cele mai afectate de sărăcie sunt familiile de salariați și de țărani cu trei sau mai mulți copii în întreținere (în cazul celor monoparentale sărăcia este întâlnită frecvent și în familiile cu doi copii, în special când capul de familie este mama), familiile în care cel puțin unul din întreținători a devenit șomer, familiile de pensionari a căror sursă principală de venituri este pensia și aceasta se situează sub medie, unele cupluri de tineri constituite în ultimii 3-4 ani, orfanii de ambii părinți în cadrul populației țărănești, între familiile cu situație precară, preponderente sunt cele care dispun de suprafață mică de teren arabil (până la 1,5 ha ), nu au animale mari, au doi și mai mulți copii în întreținere, locuiesc în sate situate la anumite distanțe de centre urbane mari și mijlocii și deci dispun de posibilități reduse pentru valorificarea, în condiții avantajoase, a produselor lor Condițiile meteorologice nefavorabile manifestate în unele zone ale țării în 1992 și mai ales în 1993 au contribuit la înrăutățirea situației unei părți însemnate din țărănimea aflată în aceste zone Fenomenul social care amplifică într-o măsură însemnată sărăcia este șomajul, proporțiile sale crescând de la peste 25 000 persoane în aprilie 1991 la aproape 1,2 milioane la începutul anului 199414 Efectul nefast al acestuia asupra situației familiilor de salariați (mai ales de muncitori) este mărit de faptul că a cuprins și cuprinde, în primul rând, pe muncitorii necalificați sau cu o calificare scăzută, care și în perioada de activitate au avut și au salarii mici, precum și prelungirea duratei de inactivitate la peste 270 de zile, când se acordă alocația de sprijin (timp de 18 luni), al cărei cuantum este de 40% din salariul minim brut indexat după scăderea impozitului, după care se poate acorda ajutorul social Numărul persoanelor beneficiare de alocație de sprijin a crescut de la aproape 191 mii, în decembrie 1992, la peste 500 mii, în ianuarie 199415 Categoriile de familii menționate mai sus cunosc disproporții serioase între venituri și cerințele de consum și aceste disproporții tind să crească datorită procesului inflaționist Pentru majoritatea, capitolele de consum asupra cărora își pune amprenta, cu putere, sărăcia sunt nu numai consumul de cultură, ci și cel de îmbrăcăminte-încălțăminte, de bunuri de folosință îndelungată și mai ales * 13 14 Buletin statistic de informam publicăm 3/1991 șinr 12/1993, Comisia Națională de Statistică 13 Buletin statistic dc informam publicăm 11/1992 șinr 12/1993, Comisia Națională de Statistică 124 GHEORGHE BARBU 8 consumul alimentar Dacă în privința asigurării cu bunuri utilizabile pe perioade mari multe familii nu au încă probleme datorită procurării acestora înainte de 1990, la celelalte consumuri și îndeosebi la cel alimentar au apărut neajunsuri însemnate între acestea, deosebit de grave sunt diminuarea substanțială a consumului de came și produse din came, de lapte, de ouă, de fructe, reducerea sortimentelor de produse culinare consumate la fiecare masă în decursul zilei și chiar al fiecărei luni'6 La rândul său, îngrijirea medicală a celor săraci tinde să devină una din cele mai dificile probleme atât datorită diminuării capacității de apărare a oprganismului uman din cauza lipsurilor și grijilor, cât și ca efect al practicării sistemului de “atenții” în raporturile cu personalul medical Orientarea spre sistemul de asistență medicală cu plată ar contribui, în condițiile existente, la o înrăutățire a situației O proporție mare din cei săraci și poate majoritatea este invizibilă Pensionarii și în general bătrânii manifestă multă discreție și nu de puține ori sunt marcați de teamă și de lipsă de orientare Un număr mare din persoanele adulte decăzute și familiile acestora ascund cum pot starea în care se găsesc Sărăcimea rurală se pierde printre celelalte familii ale satelor O oarecare ostentație în a arăta sărăcia este caracteristică unor familii de romi 3 Posibilități și limite de atenuare a fenomenului sărăciei Din practica internațională rezultă că fenomenul sărăciei preocupă nu numai organisme și instituții statale și nestatale naționale, ci și organizații internaționale din structura ONU (FAO, OMS, UNICEF și altele) sau din afara sa Aceasta este, între altele, expresia faptului că omenirea, în ansamblul său și personalități marcante ale vieții politice și științifice din lume sunt neliniștite de prăpastia care există și chiar se adâncește, în ceea ce privește condițiile de viață, între oameni și între popoare întregi15 * 17 Chestiunea este pe lângă o problemă de morală, una de liniște socială Este știut că, în general, convulsiile sociale cunoscute în istorie au avut, în ultimă instanță, drept cauză generatoare diferențele mari între nivelul de trai, situația grea a unor grupe mari de populație Mijloacele adoptate de diverse țări în scopul atenuării fenomenului sărăciei se încadrează în următoarele direcții globale de acțiune: 1 stimularea dezvoltării 15 Informațiile care au stat la baza acestor aprecieri au fost obținute prin cercetarea efectuată de un colectiv al Institutului dc Cercetare a Calității Vieții, în luna mai 1993, în opt familii din București, toate aflate în evidența Direcției de Muncă și Prevederi Sociale a Capitalei Reducerea consumului unor produse alimentare este evidențiată și de bugetele de familie, care arată că în familiile de salariați media lunară în 1993 a fost de 5,6 litri lapte comparativ cu 6,3 litri în 1991, de 16 buc ouă față de 18 buc , de 1 kg brânzeturi și smântână față de 1,1 kg ș a m d (a se vedea Bugetul de familie în anul 1992 și Bugetul de familie în 1993din Colecția „Informații statistice operative”, editată de Comisia Națională pentru Statistică) 17 Desigur, există o mare diferență între situația pe care o cunosc țările industrializate și cele slab dezvoltate; în acestea din urmă, datorită amploarei și profunzimii sărăciei există o malnutriție de proporții mari, condiții sanitare proaste și ca urmare se manifestă o mortalitate ridicată mai ales în rândul copiilor, pe când în celelalte, chiar și în cazul săracilor, se poate vorbi de un anumit confort 9 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 125 economice, cu efecte de antrenare și de creștere, prin muncă, a veniturilor fiecărei familii; în acest context, la lupta directă împotriva sărăciei sunt antrenați direct (în măsura în care acest lucru este posibil) cei aflați în pericol; 2 redistribuirea veniturilor prin crearea de fonduri destinate asigurării și asistenței sociale, sarcină ce revine statului și societății, prin instituții create în acest scop în practică, nici una din cele două direcții nu se întâlnește în formă “pură"; acestea sunt îmbinate între ele, în proporții diferite, în funcție de condițiile obiective și de doctrina politică a partidului (partidelor) reprezentat(e) în guvern Deși prima direcție se recomandă prin sine și ar fi de preferat să precumpănească de fiecare dată deoarece reduce numărul șomerilor, al populației inactive în general, sporește resursele societății, făcând-o mai bogată, mărește veniturile populației și pe cele bugetare, permițând statului să susțină prin lucrări publice de amploare, întreaga activitate economică și să aloce fonduri mari pentru protecția socială, nu beneficiază totdeuna de condiții propice Pentru aceasta sunt necesare resurse financiare, disponibilități însemnate de capital bănesc, manifestarea largă a spiritului de întreprinzător și o piață de desfacere - internă și externă - sigură; ultima condiție presupune cel puțin două premise: a) produse și servicii competitive; b) cerere solvabilă suficientă în perioadele de criză sau de recesiune economică, când crește numeric populația asupra căreia trebuie să se exercite protecția socială, societatea și organismele sale sunt nevoite să apeleze, cu precădere, la soluția redistribuirii venitului național prin prelevarea la buget a unor părți din veniturile firmelor și ale populației active Această prelevare impusă de situația economică grea, este cea mai puțin avantajoasă deoarece resursele (financiare și materiale) disponibile sunt reduse și, în consecință, nu se poate acționa în mod viguros asupra sărăciei într-o asemenea situație se află România, în prezent Necesitatea îmbinării, în proporții diferite, a celor două direcții de acțiune decurge din însăși structura populației sărace, aceasta nefiind un grup omogen Aici intră: persoane care lucrează dar au un venit insuficient în raport cu nevoile întregii familii și persoane apte de muncă dar care nu lucrează; persoane în stare să muncească, dar și persoane inapte (copii, bătrâni, unele categorii de handicapați fizic și psihic); indivizi de vârste diferite (copii, adolescenți, adulți tineri, adulți vârstnici); familii de mărimi și structuri variate (copii orfani, familii monoparentale, familii în care sunt în viață ambii părinți); familii cu stagii vechi în rândul săracilor și familii decăzute recent, persoane cu statut familial variat - celibatari, văduvi (văduve), divorțați, cupluri cu și fără copii ș a m d Particularitățile situației fiecărei subgrupe de săraci impun soluții specifice adecvate, fonne concrete de sprijin diferențiate Deoarece sărăcia înseamnă - într-un sens simplificat - venituri sub un minim necesar, combaterea acesteia presupune, în primul rând, mărirea sub diverse forme, a veniturilor celor care se află în această situație, luându-se în considerare însuși faptul că pentru a ieși din starea în care se află respectivii trebuie să se bucure și de un minim de instruire și educație Pentru populația aptă de muncă așa ceva nu este posibil fără luarea în considerare a unor mecanisme ale economiei de piață, acestea dând indicii referitoare la reorientarea profesională a forței de muncă neocupate, la activitățile și meseriile puțin și mult solicitate și deci unde veniturile 126 GHEORGHE BARBU 10 sunt mici sau ridicate, la domeniile care implica ridicarea imediată și în perspectivă a nivelului de calificare, precum și la activitățile în care se impune stimularea - de către stat - a creării de noi locuri de muncă Mecanismele economiei de piață nu pot fi neglijate nici atunci când sunt analizate condițiile materiale ce trebuie asigurate copiilor, adolescenților și chiar persoanelor vârstnice în cazul copiilor și adolescenților nu trebuie uitat că fără dezvoltarea lor sănătoasă și fără o instruire adecvată, aceștia au șanse reduse de integrare în activitatea economică atunci când ajung la maturitate; completarea de venituri de către pensionari prin continuarea vieții active, în măsura în care ei doresc, reprezintă o soluție profitabilă și pentru societate și pentru individ Foarte multe din formele concrete de ajutorare a persoanelor și familiilor sărace sau cu condiții modeste de trai îmbracă forma bănească, „monetară**, dar statul, instituțiile neguvemamentale și chiar indivizii pot veni în sprijinul acestora și prin utilizarea de mijloace nemonetare, sub forma asigurării, în mod gratuit sau la prețuri reduse, de mese la cantine, de îmbrăcăminte, de medicamente, de condiții de locuit (ca, de exemplu, cămine pentru bătrâni, azile), de asistență medicală, de deplasare cu mijloace de transport în comun, de rechizite școlare ș a Satisfacerea în acest mod a unor nevoi reduce din cheltuielile pe care ar trebui să le facă o familie pentru a-și acoperi trebuințele sale de consum și în primul rând cele fundamentale în funcție de modul cum se constituie, resursele destinate sprijinirii persoanelor și familiilor nevoiașe se înscriu, în principal, în două sisteme: 1 sistemul asigurărilor sociale și 2 sistemul asistenței sociale Fondurile care aparțin primului sistem se obțin prin contribuții ale firmelor și populației active și ele revin sub formă de pensie, ajutor de șomaj, alocație de sprijin, ajutor de boală (concediu) etcl8 Acestea sunt, în fapt venituri ce revin în timpul perioadelor de inactivitate celor care, anterior, au prestat anumite activități Mărimea veniturilor respective se află într-o relație directă cu nivelul salariului din perioada activă a beneficiarului, iar în unele cazuri cu vechimea sa în muncă în condițiile creșterii rapide a prețurilor la bunurile de consum și, ca o consecință, a veniturilor persoanelor ocupate, formele de venituri menționate se corelează și cu veniturile noi ale acestor persoane într-un anumit fel o asemenea corelație pune în evidență dependența strânsă dintre mărimea veniturilor enumerate mai înainte și nivelul productivității sociale a muncii din economia națională O productivitate scăzută îngustează mult posibilitățile de sporire reală atât a veniturilor populației ocupate cât și ale celei neocupate, și invers în termenii economiei reale, volumul și structura ofertei de bunuri și servicii sunt, în ultimă instanță, parametrii care delimitează veniturile tuturor oamenilor Unei astfel de rigori i se supun și mijloacele care fac parte din sistemul asistenței sociale Aceste mijloace au însă o proveniență diferită: nu mai rezultă 18 Asigurarea socială se bazează pe principii similare asigurării particulare: a pune bani de o parte pentru zile negre în unele din țările dezvoltate, salariații și patronii plătesc prime de asigurare (Social Security Taxes), care sunt administrate de stat și distribuite, ca venituri, sub diverse forme, celor ce nu mai pot munci 11 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 127 din contribuții, pe tot timpul activității, ale firmelor și persoanelor ocupate, ci sunt susținute din anumite fonduri bugetare sau prin efortul voluntar al unor instituții sau organizații neguvemamentale în principal, aici ajutorul este acordat pentru situații speciale, particulare, și nu are în vedere o categorie de oameni, ci persoane și respectiv familii în dificultate Face excepție de la această regulă alocația pentru copii, care, în prezent, în țara noastră, se acordă tuturor copiilor între 0 și 16 ani (și chiar până la 18 ani pentru cei care urmează o formă de învățământ), indiferent de categoria socio-profesională a părinților în țara noastră, asistența socială, în general, și cea care nu este publică, în special, este puțin dezvoltată, fapt explicabil atât prin întreruperea unei tradiții formate înainte de 1940 cât și prin disponibilitățile bănești încă reduse ale celor care ar avea menirea să se ocupe de aceasta Manifestarea inițiativei într-o asemenea direcție presupune, desigur, o legislație corespunzătoare Prin particularitățile sale, asistența socială se impune a fi realizată de organele locale ale puterii de stat, respectiv de primării, și bineînțeles de firme, de instituții și organizații neguvemamentale, de persoane fizice din fiecare perimetru, acestea cunoscând cel mai bine nevoile reale ale diverselor familii; creșterea interesului celor din urmă la rezolvarea unor probleme sociale poate fi realizată prin măsuri stimulative din partea statului și în primul rând măsuri de politică fiscală Ca sistem de asigurare a protecției sociale, asistența socială trebuie să completeze asigurările sociale, să se îmbine armonios cu acestea pentru a cuprinde un număr cât mai mare de familii nevoiașe și pentru a evita folosirea în mod nerațional a resurselor financiare Analiza realităților din lumea contemporană arată clar că mijloacele de combatere a fenomenului sărăciei sunt cu atât mai puternice cu cât mai dezvoltată este economia într-o abordare responsabilă și integrală, problema protecției sociale trebuie să fie privită pornind și de la fiecare persoană aptă de muncă Dacă în perioada activă, pentru aceasta și familia sa există puține dificultăți în satisfacerea nevoilor de consum (veniturile având ca posibilitate de creștere ridicarea calificării, efectuarea de munci mai bine plătite, cumulul de funcții și acționarea ca întreprinzător), în alte situații (șomaj, boală, apariția unei infirmități fizice, bătrânețe etc ), printre mijloacele de reducere sau eliminare a lipsei de resurse financiare sunt de reținut recurgerea la economiile realizate anterior după principiul “a strânge bani albi pentru zile negre” și introducerea și mai ales extinderea sistemului de asigurare voluntară9 Contribuția acestora în ansamblul mijloacelor de protecție socială se află în strânsă dependență de dezvoltarea interesului populației pentru a recurge la astfel de soluții și în această privință un rol deosebit de important îl va avea asigurarea stabilității puterii de cumpărare a banilor; pentru cea de a doua soluție va trebui creat un cadru legislativ adecvat ” în țara noastră, în prezent, există astfel de asigurări pentru viață, pentru casă și pentru autoturisme, dar au un caracter diferit de cele care ar avea ca scop asigurarea de venituri lunare în perioada de viață inactivă 128_____________________________GHEORGHE BARBU_________________________________12 între direcțiile de contracarare a fenomenului de sărăcire a populației din România, un rol mare îl pot avea adaptarea procesului de instruire la cerințele restructurării economiei naționale și inițierea de acțiuni bine organizate și multiple pentru schimbarea mentalității “de așteptare”, caracteristice unei părți însemnate din populația țării între mijloacele de acțiune pe care statul (în pricipal organele locale) le-ar putea folosi în acest scop ar fi stimularea acordării de credite diferențiate, în condiții avantajoase, pe baza angajamentelor luate de beneficiari (când aceștia sunt valizi de muncă) de a face efortul necesar pentru inserarea în viața socială normală DELTA DUNĂRII - PROBLEME SOCIALE IN PERIOADA DE TRANZIȚIE DUMITRU CHIRIAC, ILIE SANDU, GHEORGHE SOCOL Pe harta României și a întregului continent Delta Dunării este o regiune sui-generis Mai întâi, pentru că temelia sa geologică este reprezentată de un sol de dată relativ recentă, aflat în continuă expansiune, un dar al Dunării Apoi, pentru că apa este un element omniprezent, o uriașă revărsare nutritivă Solul acesta și apa care îl inundă adăpostesc și oferă hrană unei flore și faune de o diversitate neegalată de alte colțuri ale Europei Conjugarea tuturor acestor caracteristici face din Delta Dunării o lume mică, de o frumusețe tulburătoare, care a exercitat și exercită asupra omului o atracție irezistibilă Fascinat de peisajul Deltei și stimulat de bogățiile ei omul a frecventat-o tot mai asiduu și până la urmă a îndrăznit să se așeze definitiv aici Până după cel de-al doilea război mondial Delta Dunării a rămas un ecosistem în echilibru Prezența omului în interiorul ei și procesele care aveau loc în afară nu izbuteau să aibă un impact de o amplitudine care să-i perturbe stabilitatea După al doilea război mondial, treptat-treptat activitățile industriale poluante care aveau loc pe traseul Dunării și în vastul său bazin hidrografic din amonte de Tulcea, ca și diferitele programe economice nechibzuite puse în operă chiar la fața locului, au început să perturbe puțin câte puțin echilibrul ecosistemului, în absența unor măsuri luate la timp, prin cumularea an de an a efectelor negative s-a ajuns în momentul de față ca parametrii naturali ai ecosistemului Delta Dunării să fie destul de grav dereglați Pentru stoparea acestei evoluții, acum când perturbările suferite de Deltă nu au atins pragul ireversibilului, este la ordinea zilei elaborarea și implementarea unui program complex, la scară continentală și locală, de corijare și eliminare a tuturor factorilor care de-a lungul timpului au exercitat o influență negativă asupra stabilității ecosistemului Semnificația europeană și universală a Deltei Dunării, ca ecosistem natural, a făcut ca în această acțiune să se implice, în afara României, organisme europene și mondiale Prin adoptarea de către Parlament a Legii 82/1993 privind reconstituirea Rezervației Biosferei Delta Dunării, s-a parcurs încă o etapă din drumul lung care în final ar trebui să conducă la stoparea procesului de degradare a acestui spațiu, la restabilirea caracteristicilor sale originare în peisajul deltei, omul, civilizația sa sunt acum o prezență nelipsită Valorile turistice unice ale acestei zone sunt o ispită irezistibilă până departe dincolo de hotarele țării De asemenea, în ciuda unor particularități care au consecințe negative pentru viața de zi cu zi, care cu greu ar putea fi eliminate în totalitate, este de presupus că și în viitor oamenii vor dori să trăiască și vor trăi permanent în deltă CALITATEA VIEȚII, anul 5, nr 2,1994, p 129-134 130 DUMITRU CHIRIAC, ILIE SANDU, GHEORGHE SOCOL 2 Cunoașterea aspectelor specifice ale condițiilor de viață și, pe această bază, rezolvarea optimă a nevoilor acestor comunități trebuie să devină parte integrantă a programelor care privesc Delta Dunării în acest cadru, institutul nostru dorește și este pe cale de a se alătura, cu contribuția sa specifică, eforturilor care se depun pentru a proiecta și realiza opera complexă, de importanță națională și internațională, de protejare a acestei zone de consecințele nocive ale poluării și activității umane, în special a acelei categorii care se referă la aspectele social-economice și la condițiile de viață ale oamenilor care trăiesc aici Totodată, cercetarea noastră vine în sprijinul Administrației Rezervației, în ale cărei atribuții, conform Legii privind constituirea Rezervației Biosferei Delta Dunării, intră și “protejarea intereselor localnicilor, precum și creșterea calității vieții și a standardului de civilizație” 1 Populația Recensământul din anul 1992 a înregistrat pentru localitățile aflate în cuprinsul Rezervației Biologice Delta Dunării un număr de 14 992 de locuitori, acest teritoriu înscriindu-se între ariile geografice cele mai slab populate ale României, având în vedere specificul cadrului său natural dominat de întinse suprafețe lacustre' Este și motivul pentru care densitatea populației are o valoare deosebit de scăzută, ce se cifrează la doar 6,8 locuitori/km 1 2 O comparație a numărului populației deltei la ultimul recensământ cu datele statistice anterioare relevă scăderea accentuată a acesteia, scădere de circa 14% față de 1977 (17 422 de locuitori) și de 35% în raport cu anul 1966 (23 163 de locuitori) Reducerea continuă a numărului de locuitori, fenomen ce s-a manifestat numai la nivelul așezărilor rurale, s-a datorat, în principal, migrării populației spre localități din județul Tulcea (cu precădere spre orașul de reședință) sau din țară, precum și sporului natural negativ (- 2,8% în 1991) în unele cazuri, depopularea masivă a determinat dispariția unor localități (Uzlina, Ostrovul Tătarului și Câșlița) care au fost practic părăsite de locuitori2 La baza plecărilor de populație din Delta Dunării se află o serie de motivații economice și sociale, între care trebuie menționat: - scăderea producției ecosistemelor acvatice și terestre, respectiv reducerea producției de pește, de stuf și de recolte agricole, cu influență directă asupra veniturilor; - lipsa unor lucrări de apărare împotriva inundațiilor care afectează în mod curent localitățile situate în lungul brațelor Dunării; - izolarea față de centrele populate ale județului și, în special, față de municipiul Tulcea, manifestată prin lipsa mijloacelor de transport; - posibilități reduse de instruire a copiilor; - posibilități reduse de asigurare a asistenței sanitare; - dificultățile de aprovizionare, în special în perioada de iarnă, când intervin întreruperi frecvente ale traficului fluvial 1 Petre V Coteț, Ioan Popovici, Județul Tulcea, București, Editura Academiei, 1972 2 Planul de amenajare a județului Tulcea Elemente specifice pentru Rezervația Biosferei Deltei Dunării, București, Urbanproiect, Studiu multicriterial 1993 3 POLITICI SOCIALE 1N ROMÂNIA 131 în ceea ce privește structura pe sexe a populației se remarca, la nivelul anului 1992, o situație ușor diferită de cea existentă pe plan național, respectiv o pondere ceva mai mare a bărbaților (50,3%) față de femei (49,7%) Structura pe medii rezidențiale a populației deltei pune în evidență predominarea locuitorilor din mediul rural (61,7%), al căror procent apare diminuat față de anul 1977, când reprezenta 69,3% Această scădere trebuie pusă în legătură cu cauzele menționate mai sus, care au generat migrarea, în special pa tinerilor, spre zonele mai bine situate din punct de vedere economic, social și cultural în schimb, mediul urbam al Deltei Dunării, reprezentat numai de orașul Sulina, a înregistrat o creștere de 11,0% în anul 1992 față de 1977, ceea ce confirmă atracția și avantajele sale mai ales în această parte a țării Declinul natural al populației și plecările din rândul tinerilor introduc în tabloul demografic al deltei o notă evidentă de îmbătrânire a locuitorilor săi, dovadă fiind proporția mare a persoanelor de peste 60 de ani (29% din total), fenomen cu urmări ușor previzibile asupra potențialului uman al spațiului deltaic în fine, un alt indicator demografic relevant pentru starea actuală a Deltei Dunării îl reprezintă populația ocupată, care, prin ponderea redusă în cadrul populației totale (34,4%), evidențiază declinul economic al acestei zone, urmare directă a modificărilor ecologice survenite în ultimele decenii și a greutăților perioadei actuale de tranziție Ca urmare, șomajul, produs de scăderea producției și a posibilităților de angajare, constituie un fenomen prezent pe aproape tot teritoriul rezervației și afectează aproximativ 13% din populația activă a acesteia, sărăcia punându-și tot mai mult amprenta pe un teritoriu cu bogate resurse naturale 2 Așezări umane în Rezervația Biosferei Delta Dunării, rețeaua așezărilor umane cuprinde un număr de 27 de localități, respectiv un oraș (Sulina) și 26 de sate, dintre care 22 sunt grupate în 7 comune, 3 sunt legate administrativ de comune din afara rezervației, iar unul (Tudor Vladimirescu) este localitate componentă a municipiului Tulcea Așa cum reiese și din structura populației pe medii de rezidență, în deltă habitatul rural este forma dominantă a comunităților umane, cele 26 de sate fiind localizate mai aleș în lungul brațelor Sulina și Chilia, care oferă un potențial de locuit ceva mai mare decât Sf Gheorghe Spațiul dominant acvatic al deltei determină o densitate foarte scăzută a așezărilor omenești (0,06 localități/lOOkrn2), ceea ce se traduce în fapt prin distanțele mari între acestea De altfel, particularitățile cadrului natural, ce oferă omului posibilități limitate pentru habitat, își pun amprenta și asupra mărimii așezărilor, care, în marea lor majoritate (23 de sate), aparțin categoriei localităților mici (până la 500 de locuitori) Ca urmare și potențialul lor economic este destul de scăzut, bazându-se cu precădere pe valorificarea unor resurse naturale care le impune funcțiuni specifice legate de pescuit, recoltarea stufului, creșterea animalelor și turism Așezările omenești din Delta Dunării se remarcă printr-un pitoresc deosebit, imprimat atât de desfășurarea liniară în lungul cursurilor de apă, cât și de aspectul locuințelor construite din pământ și acoperite mai ales cu stuf, ce indică o zonă 132 DUMITRU CHIRIAC, ILIE SANDU, GHEORGHE SOCOL 4 etnografică cu valoare de unicat Poziția lor geografică generează însă condiții specifice de realizare a legăturilor dintre ele, legături care se efectuează în cea mai mare parte pe calea apei Acest transport, devenit deosebit de scump în ultimii ani și cu o funcționare defectuoasă, accentuează izolarea locuitorilor, în special, în perioada rece a anului, când ținutul periferic al deltei devine și mai puțin accesibil Iată de ce, una din principalele cauze ale depopulării Deltei Dunării trebuie pusă mai ales pe seama izolării sale, izolare cu toate consecințele în plan economic și social La această situație se adaugă precaritatea echipării tehnico-edilitare și a dotărilor social-culturale Astfel, deși delta este o zonă prin excelență acvatică, locuitorii săi întâmpină mari greutăți în ceea ce privește calitatea apei potabile Doar cinci localități (Sulina, Sf Gheorghe, Maliuc, Crișan și Chilia Veche) beneficiază de sisteme de alimentare cu apă, populația celorlalte așezări utilizând apa preluată direct din Dunăre sau din puținele fântâni pe care le au la dispoziție Ca urmare a consumului de apă infestată, bolile hidrice sunt frecvente, fapt ilustrat recent și de cele 17 cazuri de holeră înregistrate în cursul lunii octombrie 1993 în satul Mila 23 Un aspect cu implicații deosebite în viața locuitorilor deltei îl reprezintă lipsa legăturilor telefonice a celor mai multe localități cu orașul Tulcea și, implicit, cu restul țării în prezent beneficiază de legături telefonice asigurate prin centrale proprii doar 9 așezări în comparație cu aceste situații trebuie să remarcăm faptul că aproape toate așezările deltei au acces la energia electrică, fiind racordate la sistemul energetic național Fac excepție doar Sf Gheorghe, localitate alimentată cu energie electrică prin grupuri electrogene care funcționaeză câteva ore pe zi, și Tatanir, fără nici un fel de instalații în acest sens în ceea ce privește dotările pentru învățământ și cele culturale, localitățile din Delta Dunării, în special cele cu puțini locuitori, se confruntă cu mari greutăți cauzate de lipsa unităților școlare, a căminelor culturale, precum și a unităților de cult Referitor la ocrotirea sănătății, situația este la fel de îngrijorătoare, singurele care dispun de dispensare fiind numai cele 7 reședințe de comună, precum și orașul Sulina unde funcționează și un spital cu 55 de paturi întreaga populație a deltei este asistată doar de 12 medici, fiecăruia revenindu-i 1 250 de locuitori, cifră mult mai mare decât media pe țară 3 Sursele de existență Resursele economice ale regiunii sunt considerabile în ordine valorică, bogăția cea mai mare a Deltei Dunării este peștele Dacă în trecut peștele creștea în regim natural, în ultimele decenii în Delta Dunării au fost amenajate 30 de crescătorii piscicole sistematice în suprafață de peste 40 de mii ha luciu de apă Cu toate acestea, ca efect al poluării, în primul rând, și în al doilea rând datorită exploatării neraționale a rezervelor piscicole ale deltei nivelul producției a scăzut continuu Este, de asemenea, de menționat reducerea dramatică a prezenței speciilor foarte valoroase de pește în ultimele decenii 5 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 133 A doua sursă de venit în ordine valorică pentru locuitorii deltei este creșterea animalelor: ovine, bovine, porcine, păsări în special Spre deosebire de activitatea la care ne-am referit mai înainte, această sursă de venit a fost mai puțin influențată de schimbările negative pe care le-a cunoscut delta în ultima vreme Este de presupus că acum, după înlăturarea îngrădirilor sistemului economic anterior, sunt condiții ca această bogăție a deltei să crească Se poate spune că pescuitul (care asigură circa 50% din veniturile locuitorilor deltei) și creșterea vitelor (care participă cu aproximativ 20%) sunt activitățile economice de care depinde în mod hotărâtor, valoric și ca consum efectiv, viața celor ce trăiesc aici Aportul celorlalte activități, respectiv turismul, valorificarea trestiei și agricultura, este de numai 30% De menționat că agricultura propriu-zisă contribuie cu doar 5% la realizarea veniturilor locuitorilor deltei3 Valorificarea stufului, care la un moment dat luase o mare amploare, a cunoscut un declin accentuat în anii ’80 datorită modului brutal în care s-a efectuat ani de-a rândul recoltarea După revoluție cantitatea de stuf recoltată spre a fi valorificată industrial a scăzut și mai mult datorită diminuării cererii, beneficiarii de altă dată orientându-se spre alte materii prime în ceea ce privește turismul, pe sezon în deltă se consemna prezența a circa 200 de mii de turiști, dintre care 20-30 de mii de străini Baza materială a turismului deltaic constă din circa 2 100 locuri de cazare, din care peste 800 în interiorul deltei Circa 800 de locuri de cazare se află plasate pe diferite nave4 Imensul potențial turistic al deltei este departe de a fi valorificat și exploatat rațional Sărăcirea cunoscută de întreaga noastră societate în ultimii ani nu se putea să nu se resimtă și în acest domeniu Se poate anticipa că eventualul reviriment economic ar avea efecte benefice și pentru activitatea turistică din această parte a țării Este posibil și ar fi de dorit ca, pe viitor, să se îmbunătățească infrastructura turistică de care dispun gospodăriile localnicilor, ceea ce ar duce la evitarea concentrării activității turistice în unități noi, greoaie și cu efecte negative în plan ecologic 4 Impactul perioadei de tranziție Reforma care se derulează în anii de după revoluție a cuprins în angrenajul ei și zona deltei Schimbarea regimului politic a avut ca efect, în primul rând, oprirea amplelor lucrări cu caracter hidrotehnic și funciar în curs de desfășurare în 1989 care, după aprecierea specialiștilor, ar fi avut consecințe catastrofale pentru ecosistemul local în al doilea rând, situația de după revoluție a permis inițierea programului complex de amenajare teritorială a rezervației biosferei Deltei Dunării la care participă diferite foruri internaționale și care ar trebui să refacă echilibrul ecosistemului In plus, în acest perimetru teritorial își fac simțită influența, într-o măsură mai mică sau mai mare (uneori nu și-o fac) celelalte legi și schimbări aduse la ordinea zilei de trecerea la economia de piață 3 Franțois Sorano, Les experiences de la fondation Cousteau dans le Delta du Danube, în Les iditions Conseil de 1' Europe, 1993 * Vasile Glăvan, Dtveloppment touristique etprotection des deltas, în Op cit 134 DUMITRU CHIRIAC, ILIE SANDU, GHEORGHE SOCOL 6 în ceea ce privește regimul proprietății și al muncii, până în prezent se pot nota puține schimbări Astfel pescuitul, în care sunt angrenați cei mai mulți dintre oamenii deltei, se desfășoară în continuare în cadrul unor întreprinderi cu statut de societate comercială, pescuitul particular fiind, deși nu ca în trecut, supus unor restricții Legea fondului funciar nu și-a găsit aplicare în deltă, cu toate că în trecut unele grinduri și terenuri agricole, în prezent etatizate, au fost proprietate particulară în general privatizarea, fără de care nu poate fi vorba de economie de piață, a făcut pași timizi în zona deltei, reducându-se la unele activități comerciale Șomajul, alt indiciu sigur al economiei de piață, este însă prezent într-o măsură mai consistentă, în zonă înregistrându-se înjur de 800 de șomeri la sfârșitul anului 1993 Datorită îngustimii pieței muncii, aceștia foarte greu mai găsesc un nou angajament Câteva concluzii: 1 Particularitățile geografice fac din Delta Dunării un teritoriu cu legături insuficiente și greoaie, mai ales în anotimpul rece Ca urmare populația care trăiește aici este oarecum izolată de restul țării, iar mobilitatea ei în spațiul social și geografic mai redus 2 Aceleași particularități geografice oferă un evantai redus de opțiuni economice locuitorilor deltei 3 Așezările umane din deltă sunt deficitare în ceea ce privește dotarea lor cu instituții sociale și culturale, cu echipament edilitar și cu specialiști 4 Conjugate, toate aceste particularități fac ca populația deltei să se situeze sub nivelul mediu pe țară la mai mulți indicatori sociali 5 Raportate la populația ei, resursele naturale ale Deltei Dunării sunt considerabile și ar putea asigura un standard de viață satisfăcător dacă ar fi exploatate judicios 6 Programul privind amenajarea și protecția biosferei Delta Dunării este o bună ocazie pentru a asigura, odată cu refacerea ecosistemului, și ridicarea calității vieții oamenilor care trăiesc aici IMPACTUL SĂRĂCIEI ASUPRA SOCIETĂȚII ROMÂNEȘTI 1848 - 1989 DAN CONSTANTIN RĂDULESCU Una din acuzele aduse actualilor conducători ai României se referă la neglijarea aproape totală a situației săracilor, al căror număr este perceput, după decembrie 1989, într-o permanentă creștere Se au în vedere tensiunile și violențele sociale, ce pot primejdui securitatea societății românești, ca urmare a acestei neglijări Istoria atestă că, într-adevăr, sărăcia este, una din cauzele majore care determină tensiuni sociale precum și instabilitate politică în acest sens, consider că o prezentare, fie ea și succintă, a influenței exercitate de acest fenomen asupra evoluției societății românești între 1848 și 1989, este cât se poate de utilă După 1848, clasa politică autohtonă a demarat un amplu program reformator ce viza redobândirea atributelor suveranității și unității statale pentru națiunea română cu certe rezultate pozitive pe plan politic, cultural și economic Pe plan social, însă, amplul efort de modernizare a determinat schimbări dramatice în structura societății românești, silită brusc să treacă de la un nivel medieval, dominat de ruralism și economie casnică, la realitățile complexe și dramatice ale economiei capitaliste de piață Consecințele au fost accentuarea stratificării sociale și spargerea vechilor mutualități feudale existente la nivelul comunităților, atât în mediul rural, cât și în cel urban, fapt ce a determinat, în condițiile sporirii numerice a săracilor, imposibilitatea protejării lor pe plan local întrucât tensiunile sociale puteau primejdui gradul de reușită a marelui proiect politic de realizare a statului național unitar, era necesar ca autoritățile să promoveze un pachet de măsuri, pe planul asistenței sociale și asigurărilor sociale, apt să contracareze efectele negative ale fenomenului sărăciei în funcție de dimensiunea percepută a sărăciei și de resursele disponibilizabile neutralizării fenomenului distingem între 1848-1989 următoarele subperioade: 1 1848-1902; 2 1902-1948; 3 1948-1989 1 Impactul sărăciei asupra societății românești 1848 - 1902 Marile obiective politice urmărite și realizate între acești ani - Unirea de la 1859 și Neatârnarea de la 1877 - au mobilizat aproape toate energiile naționale, astfel că necesitățile de ordin social, deși extrem de presante, au fost trecute pe un plan secund CALITATEA VIEȚII, anul 5, nr 2,1994, p 135-144 136 DAN CONSTANTIN RĂDULESCU 2 Desigur și după 1848 au continuat să ființeze așezăminte de ocrotire a săracilor, - orfani, copii abandonați, cerșetori, vagabonzi, handicapați, bătrâni neputincioși -, multe dintre ele constituite, încă din timpurile medievale, prin grija domniei, bisericii și a marilor familii boierești, pe lângă instituțiile similare înființate și susținute de stat, după 1830, prin stipulațiile Regulamentului Organic Creșterea numerică a săracilor a făcut imposibilă adăpostirea lor integrală în instituțiile existente astfel că, după 1848, se înregistrează o sporire a cazurilor de vagabondaj și cerșit, întâmpinate, în general, cu ostilitate de restul populației prin caracterul lor potențial amenințător Absența unor legi în domeniul asistenței sociale a fost determinată și de autoritatea de care s-a bucurat în epocă doctrina liberală, ce interzicea intervenția statului pe plan economic și social Tot aceleiași influențe, exerciatate de doctrina liberală s-a datorat, după 1848, absența unor realizări majore în domeniul asigurărilor sociale Mai mult, în acest sens, înregistrăm un regres prin desființarea prin lege a breslelor Membrii lor au rămas în acest fel neapărați de riscurile inerente economiei de piață, -faliment, accident, boală, deces -, ce duceau toate, la paupertate Proiectele de legi propuse de I V Socec (1873), P P Carp (1888) și N Filipescu (1900), prin care se urmărea realizarea unor structuri de asigurări sociale pentru micii comercianți și meșteșugari, nu au putut fi votate, ca urmare a împotrivirii cercurilor politice liberale Astfel de măsuri legislative au fost realizate în etapa următoare 2 Impactul sărăciei asupra societății românești 1902-1948 între 1902-1948, s-au constituit și au acționat la nivel național instituții, structuri și relații, atât în domeniul asistenței sociale, cât și al asigurărilor sociale întregind astfel imaginea unei politici sociale românești conectate tradițiilor românești, dar și exigențelor europene Asistența socială a reușit să realizeze, mai ales după 1918, într-o mai mare măsură scopurile sale tradiționale - identificarea și îngrijirea acelor persoane incapabile să-și poarte singure de grijă (orfani, copii abandonați, handicapați, bătrâni, șomeri) Trebuie subliniat că aceste rezultate notabile au fost obținute într-un climat general complex caracterizat după terminarea primei conflagrații mondiale printr-o creștere alarmantă a numărului persoanelor asistabile La aceste rezultate pozitive, un rol important l-a jucat înființarea, în 1920, a Ministerului Muncii și Prevederilor Sociale (unit cu Ministerul Sănătății în anul 1922) având ca responsabilități, printre altele, coordonarea și supravegherea asistenței sociale în acest scop, în cadrul nou creatului minister funcționau: Direcția Generală a Asistenței Sociale și Consiliul Superior al Asistenței, ultimul cu rol consultativ întrucât acest departament beneficia de fonduri bugetare, dacă nu suficiente cel puțin sigure, exista posibilitatea inițierii unor programe de lungă durată și eficiente în acest domeniu 3 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 137 Ilustrativă este în acest sens evoluția cheltuielilor efectuate în vederea întreținerii persoanelor asistate între anii 1920-1928 de către Direcția Generală a Asistenței Sociale1: Nr cit ANUL SUMA 1 1920 / 1921 8 123 000 lei 2 1921 / 1922 38 607 525 Ici 3 1922 / 1923 44 797 140 lei 4 1923 / 1924 108 482 816 lei 5 1925 111 402 816 Ici 6 1926 108 334 816 Ici 7 1927 111 213 900 lei 8 1928 111 212 000 lei Sporirea constantă a surselor alocate de la bugetul statului pentru asistența socială, alături de inițiativele private în același domeniu a determinat o adevărată înflorire instituțională, care se înregistrează în România, după 1920 Spre exemplu, în 1924, pe întreaga țară funcționau 695 de organizații și instituții de asistență socială, dintre care 50 aparțineau în exclusivitate statului, 319 erau particulare, dar primeau subvenții de la stat, iar 323 se întrețineau exclusiv din resurse proprii1 2 Pe profiluri de activitate aceste instituții și organizații erau astfel grupate: 62 activau în vederea combaterii bolilor sociale (mai ales tuberculoza, alcoolismul și bolile venerice), 135 asigurau protecția mamei și a sugarilor (6 de stat și 129 particulare) în vederea protejării orfanilor și copiilor abandonați în vârstă de peste 2 ani funcționau 146 orfelinate și internate, 14 cămine școlare, 34 colonii de vară și 10 cantine școlare Conform legii de combatere a cerșetoriei și vagabondajului, din 1921, s-au înființat 87 de instituții specializate în adăpostirea și reinserția socială a acestor categorii speciale de săraci, astfel: 60 de azile și ospătării pentru cerșetori și vagabonzi, 23 centre de triaj și 4 colonii de muncă, de serviciile cărora beneficiau vagabonzii, delincvenții adulți și delincvenții minori în vederea protejării și ocrotirii handicapaților fizici și psihici funcționau 12 instituții de profil: 6 pentru orbi, 4 pentru surdomuți și 2 pentru anormali mintali 1 Prof dr Emil Hațieganu, Statul și asistența, București, 1930, p 13 2 Indicator al Instituțiilor de Asistență Publică și Privată din România pe 1924, București, Direcția Generală a Asistenței Sociale, 1925, p 3 138 DANCONSTANTIN RĂDULESCU 4 Un moment important l-a reprezentat constituirea unui prim element specializat în pregătirea de specialitate a personalului angajat în acest domeniu -Institutul Surorilor de Ocrotire din Cluj, căruia i se va adăuga în 1929 Școala Superioară de Asistență Socială Principesa Ileana, cu o durată de 3 ani ca primă unitate^ de învățământ de specialitate de nivel superior* în anul 1930 rețeaua instituțiilor de asistență socială ajunsese la 850* 3 de unități pentru ca ulterior recensământul din 1 ianuarie 1936 să identifice un număr de 9514 5 astfel de instituții (50 de stat, 8 județene, 63 comunale, 830 particulare) Volumul fondurilor alocate asistenței sociale, în anul 1935, atinsese 292 233 785 lei, din care 194 388 572 lei (66,6%) reprezentau inițiativa particulară, 80 138 856 lei (27,4%) statul, 16 232 504 lei (5,5%) comunele și 1 473 000 lei (0,5%) județele3 Este important de menționat faptul că în pofida efectelor negative exercitate de marea criză din 1929-1933 și asupra politicilor sociale românești (reducerea subsidiilor bugetare în condițiile pauperizării populației și ale creșterii numărului persoanelor asistate) instituțiile ce acționau în domeniul asistenței sociale au suportat relativ bine șocul menținând, și chiar amplificând în timp, volumul acțiunilor de profil Așa cum o demonstrează și volumul fondurilor alocate în acest scop inițiativa particulară a fost capabilă să suplinească statul, al cărui buget era afectat de efectele crizei Acest aspect este extrem de important și trebuie avut în vedere în abordarea și prognozarea strategiilor de politică socială ale perioadei de tranziție actuale Un argument în plus al acestei concluzii îl reprezintă modul exemplar în care și-au desfășurat activitatea instituțiile și personalul din domeniul asistenței sociale în anii celui de-al doilea război mondial și în perioada imediat următoare Trebuie subliniat faptul că, în ciuda devastărilor, pierderilor umane și materiale provocate de război, asistența socială română a fost la datorie asistând și ocrotind un număr sporit de persoane (în primul rând orfani de război, refugiați, sinistrați etc ) La rândul lor, asigurările sociale au depășit stadiul intențiilor și proiectelor devenind elemente constitutive ale politicilor sociale românești începutul l-a constituit promulgarea, la 5 martie 1902, a Legii Missir Legea prevedea că orice meseriaș dintr-o localitate făcea parte în mod obligatoriu din corporația meseriei sale6 La nivelul corporațiilor era stipulată constituirea unor case de asigurări sociale pentru prevenirea riscurilor de boală și deces Legea nu a dat rezultate deosebite o dată aplicată în practică, dar a reprezentat totuși un început pe linia asigurărilor sociale modeme în România Statul român începuse să se doteze cu ceea ce experiența europeană învederase asigurările sociale a fi, respectiv, principalul instrument de prevenire a căderii în sărăcie, în urma riscurilor * în 1952, desființată de regimul comunist și înlocuită cu o școală de nivel postliceal și aceasta desființată în 1969 3 Prof dr Emil Hațieganu, Op cit , p 14 4 instrucțiunile de Asistență Socială și de Ocrotire, București, Ministerul Economiei Naționale, Institutul Central de Statistică, 1938, p 21 5 Idem, p 40 6 Isaia Gheorghe lonescu, Rostul social și național al asigurărilor sociale, București, 1942, p 1 5 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 139 de boală, infirmitate și deces, a categoriilor modeste aparținând populației active (muncitori, meseriași, calfe, ucenici, mici comercianți) Revenind la conținutul și urmările aplicării Legii Missir, trebuie subliniat faptul că poate nici momentul emiterii sale nu a fost cei mai oportun, întrucât în primii ani ai veacului nostru meșteșugarii și micii comercianți resimțeau în primul rând nevoia obținerii unor credite avantajoase în vederea extinderii activităților lor" profesionale fiind într-o mai mică măsură interesați în constituirea tot cu capitaluri proprii a unor fonduri de asigurări sociale Pentru astfel de motive, în 1907-1908 dintr-un număr de 95 630 de meșteșugari recenzați pe teritoriul României, doar un procent de 18,5% cotizează la casele de ajutor reciproc ale corporațiilor din care făceau parte, procentul acesta sporind ulterior în anii 1910-1911 la 25%’ Necuprinderea numerosului contingent reprezentat de muncitorii industriali în câmpul asigurărilor sociale împreună cu celelalte lacune evidențiate de aplicarea în practică a Legii Missir au impus emiterea unei noi legi în domeniu, în vederea consolidării politicilor sociale românești A revenit lui Dimitrie Nenițescu, pe atunci ministrul industriei și comerțului, meritul întocmirii Legii pentru organizarea meseriilor, creditului și asigurărilor muncitorești, publicată în Monitorul oficial din 27 ianuarie 1912, ce a reprezentat un mare pas înainte pe linia consolidării asigurărilor sociale în țara noastră Legiuitorul a fructificat în conținutul legii, atât experiența proprie românească - proiectele de legi ale lui P P Carp și N Filipescu cât și realizările înregistrate în acest domeniu pe plan european - cu precădere legea britanică a asigurărilor sociale din 1908 și similara lege franceză din 1910 Privitor strict la câmpul asigurărilor sociale, Legea Nenițescu acordă, în funcție de durata plătirii cotizațiilor, participanților Ia respectivele mutualități drept de a primi ajutoare de boală, de accident, de înmormântare și, pentru prima oară în România pensii de invaliditate și de bătrânețe Cotizațiile erau plătite exclusiv de muncitori, patronii contribuind doar parțial la constituirea fondurilor din care se plăteau ajutoarele de accidente de muncă Legea Nenițescu din 1912 situa România, care nu era o mare putere economică și politică, în rândul țărilor dotate cu un sistem extrem de avansat de asigurări sociale Spre exemplu, în ceea ce privește introducerea asigurării de boală și maternitate România se situa pe locul 6 în lume după Germania (1883), Austro-Ungaria (1888), Luxemburg (1901), Norvegia (1909), Serbia și Anglia (1911), deci înaintea unor state industrializate precum SUA, Franța și Italia în ceea ce privește asigurarea de invaliditate și a pensiei de bătrânețe, România, la 1912, era întrecută pe plan european doar de Germania (1889), Anglia și Luxemburg (1911) în concluzie, principalul merit al Legii Nenițescu a fost că a realizat protejarea unui segment însemnat al societății românești - micii comercianți, 7 P Alexandrescu-Roman, Noi orientări în asigurările sociale, București, 1943, p 28 ” Legea din 1903, dată de Spini Haret, ce prevedea înființarea băncilor populare având tocmai astfel de scopuri, obținerea de credite avantajoase pentru micii întreprinzători, a fost, în acest sens, bine primită 140 DANCONSTANTIN RĂDULESCU 6 meseriașii, ucenicii și muncitorimea industrială - împotriva riscurilor sărăciei Legea racorda totodată România în plutonul fruntaș al statelor europene în materie de legislație socială Se făcea astfel un pas înainte în materie de politică socială prin legiferarea unor instituții coerente și bine articulate în teritoriu în plus, aplicarea în practică a legii a dat rezultate mult mai satisfăcătoare, comparativ cu Legea Missir, fapt ce a înrâurit în mod pozitiv situația economică și socială a persoanelor protejate de lege în timp, însă evoluția evenimentelor, atât interne, cât și internaționale vor determina adânci prefaceri în fizionomia societății românești, ce vor necesita noi inițiative în acest domeniu în domeniul asigurărilor sociale un eveniment remarcabil l-a constituit promulgarea la 8 aprilie 1933 a Legii de Unificare a Asigurărilor Sociale, elaborată de cunoscutul om politic D R loanițescu Pe lângă meritele legate direct de unificarea legislativă a regimului asigurărilor sociale, Legea loanițescu a mai prezentat și alte câteva trăsături pozitive, ce se cuvin a fi menționate: introducerea riscului unic (mai puțin șomajul) pentru care se percepea o cotizație unică, mai ușor de calculat, asigurarea accidentelor petrecute în afara locului de muncă, extinderea duratei ajutoarelor de boală de la 16 săptămâni (Legea Nenițescu) la 26 săptămâni8 Ulterior, a fost emisă o nouă și cuprinzătoare Lege a Asigurărilor Sociale, elaborată sub coordonarea lui Mihail Ralea, ministrul muncii și asigurărilor sociale, publicată în Monitorul Oficial nr 298 din 22 decembrie 1938 Legea introducea pentru prima dată în România pensia de urmaș în folosul familiei asiguratului, precum și pensia de retragere, cum numai puține state europene reușiseră Legiuitorul recunoștea în preambulul legii “Cu adânc regret n-am putut extinde prea mult asigurările în mediul rural ”9 în pofida neincluderii populației rurale modeste în câmpul asigurărilor sociale (țărani cu pământ puțin sau fără pământ), performanță pe care doar puține țări o duseseră până Ia capăt, se poate conchide că în România, între anii 1902-1948, s-a edificat un sistem cuprinzător în materie de asigurări sociale, în care se opera cu standarde și valori autentic europene și care, de altfel, va influența parțial evoluția evenimentelor și după 1948 Practic, s-a reușit cuprinderea populației urbane active în câmpul asigurărilor sociale, fapt ce-o apăra suficient de bine de pericolul sărăciei Desigur, la scara întregii populații a României, preponderent rurală, numărul asiguraților nu depășea 5% (8,7% din populația activă a țării) dar, în schimb, raportat la numărul populației urbane procentul se ridica la 72%, ceea ce deja avea o cu totul altă semnificație10 în plus, se câștigase o experiență valoroasă în ceea ce privește administrarea și conservarea resurselor financiare și materiale și în protecția asiguraților, ce va fi utilă și după 1948 ’Gh Mihoc, Evoluția Asigurărilor Sociale în România, București, 1942, p 12 ’ C Gr Zotta, Colecfiunea Legislației Uzuale, nr 20, București, 1939, p 3 10 Cornel Todea, Asigurările sociale fh Capitală, București, 1941, p 13 7 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 141 Principala neîmplinite pe linia contracarării sărăciei între 1902-1948, dar valabilă și pentru perioada anterioară, a reprezentat-o neincluderea în câmpul asigurărilor sociale a țărănimii sărace precum și marginalizarea contingentului de persoane dependente economic, social și moral existente în același mediu Cauzele acestei neîmpliniri sunt multiple: lipsa de fonduri bugetare mobilizabile în acest scop; aprecierea ca mai puțin presantă de către conducerea țării a situației existente în mediul rural; supraestimarea efectelor Reformelor Agrare din 1864 și 1921 pe linia neutralizării sărăciei în rândul țărănimii într-adevăr, în ciuda uriașului transfer de proprietate operat de reforma agrară din 1921 și care a cuprins peste 6 milioane ha teren agricol, țăranii împroprietăriți nu au fost în măsură, în anii ce au urmat, să-și exploateze într-un mod eficient loturile lor agricole, datorită lipsei de capital și experiență managerială, ei utilizând, în continuare, tradiționale metode și tehnici agricole extensive, neeconomicoase Urmare directă a scăderii randamentului agricol, a disponibilului pentru export și a prețurilor scăzute de desfacere a produselor vegetale și animale, agricultura românească, principala ramură a economiei naționale, a înregistrat o evoluție mai puțin satisfăcătoare în consecință, nivelul de trai al țărănimii, adică a peste 79% din populația României, a înregistrat un declin relativ, mai ales în anii marii crize 1929-1933, identificabil în nivelul necorespunzător al alimentației, excesiv bazate pe consumul de cereale și alimente vegetale (cerealele, spre exemplu, asigurau, între 1935-1938, 75% din totalul caloriilor, 72% din totalul unităților nutritive și 36% din totalul proteinelor)11, precum și în starea nesatisfăcătoare a parcului de locuințe evaluat, în 1937, astfel: din 3 232 434 de locuințe existente în mediul rural doar 31,3% erau confecționate din cărămidă și piatră, în timp ce 68,7% erau construite din lemn, chirpici, paiantă11 12 Suprafața locuibilă și dotările locuințelor țărănești (acces apă, electricitate, canalizare) erau cu mult inferioare standardelor internaționale din acea vreme Trebuie adăugat, că nici locuințele păturilor modeste din mediul urban nu prezentau o imagine cu mult diferită, astfel că per ansamblu la acest capitol societatea românească prezenta multe neîmpliniri Dacă la aceste aspecte majore ale existenței - hrană și locuință (nu se cunosc date precise privind consumul de articole de îmbrăcăminte și încălțăminte) adăugăm că în 1938 - anul de vârf al României interbelice - 45,7% din populația rurală a țării era analfabetă (43% din totalul populației țării)13, iar indicele mortalității infantile (18,2%)14 a situat România mulți ani pe locul 1 în Europa, putem concluziona că, deși societatea românească înregistrase notabile rezultate pe plan politic (constituirea României Mari în 1918), economic (începutul refacerii economiei naționale în 1924), pe tărâm social însă se acumulau o serie de dezechilibre și tensiuni generate de cronicizarea sărăciei, 11 Gheorghe Dobre, Producția fi consumul de cereale în România interbelică (1920-1939), în Caiet de Studiunr 121, București, 1987, p 3 12 D Guști, La Vie Rurale en Roumanie, Bucharest, 1939, p 152 13 D Guști, Op cit, p 155 M Al&ed Weinreb, Considerafiuni asupra morbidității și mortalității infantile în orașul Iași, Iași, 1940, p 8 142 DAN CONSTANTIN RĂDULESCU 8 mai ales în mediul rural, ce cuprindea circa 3/4 din populația țării Or, realitatea a demonstrat că nici legile agrare, nici celelalte reforme (școlare, sanitare) deși și-au avut importanța lor în modelarea societății în mediul rural, în sensul modernizării, nu au putut suplini efectele benefice ale unei abordări directe prin intermediul unor politici sociale ad hoc, precum cele gândite și puse în practică în mediul urban întrucât majoritatea populației României trăia la sate este evident că principalele contingente de persoane sărace sau predispuse la sărăcie proveneau de aici Din acest punct de vedere, trebuie subliniat că, atât o parte din legiuitori, cât și majoritatea specialiștilor s-au pronunțat pentru atacarea și rezolvarea imediată a acestei chestiuni grave și delicate Mersul nefavorabil al evenimentelor - cel deal doilea război mondial, instaurarea comunismului în România - nu a mai îngăduit materializarea acestor cerințe 3 Sărăcie și comunism în România 1948-1989 O dată instaurată la putere, conducerea comunistă de la București și-a afirmat dorința de a proceda în cel mai scurt timp la instaurarea unui nou sistem politic, economic și social în România Rând pe rând instituțiile deja tradiționale vieții publice românești: garanțiile constituționale cetățenești, pluripartidismul, libertatea presei, proprietatea, libera inițiativă economică au fost fie abolite, fie acceptate formal, dar golite de conținut în locul lor au fost instaurate: dictatura politică a partidului comunist, singurul recunoscut prin lege, susținută de un formidabil aparat de represiune administrativ polițienesc, dirijarea, manipularea și cenzurarea severă a mijloacelor mass-media, confiscarea unităților economice în vederea edificării unei economii de comandă hipercentralizată Ritmul forțat de dezvoltare impus în vederea amplificării ponderii industriei în raport cu celelalte ramuri economice a determinat, mai ales în anii ’70, o reală rămânere în urmă a agriculturii și a serviciilor în ceea ce privește nivelurile de dezvoltare Deturnarea unor resurse vitale supraviețuiri și consumarea lor într-un mod cu totul ineficient în sectorul economic, a agravat procesul de pauperizare generală a societății românești în special în anii ’80, am asistat la o prăbușire a nivelului de trai al cetățenilor - diminuarea drastică a stocurilor de alimente și resurse energetice alocate populației, a cărei explozie de nemulțumire s-a produs, în ciuda terorii ceaușisto-securiste, în decembrie 1989 Datele statistice sunt fie încă necunoscute, fie cele existente nu sunt sigure datorită falsificării lor de către autorități Cu toate acestea, se poate afirma că gradul de pauperizare a majorității românilor a fost în timpul comunismului, cu precădere în ultimii 15 ani - extrem de ridicat în concluzie, fenomenul sărăciei, și, mai ales, impactul exercitat, după 1948, asupra evoluției societății românești, reprezintă un subiect de mare responsabilitate ce trebuie să fie analizat cât mai curând de specialiști 9 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 143 Totuși, din ce se știe deja pot fi extrase unele concluzii preliminare Se cunoaște faptul că propaganda comunistă a încercat să acrediteze teza lichidării inegalității și sărăciei în România în acest context este explicabilă ascunderea realităților în acest domeniu - situația orfanilor, handicapaților, bătrânilor nu a fost practic niciodată, după 1948, adusă la cunoștința opiniei publice Din dorința demagogică de a realiza o acomodare cu propriul său popor și de a-i birui împotrivirea, regimul comunist din România a practicat în domeniul social o politică zgomotoasă de tip populist prin care se spera punerea sub control a sărăciei, și contracararea unor eventuale explozii populare în acest sens, mai ales în anii ’50, ’60, a fost emisă o legislație de acest fel privind asistența socială și asigurările sociale, ale cărei efecte practice vor fi în mare măsură diminuate de eșecul înregistrat pe plan economic, mai ales după 1970 în condițiile colapsului economic din anii ’70, ’80, nici celelalte prevederi de ordin social - gratuitatea învățământului, gratuitatea serviciilor medicale nu au mai funcționat coerent în vederea protejării populației, din cauza diminuării resurselor Reducerea fondurilor bugetare alocate serviciilor sociale (asistența socială, asigurări sociale, sănătate, învățământ, cultură), marginalizarea personalului din aceste sectoare (prin acordarea unor salarii disproporționat de mici în comparație cu alte categorii de salariați), desființarea în anii ’60 a învățământului de profil din domeniul social a avut urmări negative în planul activităților practice Instituțiile de profil și-au putut continua activitatea grație, în primul rând, devotamentului și profesionalismului majorității personalului Este un punct asupra căruia trebuie stăruit în a evidenția faptul că, mai ales după 1980, în condițiile prăbușirii economiei și a amplificării spectaculoase a pauperizării întregii societăți românești, s-a reușit salvarea instituțiilor și a beneficiarilor acestora, altfel incapabili să se protejeze singuri Considerăm ca prin evidențierea, fie și succintă, a impactului exercitat de fenomenul sărăciei asupra evoluției societății românești între 1848-1989 se oferă legiuitorului, ce-și propune, acum, în condițiile atât de complexe și dificile ale perioadei de tranziție, să elaboreze o politică socială coerentă și eficientă, tocmai acele repere fundamentale reprezentate de experiența istorică românească în acest domeniu Luîndu-se în calcul, atât reușitele înregistrate de politicile sociale românești - asigurările sociale din mediul urban, instituționalizarea orfanilor și copiilor abandonați -, cât și nerealizările - neincluderea populației țărănești în câmpul asigurărilor sociale, capacități mai reduse de instituționalizare a unor categorii de persoane dependente - (bătrâni, bolnavi cronici) -, strategia de perspectivă a viitoarelor politici sociale românești va trebui ca să-și propună și mai ales să realizeze satisfacerea dezideratelor legitime, legate de contracararea sărăciei pe baza nivelului real al mijloacelor materiale ce vor putea fi disponibilizate în acest scop 144_______________________DAN CONSTANTIN RĂDULESCU__________________________10 Pornindu-se de la trista experiența a etatizării instituțiilor de asistență și asigurări sociale - nu mai trebuie, credem, argumentat de ce statul este cel mai prost administrator - se impune resuscitarea tradițiilor românești de implicare a inițiativelor particulare în domeniul politicilor sociale Se impune, de asemenea, reancorarea României la performanțele de vârf ale politicilor și reformelor sociale vest-europene - nivel atins în general, anterior lui 1948, după cum ne-am străduit să arătăm în paginile anterioare în acest sens, contactele și asistența de specialitate străină primită de țara noastră, după decembrie 1989, sunt foarte utile Din acest punct de vedere rememorarea experienței istorice românești legate de evoluția impactului fenomenului sărăciei asupra societății românești între 1848-1989 este ilustrativă măcar și pentru motivul că cine-și uită istoria va fi obligat să o retrăiască POLITICI FAMILIALE ÎN LUME ȘI ÎN ROMÂNIA GEORGBTA GHEBRBA Deoarece nu există dezvoltare fără populație umană și nu există populație umană decât structurată în familii, rezultă importanța familiei pentru dezvoltarea unei națiuni modeme, importanță subliniată și de fiincțiile specifice familiei Necesitatea unei politici familiale decurge și din tendințele recente în evoluția familiei: modificarea structurii și modelelor familiale, pierderea funcției de producție, independența economică a femeii, scăderea ponderii populației active în ansamblul populației, creșterea numărului de menaje unidimensionale, reflectarea unor efecte negative ale dezvoltării sociale și economice asupra familiei (o astfel de situație o reprezintă și tranziția fostelor țări socialiste către economia de piață) Problematica politicii familiale cuprinde funcțiile și relațiile familiale, precum și influențele marilor domenii sociale (învățământ, sănătate, nutriție, locuință, ocuparea forței de muncă, serviciile etc ) asupra familiei Demersul politicii familiale este alcătuit din: obiective, principii, instrumente, evaluare Prin modul în care sunt concretizate aceste elemente, se conturează tipurile de politici sociale familiale, având două modele principale: instituțional (bazat pe principiul egalității sociale, susținând universalismul politicii sociale și având ca scop redistribuirea resurselor - de exemplu, guvernarea socialistă în Suedia) și rezidual (care prevede intervenția statului doar în situații extreme, când piața liberă și familia nu mai pot proteja indivizii - de exemplu, S U A ) Instrumentele politicii familiale se pot clasifica în economice și non-economice (sau expresive, dintre acestea o mare importanță având legislația familiei) Instrumentele propriu zise ale politicii familiale sunt: veniturile și repartiția lor, sistemul de prestații (beneficii) familiale în bani și în natură, sistemul fiscal, sistemul de asistență socială și serviciile sociale în favoarea familiei, politica financiară (credit, subvenții) în continuare vom prezenta, pe scurt, principalele evoluții ale acestor instrumente pe plan mondial: Veniturile, garantarea unui venit minim pe familie; indexarea automată în funcție de evoluția prețurilor Prestații familiale-, alocații pentru copii (universale sau selective; unitare sau diferențiate); beneficii de maternitate; compensarea unui eveniment familial (căsătorie, deces, începutul școlii); beneficii pentru adopție, plasament familial, încredințare; beneficii pentru familii monoparentale și femei văduve, divorțate sau separate; beneficii pentru familiile sărace (burse pentru elevi și studenți, tichete de masă, mese școlare, cantine sociale, medicamente, lapte, alocații pentru chirie, CALITATEA VIEȚII, anul 5, nr 2,1994, p 145-150 146 GEORGETA GHEBREA 2 alocații pentru energie, reduceri de preț la transport); ajutoare pentru familii (mame) cu mulți copii Sistemul fiscal are un rol redistributiv în favoarea familiilor numeroase și cu venituri mici Asistența socială este preponderentă în țările mai apropiate de modelul rezidual Ea cuprinde beneficii în bani, natură și servicii și se adresează în principal familiilor sărace, orfanilor, handicapaților, familiilor cu probleme de devianță socială Servicii sociale-, învățământ general gratuit, asistență medicală gratuită, servicii de supraveghere a preșcolarilor, servicii de dezvoltare a personalității copiilor, terapia de familie, consultare în probleme familiale etc Creditele sunt adresate în special familiilor tinere sau pentru achiziții sau reparații domestice Subvențiile pentru produsele destinate copiilor ș a au tendința de a fi eliminate din rândul instrumentelor politicii familiale Care este situația României față de aceste evoluții pe plan internațional? Datorită urmărilor celui de-al doilea război mondial, în Europa a apărut, suprapusă realității geografice, o entitate geopolitică nouă: Europa de Est, din care a făcut parte și România Politica familială a statelor comuniste, ce au alcătuit această entitate est-europeană, a avut, între 1950 și 1989, câteva trăsături generale comune Aparent, datele statistice oficiale indică un interes benefic al regimurilor comuniste pentru familie, atât prin numărul programelor de securitate socială, cât și prin mărimea cheltuielilor alocate din PIB pentru aceste programe Protecția mamei și copilului (alocații, servicii, concedii etc), înrolarea copiilor în învățământul preșcolar și școlar, rata ocupării forței de muncă feminine - reprezintă capitole unde țările socialiste erau plasate mai bine chiar decât majoritatea țărilor capitaliste (cu excepția celor scandinave) și incomparabil față de „lumea a IlI-a” Politica socială și familială a statelor socialiste - fie că este sau nu în sine greșită - a fost compromisă din două cauze majore: falimentul economiei (care nu a mai fost capabilă să o susțină) și supremația ideologică a unei puteri de natură totalitară, străină de realități Trăsăturile generale ale acestei politici au fost, în opinia noastră, următoarele: - egalitarismul, realizat prin redistribuirea ce limita veniturile primare și susținea veniturile secundare; - patemalismul, ce decurgea din dependența de veniturile secundare și din implicarea statului în cele mai importante aspecte ale vieții familiale (de exemplu: ocuparea completă, în mod artificial, a forței de muncă, universalismul asigurărilor sociale, accesul gratuit la educație și asistență medicală, sistemul de prețuri subvenționate); - contra-paternismul, manifestat față de grupurile cele mai defavorizate; astfel, sistemul de securitate socială accepta protecția pentru cei care munceau (asigurări sociale) pe când cealaltă componentă de bază a sistemului, asistența 3 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 147 socială, era ignorată, subdezvoltată, marginalizată, întrucât statul nu proteja ceea ce nu putea controla; - subordonarea obiectivelor politicii familiale dezvoltării economice propagandistice, imperativelor ideologice și coerciției statului totalitar; astfel statul comunist nu mai ține seama nici de nevoile populației, nici de pragmatism; după 1980, cheltuielile sociale încep să scadă, justificându-se prin prioritatea sferei productive față de cea non-productivă; - centralismul excesiv și excluderea societății civile de la elaborarea și aplicarea politicii familiale; aceasta se realiza prin: controlul total al statului asupra aspectelor de politică economică și socială (venituri, socializarea copiilor, locuință), abolirea autonomiei fondului de asigurări sociale, limitarea autonomiei administrative, dispariția O N G , absența conceptului de drepturi ale omului din vocabularul politic, asistența socială discreționară Etape ale politicii familiale în România în timpul regimului comunist Punerea în practică a comunismului în România s-a lovit de rezistența elementelor societății civile Putem considera familia ca unul dintre aceste elemente Proclamarea, în ideologia oficială, a familiei câ “celulă de bază a societății” nu era o simplă propagandă, ci și o justificare a intervenției statului în spațiul privat, pentru a-și instaura acolo controlul prin distrugerea valorilor tradiționale în prima etapă a regimului comunist în România (1950-1965), s-au manifestat o serie de fenomene de criză la nivelul familial: scăderea brutală a fertilității, conflicte, sporirea divorțialității (de exemplu, dacă în 1940 se înregistrau 0,5 divorțuri la 1 000 de locuitori, în 1960 această rată ajunge la 2,01/1 000) Aceste fenomene n-au fost numai rezultatul rupturilor sociale, al schimbărilor majore petrecute în societate (industrializarea masivă, urbanizarea, colectivizarea agriculturii, exodul rural), ci și consecința unor măsuri politice mai mult sau mai puțin directe ce aveau ca scop creșterea dezordinii pentru a spori controlul (divide et imp era) Caracterul extensiv al economiei, în condițiile unei industrializări forțate, făcea necesară o forță de muncă numeroasă Alături de exploatarea rezervorului rural, a fost nevoie de utilizarea forței de muncă feminine Prin urmare, emanciparea femeii nu a fost numai o lozincă a ideologiei oficiale, ci și o cerință a modelului specific de dezvoltare a economiei (la care se adaugă importanța veniturilor femeii în asigurarea unui minim relativ decent de trai al familiei -salariile fiind, în general, reduse) Pentru a putea munci, femeia trebuia “eliberată" de povara responsabilităților familiale în aceste condiții s-a adoptat, în 1957, liberalizarea avorturilor Femeia era stimulată să devină salariată prin beneficii legate de maternitate (concedii de maternitate, concedii medicale, concedii fără plată, garantarea locului de muncă pe perioada întreruperii activității, extinderea rețelei de creșe și grădinițe) 148 GEORGETA GHEBREA 4 După 1965, statul își schimbă însă atitudinea față de familie Etapa „internaționalismului comunist”, când statul român acționa în același mod cu țările “frățești” sub bagheta U R S S , este înlocuită cu o altă etapă, dominată de național-comunism și pretenția de independență față de U R S S în acest context, statul român trece la reconsiderarea unor instituții, printre care și familia, încercând să integreze ideologia tradițională în ideologia oficială Dacă în primul deceniu al regimului comunist statul voia să rupă solidaritatea familială, să-și exercite presiunile și controlul asupra indivizilor atomizați, dependenți de suportul statului și nu al propriei familii - în a doua etapă, statul caută mijloace mai subtile de penetrare și de utilizare a spațiului privat în interesul propriu In ciuda măsurilor luate anterior familia românească n-a devenit un vestigiu al unei societăți revolute, ci a rămas o instituție puternic valorizată, lucru ce putea fi folosit în cadrul unui eventual șantaj exercitat asupra membrilor ei De aceea, statul a început să fie interesat în consolidarea stabilității familiei Legislația divorțului a fost modificată prin impunerea unor condiții deosebit de restrictive în 1967 nu s-a înregistrat nici un divorț, pentru ca între 1968 și 1972 rata divorțurilor să evolueze între 0,2 și 0,5 la 1 000 de locuitori Celibatarii și cei fără copii erau penalizați printr-o taxă specială și accesul lor la locuință era mai dificil Divorțul era stigmatizat, blocând promovarea administrativă și politică Mărimea și forța națiunii trebuiau susținute și demonstrate de investiții extensive în economie și de o creștere accelerată a populației Epuizarea rezervorului rural în ceea ce privește forța de muncă precum și argumente politice și ideologice au dus la faimosul decret 770 din 1966 care a interzis avortul, limitându-1 doar la cazuri excepționale Aceasta a coincis și cu prohibirea tacită a mijloacelor contraceptive Creșterea natalității s-a făcut prin mijloace coercitive și nu stimulative Mărirea alocațiilor pentru copii a fost nesemnificativă, iar celelalte prestații familiale introduse (de exemplu ajutorul lunar dat mamelor cu peste 3 copii pe întreaga lor viață) nu au putut schimba tendința pe termen lung de reducere a natalității înăsprirea ulterioară a legislației (1985 și 1987) nu a schimbat situația, ceea ce arată că familia reacționează mai puțin la măsuri politice directe, găsind un comportament „subversiv”, de contracarare a acestora și de menținere a unei evoluții relativ autonome Aspectul respectiv al politicii familiale a determinat familia să se organizeze pentru a rezista imixtiunii statului, pentru a atenua, transgresa sau ignora prevederile juridice Efectele acestei politici familiale s-au reflectat asupra: nivelului economic al familiei; stării de sănătate; structurii populației României; relațiilor interfamiliale; cadrului moral și spiritual al familiei - producând pe aceste planuri distorsiuni și fenomene negative începând cu anul 1990 familia românească a avut de înfruntat, pe lângă dificultățile create de consecințele crizei socialismului, și dificultățile tranziției la economia de piață în această situație, măsurile luate în privința familiei de noul regim, practic, s-au concentrat asupra a două aspecte: a) susținerea familiilor în efortul de a face față rigorilor tranziției și b) politica reparatorie a efectelor politicii familiale anterioare 5 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 149 în privința primului aspect: - s-au luat măsuri în vederea unei relansări a funcției economice a familiei (Decretul nr 54/1990, Legea nr 31/1990, Legea fondului funciar); - măsuri de protecție socială a șomerilor; - omogenizarea sistemului de alocații pentru copii; - reorganizarea asistenței sociale pentru cei săraci (inclusiv cantine gratuite); - indexarea periodică a veniturilor în raport cu dinamica prețurilor în privința celui de-al doilea aspect: - retragerea treptată a statului din sfera vieții familiale; dezinteresul statului față de unele probleme ale familiei se poate explica nu numai prin abandonarea ideologică a patemalismului, dar și prin penuria de resurse; - liberalizarea avorturilor și a folosirii mijloacelor contraceptive; - liberalizarea legislației în domeniul divorțurilor; - mărirea concediului de maternitate plătit până la 12 luni ale copilului; - protecția intrinsecă a statutului mamei și copilului prin înlăturarea accentelor forțat pronataliste (de exemplu, înghețarea cuantumului ajutoarelor pentru 3 și mai mulți copii); - măsuri de încurajare a adopției și plasamentului familial Mai sunt însă multe de făcut Astfel, politica familială ar trebui să capete contururile unui proiect coerent, integrat sistemului de politică socială generală; în locul răspunsurilor la diferite presiuni prezente ar trebui să primeze imperativele viitorului Apreciem că, în context internațional, politica familială în România are câteva realizări, dar și lipsuri majore: Realizări: - legiferarea egalității dintre bărbat și femeie; - unele reglementări ce echilibrează obligațiile familiale cu cele profesionale; - existența unui sistem de alocație familială; - nașterea opțională; - învățământul și asistența medicală gratuite Lipsuri: - organizarea și funcționarea necorespunzătoare a serviciilor sociale pentru familii; insuficienta lor diversificare; - declinul cheltuielilor reale ale guvernului în domeniul sănătății, educației, asistenței sociale, al cheltuielilor social-culturale în general; - reducerea utilizării creșelor și grădinițelor; - excesiva centralizare a sistemului de asigurări sociale, lipsit de autonomie și flexibilitate; - inexistența unui venit minim lunar garantat pentru persoanele fără surse de venituri; - monetarizarea excesivă a prestațiilor, ceea ce duce, în condițiile inflației, la erodarea valorilor lor reale; 150___________________________GEORGETA GHEBREA________________________________6 - neimplicarea sistemului fiscal în susținerea familiilor cu sarcini familiale sporite; - insuficiența utilizării creditelor și restrictiv itatea excesivă a condițiilor lor de acordare în concluzie, prin măsurile din 1990 s-a încercat stoparea nașterilor nedorite, considerate principala sursă a abandonului și a unei calități insuficiente a produsului concepției Nașterea unui copil reprezintă un risc serios de diminuare a nivelului de trai (în condițiile actuale) ceea ce a dus la prăbușirea natalității Statul a făcut prea puțin pentru a contracara dezinteresul față de maternitate și a ușura povara tranziției suportată de familii, iar efectele acestei politici sunt vizibile prin deteriorarea continuă a nivelului economic al familiilor, prin deficiențele în starea de sănătate și nutriție a populației, prin scăderea utilizării serviciilor sociale, prin creșterea fenomenelor de devianță socială Este nevoie nu de reacții haotice la presiuni și urgențe, ci de o politică familială structurată în mod coerent ADOLESCENȚA - CĂUTAREA IDENTITĂȚII REZULTATELE ANCHETEI INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII ELENA BECA 1 Tratând adolescența prin prisma experienței de viață ne ancorăm în problematica dominantă a acestei vârste - structurarea concepției despre sine a individului și căutarea identității, în plin proces de socializare în cel mai general sens socializarea are ca scop să facă posibilă funcționarea persoanei în societate, ceea ce ar însemna cu alte cuvinte generarea capacității persoanei de a întreprinde acțiuni cu relevanță socială Structurarea concepției despre sine și conturarea identității se referă în fapt la crearea unicității persoanei a cărei geneză pornește de la o îmbinare absolut specifică a modului în care aceasta participă ca membru la unele grupuri sociale - acelea care contribuie la socializarea sa Astfel individul va fi definit ca bărbat sau femeie și va împărtăși cu alții alte categorii sociale, familie, grup etnic, naționalitate Fiind o problemă de definire interpersonală identitatea are două aspecte: identitatea așa cum este ea afirmată de alții și clamarea identității pentru sine Gregory Stone vorbește despre identitate ca de semnificația socială a sinelui în care se contopesc cele două aspecte ale identității cea afirmată de alții și cea pe care individul o anunță despre sine Pentru Lee Rainwater „identitatea validă” deci cu putere de realitate este cea care întrunește congruența dintre: ceea ce individul simte că este, anunță că este și simte că societatea însăși îl recunoaște a fi Construirea identității necesită resurse - valori, norme și căi de acces pe care individul le caută între cele puse la dispoziție de către societate Formarea identității merge de-a lungul existenței presupunând menținerea unei continuități de sine Schimbări în mediul social pot antrena uneori schimbări de identitate, dar în mod obișnuit ele nu sunt totale Adolescenții trec printr-un proces complicat de asumare a independenței față de părinți Bennet Berger apreciază că valorile adolescenților derivă din cele ale adulților, dar după cum menționează Parsons adolescenții nu sunt pe deplin responsabili, fiind cel puțin pentru o perioadă doar în căutarea plăcerii Pentru Parsons plăcerea are un rol determinant în socializare, ea fiind o formă generalizată a recompensei sociale După afirmațiile lui Bennet Berger ceea ce se întâmplă în adolescență este o repetiție pentru viața adultă, sau în termenii lui Merton o socializare anticipată CALITATEA VIEȚII, anul 5, nr 2,1994, p 151-157 152 ELENA BECA 2 Se poate aprecia că modelele de sociabilitate între adolescenți, care încă trăiesc în familiile lor dovedesc o mare transparență în ceea ce privește structurile acestor familii Acțiunea acestora intervine ca primă instanță în formarea a ceea ce C H Cooley numea „looking glass seif’ - accentuând pe faptul că identitatea individului este produsul interacțiunii sociale în care alții semnificativi au cea mai mare contribuție Ca trecere între copilărie și vârsta adultă adolescența este o perioadă marcată de incertitudini, divizată între aspirația spre independență și dependența reală afectivă și materială față de familie Testarea ipotezei interacționiste cu privire la conceptul de sine a demonstrat rolul subiectivității în conturarea acestuia Astfel s-a dovedit că la baza formării imaginii despre sine se află percepția individului despre felul cum alții îl văd și nu adevăratele sentimente ale acestora cu privire la el Așa se face că uneori această percepție poate fi eronată, ea generând o definiție a situației individului care să nu corespundă situației sale reale în societate, adică așa cum apare această situație altora Acțiunea care se degajă din definiția situației de către individ va avea atunci sensuri diferite pentru el și pentru cei care-1 văd din afară Un eveniment poate să reprezinte pentru persoane diferite experiențe diferite, deoarece experiența presupune percepția asociată unei interpretări personale Această interpretare personală are caracter unic și nu poate fi obiectul percepției celorlalți decât sub forma comportamentului care rezultă din ea Experiența de viață nu este un simplu proces cumulativ, ea presupune integrarea evenimentelor prin sens Semnificația și impactul unei experiențe depinde de alte experiențe care au precedat-o Acumulările de experiență anterioară concentrate în imaginea despre sine a individului afectează comportamentul său ulterior Pentru adolescenți experiența legată de sine așa cum s-a conturat din relațiile cu membrii familiei va afecta comportamentul din afara familiei, de exemplu în școală legat de procesul educației va genera un sistem de atitudini, dar va influența și modul general de rezolvare a situațiilor din viață 2 Ancheta I C C V realizată în 1992 sub denumirea Experiențe de viață ale adolescenților a adresat fiecăruia dintre cei 2496 de subiecți un chestionar menit să evidențieze aspecte ale relațiilor familiale și extrafamiliale în care sunt angajați adolescenții, oferind posibilitatea stabilirii unor corelații cu indicatori ai stării sociale a familiilor, conturând în același timp principalele caracteristici ale mediului socio-afectiv al vieții dominate de imperativul definirii identității personale Chestionarul punea în discuție și posibilitatea de alegere a unei variante deviante de soluționare a unor situații de viață, respectiv tentativa de sinucidere Ipoteza generală a cercetării era aceasta: Cu cât rolul familiei în socializarea copiilor este mai marcat de propriile dificultăți, cu atât rezultatele acțiunii ei vor fi mai dezavantajoase pentru copii, oricare ar fi forma pe care o iau aceste dezavantaje 3 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 153 Eșantionul a fost format din 1 388 fete și 1 108 băieți Dintre aceștia circa 75% erau în vârstă de la 15 la 17 ani, 9,7% aveau 14 ani și circa 16% aveau 18 și 19 ani Distribuția subiecților pe ani de studii a fost următoarea: 27% clasa DC-a, 25,4% clasa a X-a, 16,1% clasa a Xl-a și 31% clasa a Xll-a Caracteristicile familiilor Peste 90% dintre subiecți au fost crescuți în familia care le-a dat viață, fiind îngrijiți de către părinți Dincolo de legătura afectivă a cărei contribuție decisivă la socializarea copiilor este binecunoscută, contribuția familiei la socializare privește și zestrea socială a acesteia pe care o reprezintă nivelul educației părinților ce se asociează cu poziția lor în structura ocupațională a societății în tabelele ce urmează reluăm modul în care se prezintă nivelul educației părinților pentru eșantionul studiat Tabelul 1 Ultima școală absolvită - mama Nivelul școlar % Școala primară 18 Liceu 39 Școala profesională 18 învățământ superior 23 Tabelul2 Ultima școală absolvită - tatăl Nivelul școlar % Școala primară 11 Liceu 26 Școala profesională 27 învățământ superior 32 Din combinarea nivelului de educație al părinților au rezultat tipurile de familii cu studii medii reprezentând 42% din total, familii cu studii superioare reprezentând 21% din total, 8% familii cu studii primare Dintre celelalte familii pentru care nivelul educației părinților este diferit, două treimi sunt familii în care soții au studii de nivel superior față de studiile soției întrebați cum apreciază starea materială a familiei lor față de cea a colegilor, 57% dintre elevi au răspuns că au condiții de viață asemănătoare, 21% consideră că au o situație materială mai bună decât a colegilor și 12% apreciază că au o situație materială mai proastă decât a majorității 154 ELENA BECA 4 Starea de sănătate psihică a părinților așa cum este apreciată de către subiecți este redată în tabelul următor Tabelul 3 Crezi că unul dintre părinții tăi are probleme de sănătate psihice ? Probleme de sănătate psihică Da Nu Poate Mama 3,2 81,7 12,5 Tatăl 2,9 79,2 13,6 Relațiile familiale Aprecierile pe care elevii le fac referitor la relațiile familiale sunt în cea mai mare parte favorabile Redăm structura răspunsurilor în tabelele 4 și 5 Tabelul 4 Relația cu tatăl % Foarte bună 48,4 Bună 34,8 Mai mult bună 7,8 Mai mult rea 4,8 Rea 1,4 Foarte rea 0,8 Tabelul 5 Relația cu mama % Foarte bună 44,8 Bună 18,9 Mai mult bună 4,4 Mai mult rea 0,9 Rea 0,2 Foarte rea 0,0 O analiză factorială pe principalele componente ale relațiilor cu părinții: „s-a interesat de tine”, „a fost indiferent(ă) față de tine”, „te-a făcut să simți că îl (o) deranjezi”, „comportamentul lui (ei) a fost afectuos”, „te-a lăudat”, „te-a ajutat 5 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 155 când ai avut nevoie”, „a fost capabil(ă) să-ți susțină moralul”, „a avut timp să discute cu tine”, „a părut să te înțeleagă” a scos în evidență faptul că timpul efectiv petrecut într-un dialog direct cu mama are cea mai mare importanță pentru modul în care adolescenții percep relația lor cu aceasta și că în relația cu tatăl ei acordă cea mai mare importanță ajutorului primit la nevoie Aspecte ale performanțelor Activitatea școlară în eșantionul studiat 10% dintre elevi declară că se simt acaparați de activitatea școlară, 36% se declară nemulțumiți de ea, 42% se simt atrași doar din când în când de activitatea școlară iar 10% o consideră fie ca pe o ocupație indiferentă, fie ca pe un factor de indispoziție Suntem înclinați să atribuim o atenție deosebită acestei distribuții, legând-o de ideea că imaginea despre sine a adolescentului este într-o mare măsură un factor activ în ceea ce privește atitudinile și comportamentul său într-un faimos studiu privind condițiile procesului educațional - Egalitate și condițiile educaționale din 1966, James Coleman a găsit că variabila cea mai importantă asociată cu activitatea școlară era concepția despre sine a elevului și sentimentul său în ceea ce privește propria capacitate de a controla mediul Dacă ar fi să dăm datelor noastre această interpretare, ar rezulta că circa 46% dintre subiecți dovedesc o bună imagine despre propriul eu controlând în măsură mulțumitoare propriile activități școlare față de circa 52% care nu manifestă același puternic concept despre ei înșiși fiind în mai mică măsură capabili să-și controleze situația școlară prezentând-o ca pe ceva indiferent sau ca pe un factor de clară indispoziție Tentativa de sinucidere s-a profilat ca o variantă comportamentală aleasă ca soluție posibilă pentru unele situații de viață înregistrate în experiența de viață a circa 25% dintre subiecții anchetei Rezultatele analizei factoriale care ia în calcul șase factori care influențează această variabilă comportamentală stabilește o ierarhie în care primul factor este instabilitatea psihică proprie subiectului urmată de probabilele probleme psihice ale părinților Relațiile rele cu membrii familiei vin pe locul imediat următor Ce implicații au aceste informații în legătură cu aspectul general al căutării identității de către adolescenți ? întrevedem faptul că relațiile familiale lipsite de armonie vor fi în primul rând răspunzătoare de tulburarea imaginii despre sine a adolescentului Dovadă instabilitatea raportării sale la realitate, a unei incongruențe comportamentale datorate unei lipse a unui centru de referință Manifestarea instabilității psihice dă senzația lipsei unui centru al lumii interioare în jurul căruia poate fi organizată experiența ca sumă de relații cu lumea înconjurătoare O proiectare de ansamblu a datelor rezultate din anchetă, care descriu atât caracteristici ale mediului socializator cât și starea subiectivă a adolescenților, a stabilit o asociere strânsă între modul în care decurge procesul de socializare în familie și reverberațiile lui la nivel individual Ideația suicidară apare o dată cu scăderea satisfacției sub un nivel mediu legat de resurse puține, recompense sociale minime, relații conflictuale în familie 156 ELENA BECA 6 Din punctul de vedere al procesului de formare a identității aceste condiții asociate cu ideile suicidare descriu sincoparea momentelor definitorii pentru închegarea identității Redăm în continuare contribuția variabilelor referitoare la componența familiei la variația stării subiective a adolescenților Tabelul 6 Contribuția variabilelor ce compun factorul relații familiale la variația stSrii subiective Relații familiale Contribuții % cu mama 20,6 cu frații 20,9 cu tatăl 25,4 Tabelul 7 Contribuția variabilelor ce compun factorul studii ale părinților la variația stării subiective Ultima școală absolvită Contribuții % Mama 31,8 Școală primară 9,3 Liceu 0,1 Școală profesională 2,6 Studii superioare 19,9 Tatăl 31,4 Școală primară 6,9 Liceu 0,5 Școală profesională 4,8 învățământ superior 19,1 3 Concluzii Datele anchetei prezentate au pus în evidență importanța pe care familia o are în formarea identității adolescenților Cadru esențial al experienței de viață al acestora familia poate favoriza sau mina încercarea acestora de a-și asuma responsabilități care să-i conducă spre rolurile adulte Din punctul de vedere al adoptării unor soluții de viață a reieșit că adolescenții provenind din familii cu nivelul de studii scăzut, și condiții de viață POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 157 grele înclină mai mult spre soluții nerealiste sau iraționale, cum este cazul tentativei de sinucidere în conturarea identității transpare astfel nota generală a experienței de viață al cărei cadru este familiar în evoluția pe care o prefigurează adolescența fiecare individ poartă în el ca un sâmbure auspiciile materiale și morale sub care și-a început socializarea DESPRE CREATIVITATE ÎN ACTIVITATEA ȘTIINȚIFICĂ MARIA MOLDOVEANU în zilele nostre, în domeniul cercetării științifice se înregistrează o serie de fenomene care impun tot mai mult cercetarea în scopul dezvoltării: volumul cercetării științifice cunoaște o creștere explozivă, accentul deplasându-se de la explicarea naturii și societății, la transformarea lor Aceste mutații sunt exprimate sintetic prin conceptul cercetare - dezvoltare, cu referire la activitățile creative realizate în mod sistematic, în scopul creșterii stocului de cunoștințe științifice și a utilizării lui practice în esență, conceptul cercetare - dezvoltare (C D ) este sinonim celui de creativitate în știință în esență și nu în totalitate, deoarece C D se referă numai la producerea cunoștințelor noi, originale și exclude alte activități care se desfășoară în spațiul științei Deși îi sunt utile, activități ca: informarea științifică și tehnică, testarea și standardizarea, studiul fezabilității, educația și formativitatea umană în contextul învățământului universitar nu aparțin C D , deoarece nu produc asemenea cunoștințe Ceea ce identifică cele două concepte sunt determinați!le de: noutate, originalitate, utilitate în acest sens C D cuprinde activitățile teoretice și experimentale efectuate în scopul obținerii de noi cunoștințe și a producerii, pe baza lor, de noi materiale, servicii, programe etc , creativitatea se definește ca „activitate sau proces care duce la un produs caracterizat prin noutate sau originalitate și valoare pentru societate”1 Dacă există unele deosebiri în a trata creativitatea ca activitate sau ca potențialitate, ca proces sau ca aptitudine, în legătură cu detenninațiile de noutate și originalitate există un consens general Totodată, metodele și indicatorii de măsurare a rezultatelor C D , utilizați în țările dezvoltate și de diverse organizații internaționale (UNESCO, OECD), vizează tot creativitatea umană investită în activitatea de cercetare Studierea acestor probleme în contextul cercetării „Creativitatea" (1993), ne-a permis identificarea unor indicatori semnificativi de evaluare a cercetării științifice din perspectiva contribuției inovatoare la progresul științei și a impactului ei asupra calității resurselor umane, a echipamentului intelectual de uz general și, nu în ultimul rând, asupra economiei Circa 40% dintre experții și indivizii înalt creativi investigați prin ancheta Delphi și chestionarul sociologic, lucrau efectiv în/și în cercetarea științifică, coordonau colective de cercetare sau proveneau din asemenea colective 1 A Roșea, Creativitatea generala și spetificS, București, Editura Academiei, 1981, p 17 CALITATEA VIEȚII, anul 5, nr 2,1994, p 159-162 160 MARIA MOLDOVEANU 2 în concepția lor, atât cercetarea fundamentală, cât și cea aplicativă presupun investiție de creativitate umană, de „noutate absolută*1, de originalitate: „cercetarea fundamentală ar trebui să semnifice, de la sine, creația” - spunea unul dintre subiecți după cum, „nici cercetarea în domeniile de vârf ale tehnicii, nu este de conceput fără investiție de creativitate” Creativitatea este impusă de complexitatea problemelor și de mutațiile rapide ce se înregistrează în spațiul cercetării științifice, așa încât, fără ea nu se pot elabora nici teorii plauzibile, nici programe operaționale și, mai ales, nu se pot susține standardele de înaltă calitate intelectuală pe care le reclamă dezvoltarea umană, inovația socială și progresul tehnologiilor „A nu fi axat pe nou în cercetarea științifică - opina unul dintre cercetători - este sinonim cu plafonarea, blazarea, moartea lentă11 De aceea trebuie asigurate sursele de finanțare a cercetării, iar agenții economici trebuie să înțeleagă rolul ei „ca cea mai prețioasă resursă1*, „la fel de valoroasă ca și materiile prime și energia” și să investească în consecință De aceea, creatorii productivi din domeniul cercetării științifice trebuie să beneficieze, după opinia subiecților de: recompense și recunoaștere publică, susținere materială și morală, condiții de viață și muncă prielnice, asigurarea unui climat competitiv, protecție socială, securitate psihică, facilități în stabilirea unor contacte stimulative și, ca toți ceilalți creatori, de libertatea de a se informa, de a inova, de a se exprima Unii dintre subiecți au arătat că rutina și neîmplinirile din activitatea lor creativă se datorează mai ales birocrației și dezinteresului celor care decid asupra destinului cercetării în legătură cu evaluarea contribuției creatoare a cercetătorilor la dezvoltarea științei, tehnicii, economiei ș a , s-a propus un sistem de criterii, care, el însuși este expresia profunzimii și inventivității Fără a diferenția, din acest punct de vedere, cercetarea fundamentală de cea aplicativă, subiecții au apreciat că, atunci când vorbim de creativitatea cercetărilor, trebuie să avem în vedere următoarele elemente: 1 Noutatea propriu-zisă în raport cu alte descoperiri, inovații, creații Cum se măsoară, însă, noutatea, cu ce instrumente, cu ce competențe, știindu-se că fiecare nouă contribuție are la bază tot ce s-a creat înaintea ei, că, datorită interdependenței dintre creațiile științifice, este dificil de determinat noul în accepție absolută? Este adevărat că, pe plan mondial, se practică o anume statistică a inovațiilor pentru a măsura, indirect, progresul științei pe diverse orizonturi de timp Indicatori cum sunt: numărul de inovații, numărul de patente, balanța tehnologică de plăți ș a , pot oferi, în linii mari, informații despre efortul inovator al unei țări, dar în aceeași măsură există și rațiuni pentru care aceste date sunt receptate cu multă rezervă De exemplu, nu toate invențiile care se fac sunt patentate, după cum, din motive de fiscalitate, datele balanței de plăți pot fi subevaluate, ne mai vorbind de faptul că, în știință, inovația se realizează prin adiționare, bazându-se pe numeroase alte creații în domeniul științelor sociale aporturile sunt mai ales reciproce decât consecutive, inovația fiind pusă în evidență de fenomenul numit hibridare Fenomenul 3 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 161 este un rezultat al fragmentării continue a științelor și constă în recombinarea și rearticularea fragmentelor în introducere la „Noile științe sociale', Mattei Dogan arăta: „ deplasându-se dinspre centrul spre periferia unei discipline, transgregându-i frontierele și penetrând în domeniul altei specialități, un om de știință are cele mai mari șanse de a fi creativ”2 Creativitatea nu se manifestă însă exclusiv la intersecțiile dintre diverse domenii ale științei Unii cercetători reușesc să fie originali între frontierele disciplinei proprii 2 Originalitatea este un alt indicator din perspectiva căruia se apreciază, după opinia subiecților, creativitatea în cercetare Unii îl menționează împreună cu „noutatea”, alții - de sine stătător, dar nimeni nu precizează cum ar putea fi ea măsurată în ecrcetarea fundamentală și cum în cea tehnologică Au existat însă opinii de genul: „în cercetarea fundamentală nu există estimator cantitativ”, nu există estimator în sens clasic”, „nu există un sistem de criterii obiective”, în timp ce, în științele tehnice numărul de invenții și numărul de brevete ar putea estima contribuțiile originale De altfel, pentru aceste domenii - utilitatea (efectul, aplicabilitatea) creației se situează pe primul loc, fără a fi neglijată nici în cercetarea fundamentală 3 Utilitatea rezultatelor cercetării, este privită într-un sens foarte larg și foarte pragmatic, atât sub raportul beneficiului economic, al impactului lor asupra nivelului de civilizație și deciziilor manageriale, cât și al contribuției lor la elaborarea politicilor sectoriale 4 Rigoarea științifică, complexitatea, nivelul de elaborare vizează un tip de exigențe care exclud pseudo-creativitatea din domeniul cercetării în funcție de acest indicator este apreciată și autoritatea creatorilor, mai precis, 5 prestigiul pe care l-a dobândit în comunitatea științifică, din țara sa și din străinătate Acest renume semnifică: 6 un nivel înalt de performanță, absolută și relativă, în raport cu propria sa evoluție științifică și în raport cu progresele celorlalți; este nu numai un indicator, ci și o cerință a comportamentului creator Conștienți sau nu de nivelul atins în această privință, creatorii acumulează însă experiență și satisfacții menite să le stimuleze capacitatea încă neafirmată în lucrarea Noile științe sociale, Mattei Dogan arăta că studiul fenomenului de hibridare evidențiază difuziunea conceptelor, influența teoriilor, împrumutul de metode 2 Mattei Dogan, Noile științe sociale, București, Editura Academiei Române, 1993, p 9 162 MARIA MOLDOVEANU 4 7 Subiecții pe care i-am investigat apreciau că inovația metodologică poate fi un criteriu de evaluare a cercetătorilor, ca și formularea de ipoteze, probleme și teorii aplicative sau construcția unor concepte originale 8 Un indicator, susținut în egală măsură de experți și cercetători, se referă la expunerea publică a rezultatelor, indicator care include atât eficiența comunicării cât și densitatea contactelor publice Se propune o statistică generală a lucrărilor publicate/expuse cu evidența dimensiunilor, citatelor și aportului novator pe pagina scrisă, deși concizia exprimării poate fi, după unele aprecieri, un element mult mai valoros 9 în sfârșit, subiecții s-au referit și la alte criterii de evaluare, cum ar fi: adresabilitatea, succesul la publicul cititor, importanța temei în raport cu o problematică prioritară, conectarea la alte domenii, gradul de specializare atins de cercetători în legătură cu această ultimă chestiune, subiecții și-au exprimat punctele lor de vedere susținute de experiența în cercetare, considerând că specializarea accentuată, uneori este, alteori nu favorabilă inovației științifice, cu unele precauții și precizări, „depinde, în primul rând, de calitatea factorului uman”, „dacă nu se exagerează în această direcție”, „dacă cercetătorii sunt pasionați de creație” Subiecții au apreciat că specializarea este favorabilă creatorilor dacă „nu monopolizează energiile, interesele și timpul lor”, „nu este un scop în sine”, „dacă este fondată pe o cultură generală solidă" La nivelul întregului grup investigat s-au adus argumente pro și contra specializării accentuate După unii, hiper-specializarea limitează orizontul cunoașterii, imaginația și flexibilitatea gândirii, generează rutina După alții, este antidotul superficialității și enciclopedismului depășit Se înțelege că numai o abordare complexă și nuanțată a relației creativitate - specializare conduce la o strategie eficientă în domeniul managementului științific, stimulând capacitățile inovatoare ale fiecărui cercetător POLUAREA MEDIULUI - UN RISC AL SOCIETĂȚII MODERNE LAURA LĂCRĂMIOARA PASCAL MĂDĂLINA TATU în luna ianuarie 1993 a avut loc la Sofia conferința cu tema „Societate și mediu în țările balcanice” la care au participat reprezentanți din Bulgaria, România, Ungaria, Turcia, Grecia, Germania și Coreea de Sud în cadrul acestei conferințe am reprezentat Institutul de Cercetare a Calității Vieții și am susținut lucrarea „Societatea românească și protecția mediului” în prima sa parte, acest studiu ilustra câteva aspecte generale legate de situația mediului în România și mai ales efectele acesteia asupra sănătății oamenilor, iar în cea de-a doua parte era prezentată atitudinea pe care populația o are față de aceste probleme Au fost utilizate datele furnizate de edițiile din anii 1990-1992 ale lucrării Diagnoza calității vieții, în care erau incluse câteva întrebări referitoare la mediul înconjurător Colegii bulgari au prezentat un studiu amplu efectuat în Sofia, pe un eșantion de 1 100 persoane, care a fost axat cu predilecție pe probleme de mediu Bulgaria și România fiind singurele țări care au prezentat date concrete privind atitudinea populației față de problemele mediului, compararea acestora a fost inevitabilă Diferențele observate erau foarte mari, principala concluzie care s-a desprins fiind aceea că populația Bulgariei este mult mai îngrijorată de problemele ridicate de starea mediului decât populația României Contextul în care au fost puse aceste întrebări, însă, a fost diferit: în timp ce bulgarii aveau de luat o atitudine doar vis-a-vis de problemele ecologice, subiecții români trebuiau să răspundă celor aproape 200 de întrebări cuprinse în Diagnoza calității vieții Este, deci, ușor de înțeles motivul pentru care a fost diminuat interesul pentru problemele mediului dacă ținem cont de faptul că ele erau comparate cu cele economice, sociale, familiale De-a lungul celor trei ani, cea mai mare parte a populației României (39-40%) a apreciat calitatea mediului ca fiind „bună”, iar 12-14% din populație a considerat-o chiar „foarte bună” Pentru varianta „satisfăcătoare” s-au pronunțat între 23% și 27% dintre subiecți în concluzie, mai mult de trei sferturi din populația intervievată în anchetele desfășurate în cei trei ani s-a declarat mulțumită de starea mediului Cerând subiecților să facă și o apreciere asupra calității mediului în localitatea de reședință, s-a observat că cei care s-au declarat mulțumiți de calitatea mediului, CALITATEA VIEȚII, anul 5, nr 2, 1994, p 163-175 164 LAURA LĂCRĂMIOARA PASCAL, MĂDĂLINA TATU 2 în general, sunt mulțumiți și de localitatea în care trăiesc, iar cei nemulțumiți fac și o proastă apreciere a localității Deci populația face o legătură directă între calitatea mediului și cea a localității de reședință, ceea ce ne face să credem că o apreciere favorabilă a calității mediului provine, în special, din omiterea voită a acestei probleme „datorită altora”, considerate mult mai acute și mai puțin din necunoașterea ei: oamenii sunt mai nemulțumiți de veniturile de care dispun; de insecuritatea cu care se confruntă acasă, pe stradă; precum și de dificultatea de a se afirma în viață, decât de starea necorespunzătoare a mediului Deloc de neglijat este constatarea că de-a lungul celor trei ani în care s-au efectuat cercetările, s-a manifestat o surprinzătoare consecvență în aprecierea calității mediului ambiant, ponderea fiecărui calificativ nemodificându-se decât foarte puțin de la un an la altul Influența mediului de reședință asupra aprecierii calității mediului Dacă facem o diferențiere pe mediul de reședință, observăm că cea mai mare parte a persoanelor din mediul rural, respectiv 73%, sunt mulțumite de calitatea mediului, 50% considerând-o „bună”, iar 23% chiar „foarte bună” Dintre cei rămași, 19% au optat pentru varianta „satisfăcătoare” Apropierea de oraș schimbă acest procent, populația din comunele suburbane fiind mulțumită sau foarte mulțumită de calitatea mediului în 50% din cazuri, iar cea din mediul urban în numai 37% din cazuri Această diferențiere de opinie se datorează, pe de o parte, faptului că în zonele rurale lipsesc unitățile industriale, situație ce face ca aceste zone să fie mult mai puțin poluate, iar pe de altă parte, slaba pătrundere a mijloacelor de comunicare în masă face ca populația din aceste zone să fie mai puțin informată în legătură cu problemele ridicate de mediu Considerații referitoare la ancheta Riscurile în societatea modernă în anul 1993 s-a desfășurat ancheta comună româno-bulgară Riscurile în societatea modernă în Bulgaria, sondajul a fost realizat de către Institutul de Sociologie din Sofia pe un eșantion de 1 190 de persoane domiciliate în Sofia, iar în România Institutul de Cercetare a Calității Vieții a realizat în București o anchetă pe un eșantion reprezentativ de 756 de persoane Principalii autori ai lucrării: Ioan Mărginean, Cătălin Zamfir, Lăcrămioara Pascal și Mădălina Tatu în urma aplicării chestionarului, stabilit de comun acord, s-a confirmat ipoteza noastră că doar contextul în care a fost abordată problema calității mediului înconjurător a făcut să existe o mare diferență de opinie între locuitorii Sofiei și cei ai Bucureștiului Pentru a avea o imagine mai bună a locului pe care problemele ecologice îl ocupă, s-a cerut persoanelor intervievate să precizeze care este, după părerea lor, 3 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 165 cea mai gravă problemă a societății în care trăiesc Pentru aceasta, a fost supusă analizei următoarea listă: 1 Șansa de a găsi un loc de muncă; 2 Incapacitatea oamenilor de a distinge binele de rău; 3 Confruntarea politică; 4 Relațiile interetnice; 5 Starea economică; 6 Starea mediului înconjurător; 7 împărțirea societății în oameni bogați și oameni săraci; 8 Criminalitatea; 9 Securitatea națională Cea mai mare parte a populației bucureștene, respectiv 50%, a apreciat „starea economiei” ca fiind cel mai îngrijorător aspect Pe locul al doilea ca sursă de îngrijorare s-a situat „șansa de a găsi un loc de muncă” (16,7%), iar pe cel deal treilea loc - „criminalitatea” (14,4%) Doar 2,6% dintre subiecți consideră că starea mediului este cea mai îngrijorătoare problemă a societății românești Comparând aceste rezultate cu cele obținute de colegii noștri din Sofia, observăm că cea mai gravă problemă a societății bulgare este considerată tot „starea economiei” Pe locul al doilea ca sursă de îngrijorare apare „criminalitatea”, urmată de „confruntarea politică,, „Șansa de a găsi un loc de muncă” reprezintă cel mai îngrijorător aspect cu care se confruntă societatea bulgară doar pentru 7,1% dintre subiecți Această constatare este surprinzătoare dacă ținem cont de faptul că Bulgaria a înregistrat în anul 1992 o rată a șomajului mult mai ridicată (circa 17%) decât cea înregistrată la noi Cu toate acestea, problemele șomajului îi preocupă mai puțin pe locuitorii Sofiei Problemele ecologice reprezintă cel mai grav aspect al societății pentru 2% dintre subiecții bulgari, rezultatele obținute pe cele două eșantioane (București și Sofia) fiind similare Fiecare dintre domeniile menționate anterior a fost analizat separat, cei intervievați acordând o notă pe o scală de la 1 la 5, 1 însemnând că domeniul analizat nu reprezintă o problemă pentru societate, iar 5 - că reprezintă o problemă foarte gravă Constatarea principală este că locuitorii Sofiei sunt mai critici, ei acordând în fiecare caz calificative mai proaste Cele mai grave aprecieri au fost făcute de către bucureșteni pentru: valoarea medie a notei obținute - Starea economiei 4,6 - Criminalitate 4,4 - Starea mediului înconjurător 4,2 - Șansa de a găsi un loc de muncă 4,1 iar cele mai favorabile în cazul: - Relațiilor interetnice 2,5 - Securității naționale 2,7 166 LAURA LĂCRĂMIOARA PASCAL, MĂDĂLINA TATU 4 Atitudinea locuitorilor Sofiei este următoarea: principala sursă de nemulțumire este criminalitatea, cu o medie de 4,7, urmată de: Valoarea medie a notei obținute - Starea economiei 4,6 - Starea mediului 4,4 - Confruntarea politică 4,1 Cele mai favorabile aprecieri au fost făcute pentru: - Incapacitatea oamenilor de a distinge binele de rău - Relații interetnice -Securitatea națională 3,7 3 7 3 8 Se pare că actuala situație din Bulgaria îi marchează destul de mult pe locuitorii Sofiei, ei declarându-se foarte îngrijorați de ceea ce se întâmplă în țara lor Majoritatea subiecților bulgari consideră că principalul obiectiv în momentul actual ar trebui să fie „ordinea și calmul în țară”, în timp ce bucureștenii consideră că atenția principală trebuie acordată luptei împotriva creșterii prețurilor Mediul înconjurător Așa cum am arătat anterior, circa 80% din populația Bucureștiului s-a declarat nemulțumită sau foarte nemulțumită de starea generală a mediului Cauzele acestui fapt sunt, conform aprecierilor populației: - lipsa mijloacelor financiare - insuficienta severitate a legilor - nivelul redus de cultură al oamenilor - tehnologia învechită - incompetența politicienilor % din răspunsuri 29 28 14 13 9 Ceva mai critici, locuitorii Sofiei au trecut pe primele 2 locuri insuficienta severitate a legilor (31%) și nivelul redus de cultură al oamenilor (30%) Nu poate fi neglijat faptul că (valabil pentru ambele capitale) aproximativ 90% dintre cei intervievați apreciază că atât guvernul cât și primăriile și conducerea firmelor și a întreprinderilor, acordă (mult) mai puțină atenție decât este necesar problemelor mediului 5 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 167 De aprecieri mai bune beneficiază mijloacele de comunicare în masă” 43,1% dintre subiecți consideră că acestea s-au preocupat atât cât este necesar de problemele ridicate de mediul înconjurător Analizând problemele locale ale poluării, observăm că cea mai mare îngrijorare este produsă de poluarea cu resturi menajere, trei sferturi din populație apreciind această problemă drept gravă sau foarte gravă Peste jumătate din populație face aceeași apreciere privind poluarea aerului și a apei Mai puțin gravă apare poluarea sonoră Afirmațiile sunt valabile pentru ambele capitale Cel mai poluant sector este considerat transportul, urmat de industrie și gospodării Serviciile sunt apreciate ca fiind mai puțin poluante, iar agricultura • aproape deloc poluantă Deși aprecierile făcute de populație asupra mediului sunt negative, nici unul dintre cele cinci sectoare menționate de noi drept cauze ale poluării (servicii, gospodării, agricultură, transporturi și industrie) nu este considerat drept o gravă sursă de poluare Ceva mai intrasigenți sunt totuși bulgarii, dar nici calificativele acordate de aceștia nu diferă mult de cele acordate de locuitorii Bucureștiului Cerându-li-se respondenților să aprecieze măsura în care consideră că sunt informați despre pericolele pe care le-ar putea crea mediul ambiant, s-a constatat că rezultatele nu diferă foarte mult de la o capitală la alta: 38% dintre subiecții bucureșteni, respectiv 34% dintre cei ai Sofiei, consideră că sunt bine, sau chiar foarte bine informați în legătură cu aceste pericole; 34% dintre subiecții bucureșteni, respectiv 43% dintre cei ai Sofiei, apreciază că nu sunt deloc informați sau că au prea puține informații despre efectele negative pe care poluarea le-ar putea avea, restul preferând o variantă de mijloc Și unii și ceilalți declară că cel mai adesea primesc aceste informații prin intermediul televiziunii (40% din cazuri) sau din discuțiile cu rudele și prietenii (34% dintre subiecții bucureșteni și 24% dintre subiecții bulgari) Pentru ambele capitale, 40% dintre cei chestionați declară că le este (foarte) teamă că poluarea mediului în zona în care locuiesc ar putea fi periculoasă pentru sănătatea lor Mai mult de jumătate dintre subiecți apreciază că îmbunătățirea condițiilor de mediu nu depinde de efortul lor personal și, ca urmare, nu au încercat să contribuie la soluționarea acestor probleme Vorbind despre problemele mondiale ale mediului, 72% dintre subiecții români au declarat că, după părerea lor, problema distrugerii stratului de ozon este gravă, iar 20,2% - că este o problemă foarte gravă încălzirea climei (efectul de seră) îngrijorează peste 88% din populația capitalei României Comparând aceste rezultate, cu cele obținute de colegii noștri din Sofia observăm că populația bulgară manifestă o îngrijorare mult mai mică vis-a-vis de aceste probleme (39,2% consideră că distrugerea stratului de ozon este o problemă foarte gravă, iar 38,3% că este una gravă) Rezultate asemănătoare se înregistrează și în ceea ce privește efectul de seră Procentul mare de răspunsuri „Nu știu” din eșantionul bulgar (17%-19% față de 6%-8% la cel din București) ne determină să punem această atitudine mai mult pe seama lipsei de informare vis-a-vis de problemele mondiale ale mediului 168 LAURA LĂCRĂMIOARA PASCAL, MĂDĂLINA TATU 6 Poluarea cu resturi menajere 483% Problema nu este Problema nu este Problema este Problema este deloc gravă gravă gravă foarte gravă | București QSofia Poluarea aerului 7 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 169 Poluarea apei București | |Sofia Poluarea sonoră fi București | | Sofia 170 LAURA LĂCRĂMIOARA PASCAL, MĂDĂLINA TATU 8 Mediul la locul de muncă O atenție deosebită a fost acordat, în cadrul anchetei noastre, problemei poluării la locul de muncă S-a observat că există o strânsă corelație între calificativele acordate mediului din zona în care locuiesc persoanele chestionate și calificativele acordate mediului de la locul de muncă Cu toate acestea, putem spune că îngrijorarea provocată de poluarea la locul de muncă este inferioară celei provocate de mediu în general Analizând problema zgomotului la locul de muncă 20,6% dintre persoanele ce au un loc de muncă în București apreciază că problema este gravă, iar alții 12,2% dintre subiecți consideră acest aspect ca deosebit de grav Cea mai gravă situație se înregistrează în cazul poluării aerului, problemă ce îngrijorează circa 45% din populația ce lucrează Vibrațiile sunt o problemă (gravă sau foarte gravă) pentru 21,6% dintre lucrători, iar radiațiile pentru 14,6% dintre aceștia S-a observat o surprinzătoare similitudine între răspunsurile date de subiecții bulgari și cele ale subiecților români, lucru ce apare firesc dacă luăm în considerare asemănările în ceea ce privește utilajele și tehnologiile folosite ca și modelele de organizare și conducere Este îngrijorător faptul că o mare parte din lucrători (34,8% în București și 32, 5% în Sofia) declară că nu sunt deloc informați, sau că dețin prea puține informații despre pericolele ce-i amenință la locul de muncă Atunci când subiecții declară că posedă informații despre poluarea de la locul unde-și desfășoară activitatea, se constată o creștere apreciabilă a ponderii aprecierilor defavorabile făcute mediului Având în vedere defectuoasa informare a lucrătorilor despre condițiile și pericolele de la locul de muncă, nu ne surprinde faptul că 37,8% dintre lucrătorii intervievați în București (32,6% în cazul Sofiei) declară că nu le este deloc teamă că mediul în care lucrează ar putea deveni periculos pentru sănătatea lor, iar alți 15,2% (17,5% în cazul Sofiei) au extrem de puține temeri Doar 30% dintre lucrătorii bucureșteni și 27,8% dintre cei din Sofia se declară îngrijorați sau foarte îngrijorați de această problemă Cel mai adesea informațiile privind poluarea la locul de muncă provin din discuțiile cu colegii, din documentele la care subiecții au acces sau din partea conducerii Se pare că tocmai sindicatele, cele care ar trebui să aibă un rol foarte important, sunt cea mai slabă sursă de informare în legătură cu pericolele de la locul de muncă Prin natura profesiei lor, 23,2% dintre lucrătorii bucureșteni (respectiv 21,4% în cazul Sofiei) nu se confruntă cu nici un pericol la locul de muncă încercându-se găsirea cauzelor poluării locului de muncă, a fost propusă subiecților următoarea listă: a) tehnologia învechită; b) proasta organizare a muncii; c) comportamentul iresponsabil al oamenilor 9___________________________ POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA______________________________J71 DE UNDE PRIMIȚI INFORMAȚIILE DESPRE PERICOLELE LA LOCUL DUMNEAVOASTRĂ DE MUNCA? (19%) B (23 2%) (28 6%) B (214%) (17 2%) C O (4 8%) (13%) G (11 2%) (13 4%) ^/F(9 8%) E(12-8%) (8 1%) D ^yF(2 7%) E (172%) BUCUREȘTI SOFIA A Nu exista nici un pericol la locul de munci B Discuțiile cu colegii C Documentele la oare am acces D Conducerea E Nu primesc acest tip de Informații F Sindicatele G Alte surse Aproape jumătate dintre cei intervievați în București au apreciat că nici una din cele trei situații nu reprezintă o cauză a poluării între I0%-15% dintre subiecții bucureșteni au apreciat că acestea reprezintă o cauză a problemelor la locul de muncă doar în foarte mică măsură Deci, deși se confirmă existența unor probleme ale mediului la locul de muncă, celor intervievați le este greu să stabilească cauza acestor probleme Se evidențiază astfel încă o dată carența informațiilor referitoare la aceste aspecte O situație similară s-a înregistrat și în Sofia Nu același lucru îl putem spune despre atitudinea subiecților față de pericolele la locul de muncă întrebați dacă ar accepta să primească o plată suplimentară, care să compenseze pericolele de la locul de muncă sau optează pentru un loc de muncă mai puțin periculos, dar mai prost plătit, cei intervievați în București au răspuns în proporții egale la cele două alternative S-a observat de asemenea că subiecții care au afirmat că se confruntă cu unele probleme ale poluării locului de muncă, optează pentru un loc de muncă mai puțin periculos Poate că și acele persoane care au declarat că ar accepta, contra unei plăți suplimentare, să lucreze într-un mediu periculos, și-ar schimba părerea după o perioadă de activitate în astfel de condiții în ceea ce-i privește pe subiecții bulgari, aceștia au optat în proporție de 61% pentru un loc de muncă mai prost plătit, dar mai puțin periculos Se pare că vecinii noștri sunt ceva mai prevăzători în ceea ce privește sănătatea lor Un alt aspect pe care l-am avut în vedere, a fost acela al aportului personal al celor intervievați la rezolvarea problemelor legate de poluarea la locul de muncă Doar 21,2% dintre subiecții bucureșteni au participat la discuții oficiale despre 172 LAURA LĂCRĂMIOARA PASCAL, MĂDĂLINA TATU 10 situația la locul de muncă, 8,2% au semnat petiții pentru îmbunătățirea situației mediului și numai 4% au luat parte la greve pentru soluționarea problemelor de mediu de la locul de muncă Rezultate similare se înregistrează și în cazul locuitorilor Sofiei (respectiv 18,8% au participat la discuții oficiale, 11,1% au semnat petiții și 3,8% au luat parte la greve) Perspective și atitudini Cerând subiecților să facă o apreciere a evoluției situației economice a României în decursul anului următor (1994), aceștia s-au pronunțat astfel: - situația se va înrăutăți 35,4% - situația va rămâne neschimbată 20,5% - situația se va îmbunătăți 22,0% - nu știu 22,0% Se pare că dificultățile economice și sociale, pe care le-au avut și le au de întâmpinat, determină oamenii să fie mult mai circumspecți în aprecierile făcute Situația este asemănătoare și în ceea ce privește mediul înconjurător: - 27,2% dintre subiecți apreciază că starea acestuia se va înrăutăți; - 34,7% nu se așteaptă la modificări; - 15,2% consideră că lucrurile se vor îmbunătăți; - 22,9% nu pot face aprecieri Se constată existența unei corelații între aprecierile făcute situației economice viitoare și cele privind mediul înconjurător Aceasta ne face să credem că populația leagă foarte mult evoluția mediului de rezultatele economice obținute, lucru firesc de altfel O atitudine întru totul similară, au avut-o subiecții bulgari Având în vedere faptul că o bună parte din populație a declarat că se confruntă, direct sau indirect, cu probleme ale mediului, subiecții au fost întrebați dacă ar accepta să-și schimbe domiciliul într-o localitate mai puțin poluată sau locul de muncă periculos cu unul sigur din acest punct de vedere 42% din cei intervievați s-au declarat dispuși să-și schimbe domiciliul, restul preferând să rămână în București, oricare ar fi condițiile și consecințele în ceea ce-i privește pe bulgari, aceștia s-au declarat legați de orașul în care trăiesc în proporție de 61,5%, nedorind să-1 schimbe cu un altul, 38,5% preferând un oraș mai puțin poluat O constatare îmbucurătoare a fost aceea că locuitorii Bucureștiului sunt preocupați de rezolvarea problemelor ecologice, fiind chiar dispuși să contribuie la îmbunătățirea condițiilor de mediu Aproape 80% dintre cei intervievați au declarat că ar accepta să plătească o taxă suplimentară, care să fie utilizată pentru îmbunătățirea situației mediului Deși resimțim cu toții efectele crizei economice II POLITICI SOCIALE 1N ROMÂNIA 173 cu care se confruntă țara noastră, nu putem face abstracție de faptul că generațiile următoare vor prelua condițiile de mediu lăsate de noi, lucru ce ne obligă să acordăm o mai mare atenție acestei probleme Se pare că bucureștenii au înțeles destul de bine acest lucru Nu același lucru îl putem spune despre locuitorii Sofiei, care au declarat în proporție de 59% că nu sunt dispuși să accepte o taxă suplimentară pentru îmbunătățirea condițiilor de mediu O altă direcție pe care ar urma-o locuitorii Bucureștiului, pentru a proteja și îmbunătăți mediul în care trăiesc, este semnarea unei petiții pentru închiderea liniilor de producție ce poluează capitala; 75% dintre subiecți au declarat că ar accepta să semneze o astfel de petiție, în timp ce numai 16,8% refuză o astfel de participare, iar 8,1% neagă existența unor astfel de linii de producție Mai puțin prevăzători se arată locuitorii Sofiei, care afirmă în proporție de 63% că nu ar semna o astfel de petiție, 25% consideră că nici nu există astfel de linii de producție și doar 12% se arată dispuși să participe la o astfel de măsură Gândindu-se probabil la creșterea numărului de șomeri ce ar avea lor prin închiderea sectoarelor poluante, bulgarii preferă să-și continue existența în acest mediu, pe care îl consideră, totuși, destul de poluat Un alt aspect pe care l-am analizat a fost acela al organizațiilor sau instituțiilor care ar trebui să-și asume responsabilitatea păstrării și îmbunătățirii condițiilor de mediu La întrebarea „Cine ar trebui să aibă rol hotărâtor în rezolvarea problemelor mediului din țara noastră?”, subiecții au optat astfel: - Guvernul 52,9% - Primăriile 30,4% - Conducerile firmelor și întreprinderilor 4,6% - Asociațiile cetățenilor 2,8% - Altcineva 1,1% - Nu știu 4,4% în viziunea celor mai mulți locuitori, singura soluție pentru rezolvarea acestora ar fi o mai puternică implicare a guvernului și a primăriilor în problemele ecologice O atitudine asemănătoare au avut-o și subiecții bulgari Educația ecologică a tinerilor este o problemă extrem de importantă și cu multiple avantaje pentru viitor Persoanelor cuprinse în eșantion le-a fost solicitată opinia în legătură cu cine ar trebui să aibă rolul hotărâtor în rezolvarea acestei probleme Răspunsurile s-au grupat astfel: - mijloacele de comunicare în masă 22,1% - familia 31,9% - școala 42,9% - altă instituție 0,8% - nu știu 2,4% 174 LAURA LĂCRĂMIOARA PASCAL, MĂDĂLINA TATU 12 Locuitorii Sofiei subliniază importanța mijloacelor de comunicare în masă Opțiunile lor, privind factorii de educație ecologică a tinerilor, sunt: - mijloacele de comunicare în masă - familia - școala - altă instituție - nu știu 44,4% 29,8% 13,8% 2,3% 10,5% Concluzie Locuitorii celor două capitale, București și Sofia, sunt preocupați de mediul în care trăiesc și ar dori o mai puternică implicare din partea celor responsabili Așa cum am văzut, există numeroase similitudini în atitudinile și percepțiile subiecților din cele două țări, acestea avându-și cauza în apropierea geografică, în asemănările în ceea ce privește starea economică, nivelul de trai, dar și numeroase diferențe izvorâte din deosebirile culturale, de tradiție și obiceiuri Pentru o mai bună apreciere a atitudinii populației față de problemele mediului, recent a fost realizată o anchetă în rândul specialiștilor în probleme de mediu din România, utilizându-se același chestionar în acest scop, au fost intervievați specialiști de la Institutul de Igienă și Sănătate Publică și de la Institutul de Cercetări și Igiena Mediului din București Un astfel de studiu comparativ populație-experți a fost realizat sub egida UNEP', în 15 țări (Argentina, China, Ungaria, Germania, India, Jamaica, Japonia, Kenya, Mexic, Nigeria, Norvegia, Arabia Saudită, Senegal, Zimbabwe) Principalele concluzii desprinse atunci au fost că, în timp ce populația își exprimă o mare îngrijorare față de puterea nucleară, radioactivitate, poluarea cu resturi menajere și accidentele chimice, experții apreciază aceste probleme ca fiind de importanță medie sau redusă Ei sunt îngrijorați de problema pesticidelor, de poluarea din locuințe și de încălzirea generală a climei Există, spun autorii acestei anchete, diferite motive pentru o astfel de atitudine Principalul motiv este acela că populația nu dispune de toate informațiile pentru a avea o percepție foarte realistă asupra problemelor ecologice Concluziile desprinse de noi în urma comparării răspunsurilor populației cu cele ale experților sunt diferite de cele obținute prin ancheta multinațională menționată anterior în primul rând am constatat că răspunsurile date de experți se apropie foarte mult de cele ale populației, fapt ce dovedește că populația deține informații destul de exacte despre situația reală a poluării din municipiul București Cu toate acestea, se constată și unele deosebiri, referitoare la efectul problemelor legate de mediu asupra sănătății, precum și la cauzele poluării, lucru 1 Vezi Saving OurPlanet Challenges andHopes, UNEP, Nairobi, 1992 13 POLITICI SOCIALE ÎN ROMÂNIA 175 ce ilustrează faptul că locuitorii capitalei au mai puține informații despre aceste probleme Experții sunt mai îngrijorați de efectele pe care le-ar putea avea poluarea și, ca atare, se declară într-o măsură mai mare dispuși să plătească o taxă pentru îmbunătățirea condițiilor de mediu sau să semneze o petiție în vederea închiderii liniilor de producție poluante Cu toate că își manifestă îngrijorarea față de starea mediului, experții sunt de acord într-o proporție mult mai mică să-și schimbe domiciliul sau locul de muncă în același timp, ei consideră, într-o măsură mai mare decât restul populației, că îmbunătățirea condițiilor de mediu depinde mult de efortul lor personal și, ca urmare, încearcă mai mult să contribuie la soluționarea acestor probleme Cei mai mulți dintre specialiștii consultați de noi (respectiv 68%) consideră că protecția mediului este mai importantă decât creșterea economică, în timp ce populația în general face aceeași apreciere în proporție de 54% Ca urmare, experții accentuează importanța ce revine școlii în educația în spirit ecologic a tineretului Așa cum am arătat, populația deține cunoștințe destul de exacte despre starea mediului înconjurător, dar nu și despre consecințele pe care le-ar putea avea poluarea sau cauzele care au determinat înrăutățirea condițiilor de mediu, în vederea înlăturării acestei situații, un rol important revine mass-mediei, care ar trebui să furnizeze informații cât mai exacte, precum și școlii, care ar trebui să acorde o atenție mai mare educației ecologice a celor tineri POLITICA SOCIALĂ DE TRANZIȚIE ÎN ESTUL EUROPEI -ÎNTRE SCHIMBARE PROGRAMATĂ ȘI IMPROVIZAȚIE CONJUNCTURALĂ EMILIAN POPESCU Considerații preliminare Dinspre diversele specialități ale științelor sociale parvine în prima parte a anilor ’90 aprecierea că nu s-a conturat încă o teorie propriu-zisă a tranziției Literatura de specialitate oferă căutări și analize parțiale, aprecieri circumspecte și prognoze cel mai adesea vulnerabile Capitalismul a oferit analiștilor suficient timp de diagnoză, socialismul - atât cât a fost și unde a fost - a acumulat, de asemenea, în cei 45 sau 70 de ani, suficient material practic pentru formularea de judecăți de valoare; nu însă și tranziția de la economia centralizată la cea de piață liberă, de la proprietatea de stat, practic atotputernică, la o diversitate de forme de proprietate, de la totalitarismul de tip comunist la democrația pluralistă, pe scurt „tranziția” Pentru ceea ce s-a numit timp de peste patru decenii „lagărul socialist” din Europa și care, printr-un eufemism geografic este desemnat acum prin „estul european”, (iar alteori prin „Europa centrală și de est”) startul tranziției este legat de anul revoluționar 1989, odată cu schimbarea în linie a regimurilor politice, chiar dacă Iugoslavia operase încă din anii ’70 o largă deschidere spre piață, iar țările fostei Uniuni Sovietice au mai așteptat încă doi ani, adică până în decembrie 1991, dezmembrarea conglomeratului statal euro-asiatic pe care îl alcătuiau Sunt în cauză așadar fostele R D Germană (acum parte a unei Germanii unite), Cehoslovacia (din 1992 - Cehia și Slovacia), Iugoslavia (mare) (redusă acum la Serbia și Muntenegru, alături de care evoluează separat Croația, Slovenia, Bosnia - Herțegovina și Macedonia), Uniunea Sovietică (din care, pe lângă Rusia, s-a desprins - cel puțin teoretic - restul de 14 republici unionale de dincoace și dincolo de Urali, linia convențională de contact a Asiei cu Europa), precum și țările neafectate de modificări teritoriale recente, adică - alături de România - Albania, Bulgaria, Polonia și Ungaria Teritorial și ca număr de state prin urmare, zona de emergență a economiilor de tranziție, este destul de cuprinzătoare, dar numai o parte din ea este susceptibilă de a furniza reperele caracteristice tranziției Iugoslavia a devenit un caz atipic prin războiul care o macină și care trece înaintea oricăror preocupări economice și sociale - ea poate furniza cel mult elemente de reflecție asupra modului cum poate fi înfruntată o situație limită în mari comunități umane Germania răsăriteană este la rându-i atipică prin privilegiul de a fi singura țară ex-socialistă preluată de o „soră” occidentală ce-i poate CALITATEA VIEȚII, anul 5, nr 2, 1994, p 177-189 178 EMILIAN POPESCU 2 ușura - cel puțin așa s-a crezut - diferitele șocuri generate de transformările suportate Albania și Rusia sunt atipice prin aspectul mărimii lor teritoriale și demografice, una prea mică, cealaltă prea mare comparativ cu restul țărilor din zona de interes Pentru țările baltice (Estonia, Letonia, Lituania), pentru Bielorusia, Ucraina și Moldova și, în egală măsură, pentru republicile caucaziene (Gruzia, Azerbaidjan, Armenia) și asiatice (Kazahstan, Kirghizstan, Turkmenistan, Tadjikistan, Uzbekistan) caracterul atipic provine din două surse: intervalul mic de practică a noului regim, independente fiind abia din anul 1992 și faptul că în centrul preocupărilor au rămas aspectele politice de realizare practică a independenței și nu transformări economice și sociale de esență1 La jumătatea anului 1992 practic acolo tranziția nu începuse Iată deci tot atâtea zone atipice sau nereprezentative pentru tranziție, sau unde nu se justifică să căutăm eventual modele de urmărit, dacă nu de preluat și adoptat, chiar dacă un anume paralelism al evoluției lor trecute (cu a noastră) poate justifica anticiparea unui paralelism și în evoluțiile viitoare Pentru acest punct al considerațiilor, anticipăm o concluzie rezultată din experiența în mare parte comună a țărilor potențial reprezentative pentru tranziție: practica lor economico-socială, ce a pornit de la anumite reprezentări teoretice susceptibile de a se încadra unui model, a luat ulterior forma unei succesiuni de adaptări la o conjunctură de o permanentă fluiditate, oferindu-ne în consecință imaginea nu atât a unui model urmărit consecvent, cât a unor improvizații conjuncturale Explicația cea mai generală a incoerenței, surprinse sub forma de defazaj între palierele politic, economic și social, ține de faptul obiectiv că, în timp ce politicul poate fi schimbat extrem de rapid într-un context revoluționar precum acela al anului 1989, o inerție mult mai mare la schimbare opune economicul, și cu atât mai pronunțat este caracterul inerțial al socialului, rezultat în bună parte ca o consecință a transformărilor economice A Schimbarea programată și indirectă a socialului A caracteriza situația socială într-o țară sau un grup de țări și a evalua politica socială practicată acolo sunt două lucruri care nu se suprapun decât în parte: o parte mai mare sau mai mică, după cum sunt șanse mai mari de a induce schimbări programate (sau cu un cuvânt căzut pe nedrept în desuetudine, planificate), ori, dimpotrivă, contextul favorizează schimbările spontane și adaptările ad-hoc • Schimbarea programată a socialului este posibilă acționând fie direct asupra sferei sociale, făcând adică politică socială, fie asupra economicului, dar cu un 1 De altfel, conform datelor pentru semestrul 11992 din R Layard, Whyso MuchPain andHowto Reduce It/Mojno lismiageit boleznennost refomfî în Voprosîeconomiki, 1992, 2, p 49-55, față de unii factori care, în modelul teoretic al tranziției, ar trebui să acționeze pe deplin, în practică nu acționează în nici una din respectivele republicii (trecute prin perestroika) factorii „șomaj” și „creștere a productivității”, acționează la minimum sau cel mult parțial factorul „rafturi pline”, iar factorul „inflație” în unele cazuri acționează doar parțial, menționându-se tn schimb, chiar dacă numai parțial sau la minimum, practici considerate ca opuse tranziției (precum sistemul de cartele) 3 POLITICI SOCIALE ÎN LUME 179 background social, respectiv printr-o politică economică cu o anumită orientare socială La începuturile lor, regimurile comuniste își propuneau ca, în configurația structurilor economice să fie creată în mod programatic o structură socială ce concepea înregimentarea întregii populații în clase sociale cu poziții precis determinate față de aliniamentele ideologice ale momentului, și favoriza clasele considerate progresiste: muncitorimea și țărănimea colectivizată Regimurile politice post-comuniste mizează, la rândul lor, pe crearea unei puternice și numeroase „clase de mijloc”, ca motor al inițiativei libere și al dezvoltării vieții economice, dar și ca purtătoare a deradicalizării ideologice, prin care să se îngusteze terenul „luptei de clasă” care măcinase cealaltă tranziție (spre comunism) în acest scop, comune estului Europei, privatizarea proprietății și restructurarea întreprinderilor pe criteriul profitabilității sunt marile direcții de politică economică, aplicate cu diferențe de ritm și anvergură de la una la alta dintre țările analizate • întrebarea care se pune cel mai des în decursul acestor procese este „cu ce preț?” Și răspunsul conduce spre costuri sociale și chiar economice care nu pot fi neglijate Operând o simplificare extremă, vom exemplifica, pentru mediul rural, doar prin distrugerea bazei materiale a fostelor cooperative agricole, fără constituirea deocamdată a unei perspective alternative viabile, iar pentru mediul urban - prin derentabilizarea pe alocuri voită a întreprinderilor de stat, susceptibile a fi ulterior preluate la prețuri modice de actualii lor administratori Cum încărcătura de inechitate a acestor procese este lesne perceptibilă, efectul în plan social al acestor privatizări prin orice mijloace îl constituie tensionarea crescândă a relațiilor din cadrul unor comunități, dintre diferitele grupuri sociale Or, garantarea unei minime stabilități sociale în sensul prevenirii tensiunilor de această natură figurează din principiu în portofoliul de obiective al factorilor de decizie ai oricărui regim, inclusiv ai celui de tranziție încheind observațiile pe această temă, se poate spune că, deși anumite conflicte fuseseră cumva anticipate, anvergura lor în decursul tranziției a depășit în cele mai multe țări anticipările • Pe lângă o structură socială modificată convenabil și un potențial de conflicte limitat la cote rezonabile, o altă orientare definitoriu socială a politicii economice de tranziție a constituit-o și ideea unor sacrificii temporare din partea populației pentru un „mai bine” ulterior, după relansarea economiei pe principii de piață mai sănătoase în principiu ideea este corectă, dat fiind că eșecul regimului comunist l-a produs tocmai disfunționalitatea economiei și incapacitatea de a susține, prin rezultatele ei, o politică socială altfel extrem de ambițioasă; corectă - și pentru că se anticipa o perioadă de blocaj economic pe durata schimbării sistemului, după care roadele urmau să vină și nivelul de trai să crească; în fine, corectă - și pentru că populația o vreme a consimțit la sacrificii și a sprijinit astfel ceea ce, cu un alt termen generic, s-a denumit „reformă” Și în această privință „tunelul” s-a dovedit mai lung decât se anticipase: potențialul economic de start al unor țări ca Bulgaria sau Albania a fost mult prea mic, relansarea producției întârzie, rezervele materiale personale ale populației riscă să se epuizeze până și în țări mai avantajate sub acest aspect, precum Polonia sau Cehia și Slovacia (după aprecierile propriilor specialiști) și, drept urmare, nivelul de trai timp de patru ani din tranziție a tot scăzut Riscul imediat îl constituie retragerea adeziunii 180 EMILIAN POPESCU 4 populației pentru reformă și poate fi sesizat chiar prin mecanismul electoral Polonia a revenit la un guvern de stânga în urma alegerilor din toamna anului 1993 (fără a fi vorba de un guvern comunist și fără ca orientarea spre reformă să fi fost abandonată) Sondajele de opinie repetate și date statistice oficiale converg în a explica și releva, pentru o proporție lejer majoritară a populației, starea de nemulțumire față de înrăutățirea situației sale, concretizată în extinderea și adâncirea sărăciei: extindere - în sensul căderii unui număr tot mai mare de gospodării sub pragul convențional sau/și oficial al nivelului minim de trai; adâncire - în sensul decalajului tot mai mare de recuperat între cuantumul veniturilor totale ale gospodăriei în cauză și amintitul prag de venituri necesare • între sacrificiile deliberat impuse populației din considerente în principal economice și în subsidiar de inculcare a unei mentalițăți și a unui comportament adecvate tranziției, un loc aparte îl ocupă politica de „undă verde" pentru inflație și șomaj, fenomene inedite pentru țările ieșite din comunism „Unda verde"pentru inflație a însemnat, precum se știe, sub aspect economic - renunțarea la un sistem de falsă măsurare a semnalelor economice prin prețuri fictive și salarii dimensionate pe criterii extra-economice și adoptarea altora, reale în acest sens Impactul social al inflației a însemnat reducerea cererii solvabile, prin diminuarea capacității de cumpărare de bunuri și servicii de consum și o resuscitare a valenței de „homo oeconomicus” a individului constrâns să renunțe de a mai trăi peste nivelul mijloacelor și să se preocupe mai mult de aceste mijloace Expresia acestei deprinderi pernicioase la nivel de gospodărie individuală, este ponderea la care ajunseseră în totalul veniturilor sale acelea provenite din fonduri sociale, reflectând concomitent dependența de statul patemalist care i le furnizează; în particular ea se asociază cu un comportament de apelare la depuneri, împrumuturi, ajutoare de la părinți și sume rezultate din vânzări de lucruri La macroscară, comparația cu țările europene occidentale relevă, de pildă, faptul că polonezii aveau încă din 1975 un PNB pe locuitor de 6-8 ori mai mic și, concomitent, un consum de locuitor de numai 2-4 ori mai mic Privită numai din unghiul acestui consum peste cât ar permite mijloacele, inflația apare ca o corecție dură, dar nu mai puțin o corecție Cealaltă fațetă socială a inflației rămâne cea de factor de accelerare a sărăcirii populației, de comprimare a veniturilor sale reale, atât în varianta măsurilor de menținere a ei sub control (austeritate salarială etc ), cât și - ba chiar cu atât mai mult - în variante de inflație necontrolată Fără a insista asupra tuturor canalelor pe care pătrunde inflația (exces de masă monetară, deteriorare a cursului de schimb, deficit de ofertă la bunuri și servicii de consum, speculă, eliminare a subvențiilor, majorări de impozite, taxe, spirală prețuri - salarii), e de consemnat, conform tuturor statisticilor în materie, că, la cote foarte mari, mari sau, oricum, apreciabile și în nici un caz neglijabile, inflația s-a manifestat aproape de la început ca o constantă a tranziției spre economia de piață • Politica economică de undă verde pentru șomaj își are, la rândul ei, rațiunea tot in necesitatea de a inculca un comportament economic corect întreprinderilor de orice fel și indivizilor ca purtători ai forței de muncă Un manager lăsat să-și selecteze personalul va renunța la cei mai puțin performanți în numele 5 POLITICI SOCIALE ÎN LUME 181 productivității superioare a întreprinderii Concomitent, un lucrător neperformant trecut în șomaj va fi constrâns, din motive lesne de înțeles, să se pregătească mai bine pentru genul de muncă în care nu a corespuns, ori să-și schimbe calificarea profesională și, implicit, potențialul de productivitate individuală, fapt dezirabil în sine Că șomajul poate apare din motive mai multe și mai complexe decât simpla „selecție naturală” menționată anterior, se știe de-acum și în alte țări aflate în tranziție, după cum sunt îndeajuns relevate handicapurile sociale multiple care îl pot acompania (marginalizare, descurajare, complacere în nemuncă, sărăcie ) Statisticile sărăciei relevă că, dorit de unii și repudiat de mulți, șomajul a devenit un fenomen de proporții Dacă prezența șomajului și a inflației în estul Europei înseamnă cumva o asemănare cu situația din Occident, handicapul țărilor în tranziție rămân deocamdată în această privință posibilitățile mai restrânse de resorbție a fenomenelor în cauză dincolo de un anumit nivel Toate amplificările trecute anterior sub genericul „schimbare programată și indirectă a socialului” au în comun o orientare pe termen lung - în esență corectă pentru țările în tranziție - de primat al economicului, ca sferă generatoare de resurse materiale și implicit caracterul rezidual, de subsidiaritare a socialului, în sensul acestei orientări în esență liberală, este de dorit un individ pe deplin responsabil de soarta sa, capabil de autoprotecție și de evitare a stării de dependență față de alții (în particular față de stat) In măsura în care starea de dependență este inevitabilă sau iremediabilă pentru cel în cauză, este firesc să intre în joc resorturile de acțiune nemijlocit socială Până atunci însă instalarea dependenței trebuie prevenită B Un sector intermediar - domeniile de activitate socială „preventivă” Pentru ca un individ să fie capabil de autoîntreținere și de autoprotecție trebuie să dispună de o serie de deprinderi și abilități însușite în prealabil și care să îl facă apt de inserție socială, scutindu-1 pe cât posibil de postura de persoană dependentă în acest sens, oriunde și oricând, el parcurge o filieră formativă Prin faptul că pe această cale se previne o eventuală dependență, din punct de vedere social, domeniilor învățământ, cultură, sport, ocrotire a sănătății li se poate recunoaște și o anumită valență preventivă Un evident caracter preventiv - dar în raport cu interesele unor colectivități sau cu interesul național - îl au APĂRAREA ȘI ORDINEA PUBLICĂ, chemate a stăvili, dar și a sancționa, la nevoie, atacul la adresa acestor interese; în fapt, științele sociale le plasează printre principalele atribuții ale statului în orice formațiune social-economică, iar sumele necesitate de ele sunt plasate de economiști la cheltuieli guvernamentale Nici unul din domeniile enunțate mai înainte nu reprezintă ceva specific doar unui anumit tip de societate - în cazul de față celei în tranziție, ci toate sunt comune oricărei forme de organizare umană Considerații de acest fel pot fi făcute, de exemplu, în legătură cu OCROTIREA SĂNĂTĂȚII, în sfera căreia intră în egală măsură demersuri preventive (educație igienico-sanitară, vaccinări) și demersuri terapeutice, de combatere a răului ce afectează organismul uman Și într-un caz și în altul, 182 EMILIAN POPESCU 6 activitatea acestui domeniu contribuie, alături de scopul în sine - de menținere și refacere a stării de sănătate a omului - și Ia capacitatea lui de a-și valorifica postura de purtător al forței de muncă Se previne deci și pe această cale, instalarea stării de dependență a persoanei, ajutând la inserția sa în viața activă După patru ani de tranziție, ocrotirea sănătății rămâne printre domeniile generatoare de mari nemulțumiri sociale, alăturând unor disfiincționalități de dată mai veche altele, mai recente S-au prelungit din socialism calitatea precară a raporturilor pacient - medic, gestionarea neprielnică unei dezvoltări sustenabile a bazei tehnico-materiale, indemnizații nestimulative pentru personalul medical, suprasolicitarea unor unități paralel cu subutilizarea altora, abuzul în folosirea anumitor medicamente paralel cu deficitul în ofertă al altora S-au adăugat în anii ’90 efectele exploziei prețurilor liberalizate (scumpiri pe toată linia), un început haotic al privatizării unor unități de profil (precum farmaciile) sau lipsa garanțiilor de calitate a actului medical în unele cabinete particulare nou înființate (multe sunt cu adevărat performante, îndeosebi în stomatologie) Urmare logică a acestei stări de fapt este starea precară de sănătate a populației din aceste țări, care reclamă mari cheltuieli spre a fi îmbunătățită (cele 4% din PIB în Polonia, un procentaj altfel impozant, se dovedesc a nu fi suficiente) Strategiile în domeniu, actele normative elaborate în baza lor și mecanismele, aflate în multe cazuri doar în stadiu de experimentare, pornesc în cea mai mare parte de la puținătatea resurselor statului și țintesc să-l degreveze de o parte din cheltuieli, prin inițierea mecanismului de asigurări medicale, obligatorii sau facultative, standard sau suplimentare S-ar putea trece astfel o parte din sarcină direct pe seama populației interesate, cu riscul ca aceasta să-și neglijeze propriul interes dacă ocolește sistemul Concomitent, s-ar da obiect de activitate unor agenții private sau locale de asigurări medicale, care ar încheia contracte cu cabinete particulare (ori chiar publice), garantând acestora în egală măsură clientela și, deci încasările, susținând în acest mod, organizat, privatizarea pe tot frontul Tot în sensul dezangajării parțiale a statului în domeniu au fost concepute și prevederi de autorizare a unor mecanisme nestatale să ridice și să întrețină așezăminte medicale, cu care statul să poată ulterior să încheie contracte: biserică, sindicate, firme particulare, dar și indivizi cu inițiativă sunt încurajați prin lege, dar în general fără efect O altă cale de diminuare a cheltuielilor publice cu sănătatea o formează abandonarea gratuității asistenței medicale și restrângerea listei de medicamnte acordate cu facilități Conform unei tipologii concepute în raport cu gradul de necesitate aferent diferitelor substanțe, unele medicamente sunt subvenționate integral, altele parțial (procentajele diferă pe țări), iar restul se oferă cu plata integrală De reținut în acest cadru că, atâta cât a mai rămas, subvenționarea se practică „pe substanțe” și nu „pe beneficiari”, ca înainte - când privilegiile acordate unor persoane și sisteme generau inechități (excepție de la această mutație fac, de pildă, în Polonia, invalizii de război și bolnavii cronici spitalizați, legea obligând în plus guvernul să dezvolte - pe linie medicală - un program de ajutor financiar pentru săraci) Referitor la taxarea actului medical, se plătesc, de pildă, integral 7 POLITICI SOCIALE ÎN LUME 183 (în absența, deci, a oricărei subvenții) sejururile în sanatorii și case de convalescență, utilizarea de tip „hotelier” a spitalului (rămânerea în el fără a fi neapărat necesar), precum și apelul nejustificat la serviciile medicale de urgență Măsuri importante de acest fel, odată generalizate, sunt de natură, „a schimba fața” domeniului medical Aplicarea lor nu e lipsită de riscuri (și experimentele o dovedesc), riscul major provenind din puținătatea disponibilităților bănești ale populației, care să fie alocate asigurării, achitării taxelor medicale și a costului medicamentelor Nu lipsesc, de aceea, voci care susțin că ar trebui menținută formula asistenței medicale pe spezele bugetului, cu toate disfuncționalitățile inerente acesteia, cel puțin cât durează starea de criză economică (ca soluție, deci, temporară, și nu de perspectivă) Unele reglementări introduse vizează aspecte tehnice, de detaliu, care însă se pot dovedi hotărâtoare în gestionarea așezămintelor medicale: e important, de pildă, dacă un spital poate folosi sau nu în anul următor partea de fonduri rămase necheltuite din cel precedent, dacă poate sau nu schimba destinația unor fonduri pe care bugetul le acordă în mod distinct pentru salarii, aparatură, medicamente, cercetări etc , în funcție de necesitățile de moment sau de perspectivă ale unității (necesități nu totdeauna previzibile și cuantificabile); după cum nu lipsit de importanță este nivelul salariilor acordate cadrelor medicale, raportul acestora cu salariile personalului auxiliar etc Cu privire la drepturile clientelei, textele de lege poloneze (și principiile corpului medical) sunt pe alocuri generoase, fără a găsi însă și drum spre realitate: drept la respectul demnității persoanei, dreptul pacientului la servicii adecvate stadiului actual al științei medicale, cazare și alimentație adecvate stării de sănătate a pacientului, asigurarea altundeva a unui pat de spital dacă unde a fost adus nu e nici unul disponibil, dreptul de a muri în pace și demnitate E dificil, cel puțin pentru moment, ca asemenea drepturi să devină și garanții, cum ar fi de dorit SPORTUL ȘI EDUCAȚIA FIZICĂ sunt cuprinse de regulă, la listarea „domeniilor sociale”, împreună cu ocrotirea sănătății, iar alteori cu educația (formează obiect de învățământ) sau cultura (se vorbește doar și de „cultură fizică”) Nici una din încadrări nu este greșită, dar nici una nu este în totalitate corectă din motive ușor de demonstrat Fizionomia domeniului în țările est-europene se caracterizează în principal printr-un dezechilibru între proporția (mică) în care populația de rând este deprinsă să practice mișcarea și nivelul (ridicat) sportului de performanță; adică sportul este aici o problemă nu de masă, ci de elită (sportivă); această stare de fapt este prelungirea celei anterioare, existentă sub totalitarism, când marea performanță era încurajată din considerente politice, spre a dovedi adică superioritatea socialismului și pe acest plan Este un fapt de domeniu evidenței că Estul a fost mai mereu în prim-planul marilor competiții sportive internaționale și, în orice caz, s-a situat în general peste nivelul pe care i l-ar fi permis mijloacele Politicienii tranziției au reținut de aici partea profitabilă, legată de contribuția la imaginea țării în străinătate, drept care, deocamdată, amintitul raport între masă și elită nu s-a schimbat 184 EMILIAN POPESCU 8 S-au împuținat în schimb pretutindeni mijloacele de susținere, paralel cu creșterea necesarului de cheltuieli generat de evoluția ascendentă a prețurilor și tarifelor Fenomenul afectează și tentativele de trecere la profesionalism, întreprinse îndeosebi în disciplinele de mare popularitate (fotbal, atletism), tentative menite a legaliza o stare de facto deghizată anterior într-un fals amatorism Dincolo de aspectele de detaliu, criza mijloacelor materiale se impune drept principalul obiect de preocupare (altfel talente sunt, specialiștii nu lipsesc și cum s-a amintit, nici tradițiile), și, legată de ea, marea mutație și speranță a celor implicați o constituie operaționalizarea mecanismului de sponsorizare, care să degreveze și aici statul de parte din obligațiile anterioare, la parametri pe măsura cerințelor unui domeniu de mare perspectivă CULTURA, ca sistem analizabil fie din unghiul emițătorului și al mecanismelor de transmitere, fie din acela al receptorului sau consumatorului, a primit în decursul tranziției cu o mână și i s-a luat cu două Libertatea de creație și difuzare, prin abolirea oricărei cenzuri, este marele câștig Reducerea subvențiilor statului (acordate anterior nu fără cunoscuta condiționare de mesaj politic) este marea pierdere - considerată pe alocuri mai mare decât câștigul Aceasta ca fapt de politică Ca fenomene în general independente de politica în domeniu se impun: dinspre emițător - comercializarea artei, în sensul invaziei de lucrări de calitate discutabilă, iar dinspre receptor - ca ins solicitat de nevoi multiple și presante -scăderea disponibilității spre consumul de cultură; mai puțini spectatori la cinematografe și teatre, mai puține cheltuieli cu destinație culturală la nivelul bugetului de familie; se înregistrează și mai puține cărți tipărite (ca tiraj) și închiderea a numeroase librării (incapabile de a mai plăti măcar chiria), dificultăți materiale întâmpinate și de instituții științifice, nu doar de cele artistice Corolar al acestui fapt, un număr apreciabil de specialiști și personalițăți în știință și artă au părăsit țările ex-socialiste Ca și în cazul sportului și al unor domenii sociale, se speră mult într-un patronaj al inițiativelor culturale sub forma mecenatului (particular), neexistând garanții că statul își va putea menține măcar efortul actual în materie A reaminti binefacerile pe care cultura, ca și educația în sens larg, le aduc omului ar fi superfluu în acest cadru Merită poate semnalată în schimb ideea că un individ educat, și deci cu șanse sporite de inserție și afirmare într-o societate modernă, este totodată mai puțin susceptibil de a se preta la practici care pentru colectivitate reprezintă forme de patologie socială: corupție, prostituție, abuz de droguri și alcoolism, criminalitate și delincvență sau infracționalitate în sensul cel mai larg (și care sunt de resortul organelor de ordine publică) Chiar dacă într-un mod foarte mediat, se regăsesc astfel în cazul culturii, ca și al învățământului - la care ne referim în continuare - valențele preventive: sunt prevenite acte antisociale sau, în orice caz, este diminuată probabilitatea ocurenței lor, și se previne instalarea individului în postura de persoană mai mult sau mai puțin dependentă 9 POLITICI SOCIALE ÎN LUME 185 ÎNVĂȚĂMÂNTUL se prezintă, în țările la care ne referim ca un sistem destul de solid și îndeajuns de performant spre a fi considerat printre premisele favorizate ale dezvoltării (alături de biserică, armată și calitatea forței de muncă) El avea nevoie de dezideologizare și aceasta s-a produs; de concurența unei rețele paralele de instituții particulare care și-a și făcut apariția (pe alocuri chiar cu asupra de măsură); de o anume libertate de mișcare a instituțiilor mari -și, prin legislația învățământului superior, s-a dat curs autonomiei universitare Nu a fost stopat însă declinul bazei materiale, generat de insuficința fondurilor alocate de la buget și nici declinul resurselor de personal, întreținut de o politică de cadre defavorizantă pentru acestea (salarii mici, promovări anevoioase) Principiul gratuității învățământului superior (un învățământ, mai exact, pe spezele bugetului) a trebuit abandonat, el rămânând garant doar până la nivelul mediu (inclusiv), și nici cu mari greutăți; unele școli cer părinților să plătească pentru încălzire, cele mai multe și-au redus programul săptămânal (ca număr de ore și ca durată a „orei” de clasă) și au renunțat la mai multe discipline facultative (între care, uneori, educația fizică) spre a-și limita cheltuielile; s-au închis grădinițe și s-a diminuat proporția preșcolarilor ce le frecventează (în Polonia - 43,9% în 1991) Are tendință de reducere proporția din PNB a fondurilor alocate pentru cercetare (realizată inclusiv în universități) Fără a mai înmulți exemplele, se conturează un domeniu în care prevederile cadrului normativ existent, cu modificările introduse, nu mai ajung „până jos” în totalitatea lor sau la toate unitățile văzute, și ideea autonomiei universitare și pe aceea a învățământului particular (împiedicat în mare măsură de a se situa la un standig tehnico-material care să-i asigure atestarea, în rând cu instituțiile de stat) La trecerea în revistă a domeniilor grupate sub acolada „sectorului intermediar - domenii de activitate socială preventivă” și sănătate se mai impune constatarea că, în virtutea tradițiilor pe care fiecare din ele le-au avut în țările aflate în tranziție, pe alocuri proiectele menite a le regla activitatea, percepute ca mai puțin urgente, au fost ori sunt luate în discuție și adoptate cu destulă întârziere C Protecția socială- nucleu specific al politicii sociale („de intervenție”) în paginile anterioare a fost vorba de două abordări ale situației sociale -una directă și programată (A), alta intermediară (B) - grupând domeniile de activitate socială preponderent „preventivă” Cu toate acestea, când se evocă „componenta socială a reformei” de regulă se au în vedere doar tipurile de demers de care va fi vorba în continuare, de intervenție reparatorie, demersuri reunite prin trăsătura comună de forme de protecție socială Și, cum există o politică specifică și în protecția socială, o exprimare sub această sintagmă de maximă cuprindere firesc este să-și afle locul toate cele 3 abordări, deci și cea din urmă -de reparare a stării de dependență, dar nu numai ea Pe ansamblu, se apreciază2 că politicile publice din țările aflate în tranziție au ajuns să aibă grade diferențiate de „încărcătură cu social” și de îndepărtare de 2 M Potucek, Curent Social Policy Devclopcncnts in thc Czech Republic: thc Case of Health Services, in Social Responses to Transformations, vol n, Prague, Central European University, May 1993 186 EMILIAN POPESCU 10 la modelul socialist; prin combinarea relativ simplistă, dar sugestivă, a celor două criterii s-a ajuns la un tablou sinoptic de variante după cum urmează: Tabelul nr 1 Strategii de reforme sociale în Europa Centrală și de Est Accent politic pus pe: Obiective sociale și rolul statului Obiective economice și rolul pieței Sisteme economice Socialist A Foste regimuri comuniste B Comunism reformist (eșec în practică) și politice Capitalist C Regimuri social-democratice D Regimuri liberale antictatiste în sinteză, se consideră că, dacă istoria zonei de până în 1989 poate fi caracterizată ca o oscilație între strategiile A și B, în schimb istoria recentă a Europei Centrale și de Est, de după 1990, este formată din încercări de a scăpa de starea A, fie prin C, fie prin D; Cehiei i-ar fi astfel caracteristică traiectoria A - C, iar Slovaciei calea A - D Utilitatea de principiu a unei astfel de tipologii ar sta în posibilitatea de anticipare a evoluțiilor diferențiate în politica socială Contextul în care trebuie să opereze protecția socială pe durata tranziției are drept caracteristici majore inflația, șomajul, sărăcia Implicit, obiectivele pe care și le propun strategiile din respectivele țări sunt centrate pe acționarea sau introducerea de mecanisme apte tocmai de a se opune efectelor celor 3 procese amintite de mare cuprindere: inflația „subțiază” orice fel de venit, șomajul atinge cifre de ordinul milionului de persoane și procentaje între aproape 10 și aproape 20 la sută din totalul populației active, iar sărăcia a căpătat nu mai puțin un caracter de masă, menținându-se proporții între o treime și două treimi din totalul gospodăriilor aflate în această postură, în funcție de țară și de nivelul pragului „de minim” utilizat Efectul comun al anumitor procese este erodarea veniturilor (de orice fel) ale populației și concepția comună de combatere a acestui efect conturează în prezent, ca și înainte, un „sistem de susținere a veniturilor' Tipologic, un subsistem al acestuia viza populația angajată în muncă, în legătură cu care se aplica politica de ocupare și politica salarială, pe de o parte, iar pe de altă parte, politica alocațiilor de familie (condiționate de angajare); un al doilea subsistem, referitor la cei dinafara angajării, grupa demersurile de securitate socială și de asistență a bunăstării (specială) Existau motive bine determinate de autorizare a ne-angajării: vârsta, sănătatea, maternitatea și decesul întreținătorului Cele două subsisteme erau suplimentate de o politică extensivă de subvenționare a prețurilor, subvențiile apărând ca element încorporat al veniturilor de familie Fără a intra în caracterizarea fiecăreia din componentele sistemului de susținere a veniturilor în perioada anterioară, ceea ce reține atenția sub aspectul structurii actuale este dispariția cvasicompletă a practicii subvențiilor la bunurile și serviciile de consum, pe de o parte, iar pe de altă parte apariția practic inedită 11 POLITICI SOCIALE ÎN LUME 187 a prestațiilor sociale impuse de șomaj și de inflație Le-am caracterizat ca „practic inedite” întrucât, deși șomajul nu constituia un risc specific socialismului, Ungaria a introdus în 1957 o schemă de asistență de șomaj finanțată de guvern, oarece prevederi de asistență în acest scop existau în Polonia, iar Bulgaria acoperea acest risc prin legea din 1958 a securității sociale; dar șomajul efectiv nu se manifesta și prestația prevăzută nu se derula Cât privește compensarea anterioară a efectelor inflației, doar Ungaria a introdus în 1971 o prevedere prin care toate pensiile creșteau anual cu 2% (deci la un singur tip de venit, într-un procentaj fix și aproape nesemnificativ) Odată puse în acțiune și aceste două tipuri de prestații (indexarea veniturilor și ajutorul de șomaj), cel puțin sub aspect normativ se întregește și în Estul Europei gama riscurilor ce pot fi acoperite prin prestații sociale Clasificarea folosită în Social Security Throughout the World - 1989, ediția mai 1990, (publicat de Departamentul SUA pentru sănătate și servicii umane) grupează prestațiile din sistemul de securitate socială după 5 riscuri majore: 1 Bătrânețe - invaliditate - urmași 2 Boală - maternitate 3 Accidente de muncă și boli profesionale 4 Șomaj 5 Beneficii pentru familie De regulă, în prezent ponderea cheltuielilor sociale o dau pensiile (trăsătură previzibilă pentru multă vreme, pe fondul procesului de îmbătrânire pronunțată), și sunt în creștere explicabilă sumele alocate ajutoarelor de șomaj Datele statistice din Polonia, conform cărora ritmul de creștere a cheltuielilor sociale depășește pe acela al cheltuielilor cu salariile, oferă, între altele, temei și pentru constatarea puțin încurajatoare că munca este depreciată Din punct de vedere teoretic, prestațiile sociale (din unghiul furnizorilor) sau beneficiile sociale (din unghiul destinatarilor) pot fi în bani sau în natură; o trăsătură a evoluției structurale după acest criteriu este descreșterea relativă a prestațiilor în natură (masă gratuită, asistență medicală gratuită sau cu facilități, servicii locative plătite simbolic sau deloc); or, beneficiile sociale în numerar, ca forme de susținere a veniturilor, sunt din principiu vulnerabile într-un context social marcat de inflație, așa cum este cel al țărilor în tranziție După modul de constituire a resurselor alocate prestațiilor sociale, practica din estul Europei înregistrează, ca peste tot, constituirea de fonduri sub forma asigurărilor (cu contribuția periodică și prealabilă a viitorului beneficiar, prin prime de asigurări) și sub forma asistenței sociale (fără contraprestație de la beneficiar, nici în prealabil, nici ulterior, totul prin grija instituției de stat sau de alt tip ce și-a asumat operația în cauză); unele prestații capătă un caracter mixt după acest criteriu Ideea care este frecvent susținută din acest punct de vedere în țările analizate este necesitatea de separare clară a prestațiilor de tipul asistenței sociale (care să rămână pe seama statului, în cazul persoanelor defavorizate) pe de o parte, de prestațiile de natura asigurărilor sociale, pe de altă parte Acestea din urmă în primul rând ar trebui să se extindă și la alte genuri de operații decât cele din prezent (în principal pensii), iar în al doilea rând - sau chiar în paralel - 188 EMILIAN POPESCU 12 ar trebui să se privatizeze în proporție cât se poate mai mare Un lucru e sigur: dezideratul nu e ușor de realizat și nici scutit de riscul practicilor incorecte, de unde necesitatea unor reglementări de o maximă precizie O altă idee generală în sfera practicilor sociale susține antrenarea în cât mai mare măsură a organismelor tripartite (patronat - sindicate - autorități guvernamentale sau locale) nu doar la negocierea salariilor (cum se face în prezent și cum nu se făcea înainte), ci și la gestionarea unora din fondurile constituite pentru diferite prestații, dacă nu chiar până la finalizarea cifrelor de buget anual Sigur că este de dorit o armonizare încă din start a intereselor, dar cel puțin o vreme, două din componentele „treimii” - sindicatele și patronatul, traversează încă o explicabilă criză de autoritate și nu dispun de întreaga competență necesară Dintre dificultățile ridicate de practica socială a țărilor în tranziție trecem în revistă în cele ce urmează unele dintre cele mai relevante, îndeosebi din unghiul de abordare a organizatorilor de prestații sociale - Lejeritatea criteriilor moștenite de eligibilitate pentru unele beneficii sociale (alocații de familie-universale, de boală) și, mai recent, a celor pentru ajutor de șomaj, au impus și încă vor mai impune o înăsprire a condițiilor de selecție - Sistemul de pensii îl alimentează, într-o formulare sintetică, „prea devreme, pe prea mulți, cu prea puțin” - Au fost eliminate unele transferuri cu caracter de privilegii (în cazul fostei elite politice), dar nu toate (pensiile minerilor, de exemplu, în condiții net superioare altor categorii) în general, beneficiarii manifestă o tenacitate deosebită în a-și conserva unele avantaje anterioare și în condițiile noi - Trecerea, în cazul unor prestații, la acordare pe bază de test de mijloace reclamă un aparat funcționăresc numeros, de care actualele instituții sociale nu dispun - Menținerea în unele țări în sistemul de garanții a corelării nivelului minim al unor prestații cu nivelul salariului minim generează o presiune extraordinară și concretă pentru creșterea salariului minim - Abandonarea de către stat a problematicii locuințelor (una dintre cele mai grave) în sfera relațiilor de piață impune pe alocuri revenirea la practica subvențiilor și lasă parțial descoperită problema celor fără adăpost - Actorii sociali care în mod normal iau parte la formularea politicii sociale (sub formă de grupuri de presiune) sunt într-o prelungită perioadă de „rodaj”, iar efectul contribuției lor se regăsește în concentrarea asupra măsurilor cu bătaie imediată și neglijarea perspectivei, adică a strategiei viabile, apte a însoți o dezvoltare sustenabilă în sensul acestei din urmă observații, ideile sociale pot prezenta o altitudine remarcabilă în sisteme teoretice ale specialiștilor, o coerență necesară în platforma ideologică a unor partide de pe eșichierul politic, o rigoare anticipativă dusă până la cifre de buget în programul guvernamental și la prevederi de detaliu în textele legislative ale parlamentului; proba practicii rămâne însă criteriul ultim de evaluare și ea poate impune reordonări pe fiecare din palierele menționate; această probă a practicii nu pare a fi fost trecută de politica socială a țărilor est-europene 13 POLITICI SOCIALE ÎN LUME 189 „Se poate descrie evoluția recentă a politicii sociale în Ceho-Slovacia ca un amalgam de idei, concepte și măsuri elaborate și puse în practică într-o manieră pragmatică, incrementală (graduală) Vechi instituții de politică socială au fost parțial adaptate la noua situație, dar nu s-au modificat substanțial Programele în curs au multe neajunsuri,îndeosebi eligibilitatea neclară, flexibilitatea redusă, aplicarea deficitară a criteriilor economice și sociale în procesul de distribuție și amestec brut de măsuri de tip universalist cu altele bazate pe performanță în fine, dar nu mai puțin important, conceptul și strategia globală a noii politici sociale nu au fost detaliate în mod adecvat”3 - iată o apreciere de Ia sursă a unei stări de fapt Și iată o referire la perspectiva imediată: „Date fiind numeroasele bariere interne și externe ale actualei Ceho-Slovacii, noua politică socială nu poate fi decât o mixtură de abordări performanțiale, universaliste și reziduale”4 Credem că aprecieri de acest fel se pot face aproape fără greșeală în legătură cu oricare din țările est-europene cuprinse în tranziția spre economia de piață Și mai credem că ele vor fi valabile cel puțin câțiva ani dincolo de orizontul de timp la care sunt redactate rândurile de față 3 M Potucek, Quo Vadis, SocialPolicy in Czecboslovakia?m Stein Ringen, Claire Wallace ed , Societies in Transition: East-Cential Europe Today, Prague, Central European University, Papers on Social Responses to Transfonnation, vol L 1993 4 Z Konopasek, Poverty and Social Incomes Bratislava, Research Institute of Labour and Social Affairs, 1991, aprod Igor Tomes, Social Policy and Protection in Czechoslovakia, Tomes I, Novembcr, 1989 PERSPECTIVE ALE DEZVOLTĂRII SERVICIILOR MEDICALE ÎN EUROPA MARIANA STANCIU Dacă țările dezvoltate ale Europei sunt preocupate, în prezent, de reducerea cheltuielilor cu serviciile medicale publice, țările estice și central-europene urmăresc creșterea alocației de fonduri către asistența medicală Aceste tendințe, aparent divergente, s-au conturat după ce, timp de peste trei decenii, în Europa a dominat ideea că serviciile medicale constituie un sector privilegiat ce trebuie susținut prin eforturi financiare colective Ca urmare, pe fondul creșterii economice generale, a avut loc un proces de extindere a tuturor rețelelor de servicii medicale din Europa, în țările dezvoltate, până la nivelul satisfacerii celor mai înalte așteptări ale cererii în aceste țări, „sănătatea publică” a devenit o industrie complexă cu evoluție rapidă, favorizată de consensul larg, cel puțin până în anii ’70, asupra ideii că rata creșterii activității în acest sector al economiei trebuie să fie mai mare decât în celelalte Prima alertă a apărut în anii ’80, când specialiștii au relevat că extinderea cheltuielilor în domeniul sănătății publice nu a fost urmată conform previziunilor, de progresul proporțional al duratei și calității vieții Mai mult, deși, pe ansamblu, speranța de viață a înregistrat o oarecare creștere, incidența multor afecțiuni acute și cronice s-a mărit, ca urmare a neglijării măsurilor de ordin preventiv în același timp, un număr important de profesioniști au sugerat că, potrivit principiului „cererea este indusă de către ofertă”, o cotă substanțială a cererii de servicii medicale s-ar putea dovedi artificială, majorând inutil cheltuielile sociale Dezbateri alternative s-au născut și în mediile științifice preocupate de înfăptuirea justiției sociale și de menținerea creșterii calității vieții Acestea au relevat că o eventuală diminuare a resurselor economice alocate sectorului medical ar genera grave dileme de natură etică în plan social Cu toate acestea, verificarea și influențarea directă a nivelului și conținutului costurilor aferente serviciilor medicale a devenit o practică tot mai răspândită, avansând dinspre SUA spre Europa în anul 1982, cu ocazia întâlnirii, la Versailles, a reprezentanților țărilor industrializate, s-a ajuns la concluzia că prioritatea numărul unu pentru aproape toate țările Europei constă în reducerea cheltuielilor publice (primul factor susceptibil de a induce creșterea cheltuielilor publice fiind inflația) Acest deziderat s-a dovedit însă mult mai dificil de atins decât părea la momentul respectiv Cauzele vizau schimbările complexe ce aveau să se producă în peisajul economic, social și politic european, doar câțiva ani mai târziu CALITATEA VIEȚII, anul 5, nr 2,1994, p 191-197 192 MARIANA STANCIU 2 Unele studii de specialitate au relevat că implantările masive de tehnologii avansate, în sectorul medical, au transformat domeniul dintr-unul relativ informai (până la sfârșitul celui de-al doilea război mondial) într-unul înalt formalizat Costurile din ce în ce mai mari ale noilor tehnologii și cerințele de perfecționare profesională a utilizatorilor au impus creșterea prețurilor serviciilor medicale, cu mult peste solvabilitatea potențialilor beneficiari Odată cu finanțarea publică a serviciilor medicale, relațiile dintre medici și pacienți s-au schimbat și ele, evoluând dinspre modelul unei tranzacții de tip consumator-producător, spre o relație mult mai subtilă în cadrul acesteia costurile au căpătat un rol din ce în ce mai periferic, până la punctul ieșirii din atenția celor ce ar trebuie să fie, în primul rând, conștienți de ele Conștiința dimensiunilor reale ale costurilor, a migrat astfel, aproape în întregime, la nivelul decizional cel mai înalt Paradoxal, toate acestea se petreceau într-o perioadă când consumul de resurse înregistra o rapidă ascensiune în majoritatea sistemelor de asistență medicală de pe continent Singura soluție, pentru a putea face față acestei situații, părea a fi adoptarea unor metode noi de planificare și finanțare a activității Principiile ce aveau să stea la baza intervenției erau eficientizarea activității și realizarea unei cât mai avansate echități sociale Eficiența economică A desfășura activități eficiente economic în serviciile medicale nu este sinonim cu controlarea costurilor resurselor consumate (cum s-a procedat în unele din țările est-europene, printre care și România) Minimalizarea costurilor în vid, fără raportarea 1a atingerea anumitor obiective nu poate fi decât o practică extrem de păgubitoare, mai ales în acest domeniu, al cărui scop expres este de a promova și susține aspecte particulare ale calității vieții Raportarea constructivă la anumite obiective presupune însă ca acestea să fie clare pentru cei chemați să le îndeplinească și să fie integrate într-o strategie coerentă, responsabilă față de nevoile sistemului Conținutul obiectivelor de politică socială, în domeniul sănătății, și eficiența îndeplinirii lor au fost foarte diferite de la un grup de țări la altul, prezentând o oarecare omogenitate în interiorul grupurilor De exemplu, țările OECD1 au avut o serie de scopuri similare, chiar dacă nu toate au acordat aceeași importanță fiecărui scop Obiectivele lor economice au fost: realizarea unui acces echitabil și adecvat, cel puțin la un pachet minim de servicii finanțate public; protejarea veniturilor, prin fixarea unor plăți corelate cu posibilitatea individuală de a plăti; eficiența macroeconomică și microeconomică a cheltuielilor pentru sănătatea publică; libertatea alegerii pentru consumatorii serviciilor de sănătate, prin realizarea de asigurări publice și private; autonomia și libera inițiativă a 1 Jeremy W Hurst, Reforming Health Care in Seven European Nations, în Health A ffairs, Fall, Ed J K Iglehart, 1991 3 POLITICI SOCIALE 1N LUME 193 producătorilor de servicii, mai ales în domeniul inovării medicale și organi-zaționale Un concept teoretic frecvent utilizat în țările vest-europene pentru delimitarea obiectivelor politicii în domeniul sănătății publice este „funcția de producție a sănătății” Aceasta specifică relația tehnică ce există între „ieșirile” din sistemul de producție, adică „starea de sănătate a populației” și „intrările” în sistem, adică „toți factorii care afectează starea sănătății populației”, „îngrijirea medicală” fiind doar unul dintre ei Analiștii politici în domeniul sănătății publice iau în calcul ambele variante ale formulei fiîncției de producție a sănătății - cea orientată spre nivelul macro, cuprinzând variabile de natură ecologică, economică, socială, culturală, politică etc , și cea orientată spre nivelul micro, referindu-se la variabilele familial - individuale cu impact asupra stării de sănătate O asemenea abordare conceptuală facilitează identificarea principalilor determinanți ai stării de sănătate și, îndeosebi, a celor care o pot influența mai eficient decât asistența medicală curativă De exemplu, mult mai eficace ar fi dirijarea unei părți a resurselor economice spre aplicarea unor măsuri de prevenire a afecțiunilor cardio-vasculare decât spre medicina curativă a acestora Menținerea stării de sănătate prin acțiuni de medicină preventivă s-ar putea dovedi de multe ori mai eficientă, dar impune intervenții specializate în numeroase alte domenii ale vieții, comunitare Unele previziuni afirmă însă, că o asemenea perspectivă ar duce, în final, la efectuarea unor cheltuieli socio-economice mult mai mari, prin costul ridicat al acelor intervenții menite să determine creșterea generală a calității vieții și, deci, diminuarea naturală a cererii de servicii medicale Interesul teoreticienilor pentru acest tip de abordare a problemelor a fost până în prezent, relativ limitat pe plan european Ca o confirmare a faptului că, deocamdată, nu s-a făcut și nu se poate face mai mult în domeniile colaterale celui medical, accesul egal la serviciile medicale este recunoscut ca drept fundamental al omului în toate țările europene Totuși, devin tot mai largi cercurile de politicieni care pun în discuție opțiunea între „a acorda acces egal la serviciile medicale” și „a investi mai mult în acele domenii ce pot duce la egalizarea șanselor de păstrare a sănătății, pentru toți indivizii” A doua variantă ar îndreptăți creșterea treptată a responsabilității individuale pentru starea sănătății, prin introducerea unor penalități Ia nivelul accesului Realizarea ei practică vizează însă, o temeinică fundamentare teoretică și aplicarea unor strategii simultane pe termen lung, în acele domenii care impun cele mai severe restricții asupra calității vieții comunitare și individuale Echitatea socială Diferențe de ordin cultural, etic sau religios au acreditat accepțiuni diferite ale acestui concept la nivelul continentului In esență, de interes general sunt echitatea orizontală și echitatea verticală care statutează drepturile și obligațiile unor subiecți egali, și respectiv, inegali pe diferite criterii (statut al sănătății, nivel al veniturilor, apartenențe la anumite categorii demo-economice etc) în cazul intervențiilor medicale foarte costisitoare, problema echității sociale este privită și din perspectiva relației între beneficiul social și nivelul sacrificiului 194 MARIANA STANCIU 4 economic impus societății Din acest unghi, aparenta contradicție dintre „acțiunea eficientă economic” și „realizarea unei avansate echități sociale”, își pierde consistența, acreditând ideea că, adesea, ceea ce nu este eficient economic este susceptibil de a fi și inechitabil social Cert este că, în pofida expansiunii fără precedent a serviciilor medicale, din ultimii 20 de ani și a accesului la acestea, în fiecare țară a Europei există inegalități privind starea de sănătate a diferitelor grupuri socio-economice Și nici nu ar putea să fie altfel, având în vedere numeroșii factori de influență asupra stării de sănătate de nivel macro și microsocial Fără a diminua importanța politicilor redistributive prezente pe scară diferită în toate țările, s-a dovedit că efectele lor asupra îmbunătățirii sau păstrării stării de sănătate a populației sunt prea puțin relevante când nu sunt conjugate și cu alte tipuri de intervenții (educație sanitară în toate mediile sociale, promovarea unui comportament social responsabil atât din partea populației cât și a medicilor, facilitarea prin măsuri economice a unei nutriții echilibrate etc ) O sursă importantă de inechitate socială, în multe țări ale Europei, printre care și România, se creează încă din faza opțiunilor de politică a sănătății publice, când voit sau nu, sunt defavorizate anumite grupuri de interese (de exemplu, cele care nu intră sub incidența preocupărilor medicinei curative a afecțiunilor acute - persoanele handicapate, cele cu afecțiuni cronice etc ) Direcții actuale ale schimbării la nivelul macrosistemelor Una din tendințe este schimbarea atitudinii față de implicarea statului în organizarea, gestionarea și finanțarea serviciilor medicale Atât personalul medical cât și pacienții sunt sceptici în privința eficienței activității în unitățile prestatoare ale sectorului public, comparativ cu cel particular Cu toate acestea, chiar și țările cu tradiție în organizarea unor servicii medicale prin intermediul pieței, se declară împotriva renunțării la implicarea statului în problemele majore ale asistenței medicale publice Anglia, Franța, Germania, Spania, Italia susțin că este de neconceput ca serviciile medicale să fie lăsate în totalitate pe seama inițiativei particulare în cadrul pieței libere Acest lucru nu exclude însă o permanentă evaluare și analiză a proporțiilor și naturii intervenției guvernamentale în organizarea acestor servicii, a atribuțiilor ce trebuie să revină guvernului, comunităților sociale, asociațiilor voluntare și nu în ultimă instanță pieței libere în acest context general, Anglia, de exemplu, în anul 1991, a introdus o nouă reformă a sistemului de finanțare a serviciilor publice de sănătate în esență, reforma urmărește revigorarea conștienței asupra costurilor, la nivelul profesioniștilor și al beneficiarilor de servicii medicale Dreptul la finanțare este acordat de către Fondul Central al Asigurărilor Sociale, pe criterii de performanță profesională și managerială Unitățile prestatoare (inclusiv spitale publice) primesc o cotă parte din fondul central de asigurări pentru sănătate, numai după aprobarea competitivității prin rezultatele obținute Cea mai mare parte a fondurilor însă ajung la unitățile prestatoare ca urmare a încheierii de contracte, între acestea și 5 POLITICI SOCIALE ÎN LUME 195 asociațiile voluntare ale medicilor generaliști, potrivit principiului „banii urmează pacientul” Astfel, a fost deschisă calea unei mai judicioase utilizări a resurselor economice, prin creșterea autonomiei manageriale și a responsabilității economice la nivelul fiecărei unități prestatoare, fără ca atribuțiile statului în domeniul reglementării și controlului activității generale să fie diminuate Această tendință generală de eficientizare a activității economice a generat o puternică preocupare pentru elaborarea de metode și tehnici evaluative noi, care completează studiile clinice și epidemiologice destinate fundamentării deciziilor de alocare a resurselor, stabilirii priorităților și corectivelor la nivelul macrosistemului O altă direcție de schimbare se manifestă în planul cererii de servicii medicale îmbătrânirea populației2, mai ales în țările vest-europene, ridică mari dileme de politică socială Aceasta cu atât mai mult, cu cât noile structuri ale familiilor devin tot mai puțin permisive față de nevoile în creștere de asistare și îngrijire a dependenților Una din necesitățile majore, dictate de creșterea proporției populației vârstnice, a fost realizarea acoperirii universale a nevoilor minime de asistență medicală Acest proces a fost posibil prin instituirea, în ultimii 30 de ani, la nivelul fiecărei națiuni europene, a unor scheme de finanțare a serviciilor medicale prin taxe sau impozite pe venituri ori prin alte scheme de asigurări, renunțându-se la sistemul capitalizării fondurilor și adoptându-se principiul „pay-as-you-go” pentru constituirea resurselor necesare susținerii cheltuielilor sociale Vârsta de pensionare este un element important prin implicațiile ei economice Pentru serviciile medicale însă, implicațiile acestui element nu sunt încă foarte clare Rata spitalizării se propune a fi de 4-5 ori mai mare pentru persoanele peste 65 de ani decât pentru restul populației în asistența ambulatorie această rată este de 2 la 1, și de 3-4 la 1 în cazul utilizării altor servicii medicale3 Aceste diferențe provin din numărul mai mare de solicitări ale serviciilor medicale în anul care precede decesul decât în ceilalți ani De aceea, cheltuielile pentru îmbunătățirea stării de sănătate în ultimul an al vieții sunt mult mai ridicate decât cheltuielile din anii anteriori Totuși unele studii comparative (efectuate în anii ’80) au arătat că efectele strict economice ale îmbătrânirii populației la nivel continental sunt, în prezent, mai ambigue decât în anii trecuți în unele țări ale OECD îmbătrânirea populației ar putea explica 6-8% din creșterea cheltuielilor pentru sănătate, pe o perioadă de 10 ani, iar impactul acestora ar putea fi mai mare pentru spitale decât pentru 2 Conform estimărilor U N Division of Population proporția persoanelor vârstnice în totalul populației europene va crește de la 17,4% în anul 1975 Ia 19,9% în anul 2000 și la 24, 7% îh anul 2025 în prezent există diferențe semnificative între subregiunile continentului: N Europei - 19,3%, V Europei -18,8%, E Europei - 16,3%, S Europei - 15,4% 3 Changements Dimographiqucs ctEvolution desDtyenses Publiques de Santi dans Ies Annâes •80, SME/SADVHI 81 03 196 MARIANA STANCIU 6 asistența ambulatorie Cauza principală constă în faptul că, în prezent, asisitența medicală acordată persoanelor vârstnice este dominată de modelul cultural al „spitalizării” Prevenirea îmbolnăvirilor ca și cercetarea metodelor alternative de îngrijire medicală a vârstnicilor sunt aproape complet neglijate Medicii, în general, sunt prea puțin atrași de studierea patologiei vârstei înaintate, geriatria supraviețuind cu dificultate ca disciplină independentă, în cele mai multe țări Pârghiile economice din domeniul sistemelor de sănătate publică tind să lucreze împotriva utilizării eficiente a resurselor, perpetuând o suprautilizare a spitalelor în situații care nu impun această soluție Oferind spitalizare gratuită persoanelor vârstnice, indirect, sunt penalizate economic familiile care își îngrijesc bătrânii bolnavi acasă Cu toate acestea, noile programe de asistare socială și medicală a persoanelor vârstnice optează, în continuare, mai curând pentru construirea de case rezidențiale și spitale decât pentru înființarea unor pârghii de sprijin economic și medical la domiciliu și pentru implicarea mai decisă a comunităților sociale în rezolvarea problemelor de acest ordin Totuși, în rândul teoreticienilor, există preocupări pentru găsirea unor modele noi de asistare socială și medicală, care să răspundă mai adecvat naturii și gradelor diferite ale dependenței sociale Căutările lor au tendința de a completa modelul clasic al spitalizării cu unele tehnici complementare, (și să ducă la reducerea costurilor sociale) ca: spitalizarea doar pe timpul zilei (nopții) pentru afecțiunile care permit acest procedeu, acordarea asistenței recuperatorii la domiciliu, diminuarea perioadelor de spitalizare prin extinderea intervenției ambulatorii etc Reforme recente ale sistemelor de asistență medicală din Europa Există mai multe grupuri de țări care în ultimii ani și-au reformat total sau parțial rețelele de servicii medicale, precum există și țări care încă nu au manifestat vreo intenție în acest sens Astfel, țările aparținând OECD au introdus, pe scară diferită, măsuri de reformare, urmărind, în principal, instaurarea și creșterea competiției manageriale la nivelul unităților prestatoare, diminuarea costurilor și schimbarea conținutului acestor costuri prin plafonarea fondurilor alocate spitalelor și extinderea rețelelor de asistență ambulatorie Astfel de reforme au fost introduse în Irlanda, Spania și Anglia Germania, începând din anul 1977, a procedat în mod prospectiv la alocarea unor bugete globale asociațiilor de medici, care devin astfel, gestionarii direcți ai fondurilor începând din anii ’80, Olanda, Belgia, Franța și Germania au alocat bugete globale pentru finanțarea spitalelor, acordâdu-le autonomie absolută pentru gestionarea acestor fonduri In Italia, eficiența managerială și dezvoltarea legăturilor funcționale între sectorul public și cel privat au fost principalele obiective ale procesului de reformare a serviciilor naționale de sănătate din anul 1992 Belgia, Franța și Spania au avut mai puțin succes în domeniul orientării conținutului costurilor decât celelalte țări Totuși există convingerea 7 POLITICI SOCIALE ÎN LUME 197 generală, susținută și de un studiu econometric recent al OECD4 că practica alocării unor bugete globale unităților prestatoare poate fi asociată cu reducerea a 13% din cheltuielile naționale pentru asistența medicală Există unele mișcări importante și în direcția instalării competiției între instituțiile de asigurări sociale pentru sănătate, publice și private (în Anglia și Olanda) Cu toate acestea, fiecare țară OECD și-a declarat preferința pentru organizarea la nivel național a unui fond de asigurări sociale pentru sănătate universal sau cvasi-universal (categoriile socio-economice exceptate fiind puțin consistente și cuprinzând, în general, persoane cu venituri foarte mari) Un alt grup reprezentativ este constituit de țările foste socialiste, care deja au introdus reforme majore în sistemele lor de asistență medicală în esență, aceste reforme s-au concretizat în înființarea unor fonduri naționale de asigurări sociale pentru sănătate, universale (în scopul separării resurselor asistenței medicale de celelalte elemente ale bugetelor destinate cheltuielilor sociale), în acordarea unei mai mari autonomii manageriale unităților prestatoare, în reorientarea activității dinspre asistența medicală, preponderent prin spitalizare, spre cea ambulatorie etc Astfel de transformări au avut loc în Cehia, Slovacia, Polonia, Ungaria, Rusia, Estonia, Slovenia Demersurile necesare pentru reformarea sistemului de servicii medicale au fost efectuate și de către România în acest context au fost puse bazele teoretico-metodologice ale procesului de reformă, derularea lui practică fiind întârziată doar datorită unor dificultăți de ordin legislativ și administrativ Grupul celorlalte țări europene, care nu au înscris încă, la capitolul „priorități”, reformarea asistenței medicale, este extrem de numeros, incluzând celelalte state ale C S I , Bulgaria, Albania Preocupări pentru îmbunătățirea calității serviciilor medicale există și în aceste țări, dar perspectivele de introducere a unor schimbări majore nu sunt încă promițătoare 4 Ibidem DIMINUAREA FENOMENULUI SĂRĂCIEI ÎN CANADA DIDONA PAPUC Consacrat în mod special problemelor economice și sociale ale societății canadiene, ediția de vară a revistei Social Policy^ ilustrează comparativ, prin indicatorii sociali calculați, o situație de un confort social sporit în Canada, față de vecina sa sudică America de Nord Dacă din punct de vedere al bunăstării sociale, multe din națiunile vest-europene surclasează atât Statele Unite cât și Canada la anumiți indicatori sociali specifici, de această dată, menținând comparația numai la nivelul ultimelor două state, vom avea următoarea imagine: • 20,4% din copiii americani trăiesc în sărăcie, față de numai 9,3% din cei canadieni; • 10,9% din vârstnici trăiesc în sărăcie, față de 2,2% în Canada; • în timp ce SUA alocă 12,4% din PNB (2 566$Âoc) în domeniul sănătății - cheltuind mai mult decât oricare alt stat din lume - nereușind însă să asigure asistența medicală tuturor cetățenilor săi, Canada, alocă în același scop 9% din PNB și asistență medicală universală; • mortalitatea infantilă este în SUA de 10%o din născuți vi, fiind una dintre cele mai ridicate dintre cele 19 țări industriale dezvoltate, iar în Canada ea este de 7%o din născuți vi; • speranța de viață în Canada este de 77 ani (ocupând locul 7 în lume), față de 75,9 în SUA (locul 15); • SUA nu beneficiază de o lege națională privind concediul de maternitate, în timp ce femeile canadiene primesc între 17-18 săptămâni de concediu de maternitate plătit; • SUA este pe locul I în lume în topul criminalității cu 9,4 omucideri la 100 000 loc față de Canada, locul III cu 5,5/100 000 loc; • SUA cheltuiește 4,77% din PNB pentru învățământ; Canada cheltuiește 6,53% din PNB în același scop; • în cele 17 țări cuprinse în eșantionul de testare a cunoștințelor obligatorii la copii în vârstă de 14 ani, SUA a ocupat locul 15 înainte de Filipine și Hong Kong, Canada locul 4; • muncitorul american primește 10,8 zile concediu plătit/an, locul 19 în rândul țărilor industrializate, iar Canada ocupă penultimul loc cu 14,7 zile în același clasament; 1 SocialPolicy, vol 23, nr 1, summer, 1992 CALITATEA VIEȚII, anul 5,nr 2, 1994, p 199-202 200 DIDONA PAPUC 2 • în SUA procentul de electori prezenți la vot în 1988 era de 53% (în medie), față de 72% din potențialii alegători canadieni2; • în Canada prin programele sociale, se rezolvă problemele uneia din două familii sărace, în timp ce în SUA, numai 1 din cele 5 familii este salvată Dincolo de datele de mai sus, vom prezenta în continuare articolul Măriei Hanaratty3, prof Ia Corneli University, referitor la problematica sărăciei și modalitățile de combatere a acesteia în societatea canadiană Amintind că în timp ce fenomenul sărăciei s-a amplificat în SUA între anii 1979 și 1986, crescând cu 3 procente, în Canada rata sărăciei s-a diminuat simțitor Și să vedem acum de ce Sistemul de Bunăstare Socială din Canada funcționează mai eficient decât omologul său american? Unul dintre motive este preocuparea permanentă a canadienilor pentru programele de protecție socială, în acest sens, există cinci programe majore de asistență socială pentru familii și pentru muncitorii din Canada excluzându-Ie pe cele pentru vârstnici Ajutorul de șomaj Guvernul federal oferă asistență muncitorilor care și-au pierdut involuntar locurile de muncă Un studiu aprofundat efectuat în 1986, arată că în Canada ajutorul de șomaj se ridică până la 60% din ultimul venit, plafonul maxim de 396$/săptămână fiind acordat pentru o perioadă de maximum 50 săptămâni în SUA acest ajutor se acordă în general pentru numai 26 săptămâni, ridicându-se în același interval la 64% din ultimul venit (în medie 184$/săptămână) Alocația pentru copii Guvernul federal acordă ajutor bănesc tuturor femeilor cu copii, acesta se ridică în medie la suma de 379$/copil (1986) Credite pentru copii Tuturor familiilor cu copii li se rambursează funcție de venit, taxele de impozit după cum urmează: 459$/ copil /an pentru gospodării cu venit sub 18 000$, impozitul plătindu-se integral pentru familii ce depășesc un venit anual de 26 064$ Asistență socială Asistență sub formă de ajutor bănesc direct este în medie de 266$/lună pentru persoane singure și 627$/lună pentru familie monoparentală cu 2 copii Asigurare medicală în Canada, după cum s-a mai discutat, există un sistem universal de asigurare medicală care oferă acoperire financiară pentru cele mai multe din serviciile medicale și spitalicești Programul este finanțat în cooperare de către guvernul federal și administrațiile locale (în special) Există trei dimensiuni specifice ale programelor sociale canadiene care le deosebesc de cele americane și anume: - canadienii acordă ajutor universal în domeniul serviciilor de sănătate, ajutor social de bătrânețe de tip pensie, sistem universal de alocație pentru copii 2 Apud A L Shapira, Wfe 're Number One: Where America Stands and Falls - indie New World, New York, Vintagc, 1992; The World Ahnanac 1992, New York, 1993; R A Teixeira, The Disappearing American Voter, Washington D C , Brookings Institution, 1992 ’ Maria I Hanaratty, WhyCanadaHas LessPoverty?, în SocialPolicy, Summer, 1992 3 POLITICI SOCIALE ÎN LUME 201 în SUA protecția socială se realizează în mod selectiv, ținându-se cont de nivelul veniturilor Dacă tradiția protecției universaliste îndreptățește Canada să ridice problema unei politici anti-sărăcie nu același lucru se poate afirma în cazul SUA Dacă problemele de asistență socială canadiene sunt mult mai puțin exigente privind categoriile de persoane care satisfac condițiile de eligibilitate, în SUA, ele se stabilesc în urma unor teste și evaluări ale veniturilor personale, optând așadar între săracii care „merită”ajutor (familie monoparentală, bătrâni, nevăzători, handicapați) și săracii care nu merită acest ajutor Nu în ultimul rând, programele canadiene oferă ajutoare sociale mult mai substanțiale decât cele americane (800$ pentru o familie constituită din părinte și copil în Canada și 380$ în SUA, pentru aceeași familie monoparentală) Comparând nivelurile de sărăcie între cele două țări se demonstrează eficiența diferențiată, a celor două sisteme sociale Fig 1 ilustrează că doar 7% din familiile canadiene trăiesc în sărăcie, față de 12% în SUA Diferența este și mai dramatică la familiile monoparentale unde raportul este de 26% Ia 41% și dacă ne gândim că aceste cifre nu includ și asigurarea medicală, care este mult mai cuprinzătoare în Canada decât în SUA, atunci discrepanța se adâncește Rata sărăciei în SUA4 și Canada Cauza pentru care fenomenul sărăciei este mai puțin răspândit în Canada nu rezidă în faptul că cei aflați în sărăcie câștigă mult mai mult decât în State, ratele de pro-transfer ale sărăciei sunt aproximativ similare (25% în SUA și 13% pentru Canada) Motivul esențial este însă faptul că sistemul de transfer canadian este mult mai generos Comparat cu cel american, sistemul de protecție socială 4 Pentru nivelul sărăciei în SUA, capul familiei este între 18-60 ani 202 DIDONA PAPUC 4 canadian salvează de două ori mai multe persoane (46%), de sub nucleul de sărăcie, față de sistemul american (doar 21%), prin intermediul transferurilor de impozite Din cercetările efectuate, de-a lungul anilor ’80, când economia americană a cunoscut o creștere, rata sărăciei a crescut, prin urmare singura soluție valabilă rămâne tot transferul de impozite O altă îngrijorare în rândul adepților acestei soluții este că aceste tranferuri diminuează independența economică, slăbind în același timp motivația pentru muncă Studiile statistice efectuate ulterior demonstrează însă că dimpotrivă plățile prin transfer nu influențează negativ motivația pentru muncă sau cel mult factori precum un loc de muncă mai bun, mărimea alocației și a asigurării medicale fără să influențeze eșantionul prelevat de persoane (femei) angajați cu copii în final revenim la întrebarea, cum este totuși posibil sistemul de protecție socială canadiană să fie mai eficient și mai generos decât cel american? Cu siguranță nu este vorba de o țară mai bogată, VN/cap de locuitor era în 1986 de 15 700$, față de 17 500$ în SUA Chiar și scăzând cheltuielile militare, care sunt mai mari în cazul Americii, resursele Canadei apar mult mai scăzute Printre factorii demni de luat în considerare autoarea articolului menționează următorii: • universalitatea protecției sociale Deoarece programele canadiene oferă o protecție mult mai cuprinzătoare decât cele americane, se bucură de un suport politic mult mai substanțial din partea populației • forța sindicatelor în ambele țări sindicatele au făcut presiuni pentru lărgirea sferei de acțiune a programelor sociale, problema este că sindicatele canadiene au un cuvânt mult mai greu de spus în scena politică națională, rata de sindicalizare a personalului muncitor fiind de două ori mai mare decât în America • compoziția etnică în general conștiința națională a canadienilor este mult mai puternică decât a americanilor, aceștia din urmă fiind mult mai eterogeni din punct de vedere etnic, dau naștere la diverse divergențe cu privire la plata impozitelor, din partea celor care le plătesc, vis-a-vis de beneficiari care nu sunt percepuți a fi dintre conaționali • structura administrativă Programele sociale canadiene sunt administrate cu foarte mult tact și înțelegere, adică un soi de discreție socială am putea spune Aceasta le permite o distribuție eficientă în teritoriu, stimulând încrederea atât a plătitorilor cât și a beneficiarilor Este mai mult decât evident că în următorii ani, protecția socială va fi o problemă aprig disputată de către specialiștii americani Ceea ce este de reținut este că iată, într-un context economic asemănător celui american programele de asistență socială se bucură de un larg suport, experiența canadiană fiind din acest punct de vedere demnă de toată atenția forurilor de decizie LUCRĂRI ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII Rapoarte dc cercetare Seria POLITICI SOCIALE CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul - Liniamentc ale politicii de protecție socială pentru România anilor ‘90 GHEORGHE BARBU, VIOREL GHEORGHE, HILDEGARD PUWAK - Dimensiunea sărăciei în România HILDEGARD PUWAK - Sărăcia în România (distribuția teritorială și intensificarea manifestării fenomenului sărăciei) MIHAELA CODIN, MIRELA ZECHERIU - Starea de șomaj și comportamentul șomerilor ANDREI NOVAK - Evaluarea calității unor servicii sociale și autorități publice GHEORGHE BARBU și colectivul - Analiza comparativă a nivelului de trai în Republica Moldova și România GHEORGHE BARBU, VASILICA GHIMPĂU, RADU FLOREA - Tendințe ale raportului dintre veniturile salariaților și pensionarilor din România și nivelul minim de trai ELENA ZAMFIR, CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul - Populația dc romi (situația socio-economică și coordonatele unui program de sprijin) CĂTĂLIN ZAMFIR - Situația socio-economică a copilului în România: propunerea unui program prioritar de protecție GHEORGHE BARBU, ANDREI NOVAK și colectivul - Minimul de trai * ♦ ♦ ♦ - Calitatea vieții (teorie și practică socială), 1991 ELENA ZAMFIR, CĂTĂLIN ZAMFIR (Coordonatori) - Țiganii între ignorare și îngrijorare, București, Editura Alternative, 1993 Seria CALITATEA VIEȚII IOAN MĂRGINEAN, ANA BĂLAȘA și colectivul - Diagnoza calității vieții (1990, 1991, 1992) DAN STEGĂROIU și colectivul - Calitatea serviciilor pentru populație CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul - Politici orientate spre îmbunătățirea calității vieții IOAN MĂRGINEAN - Schiță de indicatori ai calității vieții LAUREANA URSE, MARCEL DORU - Timp liber - teorie și cercetări empirice CĂTĂLIN ZAMFIR și colectivul - Atitudini, valori și condiții de viață în mediul studențesc HILDEGARD PUWAK - Costul vieții - probleme teoretico-metodologice ale măsurării acestuia ANDREI NOVAK - Evaluarea calității serviciilor sociale - învățământ și asistență socială MAR1A MOLDOVEANU - învățământul: mutații, costuri, perspective MARIA MOLDOVEANU - Creativitatea: o perspectivă sociologică ANA BĂLAȘA - The Quality of Life of thc Romanians and the Magyars in Romania ANDREI NOVAK - Percepția calității instituțiilor publice Autoevaluarea stării dc sănătate EMILIAN POPESCU - Alcoolul și alcoolismul din perspectiva calității vieții GHEORGHE BARBU, MIHAELA TEODORESCU, ANCA POȘTEA - Estimarea cheltuielilor necesare întreținerii unui student (studente) în România CĂTĂLIN ZAMFIR, MARIUS AUGUSTIN POP, ELENA ZAMFIR - România '89-'93 dinamica bunăstării și protecția socială, București, Editura Expert, 1994 » * * - The Economic Research and the Transition (The First Romanian - Swedish Economic Symposium), București, Editura Expert, 1994 (colaborare) A Costul abonamentului: 500 lei Comenzile din străinătate se adresează la ORION S R L , Splaiul Independenței 202 A, București 6, P O Box 74 - 19 București, Tx 11939 CBTxR, Fax (400) 424169; în țară abonamentele se primesc la oficiile poștale RODIPET S A , Piața Presei Libere nr 1, P O Box 33-57, București, România AMCO PRESS S R L , Bulevardul Nicolae Grigorescu 29A, ap 66, sector III sau C P 57-88, București, Telefon 643 93 90, Fax 312 45 69 Revista noastră practică o politică deschisă față de cititori Suntem și noi ca dumneavoastră interesați să înțelegem căile de asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți, și noi vom publica: • Studii și articole • Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în "Studiile și articolele publicate (1-3 pagini) • Experiențe ale dumneavoastră asupra unor situații, factori, procese care afectează calitatea vieții • Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățim calității vieții Revista instituie anual un concurs cu: • Un premiu pentm cel mai bun studiu (carte) apărut in țara noastră pe tema calității vieții • Premii pentm cele mai bune contribuții (reflecții și soluții ale cititorilor publicate în revistă) Colegiul de redacție a acordat premiul revistei pentru 1993 studiului: Calitatea vieții de muncii - concept și indicatori, aparținând lui Ion Boboc și apărut în nr 4/1993 ISSN 1018 - 0389 Preț: 500 lei CALITATEA VIEȚII Revistă de politici sociale Anul XXX • Nr 2 • 2019 CUPRINS STUDII Evgeniy Gennadievich MELNIKOV, Vladimir Petrovich MILETSKIY, Sergey Dmitrievich SAVIN - Institutional factors for anti-corruption climate in modern Russian society 93 Oana-Valentina DIAMANTU, Otilia-Florentina CHIRIȚĂ - The quality of life related to universal basic income 109 Manuela Sofia STĂNCULESCU, Monica MARIN - Dezvoltarea serviciilor sociale adresate persoanelor vârstnice în România: contribuția fondurilor europene 119 Ionuț-Marian ANGHEL - “It’s in their blood” The securitization of Roma Westward Migration in Europe 146 Petru NEGURĂ, Victor MOCANU, Mihai POTOROACĂ - Coeziunea socială în Republica Moldova din perspectiva apartenenței, încrederii și solidarității sociale (2016-2018) 162 EVENIMENT ANIVERSAR Maria CRĂCIUN - Satul românesc, trecut, prezent, viitor 80 de ani de la cercetarea sociologică a plasei Dâmbovnic 189 IN MEMORIAM Ioan MĂRGINEAN - Profesor universitar dr , Petre Anghel, filolog, ziarist, teolog, sociolog 193 CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 2, 2019, p 91-198 QUALITY OF LIFE A Journal of Social-Policy Issues Year XXX • No 2 • 2019 CONTENTS STUDIES Evgeniy Gennadievich MELNIKOV, Vladimir Petrovich MILETSKIY, Sergey Dmitrievich SAVIN - Instituțional factors for anti-corruption climate in modern Russian society 93 Oana-Valentina DIAMANTU, Otilia-Florentina CHIRIȚĂ - The quality of life related to universal basic income 109 Manuela Sofia STĂNCULESCU, Monica MARIN - The development of social services for elder people in Romania: the European funds apport 119 Ionuț-Marian ANGHEL - “It’s in their blood” The securitization of Roma Westward Migration in Europe 146 Petru NEGURĂ, Victor MOCANU, Mihai POTOROACĂ - Social cohesion in the Republic of Moldova, from the perspective of belonging, trust, and social solidarity (2016-2018) 162 BOOKREVIEW Maria CRĂCIUN - The Romanian village, passed, present, and the future: 80 years of sociological research of the Dâmbovnic area 189 IN MEMORIAM Ioan MĂRGINEAN - PhD Proffessor Petre Anghel - lingvist, journalist, theologist, sociologist 193 CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 2, 2019, p 91-198 STUDII INSTITUTIONAL FACTORS FOR ANTI-CORRUPTION CLIMATE IN MODERN RUSSIAN SOCIETY* 1 EVGENIY GENNADIEVICH MELNIKOV VLADIMIR PETROVICH MILETSKIY SERGEY DMITRIEVICH SAVIN rhe paper addresses system-based sociologicul methodology and considers the anti-corruption policy in the modern Russian society The authors try to identify key institutional factors for creating anti-corruption climate in the context of advanced transformations It is noted that modern Russia should develop the anti-corruption climate applying both Soviet and foreign experience The paper concludes that the key role in the process under analysis is given to maintaining the adequate Russian conditions for the anti-corruption law-based climate providing the execution of the whole set of norms of the positive law by the social subjects and the law institutes This includes such law-based regulation mechanisms as judicially relevant activities and other law-enforcement practices suitable for reproduction and improvement of the anti-corruption climate at all levels of the powerful hierarchy Promotion of the anti-corruption behavioral standards, the development of the respective law-oriented consciousness and law culture should also be paid special attention to Keywords: corruption; anti-corruption policy; social determinants of corruption; anti-corruption climate; anti-corruption behavioural standards Introduction Corruption counteraction seen as a system-based approach in the state strategy is relevant for the world Even the European countries with the minimal corruption figures, such as Denmark, Norway, Sweden, Finland, Switzerland (Russia in Corruption Perceptions Index - 2017), could perceive the migration driven intensifying processes in changing the social structure, bureaucratization, and a slowdown in economic growth as threats for the development of the anti-corruption practices However, the Transparency International (TI) rates these countries at the top among the corruption Adresele de contact ale autorilor: Evgeniy Gennadievich Melnikov, Vladimir Petrovich Miletskiy, Sergey Dmitrievich Savin, Saint Petersburg State University, Entrance 9, 1/3, Smolnogo street, St Petersburg, 191124, Russia, e-mail: melnikov spsu@bk ru; emiller@rambler ru; ssd_sav@mail ru 1 The study is funded in the framework of the academic studies under the State Order of Saint Petersburg State University “Social Technologies for Anti-Corruption Climate in the Russian Society” (GZ 2018) for 2018 Its registration number in Research, Development and Engineering Studies Register in the Center of Information Technologies and Systems is AAAA-A18-118032090092-7 CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 2, 2019, p 93-108 94 E G MELNIKOV, V P MILETSKIY, S D SAVIN 2 free countries, the representatives of this organization note that these ratings are based on the corruption perception, first of all, in the public sector by the citizens and businesses, the ratings do not reveal the real situation with this hidden social phenomenon For example, for the last several years Switzerland's banking area saw a number of major scandals concerning money laundering, unfair competition in business, and even some serious violations in public procurement system, which, as Martin Hilti, Executive Director of Transparency International Switzerland, points out, is just the top of the iceberg, while the society may not be even aware of the other corruption cases (Populism and corruption: like father, like son? Nasha gazeta) Corruption as a hidden asocial phenomenon is highly likely to exist in various forms worldwide The point is about its spread, a possible consistent threat for the public establishments from the corruption practices Typically, the corruption occurrence in the society is directly connected with the degree and the nature of the social inequality, diversity in social injustice manifestations in resource distribution For instance, the above TI corruption perception rating shows that the corruption is spread the least in the countries which are commonly called welfare states, as well as in the countries with the strongly protected human rights, while the most corrupt countries are the developing economies and authoritarian states with the highest social inequality and discrepancies between the living standards and economic growth being covered by an autocratic model of the centralized government control Here, the political, economic, and social institutes are characterized by inequality and corruption, distort the legal and ethical principles and standards in their activities This is true for modern Russia with the corruption seen as a consistent threat for the development of the society Moreover, the need for corruption counteraction in the context of social and economic instability is very often proposed as the crucial approach for the development of the Russian society Therefore, it is not surprising that recently the Russian authorities are intensively focusing on strengthening the corruption counteractions Russia started to implement its current systematic anti-corruption policy once the Federal Law No 273 as of 25 December, 2008, “On Anti-corruption” was introduced This legislative document was further developed into the Federal Law “On Anti-Corruption Inspection of the Regulatory Acts” as of 17 07 2009 The year of 2008 saw the setting-up of the Russian Presidential Anti-Corruption Council, and in 2013 the Russian Presidential Executive Office established the Anti-Corruption Department within its structure These consistent measures, at least, helped stop the corruption rate growth and in some cases reduce the spread of the corruption practices at the low and middle levels of the government supervision and in the government bodies To provide the institutional support for the anti-corruption policy, V V Putin, the President of the Russian Federation, signed the Decree No 378 as of 29 June, 2018, “On the National Anti-Corruption Plan in 2008-2010” which is aimed to improve the system of bans, limits, and requirements counteracting the corruption and to maintain the uniform enforcement of the Russian Federation legislation in this area (President's Order established the Anti-Corruption Department) The Plan pays special attention to the system-based nature of the anti-corruption policy at all 3 INSTITUȚIONAL FACTORS FOR ANTI-CORRUPTION CLIMATE 95 levels of the government hierarchy, the main part of the policy being the measures aimed to develop the anti-corruption climate in Russia We can add here that the expert reports also mention the content and the peculiarities of the anti-corruption policy in Russia For example, the report “World anti-corruption practices and Russian realias” delivered on 6 March, 2018, by the Center of Political Information claimed that it was quite recently when the law enforcement bodies and the special departments consistently fought against corruption in Russia (Press Conference “World Practices in Fighting against Corruption and the Russian Realias”) Ernst & Young, a British Audit Company, pointed out some positive changes in 2017 which had taken place in the anti-corruption policy in Russia recent years E&Y reports state that the corruption risks in Russia have noticeably decreased since 2011 Along with that, in some parameters they have become lower than the average world figures However, data from various research centers delivering expert opinions show that considering the overall corruption situation Russia is among the countries with a low level of the anti-corruption climate However, the question whether it is appropriate to speak about the results of the anti-corruption policy in the Russian society towards the mitigation of the consistent corruption conditions and the development of the anti-corruption culture rather than towards separate measures and criminal hearings remains open A coherent examination of the corruption as a social phenomenon requires the analysis of its public perception as well as the surveys in various corruption manifestations The studies into the perception of the anti-corruption policy and evaluations of its efficiency by the citizens help work out more promising anti-corruption strategy and persistently create the anti-corruption climate in the society We define the anti-corruption climate as follows: beliefs, values, and norms determining people behaviour intolerant to the corrupt manifestations and the development of the proper organizational or professional culture in all areas Modern Russian society considers these tasks to be highly relevant, because these problems determine the work of the social institutes and affect the business reputation of companies and trust towards the authorities Current situation could also be explained by the insufficient depth of the systematic and sociological analyses connected with the social determinants of the corruption reproduction and viability in the modern Russian society The abovementioned determines the topicality of the present paper and shapes the main aim which is to examine the content of the current anti-corruption policy and to identify the key institutional factors which create the anti-corruption climate in the modern Russian society Literature Review Corruption as a system-based phenomenon is looked at from various academic perspectives and deals with the subject area of all social sciences According to the statistics of the research publications devoted to the corruption and indexed in the international research databases, the publications devoted to the economic impact 96 E G MELNIKOV, V P MILETSKIY, S D SAVIN 4 from the corruption costs are the leading ones and are followed by the publications of social, political, and law studies, including criminal science (Rogozin, 2012) Recently, more and more attention is being paid to the scientific analysis of the corruption measurement methods (Rowher, 2009), as well as to the academic support of the corruption counteraction monitoring (Kabanov, 2015; Koshkina, 2017; Sidorenko, 2016; Babeluk et al , 2018) Modern international and Russian scientific literature is known for the sociological studies in examining the corruption areas (Johnston, 2005; La Palombara, 1994; Soliman and Cable, 2011; Petrova, 2018) and the problems in perceiving the corruption by the society (Martynov and Gaberkorn, 2017) Here we refer to a popular paper of S P Huntington (1968) “Political Order in Changing Societies” which reveals the historical patterns in society development and identifies the link between the institutional changes and the corruption level Corruption routinely increases in the context of changes in the social structure, emergence of new powers fighting for resource distribution in the society, which are accompanied by the weak government bodies S P Huntington sees corruption as one of the consequences from the lack of the efficient political institutionalization Similar situation was typical for Russia in the 1990s, at the initial stage of the market economy formation and the underdevelopment of the new mechanisms of the government administration A sociological approach to the structural grounds of the corruption proposed by Rogozin and Shmerlina (2012) is of interest The authors claim that despite a commonly held opinion, corruption is an autonomous aggregated organizational structure rather than a hierarchical network structure, which makes it a viable phenomenon in any bureaucratic bodies, including the ones aimed to fight this corruption Corruption is “dispersed” in the procedures of the law institutes, corruption practices are formed independently from the corrupt officials and their networks The growth in the number of the studies in different subject areas of corruption analysis does not bring sufficient amount of profound sociological publications describing the institutional factors of creating the anti-corruption climate in modern society The present paper aims to fill this gap Materials and Methods From the very beginning it should be noted that the authors of the research apply the principles of the systematic and sociological methodology (Luhmann, 1979; Parsons, 1971) and institutional approach to the analysis of corruption spread in various areas of the society According to the abovementioned methodological approaches, the consistency of the anti-corruption policy of the Russian state serves to be the crucial factor to achieve the results and efficiency from the measures in all its implementation areas The system-based approach in its sociological meaning presupposes the following academic tasks, some of which can be achieved by the authors in this paper First of all, social determinants of corruption in Russia should be identified and examined 5 INSTITUȚIONAL FACTORS FOR ANTI-CORRUPTION CLIMATE 97 Secondly, the required and sufficient number of all main structural components of the anti-corruption policy seen as a system-based approach should be identified and analyzed, and the institutional factors of the anti-corruption climate development in the country, on the whole, and in the political and juridical sector of the modern Russian society, in particular, should be highlighted Thirdly, the modern anti-corruption climate in Russia should be characterized and analyzed as a set of institutional and social cultural conditions, including the development of the academic recommendations for its improvement and compliance with the best world standards Fourthly, modern international practices in corruption counteraction and development of the anti-corruption climate should be studied The data from the phone survey “Corruption perceived by the Russians” carried out among the citizens of Saint Petersburg by the Center for Sociological and Internet Research in Saint Petersburg State University in October 2017 (quota sample is 1,100 people with regard to gender, age, residence area, incomes, and occupations) and an All-Russian survey “Efficiency of the legislative anti-corruption measures” done by the same Center in September 2014 (quota sample is 1,611 respondents, 48 RF subjects, 120 settlements The survey was carried out in the residence areas of the respondents The sample represents adults (18 and older) of the Russian Federation) served to be the empirical ground for the study Besides, the data from the questionnaire-based survey carried out as an in-person interview among the citizens of Saint Petersburg and Leningrad Oblast (sample includes 1,503 respondents, 2018) was also involved The application of similar survey methods with the possibility to compare the data from these surveys, as well as the survey in different types of settlements can speak for the representativeness of the findings for the Russian society on the whole What is more, Saint Petersburg and Leningrad Oblast often serve to be the model regions in the sociological studies, because their living standards are closer to the average All-Russian level Findings In order to look at the social corruption determinants in our country, it would be appropriate to characterize the anti-corruption climate which is being developed under the anti-corruption policy We have already mentioned that the definition of the anti-corruption climate is wide and presupposes the creation of corruption-free institutional, social cultural and social psychological conditions for the activities in different social areas Therefore, together with the regulatory norms and values in the activities of social institutes, we focus on the social psychological characteristics connected with the corruption perception by the public consciousness In this regard, the anti-corruption climate is a new type of a socio-psychological climate in a society which reflects the relationships and personal satisfaction with various social communities, groups, and their trust to each other Anti-corruption climate characterises a set of socio-psychological conditions contributing into or preventing the formation of the socio-psychological atmosphere among the social subjects of law with due 98 E G MELNIKOV, V P MILETSKIY, S D SAVIN 6 regard to the common values and priorities in the respective communities, teams, socio-professional groups, institutions, bodies, and units for their efficient mutual activities, their social roles and functions in preventing or counteracting the corruption Anti-corruption climate as a psychological phenomenon includes, first of all, social climate determined by the society's awareness of the common aims and tasks It also includes moral and ethical climate which is influenced by the mainstream moral values and their practical applications as a form of the ethical code of an organizations Finally, one should not forget about the socio-psychological microclimate characterizing unofficially developing relations between people being in direct contact with each other in counteracting the corruption This element can be found in a particular model of an organizational culture which is paid more attention to in the modern theories of company management One should also speak about law climate which is a set of socio-psychological conditions contributing into the creation of comfortable and meaningful atmosphere among the social subjects of law to deal with the law-worthy activities in organizing the legislation implementation and other legal measures, including corruption counteraction Having said about the characteristics of the anti-corruption climate, we can now turn to the sociological description of the social determinants of the corruption which determine corruption reproduction and viability and prevent the development of the relevant Russian conditions for the anti-corruption climate Counteracting the corruption is not only connected with fighting against its consequences, but rather it is important to eradicate its roots and reasons for continuous reproduction in the society In terms of the consistent sociological and institutional analysis, it would be appropriate to concentrate on the structural prerequisites and factors of the corruption reproduction in Russia It should be underlined here that we believe their impact on the corruption reproduction is paramount, because if corruption becomes permanent and is turned into an institutional practice, then the strategy aimed to change it must be implemented at the institutional level And this process can not be instantaneous, it is likely to take years to develop an efficient model of institutional activity As for the structural conditions of the corruption in Russia, it should be noted that S P Huntington believes the corruption arises from an institutional vacuum, inefficient procedures accompanied with an extensive activity of new subjects in economy and politics This opinion is supported by a widely known sociologist G V Osipov who assigns the supreme role in corruption development to a Russian model of provincial criminal and oligarchic capitalism extensively shaped in Russia after the collapse of the Soviet Union in the 1990s (Zyuganov, 2018) This period was characterized by the initial capital accumulation by a new Russian business with its further criminalization, including corruption practices Inevitably, the corruption practices became a regular phenomenon in an institutional area, corruption enshrined into a developing model of relations between business and governmental bodies Socio-economic, political, and socio-juridical prerequisites played the key role among other structural factors in spreading corruption in the post-Soviet Russia Here we mean, first of all, resource export economy not connected with a multi-sector 7 INSTITUȚIONAL FACTORS FOR ANTI-CORRUPTION CLIMATE 99 social market economy and also unstable social structure of the society which resulted in an extensive social stratification in the 1990s A stratification criteria-based gap between the rich and the poor is known to exceed the thresholds in the social structure of the modern Russian, which makes us conclude about an unstable nature of the social structure of the Russian society This nature is manifested in widening the gap in social differentiation An extreme type of this trend - a high level of social polarization (main population is distributed between two poles - being rich and being poor) deserves a special mention Property inequality is vividly illustrated by a statistical indicator - the ratio of the average income of the richest 10% to the poorest 10% or R/P 10% This indicator is in focus among sociologists and economists The higher R/P 10% ratio is, the higher the social pyramid in the society is, thus the greater the social polarization is According to some estimates, R/P 10% ratio in Russia is more than 24 today To compare: in some Scandinavian countries (Denmark, Finland, and Sweden) this indicator is 3-4 (let us emphasize that these countries are leaders in anti-corruption climate figures), while the ratio in Germany, France, and Austria is 5-7 Financial experts estimate that this ratio is adequate Once R/P 10% ratio reaches 10 and higher, the society plunges into the period of acute social problems Even a special term “social upheaval threshold” is introduced At the USSR times, R/P 10% fluctuated within 3 5-4 5 In the tsarist Russia, according to the approximate estimates, this ratio reached 25-30, which could be and was one of the reasons of the social explosion (Measuring the income inequality) Some Russian experts think that the Russian society is characterized by a multi-dimensional hierarchical social space (social stratification) with the social strata, groups, classes, and other social elements differentiated by power, property, social status, value priorities, functions One could identify the first and the second level inequalities in the overall existing social inequalities The first level inequalities are system-based: economy, politics, social status, distribution, power, etc The second level inequalities are connected with personal features and capabilities Social inequality is becoming greater by all indicators (economic, political, social, regional ones), which is the main trend in social culture transformation in the modern Russian society (Golenkova etal , 2008) Common citizens are aware of it and recognize that inflation, income gaps and great social inequality are somehow connected with the corruption practices in the system, which is supported by the data from the surveys among the citizens of Russia and Saint Petersburg The survey was carried out together with the Center for Sociological and Internet Research of Saint Petersburg State University Discussion By 2012, the corruption had entered TOP-10 concerns as perceived by the society (Russians worry about prices, poverty, and corruption Levada-center) This is evidenced by the data of the Russian survey done by the Center for Sociological 100 E G MELNIKOV, V P MILETSKIY, S D SAVIN 8 and Internet Research in 2014 The survey showed that 25% of the respondents claimed the fight against the corruption should become the crucial task for the Russian government However, majority considered the anticorruption policy in Russia to be inefficient For example, 55 6% of the surveyed said that the local authorities are just not interested in the real fight against corruption, although many - 48 8% believe that the authorities could be very efficient in their fighting under specific conditions and with good will Table no 1 The level of corruption perception in the country is estimated generally a third higher than in the regions How would you assess the level of corruption? (%) In Russia In Saint Petersburg Very High 25 6 13 6 High 38 8 27 0 Middle 19 1 29 9 Low 0 7 3 3 Very Low 0 1 0 2 Not Sure 15 7 26 0 The survey among the Saint Petersburg local people in 2017 showed the rise in the number of citizens who believed the fight against corruption to be the supreme task for the government and to require urgent measures It should be noted that the corruption at the government level is perceived by population to be greater, because there is a belief that the greater the resources are, the more opportunities there are for their unpunished use for the benefit of the powerful elite groups For example, Saint Petersburg is considered to have a high level of corruption by 40 6% of the respondents, while the corruption level in Russia on the whole is seen to be high by 64 4% of the surveyed The number of the respondents who look upon the corruption level in Russia as high is twice as large as the other group, and there is nearly no one (0 8%) believing the corruption level to be low The maj ority of those asked connect a widely spread corruption with law enforcement bodies - 42 3%, with the highest bodies of state authority -38 7%, with the local authorities - 36 8%, with the supervising and controlling governmental bodies - 32 2% The respondents feel the corruption could influence the population living standards, for example, the price increase - 60 3% Corruption is perceived as a widely spread phenomenon covering the representatives of the power and management authorities A wide occurrence of corruption in the Russian society is backed up by the fact that every fourth interviewee claimed that he/she was personally involved into the corrupt practices within the last year, and majority of them 61% knew beforehand what should be done in this situation, how to give a bribe, and even more respondents -68% said that this was a typical situation which did not disturb them However, it should be noted that almost 10% claimed that when they happened to be involved 9 INSTITUTIONAL FACTORS FOR ANTI-CORRUPTION CLIMATE 101 into a corrupt situation, they did not bribe, managed to refuse from bribing a public officer or even to find another way to solve a problem On the other hand, 7% of the interviewees admitted that they regularly gave bribes and money in different institutions if this was accepted Police (including Road Police), health-care facilities, educational establishments, housing and communal services, state and municipal authorities and courts are referred to the most corrupt bodies on an everyday basis These are the places where people personally faced corruption within the last year (Figure 1) Figure 1 Establishments which are considered to be the most corrupt according to the personal experience of the respondents within the last year (%) The 2018 survey revealed that if compared with the corruption occurrence in Saint Petersburg for the last three years (or 5 years), the situation significantly improved - this opinion is supported by 2 4% of the respondents, became evidently worse - 7 1%, did not change - 41 6% Corruption level in 2018 remains high -20 3% of interviewees think so, is likely to be high - 30 0%, average - 27 1% An interesting question arises - what factors mainly directly contribute into the increase of the corruption level? The 2017 survey gave the following findings: poor control from the law enforcement bodies - 23 6%, insufficient pressure from the public, mass media - 13 9%, inapplicable, inefficient laws - 40 7%, a high level of bureaucratization - 27 8%, low salaries of civil servants and officers -9 7%, general cultural traditions of the country - 18 9%, favoritism and joint responsibility of the bribe takers - 29 7%, others - 22 2%, difficult to say - 12 4% 102 E G MELNIKOV, V P MILETSKIY, S D SAVIN 10 Now about the possibilities and measures to fight against corruption Is it possible to eradicate it? These are the answers from Saint Petersburg citizens in 2017: definitely yes - 19 0% of the interviewees, rather yes - 26 6%, rather no -25 4%, definitely no - 24 7%, others - 1 8%, difficult to say - 2 5% What counteraction measures are the most efficient ones? The survey carried out by the Center for Sociological and Internet Research in 2017 identified severity, law execution, and measures from the civil society as the most efficient actions (Table no 2) Table no 2 Evaluation of the efficiency of anti-corruption measures 2017 (N = 1112) Which anti-corruption measures are the most efficient? (Several answers are possible) % Improving laws and law enforcement practice 36 0 Journalistic investigations in the media 33 8 Increasing law enforcement audits 32 8 Organizing “hot lines” for citizens at regional and municipal levels 28 9 Anti-corruption affairs of political parties and social organizations 19 7 Social anti-corruption advertisement 12 8 Hold meetings, protests and demonstrations 9 6 Other 12 8 Not sure 6 5 Coercive measures, severe criminal sanctions are the most efficient ones According to the 2018 survey, this solution of the problem was totally supported by 64 0%, mostly supported by 19 9%, 7 0% of respondents were likely to disagree, 6 1% of those surveyed totally disagreed, 3 0% of the interviewees found it difficult to answer Is it possible to create an anti-corruption climate in a Russian company/ organization/institution in the current Russian environment? Here are the answers from the respondents: yes, definitely - 22 9%, rather yes but there are barriers -30 3%, rather no, external problems prevail - 17 3%, definitely no - 9 5%, difficult to say - 19 1% And finally, some general conclusions derived during the 2018 research Corruption is, first of all, a social and ethical issue, there is a need to nurture an anti-corruption behavior in the society This statement is completely supported by 66 3% of the respondents, mostly supported by 21 2%, 5 3% of the interviewees were likely to disagree, 3 8% of them totally disagreed, 3 5% of the respondents found it difficult to answer However, the most crucial conclusion is as follows: with poverty and great social inequality in the country, corruption could not be conquered This conclusion is completely supported by 49 7% of the respondents, mostly supported by 23 9%, 11 INSTITUȚIONAL FACTORS FOR ANTI-CORRUPTION CLIMATE 103 11 0% of the interviewees were likely to disagree, 9 0% of them totally disagreed, 6 4% of the respondents found it difficult to answer Thus, the materials of the abovementioned studies show that in contrast to a conventional image of the corruption mainly benefiting civil servants, there is an opinion about the corrupt practices among, mainly, big businesses which are no less to blame for the existing situation There are mostly illegal methods of doing business with kickbacks for particular preferences in the market that lead to a price increase for different goods and to a competition decline As for political and law determinants of corruption reproduction, in this case it would be more appropriate to speak about political and law subsystem rather than about law subsystem only However, it should be remembered that both political system and law sphere are relatively independent subsystems of the society and represent a set of social subjects and institutes of law, social and law-based processes, and spiritual, law-based components consolidated by the norms of existing, social and positive law A political and law-based sphere covers some social subjects (deputy corps, top public officials, regional and municipal authorities) and institutes (Federal Parliament, institute of the head of the state, local councils and administrations) directly involved into the activities of both law-based sphere and political system The analysis shows that the social objects and policy-making bodies (Federal Parliament and deputy corps, The President of Russia, and the institute of the head of the state on the whole) more or less cope with their duties in publishing and introducing all new regulatory documents concerning anti-corruption measures However, regulatory management represented by separate courts (for example, local and magistrates courts), law-enforcement bodies, prosecution service, and several other law-enforcement units leaves much to be desired, therefore, the anti-corruption measure efficiency in Russia is not very high Thus, this factor is surely to be a key barrier for the efficient performance of the political and regulatory areas of the Russian society in fighting against corruption and creating the appropriate anti-corruption climate Political factors should also be taken into account as structural prerequisites for the corruption These factors include excessive interference of the authorities into business and favoritism towards oligarchs, a preserved disorganization of the state activity due to the lack of efficient communication between the authorities and the civil society, an all-time high level of social tension One of the main slogans in the expanding protest movements in Russia is to fight corruption among authorities, and this directly influences the legitimacy of the political institutes and citizens' trust in the efficiency of the state anti-corruption policy Finally, other structural prerequisites for corruption reproduction preventing the creation of the adequate anti-corruption climate include institutional, procedural, and other factors, including powerful business gangs evolved in the 1990s, patron-client relationships between business and authorities, notorious crony units in power 104 E G MELNIKOV, V P MILETSKIY, S D SAVIN 12 at the regional level (for example, Caucasian region) which determine a low level of self-management among the institutes in the civil society, degradation of the court system and law-enforcement bodies, their union with business and organized gangs, and many other negative consequences It should be noted that a rigid hierarchy among power structures in Russia developed in the 2000s played a dual role One the one hand, it definitely contributed into taking the control over the country, into eradicating the regional separatism, counteracting illegal armed groups in Chechnya, etc At the same time, however, this governance model had its negative side in developing a special group with corrupt civil servants and other officers, unions of authorities, business, and criminals at the regional and local levels In this context one could observe the expanding, so called, top corruption Summarizing the above said, it is worth concluding that anti-corruption policy as a system-level phenomenon is a key area for the social subjects and governmental and municipal authorities to prevent, to counteract, to eradicate corruption at all levels of the powerful hierarchy and in all spheres of the society To maintain the policy consistently, one should observe the contribution of the following necessary and sufficient units: social subjects and governmental and municipal authorities, procedural and regulatory elements (a full governance cycle in a political and law-based process), including such points as regulatory arrangements (anti-corruption legislation), goal tree, principles, methods and tools for political and law-based influence on the most corrupt segments of the society, including resource (infrastructural) components of this influence The other components in the anti-corruption policy deserve proper attention as well Social subjects and the governmental and municipal authorities contributing into the law-based regulation play a special role among various components of the anti-corruption policy They are law-enforcement bodies, judges of all levels, court enforcement officers and security officers, etc They are lawfully authorized by the government and the municipal authorities and are properly qualified, experienced and skilful, possess resources and tools to implement the policy with the help from the governmental and municipal bodies And the social subjects (people) of the social policy can change, rotate, or undergo other transformations, while the institutes remain unchanged and work consistently to provide a continuous political and law-based influence on these corruption-induced segments of the society and on achieving the set goals In this regard, in modern Russia purely institutional factors of corruption counteraction and evolving the anti-corruption climate include principal activities of various social subjects in the state-municipal institutes and civil organizations aimed to prevent, to counteract, to eradicate the corruption at all levels of the powerful hierarchy and all areas of the society rather than all functional regulatory activities The public political and law-based institutes dealing with creating the anti-corruption climate include the Federal Parliament, the institute of the head of the state, 13 INSTITUTIONAL FACTORS FOR ANTI-CORRUPTION CLIMATE 105 Federal Government, and regional administrations, local councils and administrations They work together with the institutes from purely law-based subsystem represented by the courts of all levels, law-enforcement bodies, judicial units, and penal institutions, as well as relatively autonomous civil institutes of advocacy, notaryship, trade unions, the Public Chamber of Russia, human rights watchdogs, etc These establishments contribute a lot into maintaining the adequate anti-corruption climate in modern Russia However, it should be noted that even a perfect structure of the anti-corruption policy and the appropriate functional characteristics of its political and law-based institutes, in particular, does not guarantee its efficiency unless it is implemented by professional and uncorrupt representatives of the social subjects involved into the law-based regulation In other words, both human errors and a weak management culture negatively affect the efficiency of the anti-corruption policy In this regard, one of the key conditions to provide the efficiency of the anti-corruption policy at the federal, regional, and municipal levels is to follow the existing regulatory documents (Constitutions, Codes, Federal Laws, regional laws and municipal regulatory acts) by the social subjects of law And here it is crucial to execute properly the legislation and other regulatory documents complying with the international standards by the civil officers and federal, regional and municipal bodies rather than to consider the quality of the documents This is especially true for the employees of the law-enforcement bodies where the so called law skepticism is now widely spread No wonder this could be the reason for the lack of trust towards them among common people Modern Russia should create, improve the adequate anti-corruption climate and apply the world practices not only from European (Denmark, Sweden, Finland, Switzerland, Germany), but also from Asian countries (Singapore, China) What is more, one should regard some peculiarities of corruption counteracting and anti-corruption climate in some post-Soviet republics which social and historical development and reforms are similar to the Russian ones (Flies, tigers, and foxes: 5) In Russia, justice institutions, prosecution services, law-enforcement bodies partially counteract corruption, although it remains evident that civil organizations are not sufficiently enthusiastic in fighting this dangerous phenomenon and in creating the adequate anti-corruption climate Besides the governmental and municipal institutes, Public Anti-Corruption Committee registered on 28 May, 2004, by the Ministry of Justice of the Russian Federation surely contributes a lot into the situation It has prepared draft laws defining the procedures for public supervision over the authorities The Center of Strategic Developments also contributes into counteracting the corruption It has developed and implemented a project called Analysis and Monitoring of Corruption-Induced Federal Legislation and Its Enforcement Regional Public Fund “Information For Democracy” (IFD Fund) designed an interesting methodology for identifying corruption-induced regulatory arrangements and for creating anti-corruption climate Saint Petersburg Humanitarian Politilogical Center “Strategy” plays a significant role in working on the issue of corruption counteraction However, this is not enough For example, recent years Ukraine established National Anti-Corruption Bureau 106 E G MELNIKOV, V P MILETSKIY, S D SAVIN 14 of Ukraine (NABU); Specialized Anti-Corruption Prosecutor’s Office (SAPO); National Agency for Prevention of Corruption (NAPC); Unified State Declaration Register; Anti-Corruption Court, etc Experts in Russia are talking a lot about setting up similar institutions, although no practical steps have been done so far Therefore, it is crucial for Russia to establish similar state institutions and to encourage the civil society to fight against corruption in a way to support the measures aimed to create the anti-corruption climate On the whole, this study is relevant for the modern world sociological theory and practices, because the research applies system-based approach, looks at corruption as a social phenomenon with its political, law-based, socio-economic, and cultural-historical aspects, and presents it as a specific social institute manifested in particular practices grounded on informal social norms and influencing the social functional structure The authors introduce a rarely used notion of anti-corruption climate, thus underlining its dual - subjective and objective nature of conditions and factors contributing into corruption-free activities in all areas of social life At the same time, a political and judicial sphere determining the regulatory requirements for all social institutes plays the central role in preparing the grounds for the anti-corruption climate CONCLUSIONS The analysis of the findings considered above made us conclude that modern Russia will see a decrease in corruption level and evolution of the adequate anti-corruption climate provided the country strengthens the law-based sphere of the society, and its institutes put more efforts into fighting against the corruption A priority in introducing the institutional elements for evolving the anti-corruption climate in the law-based sphere is also given to design and execute law-enforcement practices, assertive performance of various social subjects, governmental and municipal institutes, and civil organizations aimed to create comfortable and meaningful attitude towards prevention, counteraction, eradication of corruption at all levels of powerful hierarchy and in all spheres of the society, as well as to shaping anti-corruption behaviour of the governmental and municipal officers, promotion of anti-corruption behavioural standards among common citizens and development of public law-based consciousness and law culture At the same time, the visible results in creating the anti-corruption climate require consistent arrangements aimed to achieve the efficiency of the state institutes and proper socio-economic prerequisites in the development of the society aimed to achieve high level of wealth among its citizens Therefore, it is crucial to develop a national model of competitive, innovative, and society oriented economy - social market economy, to nurture numerous middle class, to complete the development of truly democratic social and law-based state, to strengthen spiritual and moral pillars of the society 15 INSTITUTIONAL FACTORS FOR ANTI-CORRUPTION CLIMATE 107 References Babeluk, E G , Savin, S D , Shchepelkov, V F , On the național system of monitoring the effectiveness of corruption counteraction, in “Vserossiiskii kriminologicheskii zhurnal = Russian Journal of Criminology”, 12(5), 2018, pp 613-621, DOI: 10 17150/2500-4255 2018 12(5) 613-621, (In Russian) Federal Law “On Anti-Corruption Measures”, retrieved from https://genproc gov ru/anticor/detail (View date 17 05 18) Feshchenko, P N , Functioning of anti-corruption monitoring: issues of quality improvement, in “Relevant issues of economy and law”, no 1, 2014, pp 66-71 Flies, tigers, and foxes, - Arguments and facts, no 40, October 2018, p 5 Golenkova, Z T , Igitkhanian, E D , Chernysh, M F , Semenova, L A , Social inequality and socio-structural changes, in Gorshkov, M K , Russia in global processes: looking for prospects, Moscow, Institute of Sociology of RAS, 2008, p 26-27 Huntington, S P , Political Order in Changing Societies, New Haven and London, Yale University Press, 1968 Johnston, M , Syndromes of corruption: Wealth, power, and democracy, Cambridge, Cambridge University Press, 2005 Kabanov, P A , Anti-corruption monitoring in the subjects of the Russian Federation: theory and practices of law-based regulation: monograph, N Novgorod, Nizhny Novgorod Academy of the Ministry of Internal Affairs of Russia, 2015 Kofanova, E N , Petukhov, V V , Public opinion about the corruption in Russia, in “Monitoring of public opinion: economic and social changes”, no 1,2005, pp 4-16 Koshkina, I V , Anti-corruption monitoring as a preventive measure for corruption counteraction, in “Economics, sociology, and law”, no 1, 2017, pp 88-90 Kvon, D A , Corruption Perceptions Index: methodology evaluation, in “Power”, no 6, 2015, pp 72-76 La Palombara, J , Structural and institutional of corruption, in “Social research”, vol 61, no 2, 1994, pp 325-350 Luhmann, N , Trust and Power, Chichester, John Wiley and Sons Inc, 1979 Martynov, M Yu , Gaberkorn, A I , Peculiarities of corruption perception by the Russians, in “Sociological studies”, no 6, 2017, pp 79-84 Measuring the income inequality, 2015-02-16, retrieved from http://lektsii net/2-100663 html (View date 09 10 2018) Parsons, T , The System of Modern Societies, Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall, Inc , 1971 Petrova, A V , In Shash (Eds ), Anti-corruption policy, social state and social responsibility of business in Russia and China, Saint Peterburg, Asterion, 2018 Populism and corruption: like father, like son?, Nasha gazeta, 30 01 2017, retrieved from http:// nashagazeta ch/news/politique/populizm-i-konupciya-odnogo-polya-yagody (View date 16 10 2018) President’s Order established the Anti-Corruption Department, 3 December 2013, retrieved from http://www kremlin ru/events/president/news/19747 (View date: 19 03 18) Press Conference “World Practices in Fighting Against Corruption and the Russian Realias”, 06 03 2018, retrieved from https://www youtube com/watch?v=RoCXTaG_DlU&feature=youtu be (View date 15 05 18) Rogozin, D , Review of publications on corruption, in “National notes”, 2(47), 2012, retrieved from http://www strana-oz ru/2012/2/obzor-publikaciy-o-korrupcii (View date: 11 09 2018) Rogozin, D , Shmerlina, I , “Corruption phantom”: analytical reconstruction of the phenomenon in question, in “Sociology of power”, no 4-5, 2012, pp 139-154 Rowher, Anja Measuring Corruption: A Comparison between the Transparency International’s Corruption Perceptions Index and the World Bank’s Worldwide Governance Indicators CESifo DICE Report 7(3), 2009, pp 42-52, retrieved from https://www cesifo-group de/ DocDL/dicereport309-rr2 pdf 108 E G MELNIKOV, V P MILETSKIY, S D SAVIN 16 Russia Corruption Rank, 2017, retrieved from https://tradingeconomics com/russia/corruption-rank (View date 03 12 2018) Russia in Corruption Perceptions Index - 2017: imprisonments didn’t help, 21 February 2018, retrieved from https://transparency org ru/research/indeks-vospriyatiya-korruptsii/rossiya-v-indekse-vospriyatiya-korruptsii-2017-posadki-ne-pomogli html (View date: 09 10 2018) Russians worry about prices, poverty, and corruption Levada-center, retrieved from https://www levada ru/2013/03/20/rossiyan-trevozhat-tseny-bednost-i-korruptsiya/ (View date: 06 02 2018) Schwickerath, A K (Ed ), Varraich, A (Ed ), Smith, L -L (Ed ), Interdisciplinary Corruption Research Network (Ed ): How to research corruption? Conference Proceedings: Interdisciplinary Corruption Research Forum, June 2016 2017 p 15, p 25, p 29, retrieved from http:/www ssoar info/ssoar/ handle/document/52393 Sidorenko, E L , Corruption in Russia: evaluation method, in “Journal of foreign legislation and comparative science of law”, 4(59), 2016, pp 29-33 Soliman, H , Cable, S , Sinking under the weight of corruption: Neoliberal reform, political accountability andjustice, in “Current Sociology”, 59(6), 2011, pp 735-753 Teachout, Z , The anti-corruption principle CornellLaw Review, 94(2), 2009 The 10 Most Corrupt Countries, Ranked By Perception, April 12, 2018, retrieved from https:// www usnews com/news/best-countries/articles/10-most-corrupt-countries-ranked-by-perception (View date 05 11 2018) Tsarev, V E , Stepanova, M A , Sociologicalparameters of corruption, in “Bulletin of Nizhy Novgorod Academy of the Ministry of Internal Affairs of Russia”, no 2, 2015, pp 110-114 Web Portal of law statistics of the RF General Prosecutor’s Office Crime statistics in Russia/ Dynamics, retrieved from http://crimestat ru/offenses_chart (View date: 06 02 2018) Zyuganov, G A , It's time to change thepolitics of unkeptpromises, Soviet Russia, 9 October 2018, 1-3, 2018 Ernst&Young: corruption in Russia is falling, 29 May 2012, Invest Portal, retrieved from http:// investfuture ru/articles/id/ErnstandYoung_korupcia_v_rossii_padaet/ (View date 20 11 2018) ~W~ ucrarea abordează o metodologie sociologică bazată pe sistem ! și ia în vizor politicile anti-corupție din societatea actuală rusă Autorii încearcă să identifice factori instituționali-cheie pentru crearea unui climat anti-corupție în contextul unor transformări înaintate Se ia în considerare că în societatea modernă din Rusia trebuie să se dezvolte climatul anti-corupție aplicând atât experiențele sovietice cât și străine Articolul concluzionează că factorul-cheie în procesul studiat este deținut de menținerea condițiilor adecvate pentru climatul anti-corupție bazat pe lege, asigurând punerea în aplicare a întregului set de norme ale legii proactive de către subiecții sociali și de către instituțiile privind legea Aceasta include mecanisme de reglementare legale, ca activitățile judiciare relevante și alte practici de impunere a legii potrivite pentru continuarea și îmbunătățirea climatului anti-corupție la toate nivelurile ierarhiei puterii Promovarea standardelor de comportament anti-corupție, dezvoltarea conștiinței pentru respectarea legii și cultura legii trebuie, de asemenea, tratate cu atenție sporită Cuvinte-cheie: corupție; politici anti-corupție; determinanți sociali ai corupției; climat anti-corupție; standarde de comportament anti-corupție Primit: 25 04 2019 Acceptat: 03 06 2019 THE QUALITY OF LIFE RELATED TO UNIVERSAL BASIC INCOME OANA-VALENTINA DIAMANTU OTILIA-FLORENTINA CHIRIȚĂ n the context of economic development was implemented the concept of universal basic income, which is intended to be a form of sustainable social protection, thus responding to the Universal Declaration of Human Rights It is easy to understand that the implementation of such a concept will have a significant socio-economic impact and not a positive impact in all cases Unfortunately, there are countries where the minimum income is insufficient to support the citizen's minimum needs and beside this the concept will demage the economic connection between work and income Meanwhile, this mechanism is considered by specialists a form of communism in a capitalism society like Marx used to say „from each ones with capacity to each ones with needs” The current debate highlights and analyzes the size of the system's implementation with regard to the universal basic life expectancy, the actors involved in the process and the contribution to a sustainable development The main focus of the article refers to the socio-economical options which might be implemented in order the mechanism of basic income to be sustainable meanwhile being aware about the fact that the more free money is shared the more people will be tempted to be satisfied with minimum income despite competitive work Keywords: human rights; Agenda 2020; sustainable development; basic needs; basic income; inequality Introduction The concern for sustainable development emerged during the economic ascent, when it was found that while we were moving towards a certam evolution, each action had a negative consequence for which future generations would pay The measures promoted and adopted had focused on the first part of the evolution towards the concern for our “common future” in terms of promoting the principles of economic sustainability and the awareness of the business class that profit should not be obtained at any cost Adresele de contact ale autorilor: Oana-Valentina Diamantu, Facultatea de Administrație și Afaceri, Universitatea din București, Bulevardul Regina Elisabeta, nr 4-12, București, 030167; Otilia-Florentina Chiriță, Academia de Studii Economice, Școala Doctorală Economie II, Piața Romană, nr 6, București, 010374, e-mail: oana cercelaru07@gmail com; chirita otilia@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 2, 2019, p 109-118 110 OANA-VALENTINA DIAMANTU, OTILIA-FLORENTINA CHIRIȚĂ 2 The universal basic income is according with the Universal Declaration of Human Rights which demonstrates that man has “the right to life, the right to social security and the right to an adequate standard of living” Ensuring all these rights can also be achieved through a monthly income that fully covers these needs The concern to ensure a fair standard of living is found in our 20th century Agenda 2030 for Sustainable Development Literature review The concept of universal basic income for life has existed since ancient times, being implemented in a basic form by communist regimes In 1778, Montesquieu firmly held that “( ) the state owes to all its citizens, a safe income, food, proper clothing, and a lifestyle that does not affect their health” The Communist regime tried to develop an equal society, to ensure a safe income, food, clothing, social security and health insurance, on one condition, to provide work in the form of work In our century, the ideology of universal basic income comes precisely in the elimination of conditionality, in fact promoting an unconditional basic income that gives people the opportunity to meet their basic needs without performing any work The definition of Unconditional Basic Income (UBI) was made by economists Niels I Meyer, Kristen Helveg Petersen and Villy Sorensen and subsequently developed by: Philippe Van Parijs in the article “Basic Income: A Simple and Powerful idea for the Twenty-First Century”, in the article “Arguing for Basic Income”, in the article “Competing Justifications of a Basic Income” by Eduardo Matarazzo Suplicy in the article “The approval and sanctioning of the Basic Income Bill in Brazil: will be implemented” by Justice L Groot in the lecture “Basic Income, Unemployment and Compensatory” and many others The implementation of such a concept is not simple, the problems being identified from the begining Economist Stuart White in The Civic Minimum: On the Rights and Obligations of Economic Citizenship (2003: 33) raises the question of whether this income is a “providential arrangement”, underlining that it can be considered as “( ) a rather providential arrangement that some should be born without the need to work for their own lives ” Philippe Van Parijs (2005: 12) tried to find solutions for the problem raised by Stuart White who mentioned that “if these rights provide citizens with a sufficiently generous share of the social product and good enough opportunities” there are “clear obligations and potentially enforceable in return to make a productive contribution to the community” Methodology The universal basic income (VMG) comes as a new form of social protection, being a sum of money offered by the state to citizens to meet the basic needs of the 3 THE QUALITY OF LIFE RELATED TO UNIVERSAL BASIC INCOME 111 people Nowadays, in most countries, minimum wages are set as a form of social protection, trying to comply with the Universal Declaration of Human Rights: “Everyone who works has the right to a fair and sufficient salary to provide his and his family with a living in accordance with human dignity” But reality shows that there are still countries where the minimum wage does not meet people's needs, being forced either to look for other sources of income or to adapt to a subsistence level a new developed form of the minimum wage, able to provide a much better social protection system Although there are significant differences between the two instruments, the link between them is given by the objective to which they are responsible, both being a form of social protection, as notes in Figure 1 Figure 1 Comparison between VMG and minimum income The minimum income guaranteed for life paid front state budget paid by the employer unconditioned paid for a certain service paid for a seivice Source: Created by the authors The implementation of such a system implies a major impact on the entire community, as it is both a social change and a change in the whole economy At the same time, we are discussing the change of the state-man relationship, such a system requires the granting of much more power to the state, the sole responsible for the development of the foundation on which such a system can be implemented It can be said that we are returning to times when economic life and social life were heavily regulated and controlled by the state Determining whether this system produces positive real effects becomes a very difficult task, with the impact being a global impact From an economic point of view, we are talking about an impact on several sectors: on employers; on employees; on the market and on the state budget/tax system 112 OANA-VALENTINA DIAMANTU, OTILIA-FLORENTINA CHIRIȚĂ 4 As far as the impact on employers is concerned, we could say that it is both a positive and a negative impact Where minimum spending is ensured through the universal basic income, employees are no longer in a position to accept jobs that are not in line with their preferences The so-developed competitiveness will bring to the market better-prepared people, more eager to learn and develop, thus developing the human workforce Also, the fact that the state contributes to the income of the human person will allow the employer to offer lower wages, the satisfaction of the primary needs being already covered, the salary being only an additional income and the employer's expense with the salaries should be lower At the opposite end, there are disadvantages for employers, that is, there is a very high risk that jobs that can not give satisfaction to employees (e g people employed in sanitation services, construction workers, people working for physical work -people employed in the production plants) are no longer occupied In this situation, when the technology can not replace the human resource perfectly, the employer needs to find solutions to cover staff needs and “dirty jobs” A first solution is that wages in these areas will increase a lot in order to become attractive, but this will have a direct impact on prices as well Changing the poles for wages in the sectors of activity (“dirty jobs” will be better paid for jobs involving intellectual work) is a major change in the economy generated by the implementation of the VMG system, areas requiring highly qualified training by offering lower wages than those in areas requiring minimum qualification The impact on employees is expected to be a predominantly positive one, accepting only the jobs they want and dedicating to highly qualified professional development, succeeding in following different forms of specialization that can help them achieve the desired jobs The risk identified in this hypothesis is that employees become over-qualified and have difficulty in finding the ideal job, reaching out again in a compromise situation The impact on the market is very difficult to establish at this stage, being both positive and negative Introducing money into the market that will guarantee the daily basket of the family can lead to an imbalance in the economy if it is not implemented in conjunction with other measures A first outlined hypothesis presents a demand for products that will grow exponentially while supply on the labor market will be deficient, generating a rise in prices The agriculture segment is also part of the unattractive jobs category for which a labor shortage is estimated The whole impact on the market can be influenced if at the same time attention is focused on the consumer Human development is essential to the success of such a system, as there is a very high risk that beneficiaries of the universal basic income tend to buy more than it needs Thus, it is absolutely necessary to educate the consumer by implementing social awareness programs The link between the social and the economic side is very close to the assumption of the universal basic lifetime income Awareness of rights and 5 THE QUALITY OF LIFE RELATED TO UNIVERSAL BASIC INCOME 113 obligations, understanding the economic and social impact and adopting a lifestyle based on the principles of sustainable development are the objectives to be respected within the framework of the new mechanism It is the community that receives the greatest benefits from this system, this being able to grow and become much stronger A society that is no longer under the pressure of gaps and feels protected by the state will have a quality of life above average An increased standard of living should lead to better prepared, competitive, stronger and more willing people to develop The impact on the tax system can be said to be a major one, but we can not determine whether it is positive or negative The fiscal policy of an economy that has a guaranteed minimum income has some peculiarities, with at least the following two contributions being eliminated: - Contribution to unemployment insurance, as people benefit from guaranteed minimum income unconditionally, not just in case they lose their jobs; - Contribution to social insurance, as individuals benefit from unconditionally guaranteed minimum income and the pension system can be abolished or become optional The problem that arises in this situation is generated by the need to identify sources of funding to support the social security spending of the guaranteed minimum income for life One possibility would be to introduce taxes and fees to collect the necessary amounts of money Also, over-average revenue surpluses and profits are a possibility, thus returning to progressive taxation We can discuss in this situation an attempt to equalize living standards, the development of the middle class at the expense of the luxury class, which has very high incomes This problem has been debated by several economists, and proposed solutions are different (financing the system by taxing natural resources or financing the system through a special income tax or a new tax) For example, in 1999 Bresson proposed the development of the “Tobin tax” on the proposed speculative capital movements, and in 1996 Soete & Kamp wanted to tax information transfers and thus implement the “bit tax” The issue of financing the guaranteed minimum income is the biggest challenge for implementing this new system Although the state budget is the one that suffers the most changes, rethinking almost the entire system, man comes into the equation with a positive impact A guaranteed minimum income for life will significantly help to increase the quality of life, consumption, education, and the estimated social impact bringing multiple benefits As man is the link to the basis of the existence of the market, the changes brought about by his behavior have a strong impact on the economy However, we must not neglect the fact that in this situation the state is the chain linking the two components (man and economy), making it difficult to determine what the relationship between the two links within this system will be 114 OANA-VALENTINA DIAMANTU, OTILIA-FLORENTINA CHIRIȚĂ 6 The second challenge that this system has to respond to is social There is a danger that a large number of people will be content with the universal basic income and give up working for at least a good period of time State involvement is essential, as it has to watch the emotional and professional development of its citizens, and if there is a risk that they may manifest an individualist attitude, projects for community involvement and development must be implemented Educating the civic spirit is absolutely necessary, as we need to be aware that we have a common future and we must work for it The universal basic life-expectancy must not provide the comfort of withdrawing from the community and living on the basis of this income but must help personal development and, implicitly, social and economic growth and, in particular, the growth of the entire community In Romania, guaranteed minimum income (VMG) is a form of social assistance According to Law no 416/2001, Romanian citizens are provided with a minimum income calculated on the basis of the Social Reference Index (ISR) For example, a single person is legally guaranteed an income of 141 5 lei The mechanism implemented by our country differs substantially from the ideology of guaranteed minimum income for life promoted by economic theory The implemented system is based on the idea of social aid, trying to solve the problem of people for short periods of time and the amount offered is well below the average living standard, the value of 141 5 lei that is ensured to a single person failing to cover even the expense with food for one month The universal basic lifetime income should be able to cover all the needs of a person, including cultural and social needs The implementation of a mechanism to ensure people's daily living, a sum of money to meet daily basket needs, social and cultural needs, is consistent with what 193 UN member countries have taken on through “Agenda 2030 for Sustainable Development” Thus, each country, including Romania, undertakes to take measures to achieve the following major objectives: - No poverty - the dissolution of the phenomenon of poverty in all its forms; - “zero” hunger - sustainable development of the agricultural system and provision of food; - Health and well-being - developing health systems and ensuring the quality of life of all people at all times of life; - Quality education - ensuring educational standards and encouraging continuous learning at any time of life; - Gender equality - elimination of gender discrimination; - Clean water and sanitation - development of the water management system and ensuring the sanitation of all people; - Clean and affordable energy - developing the energy system and promoting affordable consumer prices; - Decent Work and Growth - Awareness of the need to develop “smart” economic growth and the promotion of standardized working conditions worldwide; 7__________THE QUALITY OF LIFE RELATED TO UNIVERSAL BASIC INCOME_______________115 - Industry, innovation and infrastructura - Infrastructura development and industrialization based on sustainable development; at the same time, encouraging innovation in all areas; - Reduced inequalities - reducing existing gaps in global equality; - Cities and sustainable communities - community development and the promotion of cities based on concepts such as safety, equality, quality of life, etc ; - Responsible consumption and production - avoiding waste and creating forecasting systems; - Climate action - taking measures to combat climate change; - Aquatic life - ensuring the sustainable use of marine resources; - Terrestrial life - ensuring the sustainable use of land resources; - Peace, justice and efficient institutions - Ensure the right to justice and develop such institutions in the sense of homogeneity and standardization; - Partnerships for achieving the objectives - encouraging the signing of the global partnership for the assumption of global sustainable development The Lifetime Guaranteed Minimum Income Response mechanism responds to seven of the 2030 Agenda for Sustainable Development goals, making it even a tool to solve almost half of the Agenda targets Figure 2 The objectives of Agenda 2030 for Sustainable Development that can be attained by providing the universal basic lifetime income Source: Created by the author 116 OANA-VALENTINA DIAMANTU, OTILIA-FLORENTINA CHIRIȚĂ 8 Ensuring a sum of money to all citizens of a state that allows them a decent daily life solves the issue of meeting the following Agenda 2030 objectives for sustainable development: „1) “without poverty”, people could have an average living standard without gaps and poverty; 2) “health and well-being”, people would have access to health systems, the problem of poor people not going to a doctor because they have no money to solve; the quality of life would be far superior, all people having the opportunity to develop intellectually and socially, not being constrained by the “tomorrow's concern”; 3) “Decent Work and Growth”, people will no longer be compelled to compromise by accepting jobs that do not give them satisfaction, and working conditions will become more and better, with the labor market being obliged to develop, come with competitive offers; 4) “zero hunger”, the achievement of this goal is based on two important issues: people will no longer suffer from hunger and agriculture will develop, human consumption will lead if properly managed to the development of agriculture; 5) “responsible consumption and production”, the reaction to consumption growth is perfectly normal as “poor” people start to consume more, but if there are levers and mechanisms well regulated and implemented, all consumption of guaranteed minimum income for life will bring development; educating the consumer on avoiding waste and creating forecasting systems are the first steps to be taken, and so we can say that we are also achieving this goal; 6) “sustainable cities and communities”, the development of cities and communities is certain when there are programs and projects to develop the foundation, man; providing an income that meets its primary needs, including cultural and social needs, enables the quality of life to be improved, including a fairly equal standard of living; 7) “low inequalities”, at national level, the inequality of chance can be eliminated by implementing the universal basic lifetime income, all persons having the same rights, having an average living standard” (https://www mae ro/node/35919) The implementation of such a global system would have a positive and even greater impact, thus being able to achieve objectives such as reduced inequality, sustainable cities and communities, decent work and growth in a macro context as envisaged in Agenda 2030 for Sustainable Development Diminishing the gap between developed countries, less developed countries and poorer countries is the key priority of economic development, as we can not discuss globalization, single market, etc without having a certain level The economy of the 21st century is threatened by globalization, and the solution is to standardize social life to a minimum, thus eliminating poverty, hunger, inequality of opportunities and responsible consumption 9 THE QUALITY OF LIFE RELATED TO UNIVERSAL BASIC INCOME 117 CONCLUSIONS In the context of an accelerated development, the Identification of social Solutions for community development becomes mandatory The concern for sustainable development on all niches (economic, social, natural, etc ) is becoming more and more intense given the limited resources we face The universal basic lifetime income comes as a possible solution for the 21st century economy, an economy geared towards people, new needs and globalization Ensuring a minimum income to cover the normal needs of the individual allows the development of the human factor and helps the sustainable development of the economy The success of such a system depends 100% on the legal framework for implementation, on measures taken to educate man Awareness of the impact of excessive consumption (avoidance of waste), promotion of human development programs, including community development, are just a few of the actions that need to be taken to avoid implementing the idea that “universal basic life earned is a privilege ” This income is a social instrument, which must help the development of man and the economy The correct implementation of this mechanism allows the achievement of seven of the 17 objectives of Agenda 2030 for sustainable development The biggest challenge is generated by the way it is implemented and the difficulty in estimating the overall impact that such a mechanism can have The changes that are required are major, being changes to the tax system, to the social aid system, to the health system, etc However, we appreciate that it can be a solution for sustainable development if implemented with a beneficiary education and awareness system Bibliography Birnbaum, S , Basic Income Reconsidered: Social Justice, Liberalism and the Demands of Equality, EdituraPalgrave Macmillan, New York, 2012 Cunliffe, J , Erreygers, G , The Origins of Universal Grants: An Anthology of Historical Writings on Basic Capital and Basic Income, New York, Editura Palgrave Macmillan, 2004 Groot, L , Basic Income, Unemployment and Compensatory Justice, New York, Springer Science and Business Media, 2004 Murray, M L , Welfare Reform for the 21st Century and Economic Justice for All, Londra, Editura Routledge, 1997 Parijs, P V , Basic Income: A simple and powerful idea for the twenty-first century, in “Redesigning Distribution”, nr 8/3, 2005 Parijs, P V , Competing Justifications of a Basic Income, London, Editura Verso, 1992 Parijs, P V , ArguingforBasic Income, London, Editura Verso, 1992 Stuart, W , S , The Civic Minimum: On the Rights and Obligations of Economic Citizenship, Anglia, Editura Oxford University Press, 2003 Theobald, R , The Guaranteed Income: Next Step in Socioeconomic Evolution? New York, Editura Anchor Books Doubleday, 1967 118 OANA-VALENTINA DIAMANTU, OTILIA-FLORENTINA CHIRIȚĂ 10 Vanderborght, Y , Yannick Vanderborght, 2004, Do Trade Unions Form an Obstacle to the Introduction of a Basic Income?, EUI Working Paper SPS, no 4, 2004 Link: https://www mae ro/node/35919, accesed on 31 of May 2019 ^n contextul dezvoltării economice, a fost implementat conceptul I venitului minim garantat, ce se dorește a fi o formă de protecție J socială sustenabilă, răspunzând, astfel, Declarației Universale a Drepturilor Omului Este lesne de înțeles faptul că, implmentarea unui astfel de concept are un impact socioeconomic semnificativ și nu unul pozitiv, de cele mai multe ori Din păcate, există țări unde venitul minim garantat de stat nu este suficient pentru a acoperi necesitățile de bază ale cetățenilor Studiul realizat prezintă atât diferențele dintre salariu minim și venitul minim garantat pe viață, cât și posibilul impact generat de implementarea acestui concept Totodată, putem afirma că acest tip de mecanism este considerat de mulți specialiști ca fiind o formă a comunismului manifestată în societatea capitalistă, așa cum susțineaMarx: „de la cei capabili, la cei cu nevoi” Abordarea de față reprezintă o analiză care subliniază dimensiunea sistemului în legătură cu așteptările individului legate de venitul minim garantat, actorii implicați și interesați de acest fenomen dar și contribuția mecanismului la o dezvoltare durabilă Punctul central al acestui articol se referă la opțiunile ce pot fi implementate, astfel încât sistemul venitului minim garantat să fie sustenabil, fiind în egală măsură conștienți de ipoteza conform căreia cu cât se împart mai mulți bani cu titlul gratuit cu atât indivizii vor tinde să fie satisfăcuți cu un venit minim, în pofida muncii competitive Cuvinte-cheie: drepturile omului; Agenda 2020; dezvoltare durabilă; nevoi bazale; venit minim garantat; inegalitate Primit: 03 04 2019 Acceptat: 30 04 2019 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE ÎN ROMÂNIA: CONTRIBUȚIA FONDURILOR EUROPENE MANUELA SOFIA STĂNCULESCU MONICA MARIN ~f~ ucrarea analizează proiectele cu finanțare europeană care ! au dezvoltat servicii sociale pentru persoane vârstnice din 1 JRomânia, implementate în perioada de programare 2007 2013 Analizele cuprinse în această lucrare se bazează pe o analiză de birou și analiza informațiilor publicate de Ministerul Fondurilor Europene (MFE) În plus, a fost realizat și analizat un recensământ al proiectelor finanțate din Programul Operațional Regional POR), contractate de instituții publice și care au vizat persoanele vârstnice între obiective Această ultimă sursă de date arată că serviciile sociale pentru persoane vârstnice finanțate din fonduri europene sunt localizate preponderent în mediul urban Din punct de vedere al distribuției regionale, cele mai multe contracte au fost localizate în regiunile Nord-Est și Sud-Est Primăriile cu o capacitate financiară ridicată au absorbit cea mai mare parte a fondurilor europene dedicate serviciilor pentru persoane vârstnice din cadrul POR 2007 2013 În ceea ce privește capacitatea administrativă, majoritatea primăriilor cu astfel de proiecte aveau încă de la sfârșitul anului 2009 personal specializat - cel puțin o persoană pregătită în elaborarea de proiecte finanțate din fonduri europene Sustenabilitatea serviciilor sociale dedicate persoanelor vârstnice este problematică mai ales pentru primăriile cu o capacitate financiară scăzută, dar și pentru unele instituții de la nivel județean Instituțiile publice care au dezvoltat servicii sociale pentru persoane vârstnice finanțate din fonduri europene recomandă realizarea de studii pentru cunoașterea și adaptarea proiectelor la nevoile persoanelor vârstnice Cuvinte-cheie: servicii sociale; personae vârstnice; fonduri europene; România Context general și obiective Prima normă legislativă care reglementează accesul persoanelor vârstnice la servicii sociale este reprezentată de Legea nr 17/2000, legea privind asistența socială a persoanelor vârstnice, ulterior modificată prin Legea nr 270/2008 În același an Adresele de contact ale autorilor: Manuela Sofia Stănculescu, Monica Marin, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: manuelasofia stanculescu@gmail com; monicatoba@hotmail com CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 2, 2019, p 119-145 120 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 2 a fost înființat și Consiliul Național al Persoanelor Vârstnice (CNPV) ca organism consultativ și de dialog social, mediator al relației dintre organizațiile de pensionari și autoritățile publice centrale (CNPV, 2014a: 5) Cadrul legal definește persoanele vârstnice ca fiind persoanele care au împlinit vârsta de pensionare stabilită de lege (Art 1, alin 4, Legea nr 17/2000) În actualul cadru legal, accesul persoanelor vârstnice la servicii sociale este condiționat de îndeplinirea uneia dintre următoarele condiții:a) nu are familie sau nu se află în întreținerea uneia sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit dispozițiilor legale în vigoare; b) nu are locuință si nici posibilitatea de a-și asigura condițiile de locuit pe baza resurselor proprii; c) nu realizează venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea îngrijirii necesare; d) nu se poate gospodări singură sau necesită îngrijire specializată;e) se află în imposibilitatea de a-și asigura nevoile socio-medicale, datorită bolii ori stării fizice sau psihice (Art 3, Cap 1, Legea nr 17/2000) Serviciile sociale pentru persoanele vârstnice includ: a) servicii de îngrijire la domiciliu, temporară sau permanentă; b) servicii rezidențiale de îngrijire temporară sau permanentă într-un cămin pentru persoane vârstnice, unități medico-sociale, centre de îngrijiri paliative, centre de tip respiro, centre de criză, apartamente și locuințe protejate, aziluri de noapte sau alte asemenea; c) servicii de îngrijire de zi în centre de zi de asistență și recuperare, centre de socializare și petrecere a timpului liber (de tip club pentru vârstnici), precum și centre multifuncționale (Art 7, Secțiunea 2, Legea nr 17/2000) Serviciile sociale pentru persoane vârstnice se organizează la nivel comunitar, iar principala lor sursă de finanțare este asigurată de bugetul local1 Prin urmare, numărul, calitatea și cantitatea serviciilor sociale pentru persoane vârstnice sunt puternic dependente de capacitatea financiară a consiliilor locale În acest context, există un puternic dezechilibru al accesului la servicii sociale pentru persoane vârstnice: - între mediul rural și mediul urban, mediul rural fiind net defavorizat - între diferite arii geografice, în funcție de numărul și distribuția entităților private care furnizează astfel de servicii sociale - între unitățile teritorial-administrative, în funcție de capacitatea financiară și administrativă a primăriilor și consiliilor locale În contextul acestor discrepanțe de dezvoltare, dublate de o capacitate insuficientă a serviciilor rezidențiale raportat la numărul cererilor, lipsă de specialiști (asistenți sociali, medici geriatri, îngrijitori, ergoterapeuți, kinetoterapeuți), lipsă 1 Pentru serviciile rezidențiale de tipul căminelor, finanțarea este completată din contribuțiile proprii ale persoanelor vârstnice beneficiare sau ale susținătorilor legali ai acestora În același timp, Pachetul de servicii medicale de bază pentru îngrijiri medicale la domiciliu și îngrijiri paliative la domiciliu este finanțat complet din Fondul Național Unic de Asigurări de Sănătate pentru cel mult 90 de zile pe an 3 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 121 de comunicare în cadrul echipei multidisciplinare (CNPV, 2014b și 2014c) este esențială utilizarea fondurilor europene pentru dezvoltarea serviciilor sociale adresate persoanelor vârstnice Lucrarea analizează proiectele cu finanțare europeană care au dezvoltat servicii sociale pentru persoane vârstnice din România, implementate în perioada de programare 2007-2013 Analizele cuprinse în această lucrare se bazează pe o analiză de birou și analiza informațiilor publicate de Ministerul Fondurilor Europene (MFE) privind proiectele finanțate în intervalul 2007-20152, la nivel de contract În plus, a fost realizat și analizat un recensământ al proiectelor finanțate din Programul Operațional Regional (POR), contractate de instituții publice și care au vizat persoanele vârstnice între obiective (indiferent de serviciile/ activitățile vizate de proiect) Date și metodă Acest studiu are la bază predominant analize cantitative care utilizează diverse surse de date Au fost utilizate surse administrative de date, dar au fost produse și date noi, adică a fost realizat un recensământ al contractelor finanțate din POR 2007-2013 în România, pentru proiectele adresate persoanelor vârstnice care au fost implementate de instituții publice Astfel, am pornit de la datele deschise ale MFE privind lista contractelor finanțate din fonduri europene2 3 Din totalul de 16 083 contracte finanțate din fonduri europene (2007-2015)4 am selectat toate proiectele (contractele) adresate persoanelor vârstnice Selecția a fost realizată după un singur criteriu - dacă obiectivele proiectului menționează sau nu persoanele vârstnice, indiferent de serviciu/ activitatea vizată de proiect5 În acest mod, am obținut un total de 104 contracte (proiecte) Analiza proiectelor cu finanțare europeană are în vedere: volumele și obiectivele finanțărilor europene, numărul de beneficiari adresat de fiecare proiect, durata de implementare, capacitatea și sustenabilitatea proiectelor, principalele dificultăți și recomandări de îmbunătățire a impactului proiectelor finanțate din fonduri europene care se adresează persoanelor vârstnice Dintre acestea, am selectat doar proiectele cu beneficiari instituții publice Astfel, au rezultat 56 contracte (proiecte) care au fost adresate persoanelor vârstnice și au fost implementate de instituții publice (cu finanțare europeană, între 2007-2015) 2 Perioada corespunzătoare perioadei 2007-2013 de programare financiară, când România a beneficiat de regula n+2 3 Contracte de finanțare la data de 30 noiembrie 2016 Disponibile online la: http://www fonduri-ue ro/transparenta/date-deschise (data accesării: 7 martie 2017) 4 Perioada corespunzătoare perioadei 2007-2013 de programare financiară, când România a beneficiat de regula n+2 5 Datele deschise MFE conțin informații la nivel de contract de finanțare, între care se găsește și o secțiune privind obiectivele proiectului 122 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 4 Pentru fiecare proiect a fost adresată o solicitare de informații publice în baza Legii nr 544/2001 a liberului acces la informațiile de interes public In cazul în care o instituție publică a gestionat trei contracte separate care vizează servicii sociale pentru persoane vârstnice, au fost trimise aceleiași instituții trei solicitări separate In urma solicitărilor trimise, într-o primă etapă, au fost primite răspunsuri pentru aproximativ 50% dintre contractele selectate In urma telefoanelor și a mesajelor electronice de reamintire, rata de răspuns finală înregistrată a fost de 93% (privind 52 contracte) Figura 1 Surse de date și proces de selecție a datelor privind contractele finanțate din fonduri europene Date contracte fonduri europene cu obiective care vizează persoanele vârstnice - surse administrative (N=104) Date contracte fonduri europene cu obiective care vizează investiții in servicii sociale pentru persoanele vârstnice realizate de instituții publice - surse administrative și cercetare prin solicitări de informații publice (N=56) Principalele limite ale analizelor din această lucrare țin de caracteristicile datelor folosite Informațiile publicate de MFE, deși foarte utile, sunt mai degrabă limitate și nu permit o analiză comprehensivă a modului în care fondurile europene au contribuit la dezvoltarea serviciilor sociale Spre exemplu, nu sunt publicate informații privind partenerii implicați în fiecare proiect, bugetele gestionate de fiecare partener în parte, rezultatele atinse, informații clare și standardizate privind capacitatea serviciului dezvoltat la nivel de proiect individual etc Finanțare europeană pentru servicii sociale adresate PERSOANELOR VÂRSTNICE In prima perioadă de programare de care a beneficiat România ca membră a Uniunii Europene, două programe operaționale au finanțat6 7 servicii adresate persoanelor vârstnice în perioada 2007—20157: Programul Operațional Regional 6 Nu a fost realizată o analiză a obiectivelor propuse în documentele programatice, ci o analiză a obiectivelor propuse de contractele finanțate din programe structurale în această perioadă 7 Perioada corespunzătoare perioadei 2007-2013 de programare financiară, când România a beneficiat de regula n + 2 5 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 123 (POR) și Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane (POSDRU) În afară de acestea, a mai fost identificat un singur proiect finanțat de Programul Operațional Sectorial pentru Creșterea Competitivității Economice (POSCCE) Mai precis, este vorba de un contract derulat de o întreprindere mică, Natura SRL Biertan, care urmărește „stimularea inovării în întreprinderile românești prin dezvoltarea, realizarea de noi produse naturale bioactive pe bază de plante medicinale destinate persoanelor vârstnice, prin valorificarea unor rezultate de cercetare-dezvoltare proprii, cu aplicabilitate direct in economie, introducerea rezultatelor cercetării direct in ciclul productiv” (Cod SMIS proiect: 5815) Această secțiune prezintă o analiză exhaustivă a celor 104 contracte (proiecte) adresate persoanelor vârstnice selectatedin datele deschise ale MFE privind lista contractelor finanțate din fonduri europene8 Selecția a fost realizată după un singur criteriu - dacă obiectivele proiectului menționează sau nu persoanele vârstnice, indiferent de serviciu/activitatea vizată de proiect Aceste 104 proiecte au însumat o valoare ce reprezintă un sfert din valoarea totală a contractelor de finanțare europeană din întreaga perioadă Înainte de a prezenta analiza, o notă metodologică este necesară Pentru a uniformiza datele privind volumul finanțărilor a fost utilizat cursul mediu anual leu-euro9 pentru a transforma toate sumele alocate contractelor de finanțare, în funcție de anul de început al proiectului Astfel, dacă un proiect a început în 2010, întreaga sumă alocată contractului a fost transformată în euro utilizând cursul mediu anual corespunzător anului 2010, chiar dacă perioada de implementare s-a derulat pe parcursul mai multor ani A fost analizată cu precădere valoarea asistenței financiare nerambursabile a proiectului, corespunzătoare fondului UE, pentru a nu avea variații date de mărimea contribuției proprii impuse fiecărui tip de beneficiar pe diferite domenii majore de intervenție ale programelor operaționale Corespunzător celor trei programe operaționale (POR, POSDRU și POSCCE), serviciile sociale pentru persoane vârstnice au fost finanțate prin 13 domenii majore de intervenție (DMI) Domeniul major de intervenție reprezintă sfera de activitate dintr-o axă prioritară, în cadrul căruia se pot finanța diferite operațiuni cu obiective similare (Capitolul 1, Art 6, lit D din H G 457 din 2008 privind cadrul instituțional de coordonare și de gestionare a instrumentelor structurale) Prin urmare, domeniile majore de intervenție sunt relevante pentru analiza obiectivelor majore de intervenție finanțate, fiind la un nivel mai detaliat decât cel al axei prioritare Numărul contractelor finanțate prin fiecare DMI este prezentat în Tabelul nr 1 Distribuția financiară a proiectelor de tip „hard” și „soft” care vizează persoanele vârstnice a fost echilibrată Prin POR au fost finanțate proiecte de tip „hard” pentru 8 Contracte de finanțare la data de 30 noiembrie 2016 Disponibile la: http://www fonduri-ue ro/transparenta/date-deschise (data accesării: 7 martie 2017) 9 Banca Națională a României, www bnr ro 124 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 6 reabilitarea infrastructurii fizice, iar prin POSDRU au fost finanțate proiecte de tip „soft”, în general pentru dezvoltarea și implementarea măsurilor active de ocupare dedicate persoanelor vârstnice (și altor grupuri vulnerabile) Tabelul nr 1 Domenii majore de intervenție (DMI) de finanțare europeană pentru dezvoltarea de servicii pentru persoanele vârstnice Nr Crt Program Operațional Cod DMI Denumirea DMI Număr contracte de finanțare 1 POR 1,1 Planuri integrate de dezvoltare urbană implementate prin proiecte din urmatoarele domenii: Poli de creștere - Reabilitarea infrastructurii sociale, inclusiv a locuințelor sociale și îmbunătățirea serviciilor sociale 13 2 POR 3,2 Reabilitarea/modernizarea/dezvoltarea și echiparea infrastructurii serviciilor sociale 57 3 POSCCE 3 Tehnologia Informațiilor și Comunicațiilor pentru sectorul privat si public 1 4 POSDRU 2,1 Tranziția de la școală la viața activă 1 5 POSDRU 2,3 Acces și participare la formarea profesională continuă 1 6 POSDRU 3,1 Promovarea culturii antreprenoriale 1 7 POSDRU 4,1 Întărirea capacității SPO pentru furnizarea serviciilor de ocupare 1 8 POSDRU 4,2 Formarea personalului propriu al SPO 1 9 POSDRU 5,1 Dezvoltarea și implementarea măsurilor active de ocupare 16 10 POSDRU 5,2 Promovarea sustenabilității pe termen lung a zonelor rurale în ceea ce privește dezvoltarea resurselor umane și ocuparea forței de muncă 6 11 POSDRU 6,2 Îmbunătățirea accesului și a participării grupurilor vulnerabile pe piața muncii 3 12 POSDRU 6,3 Promovarea egalității de șanse pe piața muncii 2 13 POSDRU 7,1 Sprijin pentru implementarea, managementul general și evaluarea POS DRU 1 Total 104 Sursa: Calculele autorului pe baza datelor MFE privind contractele de finanțare din data de 30 noiembrie 2016 Notă: SPO - Serviciul Public de Ocupare În dezvoltarea serviciilor pentru persoane vârstnice din fonduri europene a fost clar pus accentul pe infrastructură (adică pe proiecte de tip „hard”), atât în ceea ce privește numărul contractelor de finanțare (Tabelul nr 1), cât și volumul 7 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 125 alocărilor (Figura 2) Aproape 70% din toate contractele și 59% din totalul asistenței financiare nerambursabile UE au vizat infrastructura acestor servicii și au provenit din POR Corespunzător, pentru POSDRU este un volum de 40% din volumul contractelor, iar pentru POSCCE - 1% Figura 2 Temele prioritare de finanțare a contractelor care au inclus obiective ce vizau persoanele vârstnice, pe domenii majore de intervenție (%) Sursa: Calculele autorului pe baza datelor MFE privind contractele de finanțare din data de 30 noiembrie 2016 (N = 104 contracte) Notă: SPO - Serviciul Public de Ocupare Totuși, valoarea medie a unui contract finanțat prin POSDRU a fost mai mare decât cea a unui contract de finanțare care a vizat lucrări de investiție finanțate prin POR Mai precis, valoarea medie a unui contract de finanțare POR a fost de 756 666 euro, iar a unui contract POSDRU de 1 021 392 euro Însă trebuie ținut cont de faptul că majoritatea proiectelor POSDRU au vizat și alte grupuri țintă, în afară de persoanele vârstnice Valoarea singurului contract care se adresează persoanelor vârstnice finanțat prin POSCCE a fost de 1 417 799 euro 126 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 8 Maximul finanțării obținute de un beneficiar (pe contract)10 11 prin POR îl deține Primăria Municipului Iași pentru „Reabilitarea, modernizarea și extinderea Căminului de Pensionari Sfânta Cuvioasa Parascheva”, în valoare de 2450454 euro Pentru programul POSDRU, valoarea maximă a finanțării obținute de un beneficiar (pe contract) a fost de 4 394 399 euro, obținută de Asociația Filantropică Medical Creștină Christiana - Filiala Cluj, cu proiectul intitulat „Stagii de practică geriatrică valorizate într-un context transnațional modern”11 Contractele europene care au vizat persoanele vârstnice au avut două teme prioritare, așa cum se poate observa și în Figura 3, și anume: - reabilitarea infrastructurii fizice și - dezvoltarea și implementarea măsurilor active de ocupare pentru persoanele vârstnice Este însă de remarcat proiectul POSDRU din cadrul DMI 2 1 Tranziția de la școală la viață activă care a avut o finanțare egală cu 5% din totalul valorii tututor celor 104 contracte analizate (ca asistență financiară nerambursabilă UE) De fapt, acesta a reprezentat contractul POSDRU cu valoare maximă pe toată perioada de programare Așa cum am menționat anterior, acest proiect a fost implementat de Asociația Filantropică Medical Creștină Christiana - Filiala Cluj12 10 Același beneficiar poate avea unul sau mai multe contracte de finanțare Valoarea maximă este identificată pe contract, nu pe beneficiar 11 Obiectivul general al proiectului a fost „creșterea competenței și ocupării viitorilor asistenți medicali absolvenți ai școlilor sanitare post-liceale Proiectul revalorizează actul medical, pune accent pe îngrijirile acordate persoanelor vârstnice și optimizează atitudinea față de finalitatea profesiei medicale: promovarea stării de sănătate și creșterea duratei de viață a populației” (Sursa: Datele deschise MFE privind contractele de finanțare din data de 30 noiembrie 2016) 12 Rezultatele așteptate ale proiectului au fost: „1 1 - 1 sediu închiriat; 1 2 - 8 contracte de muncă încheiate de solicitant și 18 acte adiționale încheiate de parteneri; 1 3 - 12 reuniuni planificate; 1 4 - 3 planuri anuale de achiziții elaborate; 1 5 - 12 raportări tehnico-financiare programate; 1 6 - 30 rapoarte de stagii practice elevi și tutori, 6 rapoarte stagii instructive tutori, 3 rapoarte bursă de angajare, toate rapoartele administrative de management 2 1 - 1 sediu funcțional; 2 2 - 29 programe informatice operaționale (1 management proiect, 14 office, 14 anti-virus); 2 3 - 6 000 broșuri, 300 afișe, 18 panouri, 1 000 materiale support stagii practice geriatric transnaționale (SPGT), 6 000 vademecumuri sub formă de broșuri; 2 4 - 1 site online; 2 5 - 1 suport teoretic pentru efectuarea SP 2 6 - vezi lista de materiale în buget; 2 7 - 1 019 bilete avion, 210 servicii auto transnaționale și 6 servicii auto naționale; 2 8 - 6 345 nopți transnaționale și 132 nopți naționale; 2 9- 30 locații sală în Belgia pentru seminarii, concursuri și evaluări; 2 10 - 4 locații sală în România pentru 4 conferințe generale; 2 11 - 900 asigurări elevi și 30 asigurări tutori; 2 12 - 30 690 mese în bazele SPGT pentru 900 elevi și 30 tutori pe durata a 330 zile de SPGT (vezi activitate 6 1), 2 340 mese transnaționale pentru 900 elevi, 30 tutori, 24 membrii echipă implementare pe durata a 30 de zile de seminarii, prezentari, expuneri, evaluări, concursuri cu premii (vezi activități 6 3, 6 4 și 6 5), 470 mese naționale pentru echipa de implementare (vezi activități 1 3, 3 2, 4 1, 4 2, 8 1); 2 13 - 5 lucrări de reabilitare/modernizare a laboratoarelor de practică a elevilor în școli și 1 lucrare a saloanelor de geriatrie pentru instrucția tutorilor 3 1 - 6 000 broșuri, 300 afișe, 18 panouri, 1 000 materiale support stagii practice geriatric transnaționale, 6 000 vademecumuri redactate și difuzate” (Su rsa: Datele deschise MFE privind contractele de finanțare din data de 30 noiembrie 2016) 9 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 127 Consiliile locale (și instituțiile subordonate) au reprezentat principalul beneficiar al finanțării europene care a vizat persoanele vârstnice Din punct de vedere al contractelor finanțate din fonduri europene, beneficiarul este solicitantul principal -organizație non-guvernamentală, primărie, firmă In această lucrare, termenul de beneficiar este utilizat în sensul contractelor europene iar termenul de beneficiar final se referă la persoanele vârstnice Tabelul nr 2 arată că din volumul total al fondurilor nerambursabile UE corespunzător celor 104 proiecte analizate, 42% au fost alocate pentru proiecte POR implementate de consiliile locale, 23% au fost atrase de ONG-uri, în special prin proiecte POSDRU și peste 13% au revenit unor proiecte POSDRU implementate de persoane juridice de drept privat și utilitate publică Tabelul nr 2 Distribuția asistenței financiare nerambursabile UE pentru contractele care au inclus obiective adresate persoanelor vârstnice, pe tipuri de beneficiari și programe operaționale (% total) Categorii de beneficiari POR POSDRU POSCCE Total Intreprindere/micro-întreprindere 0,0 4,3 0,9 5,2 Consiliu local/ UAT/ instituție subordonată CL 42,3 0,0 0,0 42,3 ONG (inclusiv de utilitate publică) * 7,2 15,8 0,0 23,0 Consiliu județean/instituție subordonată CJ 4,6 0,0 0,0 4,6 APL/ instituție subordonată APL 0,0 5,4 0,0 5,4 Instituție de cult 3,5 0,0 0,0 3,5 Persoană juridică de drept privat și utilitate publică ** 0,0 12,5 0,0 12,5 Institut de cercetare 0,0 2,4 0,0 2,4 Unitate publică sanitară 1,1 0,0 0,0 1,1 Total 58,7 40,5 0,9 100,0 Sursa: Calculele autorului pe baza datelor MFE privind contractele de finanțare din data de 30 noiembrie 2016 (N = 104 contracte) Notă: * In această bază de date, categoria ONG-urilor include unele instituții de cult ** Conform Art 190 Noul cod civil, Persoana juridică de drept privat Dispoziții generale (Noul Cod Civil actualizat 2017 - Legea 287/2009), persoanele juridice de drept privat se pot constitui, în mod liber, în una dintre formele prevăzute de lege In baza de date analizată, această categorie include atât organizații non-guvernamentale, întreprinderi și chiar un institut național - Institutul Național pentru întreprinderi Mici și Mijlocii Așadar, agregările de date între categoriile de beneficiari de proiecte europene trebuie privite cu prudență Regiunea București-Ilfov a reușit să atragă volumul cel mai mare de fonduri pentru contractele adresate persoanelor vârstnice (Tabelul nr 3) Cele mai multe contracte implementate de instituții/ organizații din regiunea București-Ilfov au fost finanțate prin POSDRU și au avut organizații non-guvernamentale și persoane juridice de drept privat și utilitate publică printre principalii contractori In regiunea București-Ilfov au fost finanțate prin POR doar două contracte 128 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 10 Tabelul nr 3 Distribuția regională a asistenței financiare nerambursabile UE pentru contractele care au inclus obiective adresate persoanelor vârstnice, în funcție de regiunea de dezvoltare a solicitantului principal Regiunea de dezvoltare Număr contracte Volum asistență financiară nerambursabilă UE (euro) % din total BUCUREȘTI-ILFOV 21 19 329 374,69 26,4 CENTRU 13 8 230 486,18 11,2 NORD-EST 14 9 304 805,66 12,7 NORD-VEST 11 9 046 528,76 12,3 SUD-MUNTENIA 12 7 428 239,88 10,1 SUD-EST 13 7 893 658,84 10,8 SUD-VEST OLTENIA 10 7 144 226,27 9,8 VEST 10 4 884 488,41 6,7 Total 104 73 261 808,69 100 Sursa: Calculele autorului pe baza datelor MFE privind contractele de finanțare din data de 30 noiembrie 2016 (N = 104 contracte) O parte dintre beneficiari au reușit să atragă mai mult de un contract cu finanțare europeană care include printre obiective și servicii/activități dedicate persoanelor vârstnice In plus, pentru această analiză am luat în considerare și unități subordonate consiliilor locale sau consiliilor județene Astfel, am considerat că Județul Giurgiu (prin Consiliu Județean) și Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Giurgiu (DGASPC, instituție subordonată Consiliului Județean Giurgiu) reprezintă același beneficiar La nivel național, 9 beneficiari au cumulat 23 de proiecte cu un volum de finanțare egal cu 19% din totalul asistenței financiare corespunzător celor 104 contracte analizate Cei 9 beneficiari (organizați pe tipuri) au fost următorii: - CJ Giurgiu și DGASPC Giurgiu, CL Galați și Centrul Medico-Social Galați, CL Constanța - Arhiepiscopia Craiovei, Fundația Amfiteatru, Fundația Dezvoltare în Europa - Institutul Național de Cercetare-Dezvoltare pentru Bioresurse Alimentare -IBA București - Euro Jobs, Synthesis Management Consultants SMC SRL Numărul maxim de proiecte contractate de un beneficiar pentru proiecte adresate persoanelor vârstnice a fost de 4, fiind realizat de o micro-întreprindere din Petroșani, Euro Jobs Toate cele patru contracte au avut aceeași sumă contractată din partea UE fiecare, de 431 232 euro, aceeași dată de început și de finalizare, aceleași obiective generale și specifice13, precum și rezultate așteptate similare Cele patru contracte au fost intitulate astfel: 13 „Obiectiv general: îmbunătățirea capacității de ocupare a grupurilor de persoane cu o situație dificilă pe piața muncii, precum persoanele în căutarea unui loc de muncă, persoanele inactive, șomerii tineri, șomerii vârstnici și șomerii de lungă durată” (Sursa: Datele deschise MFE privind contractele de finanțare din data de 30 noiembrie 2016) 11 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 129 • Implică-te! Și astfel vei avea succes • Implică-te și vei reuși! • Și tu poți fii activ, trebuie doar să te descoperi! • Fii competitiv pe piața muncii In același registru, și cele trei contracte obținute de Primăria Municipiului Constanța au finanțat același serviciu social (vezi mai multe detalii în secțiunea următoare) In general, cea mai mare parte (47%) a contractelor analizate au avut o durată14 de implementare de doi ani Perioada maximă de implementare a fost de 5 ani, corespunzătoare unui singur contract, iar alte 5 proiecte au avut o durată de realizare de 4 ani In plus, analiza noastră a identificat o serie de 5 contracte care au derulat extrem de rapid (un an) proiecte cu volume financiare importante și cu rezultate așteptate slab corelate cu obiectivele generale/ specifice15 Obiectivele generale ale proiectelor implementate de doi solicitanți diferiți - o întreprindere Tiger Protector Company SRL și un institut de cercetare - Institutul Național de Cercetare-Dezvoltare pentru Bioresurse Alimentare sunt identice Durata scurtă de implementare alături de bugetele substanțiale acordate acestor proiecte și obiectivele generale identice indică necesitatea creșterii calității procesului de evaluare a proiectelor finanțate din fonduri structurale Toate cele 5 contracte identificate au fost finanțate din POSDRU Investiții în servicii sociale pentru PERSOANELE VÂRSTNICE Această secțiune analizează cele 56 de contracte finanțate din fonduri europene cu obiective care vizau investiții în infrastructura serviciilor sociale pentru persoanele vârstnice și care au fost realizate de instituții publice16 Un număr de 43 proiecte au 14 Am realizat o estimare a duratei de implementare a proiectelor pe baza anului de început și de finalizare pentru fiecare proiect, dar ar putea să existe o lipsă de concordanță dacă se iau în considerare datele exacte de început și de final 15 In opinia noastră, anul de start al unui proiect coroborat cu durata de implementare ar putea fi un indicator pentru presiunea de a cheltui întreaga anvelopă financiară pusă la dispoziția României în perioada precedentă de programare Astfel, proiectele începute târziu, după 2013, cu perioade de implementare de aproximativ 1 an, poate indica un control lax tocmai pentru a asigura o mai bună absorbție a fondurilor 16 Așa cum am explicat în Introducere, pentru fiecare dintre aceste 56 proiecte a fost adresată o solicitare de informații publice în baza Legii nr 544/2001 a liberului acces la informațiile de interes public Rata de răspuns a fost de 93% (privind 52 contracte) Cele patru contracte pentru care nu a fost primit un răspuns la solicitarea de informații publice sunt următoarele: Consiliul local al comunei Fitionești, Instituția Primarului Voluntari, Comuna Saelele, Primăria Todirești Nu au fost înaintate reclamații administrative pentru aceste patru instituții 130 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 12 fost finanțate în cadrul DMI 3 2 Reabilitarea/modernizarea/ dezvoltarea și echiparea infrastructurii serviciilor sociale, iar 13 contracte prin DMI 1 1 Planuri integrate de dezvoltare urbană implementate prin proiecte din următoarele domenii: Poli de creștere - Reabilitarea infrastructurii sociale, inclusiv a locuințelor sociale și îmbunătățirea serviciilor sociale Documentul cadru de implementare al Programului Operațional Regional17 nu stabilește criterii specifice pentru definirea persoanelor vârstnice, ci numai criterii de selecție privind eligibilitatea potențialilor aplicanți (de exemplu, furnizorii de servicii sociale au personalitate juridică, cu excepția furnizorilor publici de servicii sociale, organizați ca structuri specializate în subordinea autorităților publice locale și acreditați conform legii, furnizorii de servicii sociale au o vechime de cel puțin un an de la înființare) Toate cele 56 contracte au fost finanțate prin POR, au vizat în principal reabilitarea infrastructurii fizice și au inclus preponderent cheltuieli de capital (investiții) Valoarea asistenței financiare nerambursabile UE corespunzătoare acestor contracte reprezintă 48% din volumul total pentru cele 104 contracte prezentate în secțiunea anterioară In mod firesc, cei 3 beneficiari instituții publice care au cumulat mai multe proiecte pentru dezvoltarea de servicii sociale pentru vârstnici - CJ Giurgiu și DGASPC Giurgiu, CL Galați și Centrul Medico-Social Galați, CL Constanța - au reușit să atragă cele mai mari fonduri Astfel, Primăria Municipiului Constanța care a beneficiat de contractul Parcul Seniorilor finanțat prin DMI 1 1 și de contractele „Reabilitarea și modernizarea căminului pentru persoane vârstnice - Constanța” și „Reabilitarea căminului pentru persoane vârstnice-utilități și corp cantină” finanțate prin DMI 3 2 a reușit să atragă fonduri europene de 2 154 501 euro pentru servicii sociale destinate persoanelor vârstnice Serviciile sociale pentru persoane vârstnice finanțate din fonduri europene sunt localizate preponderent în mediul urban (35 contracte localizate în mediul urban față de 21 în rural, Tabelul nr 4), însă cel mai probabil beneficiarii serviciilor vor fi atât din mediul urban, cât și din mediul rural De asemenea, în cazul contractelor finanțate prin DMI 1 1 se presupune că aria beneficiarilor serviciului este din cadrul întregului pol de creștere, identificat de obicei prin aria zonei metropolitane Un exemplu în acest sens este contractul al cărui beneficiar principal este o primărie din mediul rural - „Centrul Social Halchiu va reprezenta un centru pilot și un model pentru zona metropolitană Brașov de funcționalizare, organizare și prestare a serviciilor sociale pentru celelalte 13 localități cuprinse în zona metropolitană”18 Acest fapt este valabil și pentru consiliile locale sau instituțiile subordonate acestora, cum este exemplul mai sus-amintit al Primăriei 17 Versiunea iunie 2014 18 Sursa: Motivarea proiectului inclusă în Datele deschise MFE privind contractele de finanțare din data de 30 noiembrie 2016 13 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 131 Municipiului Constanța Din acest punct de vedere, ar putea fi utilă o mapare a serviciilor sociale finanțate nu după mediul de rezidență al solicitantului principal -toate consiliile județene sunt situate în mediul urban - ci după localizarea serviciului rezidențial și a localităților deservite de fiecare serviciu în parte Totuși, localizarea și tipul instituției aplicante rămân importante pentru numeroase aspecte legate de managementul proiectelor europene, inclusiv cu referire la asigurarea sustenabilității financiare Tabelul nr 4 Localizarea serviciilor și a instituției aplicante la proiect, pe medii de rezidență (număr contracte) Localizarea serviciilor reabilitate/dezvoltate Localizarea instituției aplicante la proiect Urban 35 42 Rural 21 14 Total 56 56 Sursa: Cercetarea ICCV octombrie-noiembrie 2017 Din punct de vedere al distribuției regionale, cele mai multe contracte au fost localizate în regiunile Nord-Est și Sud-Est Județele cu cele mai multe contracte de finanțare au fost: - Vrancea (cu 4 contracte localizate în Municipiul Focșani, Orașul Panciu și comunele Fiționești și Jariștea), - Constanța (cu cele 3 contracte ale Primăriei Municipiului Constanța), - Galați (cu trei contracte localizate toate în municipiul Galați), - Giurgiu (cu trei contracte, două gestionate de Consiliul Județean și unul implementat de DGASPC Giurgiu), - Ialomița (cu trei contracte - unul în Municipiul Slobozia, unul gestionat de DGASPC Ialomița și unul în rural, în comuna Andrășești), - Mureș (trei contracte - unul în urban Municipiul Târgu Mureș și două în rural - comunele Sînpaul și Magherani), - Neamț (trei contracte - Consiliul Județean Neamț, Municipiul Piatra Neamț și Primăria Municipiului Roman) și - Vaslui, cu toate cele trei contracte în mediul rural (Băcești, Crețești și Stănilești) Cele mai multe proiecte POR pentru servicii sociale pentru persoane vârstnice care au fost realizate de instituțiile publice au vizat infrastructura unor cămine Deși majoritatea proiectelor au vizat reabilitarea/dezvoltarea unor servicii de tip rezidențial (cu cazare), aproape jumătate dintre acestea au avut în 132 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 14 vedere dezvoltarea unor servicii în regim de zi (centre multifuncționale, centre de zi, centre de îngrijire și asistență etc ) sau a unor astfel de componente în cadrul centrelor rezidențiale Figura 3 Tipurile de instituții vizate de proiectele europene dedicate persoanelor vârstnice (număr contracte) Sursa: Calculele autorului pe baza datelor MFE privind contractele de finanțare din data de 30 noiembrie 2016 (N = 56 contracte) Răspuns multiplu Notă: Codificarea tipurilor de instituții a fost realizată pe baza informațiilor incluse în titlul și obiectivele generale ale proiectului În unele cazuri, tipul actual al instituției nu corespunde cu tipul instituției reabilitate/ dezvoltate prin proiect, de exemplu: „reabilitarea căminului internat Malu Mare și transformarea lui în centru social” Datele MFE nu permit diferențierea conform tipologiei de servicii utilizate de MMJS19 În cadrul cercetării ICCV octombrie-noiembrie 2017, solicitările de informații publice au cerut date despre: • numărul de beneficiari persoane vârstnice în momentul finalizării proiectului; • funcționalitatea serviciului; • dacă serviciul reabilitat/ dezvoltat are o clauză de păstrare a obiectului de activitate pentru o anumită perioadă de timp (alături de menționarea în clar a acesteia); • capacitatea serviciului în prezent; • dacă serviciul dezvoltat în cadrul proiectului este acreditat ca furnizor de servicii sociale; • dacă există autorizare sanitară de funcționare pentru acest serviciu; • tipurile de servicii acordate persoanelor vârstnice în cadrul proiectului (ex cazare, masă, activități culturale și sportive, consiliere psihologică, recuperare medicală, servicii religioase, alte tipuri de servicii, etc ); • tipuri de servicii acordate persoanelor vârstnice în cadrul serviciului social vizat de proiect, în prezent (după finalizarea proiectului); 19 MMJS - Ministerul Muncii și Justiției Sociale, Servicii sociale pentru persoane vârstnice și alte categorii de persoane vulnerabile, licențiate de către MMJS în data de 8 ianuarie 2018 15 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 133 • principalele dificultăți întâmpinate în derularea proiectului; • recomandările privind creșterea impactului proiectelor finanțate din fonduri europene care vizează îmbunătățirea calității vieții persoanelor vârstnice; • evaluarea costurilor de funcționare și întreținere ale serviciului creat în proiect (dacă reprezintă o problemă pentru instituție pe o scală de la 1 la 10) În continuare prezentăm rezultatele acestei cercetări cantitative În general, numărul de beneficiari persoane vârstnice în momentul finalizării proiectului corespunde cu estimarea capacității serviciului vizat de proiect Estimarea capacității serviciului furnizat a fost calculată pe baza datelor incluse în variabila rezultate așteptate din baza de date a Ministerului Fondurilor Europene Capacitatea serviciului variază în funcție de tipul serviciului între 813 beneficiari declarați în momentul finalizării proiectului (Primăria Municipiului Borșa) și 0 (Primăria Municipiului Satu Mare) În situația în care au fost declarate date diferite pentru numărul de beneficiari funcție de tipul serviciului furnizat, am luat în considerare valoarea cea mai mare declarată Astfel, aproape jumătate din proiecte (26) au vizat reabilitarea/dezvoltarea unor servicii de mari dimensiuni, cu peste 50 de beneficiari, dintre care 16 aveau o capacitate estimată de 100 beneficiari sau mai mulți la momentul finalizării proiectului La extrema opusă, 14 proiecte au avut în vedere dezvoltarea unor servicii de mici dimensiuni (0-30 beneficiari) Capacitatea serviciului/instituției în prezent depinde de tipul serviciului/ activității realizate: „pentru furnizarea hranei calde la domiciliu se poate dubla numărul până la 100 beneficiari, pentru activități de recreere și socializare maxim 50 beneficiari” (Primăria Orașului Negrești-Oaș), „35 persoane la căminul pentru persoane vârstnice, 20 persoane la Centrul de zi, 6 persoane la Centrul respiro” (Primăria Municipiului Sfântu-Gheorghe), „180 vârstnici la centrul de zi, 87 vârstnici de îngrijire la domiciliu” (Primăria Municipiului Galați), „66 beneficiari care servesc masa (31 beneficiari masa la domiciliu și 35 în cadrul centrului), 280 beneficiari pentru activități de socializare” (Primăria Municipiului Reșița) De asemenea, capacitatea serviciului este estimată folosind diferite unități de măsură: pe zi, pe lună, pe an Din aceste motive, pentru o parte din ele, datele privind capacitatea nu sunt direct comparabile între instituții Din informațiile colectate, capacitatea variază de la un maxim de 436 beneficiari în cadrul Centrului de Îngrijire si Asistență, Municipiul Slobozia la un minim de 8 beneficiari ai Centrului Social Halchiu Capacitatea serviciului finanțat prin proiecte europene pentru persoanele vârstnice nu este limitată, așa cum este cazul pentru centrele rezidențiale pentru copii: „Capacitatea centrelor rezidențiale pentru copii nu depășește 50 de locuri” (Documentul cadru de implementare al Programului Operațional Regional, 2014: 55) În aceste condiții, așa cum menționam, aproape jumătate din contractele analizate (26 contracte) au peste 50 beneficiari persoane vârstnice în momentul finalizării proiectului 134 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 16 Aproape jumătate dintre proiectele cu finanțare europeană aprobate pentru servicii dedicate persoanelor vârstnice nu estimează capacitatea serviciului vizat de proiect (21 contracte nu fac nici o referire iar 7 contracte au o referire care însă nu poate fi cuantificată numeric) Această concluzie ridică din nou semne de întrebare asupra calității evaluării proiectelor depuse pentru unul dintre cele mai „de succes” programe - POR Rezultatele așteptate ale celor 28 contracte anterior menționate cuprind o serie de indicatori măsurabili care nu au însă nici o legătură cu numărul de beneficiari deserviți Exemplele includ, dar nu sunt restricționate la: • Mp suprafață spațiu degradat reabilitat în vederea utilizării în activități sociale; • Mp de instalații termomecanice; • Proceduri achiziții; • Refacerea aleilor pietonale și a bordurilor; • Contracte de achiziții publice semnate; • Suprafața clădirii extinse/reabilitate; • Documentații de avizare a lucrărilor; • Locuri de muncă nou create; • Panouri de vizibilitate, broșuri, articole de presă, conferințe de presă; • Placă permanent; • Diriginte de șantier selectat; • Echipamente IT achiziționate; • Hotărâri de consiliu; • Avize favorabile emise de ENEL, Romtelecom, Agenția pentru Protecția Mediuliui; • „Îndeplinirea activităților propuse” (Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Giurgiu) În același timp, pentru o serie de 5 contracte există diferențe substanțiale între capacitatea actuală a serviciului și capacitatea estimată a serviciului așa cum reiese din mențiunile privind rezultatele așteptate ale proiectelor (Tabelul nr 5) Diferențele ar putea fi parțial explicate de durata de implementare a proiectului (număr beneficiari pe tot parcursul implementării proiectului) sau de tipul activităților realizate prin proiect (număr total de beneficiari ai tuturor activităților realizate) În același timp, există și o rigiditate a autorităților de management/ organismelor intermediare, centrate pe verificarea unor rezultate tangibile, indiferent că acestea sunt centrate pe client/ beneficiar final sau nu Această lipsă de informații clare arată nevoia acută de a solicita și a include ca variabilă distinctă în baza contractelor de finanțate gestionată de Ministerul Fondurilor Europene date privind capacitatea estimată a serviciului/ serviciilor vizate de proiecte, pentru fiecare dintre tipurile de servicii pe care instituția le 17 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 135 furnizează Cu atât mai mult este nevoie de informații privind acest indicator (capacitatea serviciului reabilitat/dezvoltat), cu cât obiectivul specific al DMI 3 2 este „îmbunătățirea calității și a capacității infrastructurii serviciilor sociale acordate, prin sprijinirea dezvoltării echilibrate a acestora pe întreg teritoriul țării, pentru asigurarea unui acces egal al cetățenilor la astfel de servicii” (AMPOR, 2014: 51) Mai mult, acest indicator a fost central în evaluarea impactului DMI 3 2 Concluzia acestei evaluări arată că „infrastructurile de servicii sociale ale beneficiarilor DMI 3 2 au performanțe mai bune decât non-beneficiarii, din punct de vedere al creșterii numărului de utilizatori și al numărului de angajați echivalenți cu normă întreagă, în special în centrele rezidențiale” (MDRAP, 2015a: 6) Totuși, rezultatele acestei evaluări de impact trebuie tratate cu prudență, întrucât se bazează pe date culese de la mai puțin de 50% dintre contractele finanțate prin DMI 3 2 Tabelul nr 5 Diferențe între capacitatea actuală a serviciului dedicat persoanelor vârstnice și capacitatea/ numărul estimat de beneficiari la finalizarea proiectului Titlul proiect Capacitatea actuală a serviciului, conform cercetării ICCV Număr estimat de beneficiari la finalizarea proiectului, în cadrul cercetării ICCV (ca răspuns la solicitarea de informații publice) Capacitate/ număr beneficiari estimat(ă) la finalizarea proiectului, așa cum rezultă din datele MFE Centru de servicii sociale integrat -Centru de asistență pentru bătrâni, municipiul Târgu - Jiu 40 40 9000 Modernizare Centru Social Multifuncțional de Zi pentru Vârstnici Borșa, Maramureș 12 813 800 Amenajare Centrul comunitar al persoanelor în vârstă din municipiul Slobozia, județul Ialomița 200 231 627 Centru multifuncțional de servicii sociale integrate pentru persoane vârstnice nr 2 90 535 413 Extindere Centru Social Halchiu prin mansardare cu funcțiuni multiple și construcție unități locative pentru persoane vârstnice în curtea centrului 8 7 110 Sursa: Datele deschise MFE privind contractele de finanțare din data de 30 noiembrie 2016 și Cercetarea ICCV octombrie-noiembrie 2017 136 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 18 Tabelul nr 6 Indicatori de monitorizare și evaluare utilizați de POR 2007-2013 Tip indicator Domeniul Major de Intervenție 1 1 (Planuri integrate de dezvoltare urbană)* Domeniul Major de Intervenție 3 2 (Reabilitarea/modernizarea/ dezvoltarea și echiparea infrastructurii serviciilor sociale) Indicatori de realizare imediată („output”) Proiecte care asigură reabilitarea infrastructurii sociale, inclusiv locuințe sociale și îmbunătățirea serviciilor sociale (nr ) Centre sociale reabilitate/ modernizate/extinse/ echipate (nr ) Centre sociale reabilitate/ modernizate/ extinse/ echipate, din care (nr ) Centre sociale reabilitate/ modernizate/ extinse/echipate, multifuncționale (nr ) Centre sociale reabilitate/ modernizate/ extinse/echipate, rezidențiale (nr ) Indicatori de rezultat („outcome”) Locuitori care beneficiază de implementarea proiectelor din planurile integrate de dezvoltare urbană (nr ) Persoane care beneficiază de infrastructura pentru servicii sociale reabilitată/ modernizată/ extinsă/ echipată (nr ) Persoane care beneficiază de infrastructura reabilitată/ modernizată/ echipată - infrastructura pentru servicii sociale, din care: (nr ) Persoane care beneficiază de infrastructura reabilitată/ modernizată/ extinsă/ echipată - infrastructura pentru servicii sociale, din care: (nr ) Persoane care beneficiază de infrastructura reabilitată/ modernizată/ echipată - infrastructura pentru servicii sociale, femei (nr ) Persoane care beneficiază de infrastructura reabilitată/ modernizată/ extinsă/ echipată - infrastructura pentru servicii sociale, femei (nr ) Persoane care beneficiază de infrastructura reabilitată/ modernizată/ echipată, - infrastructura pentru servicii sociale, bărbați (nr ) Persoane care beneficiază de infrastructura reabilitată/ modernizată/ extinsă/echipată, - infrastructura pentru servicii sociale, bărbați ( nr) Persoane de etnie rromă care beneficiază de infrastructura reabilitată/ modernizată/ echipată -infrastructura pentru servicii sociale (nr ) Persoane de etnie romă care beneficiază de infrastructura reabilitată/ modernizată/ extinsă/ echipată - infrastructura pentru servicii sociale (nr ) Indicator de mediu Eficiența energetică sporită în companiile sprijinite, fabrici, instituții (%) Creșterea eficienței energetice a imobilelor centrelor sociale reabilitate și modernizate (%) Sursa: AMPOR, Documentul Cadru de Implementare, Versiunea 17 (2014: 23-26 și 56-57) Notă: * Au fost selectați numai indicatorii potențial legați de infrastructura de servicii sociale În acest DMI, sunt incluși și următorii indicatori de realizare imediată („output”): Clădiri reabilitate/modernizate și pregătite pentru noi activități economice/ sociale - infrastructura urbană (nr ), Suprafața clădirilor reabilitate/modernizate și pregătite pentru noi activități economice economice/ sociale - infrastructura urbană (mp), Suprafațe degradate/ poluate și neutilizate reabilitate /pregătite pentru noi activități economice/ sociale - infrastructura urbană (mp), Suprafața spațiilor publice modernizate - infrastructura urbană (mp), Echipamente pentru siguranța populației - infrastructura urbană (nr ) 19 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 137 Primăriile cu o capacitate financiară20 ridicată au absorbit cea mai mare parte a fondurilor europene dedicate serviciilor pentru persoane vârstnice din cadrul POR 2007-2013 Numai 16 din cele 46 de contracte implementate de primării/ consilii locale au fost câștigate de primării cu o capacitate financiară scăzută, iar valoarea acestor proiecte reprezintă aproximativ un sfert din suma totală câștigată de primării pe cele două domenii majore de intervenție din POR, DMI 1 1 și DMI 3 2 Pentru această analiză însă au fost luate în considerare doar contractele câștigate și implementate de primării/ consilii locale și nu de instituțiile subordonate De exemplu, nu a fost inclus în această analiză contractul gestionat de Centrul de asistență medico-socială Băcești sau de Centrul de asistență medico-socială Galați Nu au fost analizate datele privind capacitatea financiară a consiliilor județene În ceea ce privește capacitatea administrativă, majoritatea primăriilor (65%) aveau încă de la sfârșitul anului 2009 personal specializat - cel puțin o persoană pregătită în elaborarea de proiecte finanțate din fonduri europene 21 Toate serviciile pentru persoane vârstnice finanțate prin proiecte europene sunt funcționale în prezent (octombrie-noiembrie 2017), cu excepția celui gestionat de Primăria Municipiului Satu Mare Peste trei sferturi dintre contractele de finanțare europeană au clauze de păstrare a obiectului de activitate, de obicei pentru o perioadă de cinci ani de la finalizarea investiției În principal, aceste clauze se referă și la: - asigurarea sustenabilității financiare (Primăria Comunei Stănilești); - păstrarea obiectului de activitate timp de 20 ani (Primăria Municipiului Ploiești); - actualizarea certificatului de acreditare (Primăria Municipiilor Zalău, Sfântu Gheorghe); - menținerea raporturilor de muncă pentru persoanele angajate pe o durată de cel puțin 5 ani (Primăria Comunei Zvoriștea) sau - asigurarea îngrijirii persoanelor vârstnice în sistem rezidențial pe o durată nedeterminată (Consilliile Județene Giurgiu și Neamț, Primăria Municipiului Iași) Există însă și excepții - pentru 9 contracte, reprezentanții autorităților publice locale au declarat că nu au acest tip de clauze Aceste nouă contracte sunt finanțate atât prin DMI 1 1 , cât și prin DMI 3 2 Toate serviciile pentru proiecte finanțate prin proiecte europene sunt acreditate ca furnizori de servicii sociale, cu excepția a două contracte, ambele din 20 Capacitatea financiară am calculat-o ca pondere medie a veniturilor proprii în veniturile totale, în perioada 2009-2015 Au fost calculate valori medii separate pentru mediul de rezidență urban și rural Considerăm că o primărie are o capacitate financiară scăzută dacă, în cazul său, ponderea veniturilor proprii în veniturile totale, în perioada 2009-2015, a fost mai mică decât media indicatorului pe mediul său de rezidență Calculele le-am realizat pe datele privind execuțiile bugetare locale, Ministerul Dezvoltării Regionale și Administrației Publice, Direcția pentru Politici Fiscale și Bugetare Locale, disponibile online la: http://www dpfbl mdrap ro/sit_ven_si_chelt_uat html 21 Sursa: CERME-CNPS-ICCV, Accesul Autorităților Locale la Fonduri Europene, 2009 138 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 20 mediul rural (Primăria Comunei Crețești, județul Vaslui și Primăria Comunei Halchiu, județul Brașov) Toate autoritățile publice locale care au răspuns în cadrul cercetării ICCV au declarat că au autorizație sanitară de funcționare pentru acest serviciu Indiferent de tipul de serviciu reabilitat/dezvoltat (cămin, centru social multifuncțional, centru de zi etc ) (Figura 4), aproape toate unitățile finanțate prin proiecte europene furnizează în prezent un mix de servicii diverse Peste jumătate dintre acestea oferă servicii de cazare, asigurarea hranei, activități culturale și sportive, precum și consiliere psihologică, alături de alte activități In plus, trei sferturi dintre aceste unități furnizează servicii de îngrijire medicală Figura 4 Mixul de servicii acordate în prezent persoanelor vârstnice în cadrul serviciilor sociale reabilitate/dezvoltate prin proiecte europene (contracte) Sursa: Cercetarea ICCV octombrie-noiembrie 2017 (N = 56 contracte) Răspuns multiplu Dintre cele 56 de contracte pentru dezvoltarea de servicii sociale pentru persoane publice realizate de instituțiile publice cu finanțare europeană, doar pentru 22 beneficiarii declară că nu au fost întâmpinate dificultăți pe parcusul 11 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 139 derulării proiectelor Pentru celelalte 34 proiecte, dificultățile întâmpinate de beneficiari în realizarea contractelor au ținut de: - Blocarea posturilor din administrația publică, pe perioada derulării contractului Această constrângere a făcut dificilă realizarea țintelor legate de crearea de noi locuri de muncă sau a făcut ca unele servicii finalizate prin proiect să fie nefuncționale o anumită perioadă de timp (Primăria Orașului Zimnicea, jud Teleorman, Primăria Orașului Negrești-Oaș, jud Satu Mare) Au mai fost menționate și alte dificultăți legate de personal, cum ar fi lipsa personalului (Primăria Municipiului Hunedoara) sau „existența unei dispoziții privind alocarea de personal în raport cu complexitatea activității” (Primăria Municipiului Roman) - Procedurile greoaie de licențiere a serviciilor și de achiziții: “Procedurile de achiziții publice - lucrările au durat aproximativ 2 ani, birocrația și multitudinea de documente de completat în vederea obținerii de avize/acorduri de la alte instituții care nu prezintă interes în a veni in sprijinul beneficiarilor de proiecte depuse/derulate cu finanțare nerambursabilă” (Consiliul Județean Giurgiu, Centrul Medico-Social Galați) - Dificultăți financiare legate de asigurarea costurilor de funcționare și co-finanțare a proiectelor - Primăria Orașului Panciu, Primăria Comunei Sînpaul, județul Mureș, Primăria Comunei Malu Mare, jud Dolj, Primăria Comunelor Costești, jud Buzău, Primăria Municipiului Orăștie - „Mentalitatea vis a vis de menirea și calitatea serviciilor, pe de o parte și menținerea cofinanțării - pe de altă parte” - Dificultatea atragerii persoanelor vârstnice spre serviciile oferite - Primăria Municipiului Borșa, Primăria Municipiului Satu Mare - Dificultăți legate de implementarea părții tehnice a firmei care a executat lucrările de construcții - „erorile din proiectul tehnic” (Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Giurgiu), „dificultăți în execuția lucrărilor cauzate de starea tehnică a construcției ce a fost transformată în cămin, probleme de proiectare, situația financiară a firmelor de construcții care au derulat contracte de lucrări” (Primăria Municipiului Ploiești), „lipsa de comunicare dintre proiectant și beneficiar final” (Primăria Comunei Magherani, Mureș), „societatea comercială care a fost inițial desemnată, urmare a procedurilor de achiziție publică, nu a avut capacitatea tehnică să finalizeze execuția lucrărilor de construcții” (Primăria Municipiului Târgu Jiu) - Alte dificultăți - „punerea în funcțiune a serviciului medical; neconectarea instituției la rețeaua de internet în anul implementării proiectului - martie 2015; mentalitatea negativistă a unor concetățeni” (Primăria Comunei Andrășești, județul Ialomița), „achiziția de mijloace de transport pentru persoane beneficiare” (Primăria Municipiului Zalău), „lipsa dotărilor care să faciliteze deplasarea persoanelor vârstnice dependente: ascensoare, rampe, bări de sprijin, alei acoperite pentru deplasarea 140 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 22 beneficiarilor la sala de mese, trotuare corespunzătoare deplasării cu cărucioarele” (Primăria Municipiului Hunedoara) Sustenabilitatea22 serviciilor sociale dedicate persoanelor vârstnice este problematică mai ales pentru primăriile cu o capacitate financiară scăzută, dar și pentru unele instituții de la nivel județean Sustenabilitatea nu este asociată semnificativ cu timpul scurs de la finalizarea proiectului până în prezent In același timp, nici un serviciu cu peste 100 beneficiari în momentul finalizării proiectului nu este problematic din punct de vedere al asigurării costurilor financiare Un model explicativ (Savaya și Spiro, 2012) al sustenabilității programelor sociale a testat 33 predictori legați de trei manifestări ai sustenabilității programelor sociale: continuitate, instituționalizare și durată Continuitatea a fost testată ca o variabilă dihotomică privind funcționalitatea serviciului în prezent, instituționalizarea a fost testată prin două întrebări: (a) Este proiectul inclus într-un buget anual al organizației sau instituției publice și (b) Este proiectul inclus în lege sau într-un set de reguli?, iar durata a fost calculată numai pentru proiectele care nu au mai fost continuate ca diferență între anul în care a fost finalizat și anul de început Variabilele testate în cadrul modelului includ volumul total al finanțării, anii de sprijin financiar, diversitatea sprijinului non-financiar, strategii de strângere de fonduri, calitatea și angajamentul liderilor, mărimea proiectului în comparație cu mărimea organizației, existența unor „campioni” ai proiectului în cadrul organizației, implicarea finanțatorului în cadrul proiectului (ibid ) Acest studiu a arătat că cele trei variabile care explică cel mai mult din variația diferitelor forme de sustenabilitate a programelor sociale se referă la: - diversitatea surselor de finanțare, - angajamentul și sprijinul din partea managementului organizației, alături de implicarea finanțatorului inițial (Savaya și Spiro, 2012: 37) Principalele recomandări ale beneficiarilor (instituții publice) de proiecte europene pentru servicii sociale dedicate persoanelor vârstnice sunt listate în Figura 5 Acestea sunt: Realizarea de studii pentru cunoașterea și adaptarea proiectelor la nevoile persoanelor vârstnice este recomandarea menționată de cei mai mulți beneficiari „Realizarea la nivel local a unei noi analize - diagnostic privind nevoile persoanelor vârstnice și implementarea unor proiecte care să răspundă noilor nevoi identificate în rândul potențialilor beneficiari” (Primăria Municipiului Brăila) „Planificarea furnizării acestor servicii pe baza unei bune informări în legătură cu nevoia socială care trebuie acoperită integral și cu impactul serviciilor acordate asupra acestor nevoi și a vieții persoanelor vârstnice în general” (Primăria Municipiului Sfântu Gheorghe) 22 Evaluarea de către beneficiar a costurilor de funcționare și întreținere ale serviciului creat în proiect (dacă reprezintă o problemă pentru instituție pe o scală de la 1 la 10, unde 1- nu reprezintă deloc o problemă, 10 - sunt o problemă foarte mare) 13 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 141 Figura 5 Principalele recomandări ale beneficiarilor de proiecte europene pentru dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele vârstnice (%) Sursa: Cercetarea ICCV octombrie-noiembrie 2017 (N = 56 contracte) Răspuns multiplu Creșterea finanțării pentru servicii sociale pentru vârstnici Această recomandare include: - asigurarea sustenabilității financiare a serviciilor nou înființate, - subvenționarea plății salariaților sau plata specialiștilor care lucrează cu grupul țintă pe durata implementării proiectului, - investiții/ fonduri pentru sprijinirea atingerii standardelor în clădirile în care funcționează aceste servicii sociale, - mărirea subvențiilor alocate persoanelor vârstnice, - asigurarea cofinanțării și din alte surse decât bugetul local Dezvoltarea serviciilor de îngriijre la domiciliu „Finanțarea unor proiecte ce permit acordarea serviciilor socio-medicale la domiciliul persoanei vârstnice (sprijin în activitățile cotidiene, asistență medicală pentru persoanele greu deplasabile sau nedeplasabile” (Primăria Comunei Andrășești) 142 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 24 „Având în vedere situația demografică a municipiului Hunedoara, recomandăm accesarea fondurilor europene în vederea dezvoltării serviciilor de îngrijire la domiciliu destinate persoanelor vârstnice dependente și înființarea unor cantine sociale cu regim de catering, în vederea creșterii calității vieții persoanelor vârstnice” (Primăria Municipiului Hunedoara) Dezvoltarea unor noi centre, atât cămine pentru persoanele vârstnice, cât și centre de recuperare și centre pentru persoanele bolnave de Alzheimer „Cu toate că viziunea Uniunii Europene în ceea ce privește infrastructura serviciilor sociale se reflectă în evitarea instituționalizării persoanelor aflate în situație de risc și excluziune socială și acordarea de servicii de îngrijire la domiciliu, în prezent ne confruntăm cu un număr foarte mare de cereri pentru admiterea în Centrul Alzheimer a persoanelor diagnosticate cu boala Alzheimer” (Centrul Medico-Social Galați) „Construirea unor spații noi, deoarece clădirile vechi nu mai pot fi adaptate noilor standarde de calitate” (Consiliul Județean Neamț) O mai bună mediatizare a serviciilor dezvoltate ar conduce și la creșterea numărului de beneficiari ai serviciilor oferite persoanelor vârstnice Promovarea exemplelor de bună practică realizate cu sprijinul fondurilor europene „Centrul de Zi pentru Persoane Vârstnice Aleșd considerăm că reprezintă la nivel județean, dar și național, un model de bună practică, demonstrând sustenabilitatea, funcționalitatea și eficacitatea acestui tip de serviciu, confirmând beneficiile și utilitatea serviciilor de asistare a persoanelor vârstnice și reprezintă un model de replicabilitate cel puțin la nivelul județului pentru celelalte administrații locale în vederea alocării de bugete pentru înființarea și susținerea unor astfel de servicii” (Primăria Orașului Aleșd) „Având în vedere feedback-ul pozitiv al grupului țintă al proiectului, sugerăm crearea unui manual de bune practici al proiectelor implementate cu succes” (Primăria Municipiului Roman) Alte recomandări vizează recomandări legislative, de schimbare a beneficiarilor eligibili pentru actuala perioadă de programare și de sprijin general pentru dezvoltarea serviciilor sociale: “armonizarea legislației românești cu cea europeană, în vederea evitării corecțiilor financiare” (Primăria Municipiului Târgu Jiu), schimbarea regulilor de finanțare pentru actuala perioadă de programare („In prezent ghidurile de finanțare pentru astfel de infrastructuri sunt astfel construite încât este imposibil ca un oraș precum Municipiul Zalău să poată obțină finanțare Ele oferă finanțare în special orașelor mici și zonelor rurale” - Primăria Municipiului Zalău), obiective generale legate de dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoane vârstnice („Accentuarea dezvoltării serviciilor sociale având ca obiectiv promovarea participării sociale și demne pentru vârstnici, obținerea unui grad mai ridicat de independență și siguranță pentru persoanele care au nevoie de îngrijire de lungă durată, prelungirea vieții active a vârstnicilor” - Consiliul Județean Ilfov) 25 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 143 Parte din recomandările sugerate de respondenții din cercetarea ICCV octombrie-noiembrie 2017 sunt incluse și în setul de lecții învățate și bune practici cu privire la mecanismele care furnizează impactul intervențiilor finanțate prin DMI 3 2 Astfel, autoritățile locale se centrează pe recomandări legate de flexibilizarea intervențiilor finanțate prin proiectele POR funcție de nevoile beneficiarilor, în acord cu abordarea sistemelor deschise bazate de rețele, cooperare locală și promovarea inovației în dezvoltarea serviciilor sociale (Laitinen și Stenvall, 2016) Mai mult decât atât, aceste recomandări sunt în acord și cu abordarea ICOPE (Integrated Care for Older People) promovată de Organizația Mondială a Sănătății ICOPE înseamnă integrare la nivel de politici sau de sector (nivel macro), de organizație sau profesional (mezo) sau la nivel clinic sau de intervenție (micro) Abordarea OMS pune accent pe integrarea la nivelul îngrijirii acordate în comunitate: „Această abordare este centrată pe persoană și pe perspectiva că persoanele vârstnice sunt mai mult decât recipiente ale propriilor boli sau condiții de sănătate - ele sunt persoane individuale cu experiențe unice, nevoi și preferințe” (WHO, 2017: 25) Concluzii și recomandări Pe baza tuturor informațiilor analizate anterior, această secțiune prezintă o serie de concluzii și recomandări care să contribuie la creșterea impactului proiectelor finanțate din fonduri europene care vizează servicii sociale în general și servicii sociale pentru persoane vârstnice în special: - Îmbunătățirea procesului de evaluare a proiectelor finanțate din fonduri europene este vitală pentru a crește impactul asupra bunăstării populației vârstnice Analiza contractelor care includ diferite servicii/ activități dedicate persoanelor vârstnice arată că există o corelare mai degrabă slabă între obiectivele generale, specifice și rezultatele așteptate ale proiectelor finanțate - Îmbunătățirea sistemului de monitorizare și evaluare a proiectelor individuale poate fi realizată prin centrarea pe beneficiar în exprimarea rezultatelor așteptate, dar și prin realizarea unor studii în profunzime privind nevoile grupului țintă și includerea rezultatelor acestui studiu în cererea de finanțare În aceeași direcție, ar fi necesară realizarea evaluărilor de impact ale intervențiilor finanțate prin POR pe un eșantion mai mare de beneficiari - instituționali dar și beneficiari finali, adică persoane vârstnice În prezent, concluziile raportului de evaluare a impactului DMI 3 2 se bazează pe informații de la 70 contracte (dintr-un total de 155 proiecte pentru care au fost solicitate informații)23 23 Mai precis, consorțiul internațional contractat de AMPOR a reușit să realizeze o rată de răspuns de sub 50% De asemenea, concluzia privind „satisfacția clienților înregistrează un nivel ridicat de mulțumire în ceea ce privește serviciile”, este rezultatul unui studiu cantitativ realizat pe un eșantion de 140 de utilizatori din 6 centre sociale Forma chestionarului utilizat, tabelele de frecvență și tabelele de contingență a informațiilor colectate prin această anchetă sunt raportate într-o Anexă X, care nu este publicată în raportul de evaluare (MDRAP, 2015) 144 MANUELA SOFIA STĂNCULESCU, MONICA MARIN 26 - Flexibilizarea intervențiilor susținute în funcție de nevoile grupului țintă (documentate printr-o evaluare ex-ante inclusă în cererea de finanțare) - Furnizarea de asistență tehnică continuă din partea autorităților de management/ organismelor intermediare, pe parcursul derulării proiectelor europene, alături de dezvoltarea unor schimburi de practici (experiențe pozitive și negative) între beneficiarii proiectelor din fonduri europene și/sau beneficiari ai programelor naționale care vizează serviciile privind persoanele vârstnice - Maparea intervențiilor sprijinite și în funcție de domiciliul persoanelor vârstnice deservite pentru a sprijini procesul de documentare a nevoii existente și neadresate, cel puțin la nivel de localizare geografică - Creșterea transparenței rezultatelor individuale ale contractelor finanțate din fonduri europene În acest sens, este necesară completarea informațiilor din baza de date gestionată de Ministerul Fondurilor Europene cu rezultatele atinse de fiecare proiect, capacitatea serviciului dezvoltat în cadrul fiecărui proiect, lista completă a partenerilor implicați în managementul fiecărui proiect în parte, alături de bugetele gestionate de fiecare partener în parte - Armonizarea tipologiei, codurilor, indicatorilor și statisticilor asociate serviciilor pentru persoanele vârstnice între MFE și MMJS Dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoane vârstnice este susținută din fonduri europene și în perioada de programare 2014-2020 Un efort de informare, educare a instituțiilor publice de la nivel local ar putea contribui la creșterea numărului de cereri de finanțare și la o mai bună acoperire teritorială cu proiecte, care să reflecte o dezvoltare mai echilibrată a rețelei de servicii sociale la nivel național În plus, MMJS ar putea contribui prin încurajarea DGASPC-urilor și SPAS-urilor să devină mai active în aplicarea inovației în domeniul serviciilor sociale și în diversificarea ofertei de servicii Referințe Autoritatea de Management pentru Programul Operațional Regional (AMPOR), Documentul-Cadru de Implementare a Programului Operațional Regional 2007 2013, Versiunea 17, 2014 CERME-CNPS-ICCV, Accesul Autorităților Locale la Fonduri Europene, 2009 Consiliul Național pentru Persoane Vârstnice (CNPV), Proiectarea populației vârstnice a României la orizontul anului 2060, 2014a, www cnpv ro Consiliul Național pentru Persoane Vârstnice (CNPV), (2014b) Asistențasocială a persoanelor vârstnice furnizată la nivelul comunităților locale, www cnpv ro Consiliul Național pentru Persoane Vârstnice (CNPV), Calitatea vieții persoanelor vârstnice din România, 2014c ,www cnpv ro Guvernul României, Programul Operațional Regional 2007 2013, 2007 Guvernul României, Strategia Națională pentru promovarea îmbătrânirii active și protecția persoanelor vârstnice 2015-2020, 2015, www mmuncii ro Guvernul României, Programul Operațional Regional 2014-2020, 2016 Guvernul României, Programul Capital Uman 2014-2020, 2017 Laitinen, I , Stenvall, J , Entering the era of third generation services: A comparative study of reforms in social and health care services în „Journal of Adult and Continuing Education”, vol 22, no 1, 2016, pp 68-87 27 DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 145 Ministerul Dezvoltării Regionale și Administrației Publice (MDRAP), Evaluarea de impact a DMI 3 2 „Reabilitarea/ modernizarea/ dezvoltarea și echiparea infrastructurii sociale ”, 2015a Ministerul Dezvoltării Regionale și Administrației Publice (MDRAP), Evaluarea de impact a Axei prioritare 1: Sprijinirea dezvoltării durabile a orașelor - poliurbani de creștere, DMI 1 1, 2015b Ministerul Fondurilor Europene (MFE), Documentul-Cadru de Implementare a Programului Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, Versiunea 15, 2015 Ministerul Muncii și Justiției Sociale (MMJS), Servicii sociale pentru persoane vârstnice și alte categorii de persoane vulnerabile, licențiate de către MMJS în data de 8 ianuarie 2018, disponibil online la http://www mmuncii ro/j33/images/Documente/F amilie/2017/Situatia-serviciilor-sociale-08012018 pdf Savaya, R , Spiro, S , Predictors of Sustainability of Social Programs, în „American Journal of Evaluation”, vol 33, no 1, 2012, pp 26-43 World Health Organization, Integrated Care for Older People Guidelines on community level intervention to manage declines in intrinsec capacity, 2017 rhis paper analyzes the European-funded projects developing social services for the elderly in Romania, implemented in the programming period of 2007-2013 The analyses included in the study are based on a desk research and a secondary analysis of data published by the Ministry of European Funds In addition, a census of projects funded by the Regional Operational Program (POR) contracted by public institutions and including objectives about elderly people was carried out This latter data source shows that social services for the elderly funded by European funds are mainly located in the urban area By development region, most of the contracts are located in the North-East and South-East development regions Municipalities with a high fiscal capacity absorbed most of the European funds aimed at social services for the elderly, with the Regional Operational Program of 2007-2013 Regarding administrative capacity, most of the municipalities with this type of projects had by the end of 2009 specialized personnel - at least one person trained in drafting European funded projects Sustainability of social services for the elderly people is problematic especially for the municipalities with a low fiscal capacity, but also for institutions at county level The public institutions developing social services for the elderly funded by European projects recommend conducting studies for a better knowledge and adjustment of projects to the needs of the elderly people Keywords: social services; elderly people; European funds; Romania Primit: 01 04 2019 Acceptat: 29 04 2019 “IT’S IN THEIR BLOOD” THE SECURITIZATION OF ROMA WESTWARD MIGRATION IN EUROPE IONUȚ-MARIAN ANGHEL “In Europe, Gypsies either have to stop being Gypsies (spațial control) or go and be Gypsies somewhere else (spatial exclusion) ” (Bancroft, 2005:122) /'f recent debates have centered around the irregularization and border securitization against non-EU migrants in the EU (Jansen et al , 2015), especially in the context of the “refugee crisis”, less attention is paid to the irregularization of migration of EU citizens, such as Europe 's Roma minorities (van Baar, 2014a; van Baar, 2015) The paper aims to critically interrogate the processes of securitization, irregularization, criminalization and nomadization of recent Roma westward migration in Europe By discussing the cases of France andItaly's “securitization packages”, I will show that the “excessive mobility” of Central and Eastern Europe (CEE) Roma is not the result of their alleged nomadic lifestyle but rather the outcome of policies of expulsion and “voluntary return schemes” put in place by Western governments These policies reinforce the status of “third-country nationals ” for the CEE Roma (although they are citizens of EU member states) and deepens the socio-political exclusion at a time when the European Commission (EC) and member states have put in place social inclusion policies that should have enhanced their European citizenship Keywords: securitization; Roma; migration; European Union; irregularization European Union’s Romani Governance: the double bind Since the fall of the Berlin Wall, the plight of Roma from CEE has been subjected to two rather ambivalent discourses and practices On the one hand, numerous intergovernmental organizations (IGOs), such as the World Bank, United Nations, the Organization for Security and Cooperation in Europe and the European Union, national governments and international human rights organizations have developed programs and policies dedicated to their societal participation, social inclusion, empowerment, and development of human and social capital Adresa de contact a autorului: lonuț-Marian Anghel, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, Școala de Studii Avansate a Academiei Române, Calea Victoriei 125, Sector 1, 010071 București, e-mail: ionut anghel@iccv ro CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 2, 2019, p 146-161 2 THE SECURITIZATION OF ROMA WESTWARD MIGRATION 147 This involvement, triggered by a pan-European effort in order to “turn the tide” in favor of the Roma, is largely due to the post-socialist economic, social and political transformations that took shape in the region and which disproportionately affected the Roma minority compared to the majority populations or even the other co-minorities in the nation states that were to become members of the European Union (EU) The dire conditions they have faced during the first years of the transition to the market economy - mass unemployment, extreme poverty, discrimination in access to public services and xenophobic attacks - have drawn the attention of IGOs and non-governmental human rights organizations which took over the plight of the Roma by declaring it a “humanitarian emergency” The Council of Europe (CoE), in its well-known resolution from 1993 has framed the Roma a “truly European minority” (Council of Europe, 1993) and the protection of human and minority rights became a key cornerstone of the Copenhagen criteria for EU membership (Council of European Union, 1993) Furthermore, the European Commission (EC) has devised policy instruments that will govern Roma's social inclusion in CEE and since 2011, in all EU member states (e g European Commission, 2003; European Commission, 2010; European Commission, 2011; Open Society Institute, 2011) On the other hand, after the EU accession of Romania and Bulgaria in 2007, the Roma were framed as a “European problem” In particular, the mobility of Roma from CEE has been repeatedly labeled as “irregular” by Western political actors This is because their migration pattern, pursuing fluctuating economic opportunities emerging in different member states (e g Voiculescu, 2014) is faster and rather short-termed, compared to that of non-Roma The latter are much closer to the experiences of immigrants living in a certain region/ area, taking up formal jobs and forming lasting transnational communities (Sandu, 2010) The problematization of Roma migration in terms of “welfare scroungers” who do not want to work but prefer to live from illegal activities or as ‘nomads’ unable to integrate into European societies have prompted some Western governments to frame their migration as a problem of “national security” (Nacu, 2011; Parker, 2012; Parker and Toke, 2013; Pusca, 2012) Several decrees have been issued, for example, in Italy in 2008 and France in 2010, where by municipal authorities could expel migrants who posed problems of national security, prompting an ambiguous implementation of EU’s free movement directive (Directive 2004/38/EC) The cases of France and Italy are not singular, similar measures were taken in other EU Member States, such as Great Britain, Germany, Sweden, Denmark, Finland, and have attracted the attention of the mass media and caused reactions from EU institutions (Clark and Rice, 2012, van Baar, 2010) The problematization of Roma mobility in terms of “excess mobility” or irregularity has allowed public authorities from several Western states to create a “state of exception” (Agamben, 2005) and to legitimize interventions and policies that contradict European regulations As some authors argued (e g Kocze, 2018; 148 IONUȚ-MARIAN ANGHEL 3 Sardelic, 2017) the processes of irregularization and racialization (through the process of nomadization, meaning the permanent labeling of Roma mobility in terms of nomads referring to the stereotype of permanent Roma mobility, contrary to the norms of European populations) of Roma migration have the role of turning Roma into “unwanted migrants” and to limit the rights they are entitled to in the EU's free movement directive The paper aims to critically interrogate these processes of securitization, irregularization, criminalization and nomadization of recent mobility of Roma to Western Europe I discuss these processes of “izations” to show that their use by policy actors and politicians are not neutral but they refer to active processes of rendering the Roma in a given way in order to subject them to various practices In doing so, I engage with an area of growing academic interest on “security studies” which embraced the concept of securitization in the 1990s to “study insecurities as the product of discourses which articulate phenomena (e g migration) as existential threats to a society, state, community, individual or systemic entity” (van Baar et al , 2019: vi) Thus, the goal behind security studies is to show how a security interpretation of an issue (through discourses and practices) changes the way it is understood and addressed (Ceccorulli, 2010: 492) Further more, as Nicholas de Genova (2013) convincingly argued, discursive formations should not be seen as neutral instruments, but rather as “complexes of both language and image, of rhetoric [ ] accusation and insinuation as well as the visual grammar that upholds and enhances the iconicity of particular fetishized figures of ” (: 1181), which perpetuates the rhetoric of the need for stricter border control, the securitization of the borders and more draconian immigration laws (De Genova, 2013) Thus, I will analyze the discourses, practices and policy measures through which Roma migration is permanently irregularized and securitized It is more appropriate to discuss these processes in terms of irregularization of migration and not in those of irregular migration The former can show how the discourses and policies of host countries redefine Roma migration from regular to irregular, thus producing the so-called “illegality” of the process and keeps the subjects (Roma in this case) in a permanent “state of deportability” (De Genova Nicholas, 2002, Sardelic, 2017) This article is divided in four parts In the first section, I present a short history of migration policies since the Schengen agreement in 1985 which re-articulated the EU as a space of freedom, security and justice However, the Europeanization of migration and border policies did not lead to a “vanishing” of borders, but rather to a proliferation of border zones and practices of surveillance of particular suspicious groups from poor or marginalized neighborhoods (van Baar, 2014a) In the second section, I discuss the cases of France and Italy’s “securitization packages”, and I will show that the “excessive mobility” of CEE Roma is not the result of their alleged nomadic lifestyle but rather to the policies of expulsion and 4 THE SECURITIZATION OF ROMA WESTWARD MIGRATION 149 “voluntary return schemes”put in place by Western governments, which reiterates the third-country nationals status of CEE Roma (although they are citizens of EU member states) and deepens the socio-political exclusion at a time when EC and member states have put in place social inclusion policies that would have enhanced their European citizenship In the third section, I explore a specific construction of Roma mobility by security experts, which is the result of an alleged “nomadic culture” Mobility is associated with criminality and justifies the creation of databases on ethnic criteria Finally, in the conclusions, I suggest that the processes of irregularization (and other - “izations” discussed in this paper) have ultimately legitimized the placement of Roma in substandard, segregated housing and normalizes the development of a “reasonable anti-Gypsism” (van Baar, 2014b) The European Union as an area of freedom, security and justice: CRITICAL INTERPRETATIONS There are mainly two sets of policies that have triggered EU's migration policies and ultimately led to a re-articulation of the EU as an area of freedom, security and justice (Ceccorulli, 2010; Huysmans, 2006): a) the incorporation in the EU system of the Schengen agreement starting from 1985, as a first step in removing the national barriers, and ensure free movement within the EU (European Community at that time) and b) the establishment of the “Justice and Home Affairs policy” in 1992, which led to a further Europeanization of security, migration and border policies Since then, the EU was re-conceptualized as an easy traversable space and the EU citizenship was based on the right of free movement (van Baar, 2014a) Soon after initiating the Justice and Home Affairs (JHA) package through which migration became an explicit policy field of intergovernmental regulation, the EU policy makers and political actors became aware of the possible massive East-West migration and with the Treaty of Amsterdam (1999) moved migration policy from the third pillar to the first, and thus communitarised this process (Ceccorulli, 2010, Huysmans, 2000) As Huysmans argues (2000: 758), the securitization of migration during the 1990s was a spillover effect of the deeper Europeanization of the internal market which assumed that after the abolition of internal border controls, the transnational flows of goods, services, capital and people will challenge public order and the rule of law Migration was securitized not only by political actors but also by a loose network of security professionals, mostly from intelligence services, police and customs, which acted as a bureaucratic field without being directly subordinated to a European institution (Bigo, 2008) This network produced the knowledge (identification of threats in the EU), which led to the Europeanization of JHA and the institutionalization of an internal security field in Europe 150 IONUȚ-MARIAN ANGHEL 5 Despite the fact that the EU has internally imagined itself as a “borderless” space, critical migration scholars (Bigo, 2008; Vaughan-Williams, 2008) have revealed how the vanquishing of physical borders has led to numerous and heterogeneous practices and techniques through which control at a distance is realized: e g the Schengen Information System (SIS), or through airline companies and airports, private security companies The securitization of EU's internal borders went hand in hand with the securitization of its external borders through the creation of the European Border and Coast Guard Agency (Frontex) Even since its foundation, Frontex has many tasks related to the coordination of joint operations at the external borders of the Member States of the EU; trains and establishes standards for national border guards and provides risk analysis with possible impact on the security of the EU’s external borders (Leonard, 2010) However, if recent debates have centered around the irregularization and border securitization of non-EU migrants in the EU (Jansen et al , 2015), especially in the context of the “refugee crisis”, less attention is paid to the irregularization of EU citizens, such as Europe’s Roma minorities (van Baar, 2014a; van Baar, 2015) According to scholars such as van Baar and Mezzadra and Neilson, the Europeanization of migration and border policies did not lead to a “vanishing” of borders, but rather to a proliferation of border zones and “practices of controlling particularly suspicious population groups [from] ghettoes, banlieues or poor neighborhoods” (van Baar, 2014a: 90; but also Mezzadra and Neilson, 2012), where many Roma migrants actually end up As will be discussed in the next section, the migration of Eastern European Roma towards France and Italy has led to practices of securitization (fingerprinting, creation of databases, unfavorable regulations and laws) that shed light on the limits of EU migration policies, especially the application of the EU free movement directive The securitization and irregularization of Roma mobility IN ITALY AND FRANCE Although after 2007, mass media was flooded with reports and images of Eastern European Roma (especially from Bulgaria and Romania) returning back to their home countries through the well-known “voluntary return schemes”, leading to an open conflict between the European Commissioner on Justice and some western governments, the postsocialist mobility of Eastern European Roma towards Western Europe started immediately after the fall of socialism In the face of rising nationalism, xenophobic attacks and decreasing standards of living, many Roma fled to Western Europe in search of political asylum or better economic opportunities (Crowe, 2003; Matras, 2000) Then, governments and IGOs have examined the human rights and socio-economic situation of Roma in Eastern Europe and pressured national governments to increase their responsibilities towards Roma communities As Guglielmo and Waters (2005) show, the Eastern 6 THE SECURITIZATION OF ROMA WESTWARD MIGRATION 151 European Roma reached the agenda of IGOs “from an open concern with the potentially destabilizing effects of western migration” (: 763) However, their policies were rather Janus-faced, pushing the future EU candidate countries to implement laws protecting minority rights, while in the old member states, the policies addressed to the Roma minority retained their status quo In Italy, the irregularization of Roma mobility went hand in hand with their ghettoization and segregation Since the 1990s, several regions in Italy have passed laws that were supposed to protect Roma's “nomadic culture” According to these laws, the Romani culture can be protected by building segregated camps at the outskirts of urban centers - the so-called campi nomadi - that allowed the Italian authorities to dismantle them at any time, making it difficult for Roma to become full-fledged members of the Italian society (Sigona, 2005) By building special places for nomads and travelers, these policies have spatially restricted mobility and maintained a ghettoization and segregation policy Only in Rome, there were 18 institutional camps (in 2017) run by the municipality, inhabited by approximately 7000 Roma, one third of them Italian and the rest with other EU citizenship (Maestri, 2017) Although the Italian authorities acknowledge their dire conditions, they present the encampment as a temporary solution, but one that persisted over many years, making it difficult for the dwellers to access their rights and impeding their political participation The complex processes of inferiorization and even dehumanization of Roma in Italy have naturalized permanent violations of human rights by offering substandard housing, permanent surveillance and harassment of the nomad camps and even fingerprinting of Roma children In the meantime, the original purpose of the Italian authorities’ policies to preserve the nomadic culture of the Roma was replaced by the isolation, repression, and political control of the campi nomadi (Kocze, 2018; Picker, 2017) Angela Kocze critically argues that the permanent containment of Roma (Italian Roma but also Eastern European Roma) in the campi nomadi, or as she calls it in a state of “campzenship” and their permanent criminalization are meant to reiterate the state of insecurity and state of exception, that would ultimately legitimize and normalize precariousness and deprivation of the Roma (Kocze, 2018: 470), who are often seen as an “abject citizens” (Hepworth, 2012), a personification of their Otherness The situation of Eastern European Roma has even worsened after 2008 In May 2008, the Berlusconi government passed a Decree declaring the “Nomads State of Emergency”, granting the prefects of Rome, Milan and Naples extensive powers, including fingerprinting of Roma minors and the removal (expulsion) of people with irregular status (Aradau et al , 2010: 7; Hepworth, 2012) The security package proposed by the Berlusconi government was framed in terms of national security, acknowledging that EU citizens could reside freely in Italy only for three months, after which they would have to prove that they have sufficient financial resources, a health insurance and adequate housing, otherwise they could be expelled 152 IONUȚ-MARIAN ANGHEL 7 on public security grounds (Aradau et al , 2010) Although these conditions were in accordance with the EU free movement directive (European Commission, 2004: paragraph 22), the latter forbids the expulsion of EU citizens solely on economic grounds (burden to social assistance system) (European Commission, 2004: paragraph 16) This latter circumstance required the framing in terms of “public security” or “public health” In France, even as early as 2004, Interior Minister Nikolas Sarkozy has reached an agreement with the governments of Romania and Bulgaria by which Roma migrants could be repatriated to be integrated into the countries of origin (McGarry and Drake, 2013; Nacu, 2011) Furthermore, since 2007, Sarkozy has called for an annual quota of 25,000 expulsions of undeclared migrants, setting local quotas for each prefecture (Nacu, 2012: 1326) Following his famous speech in Grenoble in July 2010, in which Sarkozy (then president of France) promised tough measures to fight crime, delinquency and illegal immigration, a series of administrative and legislative measures were taken to dismantle and expel migrant camps and shacks on the outskirts of municipalities, inhabited by Roma from Eastern Europe This was followed by their sending back to their home countries In only one year (2010-2011), more than 6,700 Romanian Roma from France were sent back in Romania through “voluntary return schemes”, while some media sources have reported 8,000 only in 2010 (Pantea, 2013: 35) Their mobility has been framed in cultural terms and the causes were placed on what has been interpreted as “Roma nomadic culture” A member of the French Parliament, Jacques Myard, stated that the main “problem” of the European Roma is their practice of travelling freely in the EU and that their “excessive mobility” and “related medieval [life]style” cause serious security problems (in van Baar, 2011: 206) Only in 2010, the French government announced the dismantling of 300 Roma camps and sending back the Romanian and Bulgarian Roma (Kovats, 2012) In this context, the “voluntary return schemes” of Roma in Bulgaria and Romania in 2010 alarmed the EC Commissioner on Justice, Viviane Reding who accused France of violating the European directives on racial equality and the EU directive on free movement Although the French government denied that the dismantling of the illegal camps was based on ethnic profiling, a leaked circular, issued by the Ministry of the Interior, revealed that Roma were the main targets of expulsion measures, the circular recommending prefects to take the necessary measures for dismantling illegal camps, especially those inhabited by Roma (McGarry and Drake, 2013; Nacu, 2012) And while the French authorities continued to violate European and national regulations by expelling European citizens from its territory, the EU announced the suspension of the investigation in October 2010 and President Sarkozy announced that the EU and the new member states should increase the efforts for domestic Roma integration These policies continued during left-wing president Franșois Hollande In September 2013, the Ministry of Interior, Manuel Valls declared that the Roma 8 THE SECURITIZATION OF ROMA WESTWARD MIGRATION 153 “do not want to integrate” and that their lifestyle is in contradiction with the French's Strategies of criminalization and blaming the marginalized for their own problems (in this case, the Roma) are not novel, such strategies being applied to the poor more generally (Wacquant, 2009) Last but not least, in 2014, the French Senate drafted an anti-terror law which could ban EU nationals if their presence posed a serious threat to public order or security, because of their personal behavior (in van Baar, 2014a: 91) The permanent criminalization and nomadization of Roma migration to Western Europe was also fueled by political leaders from Eastern Europe During a working visit in Slovenia in 2010, following the expulsions of the Bulgarian and Romanian Roma from France, Romanian president Traian Băsescu voiced concern about Romania's access to the Schengen Area due to the growing concern over Roma migration According to him, Roma migration is due to their “nomadic culture” and their integration is difficult because “traditionally, many of them live from what they steal” (Mediafax, 2010) During the same speech delivered by President Traian Băsescu in 2010, he remarks (Mediafax, 2014) (my translation): I have to say an essential thing - many important politicians make a confusion about the Roma We cannot talk about all Roma Those we see walking through Europe are nomadic Roma coming from Romania and other EU countries Their cultural objective is to move from place to place Romania has over one million integrated Roma, they are part of the Romanian society What we have not succeeded in is the integration of nomadic Roma Here we have to put ourselves, not only philosophically, but also practically the question: are we talking about integration or assimilation? To forbid them is to destroy one of the cultural pillars of the nomadic Roma In the same year, in a meeting with French Secretary of State Pierre Lellouche, Romanian Foreign Minister Theodor Baconschi expressed concern about the “biological” predisposition of Roma to criminal activities The discourse from the Bulgarian political counterparts was not different Bulgarian Prime Minister Boyko Borisov promised to send police forces to France to bring Bulgarian Roma back in handcuffs while Interior Minister Tsvetan Tsvetanov characterized the Roma community as an “incubator for crime” (Alexe and Zhelev, 2010) A report from the European Roma Rights Centre (2012) has monitored the number of expulsions and camps dismantled by municipalities in France: 75% of the 741 illegal camps recorded in France in 2011 were dismantled In the first nine months of 2010, 13,241 of the 21,384 foreign nationals expelled from France were Romanians and Bulgarians, of whom 6,562 Romanian citizens and 910 Bulgarian citizens were expelled by force In 2011, more than 7400 Romanian citizens and 1,250 Bulgarian citizens received an expulsion order, while 2,700 Romanian citizens and 340 Bulgarian citizens had received expulsion orders in the first 3 months of 2012 (: 17-18) 154 IONUȚ-MARIAN ANGHEL 9 Other research has highlighted the disciplinary character of the measures taken by Italian municipalities, focused on control and surveillance In an ethnographic research conducted by Ana Ivasiuc (2015) in two reception centers in Milan and Rome (which replaced the camps dismantled by the Italian authorities), she pinpoints the mechanisms by which the Roma are politically contrived as “the paradigmatic other, in opposition to everything which constitutes, in the public opinion, the modern, civilized world of Europe” (2015: 64) According to Ivasiuc (2015: 66): Through processes of ethnicisation of crime and criminalization of Roma ethnicity, the construction of the Roma as the threatening Other is sustained and reinforced by an entire apparatus of securitization, comprising spaces (authorized or unauthorized camps), instruments (technologies of surveillance, profiling, as well as legal instruments used to legitimize certain undertakings of the authorities), acts (evictions, legislations, political mobilization, speech acts, visual and media representations) and routines of state bureaucrats, humanitarian organizations and security professionals involved in managing the “nomad” issues These mechanisms not only maintain an image of a nomadic identity in opposition to “civilized” Europe, but legitimize public authorities in providing low quality access to public services For example, Ivasiuc (2015) notes that, in the two centers, housing conditions are offered by municipalities through overcrowded containers that do not comply with the housing legislation Moreover, the centre in Rome is supervised by video but also by police cars, while the contact with the outside world is demarcated by a fence Thus, the irregularization of Roma migration, through the processes of nomadization, orientalization, securitization, by which the Roma are constructed as inferior, dangerous, prone to criminality has become an integral part of the legitimization strategies that treats Roma differently from the non-Roma and places the former in substandard, segregated housing, impedes their access to public services and normalizes their evacuations from homes or countries (see also van Baar, 2015; van Baar, 2017) If Western political actors reiterate stereotyped and discriminatory images of the Roma by associating their migration with practices of exotic nomadism and illegal and criminal activities, most of the studies on Roma migration from CEE to Western and Northern Europe, reveal that the motivations of their migration is linked - as in the case of non-Roma as well - to the lack of better socio-economic conditions in the countries of origin and to the attempt to build a better future in the West The research conducted by UNDP in 2013 pinpoints the push factors that determine the choice for emigration Along with the higher share of inactivity (34%) among the Roma, they are overrepresented among the working poor Almost half of the employed Roma (47%) earn less than $ 4 3 per day/ PPC and 16% earn 10 THE SECURITIZATION OF ROMA WESTWARD MIGRATION 155 even less than $ 2 15 per day/PPC (Cherkezova and Tomova, 2013: 44) However, their socio-economic situation does not improve once migrating to countries like Italy or France According to the study “Roma in Romania, Bulgaria, Italy and Spain, between Social Inclusion and Migration”, almost two-thirds of Roma migrating from Romania live in ghettos, shelters or temporary shacks in the countries of destination (Tarnovschi et al , 2012: 83) Most of the Roma from Romania (73%) who migrated to Italy tried to apply for a work permit, for a social dwelling or to register children in kindergarten, but only 12% were helped by public authorities (Cherkezova and Tomova, 2013: 77) In France, most of the Roma from Romania (72%) did not try to access the services mentioned above, and 67% of those who tried did not receive assistance from the French public authorities (: 76) Roma migrants from the Paris camps live in extreme poverty without access to drinking water (98%), no indoor (98%) and outdoor (38%) without kitchen (78%) or shower / bathroom (100%), more than half without access to electricity (59%) or heating (69%) (: 91-92) Lack or small incomes and lack of employment opportunities lead them to practice dehumanizing activities, such as begging (71%) or waste collection and recycling (72%) (: 90) The relocation of the Roma in the so-called “villages d'insertion' did not facilitate their integration, as the name suggests, but rather “made social segregation more acceptable in the eyes of public opinion” (Bessone et al, 2013: 188) The aim of these descriptive data is not only to show that in most cases, migration does not improve Roma's socio-economic status and access to public services, but also to pinpoint the complex relationship between mobility and security practices in some Western European member states The permanent criminalization and resettlement/expulsion of Roma, as well as poor access to (quality) public services reveal that, despite the rhetoric of a “true European minority”, the Roma have to put in additional efforts in order for their European citizenship to be fully recognized The racialization and criminalization of westward Roma MIGRATION BY SECURITY EXPERTS A particular case that I want to discuss further is the relatively new interest shown by security experts from EU’s law enforcement agency, Europol, and also from government bodies or local municipality offices towards illegal activities undertaken by so called “itinerant criminal groups” These are often equated with Roma migrants Since 2010, Europol has set up a working task group dedicated to “the fight against criminal offenses committed by mobile itinerant criminal groups” (Council of European Union, 2012: 3) In the same year, during Belgium’s EU Presidency of the European Union’s Council, the issue of itinerant criminal groups was Europeanized through a report entitled “Tackling Itinerant Criminal Groups: 156 IONUȚ-MARIAN ANGHEL 11 new challenges” (Commissioner General of the Belgian Federal Police, 2010) In the report, “itinerant criminal groups” were identified as BIRDs (‘Bandes Itinerantes Rondtrekkende Dadergroepen ’), whose members “mainly originate from the former Eastern bloc countries” (Commissioner General of the Belgian Federal Police, 2010: 3) Furthermore they are “understood to be nomads from the former Yugoslavian Republic, Romania, France or Belgium These people are actually people without homeland In historic terms, this population came to Western Europe in large migration waves” (Commissioner General of the Belgian Federal Police, 2010: 10-11) Although, the Roma are not mentioned in the report, stating that they are “people without homeland”, who came to Western Europe in “large migration waves” makes reference to some well-known Roma stereotypes such as their nomadic culture and arrival in Europe from a supposed homeland in India (Matras, 2000) Linking criminal activities with Roma became more evident in a report by Europol analyzing the EU's internal security According to the report,”Roma organized crime groups are extremely mobile, making the most of their historically itinerant nature [ ] Given the size of the Roma communities in Bulgaria and Romania, the proposed accession of these countries to the Schengen Zone may prompt a further increase in trafficking of human beings by Roma organized crime groups” (Europol, 2011: 26) In this case, the EU has not only breached its own racial/ ethnic equality directive but has legitimized more or less legal practices of eviction, deportation, relocation or even fingerprinting of Roma groups, cases that I have discussed above Going down to the national level, many governments are reported to have used the new technologies to create databases regarding criminal activities on ethnic criteria The French Gendarmerie had set up in 2010 a Central Office for the Fight Against Itinerant Delinquency that was proved to have targeted Roma and had developed a secret database entitled Minorities Ethnicities Non-Sedentary (MENS) - in which they had ethnically profiled Roma (van Baar, 2015: 76) The police from the Netherlands and Sweden are reported to have enforced the same practices (Kott, 2014; van Baar, 2014b) CONCLUSIONS With the EU accession of Romania and Bulgaria in 2007, the Roma Westward migration started being framed as a “European problem” Several Western states have implemented security measures through which municipalities could expel migrant Roma from Bulgaria and Romania back to their countries of origin Even though the migration of Roma from Bulgaria and Romania to countries such as Italy, France or Spain has accelerated since 2002 - with the elimination of the Schengen visa -, the governance of their mobility has been addressed differently before and after countries’ accession to the EU If, prior to 2007, the migration 12 THE SECURITIZATION OF ROMA WESTWARD MIGRATION 157 policy of Western states was based on “controlling at distance”, transferring responsibility for managing the migration flow to countries of origin that could control and filter migrants who moved Westwards (by punishing those which exceeded the three months of residence), after the EU accession of the two countries which granted freedom to travel within the EU, the focus has shifted to national governments and especially to local governments in the countries of destination Thus, since 2007, the migration of Roma from former CEE states has been permanently labeled as irregular and problematized in terms of “profiteers” and welfare scroungers and whose nomadic lifestyle is simply incompatible with the norms of Western European societies Emphasizing the differences between “outsiders” Roma and the “normal” Europeans reiterates prejudices and low expectations and, as Martin Kovats argues,the alterity argument is used to explain Roma poverty, social tension and conflicts, migration and the failure of integration initiatives (2003: 2) Nomadization and the criminalization of Roma mobility from CEE have legitimated the measures for the dismantling of Roma-inhabited camps (many of them having a long period existence) and the expulsion of Roma from the territory of the national states The containment of Roma migrants in ghettoes, village d’insertion or campi nomadi and the constant criminalization of their economic activities maintains the state of exception and insecurity that impedes the political recognition of most of the Roma migrants The processes of irregularization (and other - “izations” discussed in this paper) have ultimately legitimized the placement of Roma in substandard, segregated housing, and providing precarious access to health services and education Recent studies on the Westward migration of Romanian and Bulgarian Roma reveal that their socio-economic situation is far from improving Much of this dire situation is due to local authorities who refuse to facilitate access to basic public services The problematization of Roma's weak/poor social inclusion in behavioral terms -unable to integrate, having a nomadic, medieval lifestyle, and a preference to live from illegal activities - tends to depoliticize the complex histories of inequality, segregation, socio-economic and political marginalization, which have historically characterized Roma communities The permanent reproduction of these stereotypes and prejudices through the media as well as through official state policies reinforces the emergence of a “reasonable anti-gypsism” This mainly refers to (van Baar, 2014b: 30): A widely supported movement among non-Roma [which] seeks retaliation under the pretext that the Roma frequently exhibit undesirable behavior The argument goes that you are rightfully entitled to act against the Roma and treat them differently, because they cause inconvenience, indulge in criminal activity and can generally be expected to cause trouble It is not ‘we’, but ‘they’ who violate rights and fail in their duties 158 IONUȚ-MARIAN ANGHEL 13 Last but not least, we should critically interrogate the new practices, mechanisms and discourses of securitization and bordering that have proliferated with the elimination of physical borders (through the Schengen Treaty) and their ambiguous effects on the mobility of intra-European migrants, such as the Roma The Europeanization of migration policies and border securitization went hand in hand with a re-territorialization of borders, from the physical lines that demarcated the nation-states to border zones, ghettos, semi-segregated areas, neighborhoods inhabited by poor individuals and people racialialized along ethnic or religious lines (see van Baar, 2014a) References Agamben, G , State of Exception, Chicago and London, The University of Chicago Press, 2005 Alexe, D , Zhelev, V , Roma in Romania and Bulgaria: despised and stigmatised Euobserver, 30 09 2010 https://euobserver com/news/30927 [accessed at 15 04 2019] Aradau, C , Huysmans, J , Macioti, P G , Squire, V , Paradoxes of citizenship: the Roma, mobility and Europe, Milton Keynes, The Open University, 2010 Bancroft, A , Roma and Gypsy-Trevellers in Europe Modernity, Race, Space and Exclusion, Aldershot, Ashgate Publishing Limited, 2005 Bessone, M , Doytcheva, M , Duez, J -B , Girard, C , Latour, S G d , Integrating or segregating Roma migrants in France in the name of respect: a spatial analysis of the villages d'insertion, in “Journal of Urban Affairs”, vol 36, no 2, 2013, pp 182-196 Bigo, D , Globalized (in)security: The field and the ban-opticon, in Bigo, D , Tsoukala, A (coord ), Terror, Insecurity and Liberty Illiberal practices of liberal regimes after 9/11, London and New York, Routledge, 2008 Ceccorulli, M , Security and migration: the development of the Eastern dimension, in “European Security”, vol 19, no 3, 2010, pp 491-510 Cherkezova, S , Tomova, I , An Option of Last Resort? Migration of Roma and Non-Roma from CEE countries, Bratislava, UNDP, 2013 Clark, C , Rice, G , Spaces of Hate, Places of Hope: The Romanian Roma in Belfast, in Stewart, M (coord ), The Gypsy “Menace” Populism and the New Anti-Gypsy Politics, London, Hurst & Company, 2012 Commissioner General of the Belgian Federal Police, Tackling of Itinerant Criminal Groups: new challenges, Brussels, Commissioner General of the Belgian Federal Police, 2010 Council of Europe, Recommendation 1203 on Gypsies in Europe, Strasbourg, Council of Europe, 1993 Council of European Union, European Council in Copenhaga Conclusions of the Presidency, Copenhaga, Council of Europe, 1993 Council of European Union, Discussion paper on intelligence-led policing through closer cooperation with Europol in the fight against itinerant criminal groups, Brussels, Council of European Union, 2012 Crowe, D , The International and Historical Dimensions of Romani Migration in Central and Eastern Europe, in “Nationalities Papers: The Journal of Nationalism and Ethnicity”, vol 31, no 1, 2003, pp 81-94 De Genova, N , Spectacles of migrant ‘illegality': the scene of exclusion, the obscene of inclusion, in “Ethnic and Racial Studies”, vol 36, no 7, 2013, pp 1180-1198 De Genova, N , Migrant ‘Illegality' and Deportability in Everyday Life, in “Annual Review of Anthropology”, vol 31, 2002, pp 419-447 14 THE SECURITIZATION OF ROMA WESTWARD MIGRATION 159 European Commission, European Union support for Roma communities in Central and Eastern Europe, Brussels, Enlargement Information Unit, 2003 European Commission, Directive 2004/38/EC on the right of citizens of the Union and their family members to move and reside freely within the territory of the Member States, Official Journal of the European Union, 2004 European Commission, Roma in Europe: The Implementation of European Union Instruments and Policies for Roma Inclusion - Progress Report 2008 2010, Brussels, European Commission, 2010 European Commission, An EU Framework for National Roma Integration Strategies up to 2020, Bruxelles, European Commission, 2011 European Roma Rights Centre, France A report by the European Roma Rights Centre Country Profile 2011-2012, Budapest, European Roma Rights Centre, 2012 Europol, EU organized crime threat assessment, Hague, European Police Office, 2011 Guglielmo, R , Waters, T , Migrating Towards Minority Status: Shifting European Policy Towards Roma, in “Journal of Common Market Studies”, vol 43, no 4, 2005, pp 763-786 Hepworth, K , Abject citizens: Italian ‘Nomad Emergencies' and the deportability of Romanian Roma, in “Citizenship Studies”, vol 16, no 3-4, 2012, pp 431-449 Huysmans, J , The European Union and the Securitization of Migration, in “Journal of Common Market Studies”, vol 38, no 5, 2000, pp 751-777 Huysmans, J , The Politics of Insecurity Fear, migration and asylum in the EU, London and New York, Routledge, 2006 Ivasiuc, A , “Segregation is Expensive”: Subverting Neoliberal Arguments in the Context of Post-Socialist Migration of the Roma to Italy?, in: Troc, G , Iancu, B (coord ), Moduri de apropiere și rezistență socială Lucrările celei de-a XI-a conferințe anuale a societății de antropologie socială și culturală Cluj 21-22 noiembrie 2014, București, Editura Tritonic, 2015 Jansen, Y , Celikates, R , Bloois, J d (coord ), The Irregularization of Migration in Contemporary Europe: Detention, Deportation, Drowning, London and New York, Rowman & Littlefield International, 2015 Kocze, A , Race, migration and neoliberalism: distorted notions of Romani migration in European public discourses, in “Social Identities”, vol 24, no 4, 2018, pp 459-473 Kott, M , It is in their DNA: Sweedish Police, Structural Antiziganism and the Registration of Romanis, in: Agarin, T (coord ), When Stereotype Meets Prejudice: Antiziganism in European Societies, Stuttgart, ibidem-Verlag, 2014 Kovats, M , The politics of Roma identity: between nationalism and roma destitution Open Democracy, UK, 2003 https://www opendemocracy net/en/article_1399jsp/ [accessed at 12 04 2019] Kovats, M , The EU’s Roma Role in Open Democracy 2012 https://www opendemocracy net/en/eus-roma-role/ [accessed at 12 04 2019] Leonard, S , EU border security and migration into the European Union: FRONTEX and securitisation throughpractices, in “European Security”, vol 19, no 2, 2010, pp 231-254 Maestri, G , Struggles and ambiguities over political subjectivities in the camp: Roma camp dwellers between neoliberal and urban citizenship in Italy, in “Citizenship Studies”, vol 21, no 6, 2017, pp 640-656 Matras, Y , Romani migrations in the post-communist era: Their historical and political significance, in “Cambridge Review of International Affairs”, vol 13, no 2, 2000, pp 32-50 McGarry, A , Drake, H , The Politicization of Roma as an Ethnic “Other”: Security Discourse in France and the Politics of Belonging, in Korkut, U , Bucken-Knapp, G , McGarry, A (coord ), The Discourses andPolitics of Migration in Europe, New York, Palgrave Macmillan, 2013 Mediafax, Băsescu: Mulți dintre romii nomazi, „în mod tradițional, trăiesc din ce fură”, 2010 Mediafax, Traian Băsescu contestă amenda de la CNCD pentru discriminarea romilor, întrucât fapta s-a prescris, 23 May 2010 Mezzadra, S , Neilson, B , Borderscapes of Differential Inclusion: Subjectivity and Struggles on the Threshold of Justice’s Excess, in Balibar, E , Mezzadra, S , Samaddar, R (coord ), The Borders of Justice, Philadelphia, Temple University Press, 2012 160 IONUȚ-MARIAN ANGHEL 15 Nacu, A , The Politics of Roma Migration: Framing Identity Struggles among Romanian andBulgarian Roma in the Paris region, in “Journal of Ethnic and Migration Studies”, vol 37, no 1, 2011, pp 135-150 Nacu, A , From Silent Marginality to Spotlight Scapegoating? A Brief Case Study of France ’s Policy Towards the Roma, in “Journal of Ethnic and Migration Studies”, vol 38, no 8, 2012, pp 1323-1328 Open Society Institute, EU Policies for Roma Inclusion [Online], Bruxelles, Open Society Institute, 2011, available online at http://www opensocietyfoundations org/sites/default/files/2011-07%2520EU%2520Roma%2520Inclusion%2520Policies%2520final pdf [Accessed 14 09 2013] Pantea, M -C , Policy Implications for Addressing Roma Precarious Migration Through Employment at Home, in “International Migration”, vol 51, no 5, 2013, pp 34-47 Parker, O , Roma and the Politics of EU Citizenship in France: Everyday Security and Resistance, in “Journal of Common Market Studies”, vol 50, no 3, 2012, pp 475-491 Parker, O , Toke, D , The Politics of a Multi-level Citizenship: French Republicanism, Roma Mobility and the EU, in “Global Society”, vol 27, no 3, 2013, pp 360-378 Picker, G , Governance and the Segregation of Romani People in Urban Europe, London and New York, Routledge, 2017 Pusca, A (coord ), Eastern European Roma in the EU Mobility, Discrimination, Solution, New York, IDEBATE Press, 2012 Sandu, D , Lumile sociale ale migrației românești în strainatate, Iași, Polirom, 2010 Sardelic, J , The position and agency of the ‘irregularized’: Romani migrants as European semi-citizens, in “Politics”, vol 37, no 3, 2017, pp 332-346 Sigona, N , Locating ‘The Gypsy Problem ’ The Roma in Italy: Stereotyping, Labelling and ‘Nomad Camps’, in “Journal of Ethnic and Migration Studies”, vol 31, no 4, 2005, pp 741-756 Tarnovschi, D , Preoteasa, A M , Vlase, I , Pamporov, A , Kabakchieva, P , Palvarini, P , Romii din România, Bulgaria, Italia si Spania, între incluziune socială și migrație Studiu comparativ, București, Fundația Soros România, 2012 van Baar, H , Expulsion Fever in Europe The Case of the Roma, 2010, available online at [Online] [Accessed 14 12 2014] van Baar, H , Europe’s Romaphobia: problematization, securitization, nomadization, in “Environment and Planning D: Society and Space”, Vol 29, 2011, pp 203-212 van Baar, H , The Centripetal Dimension of the EU’s External Border Regime, in “Etnofoor”, vol 26, no 2, 2014a, pp 87-93 van Baar, H , The Emergence of a Reasonable Anti-Gypsyism in Europe, in Agarin, T (coord ), When Stereotype Meets Prejudice: Antiziganism in European Societies, Stuttgart, Ibidem Verlag, 2014b van Baar, H , The Perpetual Mobile Machine and Forced Mobility: Europe’s Roma and the Institutionalization of Rootlessness, in Jansen, Y , Celikates, R , Bloois, J d (coord ), The Irregularization of Migration in Contemporary Europe: Detention, Deportation, Drowning, London and New York, Rowman & Littlefield International, 2015 van Baar, H , Contained mobility and the racialization of poverty in Europe: the Roma at the development security nexus, in “Social Identities Journal for the Study of Race, Nation and Culture”, vol 24, no 4, 2017, pp 1-17 van Baar, H , Ivasiuc, A , Kreide, R , The European Roma and Their Securitization: Contexts, Junctures, Challenges, in van Baar, H , Ivasiuc, A , Kreide, R (coord ), The Securitization of the Roma in Europe, Cham, Palgrave Macmillan, 2019 Vaughan-Williams, N , Borderwork beyond Inside/Outside? Frontex, the Citizen Detective and the War on Terror, in “Space and Polity”, vol 12, no 1,2008, pp 63-79 Voiculescu, C , Voyagers of the smooth space Navigating emotional landscapes: Roma street vendors in Scotland, in “Emotion, Space and Society”, vol 13, 2014, pp 1-8 Wacquant, L , Punishing the Poor, The Neoliberal Government of Social Insecurity, Durham and London, Duke University Press, 2009 16 THE SECURITIZATION OF ROMA WESTWARD MIGRATION 161 Deși cele mai recente dezbateri discută procesele de iregularizare și securitizare a granițelor îndreptate spre migranții din afara UE (Jansen et al , 2015), mai ales în contextul „crizei refugiaților”, mai puține studii discută procesele de iregularizare a migrației cetățenilor europeni, așa cum sunt minoritățile rome din Europa (van Baar, 2014a, van Baar, 2015) Studiul discută critic procesele de securitizare, iregularizare, criminalizare și nomadizare a migrației recente a romilor spre Vestul Europei Prin analizarea „pachetelor de securitate” puse in aplicare în Italia și Franța, voi arăta că ‘mobilitatea excesivă' a romilor din Centrul și Sud-Estul Europei nu se datorează unui așa zis stil de viață nomad, ci sunt mai degrabă rezultatul politicilor de expulzare și a „schemelor de repatriere voluntară”, implementate de guvernele din Vestul Europei, care reiterează statutul de cetățeni de rang trei al romilor (deși sunt cetățeni ai țărilor state membre) și adâncește excluziunea socio-politică în același timp în care Comisia Europeană și statele membre au dezvoltat politici de incluziune socială care ar trebui să le potențeze cetățenia europeană Cuvinte-cheie: securitizare; Roma; migrație; Uniunea Europeană; iregularizare Primit: 03 05 2019 Acceptat: 27 05 2019 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA DIN PERSPECTIVA APARTENENȚEI, ÎNCREDERII ȘI SOLIDARITĂȚII SOCIALE (2016-2018) PETRU NEGURĂ VICTOR MOCANU MIHAI POTOROACĂ /în acest articol ne propunem să studiem coeziunea socială în Republica Moldova din perspectiva gradului de apartenență a cetățenilor moldoveni la statul Republica Moldova, a percepțiilor privind solidaritatea față de ceilalți cetățeni, încrederea socială și discriminarea În articol a fost aplicat conceptul de coeziune socială din perspectiva teoriei calității sociale, elaborat de W Beck, Y Berman, D Phillips și alții Au fost de asemenea folosite conceptele de solidaritate, integrare și reglare, elaborate și teoretizate de E Durkheim Ipoteza principală a acestui articol este că indicii constitutivi ai coeziunii sociale au o valoare statistică redusă În plus, presupunem că persoanele cu un nivel de educație scăzut, cu venituri reduse și autopoziționați în partea de jos a ierarhiei sociale atestă rezultatele cele mai scăzute în ceea ce privește principalii indicatori de coeziune socială (solidaritate, încredere, apartenență) Răspunsurile unor întrebări incluse într-un sondaj, realizat în noiembrie 2018, pe un eșantion reprezentativ și stratificat, de către Asociația Sociologilor și Demografilor din Republica Moldova (ASDM), au fost coroborate cu datele similare ale altor sondaje și cercetări, realizate recent (2016 2018) Datele cantitative obținute prin sondaje de opinie sunt de asemenea coroborate prin analiza datelor calitative ale unor focus-grupuri, realizate în 2016 Rezultatele principale ale acestui articol confirmă în mare parte ipotezele noastre inițiale și anume că participanții la cercetările pe care se bazează acest articol indică o percepție pe larg împărtășită potrivit căreia societatea moldoveană ar fi divizată din punct de vedere social și cultural Totuși, sentimentul de apartenență, constitutiv pentru conceptul de coeziune socială, atestă valori destul de ridicate Dimpotrivă, încrederea față de ceilalți cetățeni este foarte scăzută Totodată, solidaritatea socială nu este considerată o valoare dominantă de către respondenți, în raport cu alte valori Respondenții cu statut social „inferior” și cu un nivel de studii redus exprimă indicii cei mai scăzuți la acești parametri Cuvinte-cheie: coeziune socială; solidaritate; apartenență; încredere; incluziune socială; Republica Moldova Adresele de contact ale autorilor: Petru Negură, Victor Mocanu, Mihai Potoroacă, Institutul de Cercetări Juridice, Politice și Sociologice, biroul 309, bulevardul Ștefan cel Mare și Sfânt, nr 1, Chișinău, Republica Moldova, e-mail: petru negura@gmail com; atitudinemd@gmail com; mihailpotoroaca@gmail com CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 2, 2019, p 162-188 2 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 163 Introducere Coeziunea socială în societatea moldoveană este abordată din următoarele perspective: gradul de apartenență a cetățenilor moldoveni la statul Republica Moldova, percepțiile privind solidaritatea socială și încrederea față de ceilalți cetățeni Pe lângă acestea, în articol se examinează și percepția discriminării în societatea moldoveană Pentru a analiza fenomenul coeziunii sociale într-un mod complex, dar și pe baza unui concept teoretic coerent, vom aplica conceptul de coeziune socială din perspectiva teoriei calității sociale elaborată de Beck și alții (1997, 2001), Berman și Phillips (2000, 2004) Din perspectiva teoriei calității sociale și altor abordări, coeziunea socială exprimă natura relațiilor sociale bazate pe apartenență, solidaritate, încredere, valori și norme împărtășite Pentru acest articol, am luat de asemenea în considerație o lectură critică a teoriilor recente despre coeziune socială (Shiefer și Van Der Noll, 2017; Chan și alții, 2006) Vom folosi de asemenea conceptele de solidaritate, de integrare și reglare socială, elaborate și teoretizate de E Durkheim (1893, 1897) Rezultatele unui sondaj de opinie, realizat în noiembrie 2018 pe un eșantion reprezentativ și stratificat de către Asociația Sociologilor și Demografilor din Republica Moldova (ASDM), au fost comparate cu datele similare ale altor cercetări, făcute pe parcursul ultimilor ani (2016-2018) de ASDM și alte echipe de cercetare din Moldova Sunt analizate următoarele componente ale coeziunii sociale: apartenență/ identitate socială, solidaritate socială, încredere, non-discriminare și incluziune socială Datele cantitative obținute prin sondaje de opinie sunt coroborate cu analiza datelor calitative ale unor focus-grupuri, realizate în 2016 Ipoteza principală a acestui articol este că persoanele cu un nivel de educație scăzut, cu venituri reduse și autopoziționați în partea de jos a ierarhiei sociale atestă rezultatele cele mai scăzute în ceea ce privește coeziunea și integrarea socială După cum vom vedea, ipoteza este parțial confirmată de rezultatele acestei cercetări În plus, potrivit răspunsurilor participanților la câteva chestionare și sondaje de opinie realizate în perioada 2016-2018, se poate spune că în societatea moldoveană se manifestă un nivel destul de scăzut de coeziune în funcție de principalii parametri - percepția coeziunii, solidarității și încrederii sociale -, dar exprimă un indice destul de ridicat al apartenenței (la statul Republica Moldova) În spațiul public din Republica Moldova, se spune deseori că societatea moldoveană este dezbinată - între orientarea pro-occidentală și cea pro-eurasiatică, între diverse grupuri și identități etno-naționale și între diverse opțiuni și loialități politice Acest discurs, emis în general de elitele politice și intelectuale descrie o realitate, o și produce la rândul său „Societatea moldoveană dezbinată” a devenit un clișeu care exprimă nevoia actorilor care îl produc pentru un anumit tip de coeziune socială, fie ea definită pe criteriu etno-național și identitar (români/ moldoveni și alte etnii; identitate civică versus identitate etno-națională), fie în ceea ce privește orientarea politică și geopolitică (stânga versus dreapta politică sau 164 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 3 „spre est” versus „spre vest”) În acest fel, ideea de coeziune socială, aplicată la societatea moldoveană, apare mai degrabă ca un deziderat politic, argumentat din diverse perspective ideologice, și mai puțin ca fenomen sau proces social măsurabil Articolul de față încearcă să analizeze percepția coeziunii sociale în Republica Moldova, în multiplele sale componente și pe baza unor date empirice obținute cu maximă acuratețe metodologică și validate cu ajutorul câtorva modele teoretice Pentru a măsura gradul de coeziune socială în societatea moldoveană, am stabilit câțiva indicatori descriși în literatura de specialitate în calitate de elemente constitutive ale conceptului de coeziune socială, în special apartenența, încrederea și solidaritatea socială Dar articolul de față nu se bazează doar pe aceste componente care definesc din perspectivă teoretică noțiunea de coeziune socială Cercetarea care stă la baza acestui articol a analizat de asemenea și anumite elemente ale definițiilor pe care respondenții înșiși le-au propus ca răspuns la întrebările deschise din chestionarele aplicate și în focus-grupuri, pe acest subiect Vom corobora prin urmare această perspectivă „emică”, articulată de respondenți, cu una teoretică asupra ideii de coeziune socială Pentru a conferi validitate analizei datelor obținute cu privire la societatea moldoveană, discuția acestor date include și o încercare de comparație pe câteva componente ce țin de coeziunea socială cu alte societăți din Europa occidentală și din Europa centrală și de est Conceptul de coeziune socială: definiții și aplicări Conceptul de coeziune socială a cunoscut o răspândire largă începând cu anii 1990 în literatura academică și rapoartele de politici (Shiefer și Van Der Noll, 2017) Din motivul acestei răspândiri în lucrări de registre și discipline diferite, conceptul de coeziune socială a dobândit un contur neclar și o aplicare nesigură S-a remarcat caracterul pragmatic (și aproape politic) al termenului care a prevalat asupra valențelor sale cognitive și teoretice (Shiefer și Van Der Noll, 2017; Chan și alții, 2006) Într-o lume căzută pradă provocărilor modernității și globalizării, coeziunea socială a însemnat pentru factorii de decizie politică de nivel național și internațional întâi de toate un deziderat și un proiect Pentru savanți, acesta a constituit în primul rând un mijloc de înțelegere a societății Funcționalitatea pragmatică și politică a termenului a distorsionat uneori semnificația academică a acestuia Decidenții europeni și nord-americani din anii 1990 și mai târziu au văzut în ideea de coeziune socială un mijloc de a promova o societate unită în ciuda diferențelor etnice, politice sau de alt ordin Sloganul Uniunii Europene a devenit, în 2000, „Unitate prin diversitate”, odată cu adoptarea modelului calității sociale drept prioritate în materie de politică socială Cu toate acestea, unii cercetători au observat că și societățile autoritare/totalitare (cum a fost societatea sovietică în epoca stalinistă sau societatea germană în cel de al Treilea Reich) au cunoscut o coeziune puternică în virtutea unor anumite norme și valori, care însă diverg față de cele ale unei societăți democratice (Shiefer și Van Der Noll, 2017) 4 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 165 În acest articol, am adoptat modelul teoretic al calității sociale (social quality), elaborat de mai mulți cercetători (Beck și alții, 1997, 2001; Berman și Phillips, 2000, 2003; Monnickendam și Berman, 2007; Lin și alții, 2009; Ward și Meyer, 2009; Abbott și Wallace, 2012) Încercăm totodată să clarificăm definiția și să operaționalizăm aplicarea conceptului de coeziune socială cu ajutorul sintezelor teoretice ale unor cercetători care au făcut o lectură critică elaborării și utilizării acestui concept în literatura academică și în sintezele de politici și au propus modele coerente și operaționale de aplicare a acestuia (Bernard, 2009; Chan și alții, 2006; Schiefer și Der Noll, 2017) În sfârșit, vom întreprinde o relectură critică a învățămintelor lui Emile Durkheim pentru a interpreta datele obținute din perspectiva conceptelor de integrare, reglare și solidaritate Din perspectiva modelului teoretic al calității sociale (Beck și alții, 1997, 2001; Berman și Phillips, 2000, 2003, între alții), coeziunea socială este una dintre componentele constitutive ale calității sociale Celelalte componente sunt securitatea socioeconomică, incluziunea socială și abilitarea socială (social empowerment) În cadrul acestui model, calitatea socială exprimă starea unei societăți în funcție de cele patru componente menționate Potrivit definiției unuia dintre fondatorii acestei teorii, Wolfgang Beck, calitatea socială este „măsura în care cetățenii sunt capabili să participe în viața socială și economică a comunităților din care fac parte în așa fel încât să le sporească bunăstarea subiectivă [„subjective well-being”] și potențialul individual (Beck și alții, 1997) Aceste patru componente se fundamentează pe următoarele premise: oamenii au nevoie de securitate socioeconomică (în mod special, de protecție împotriva deprivării socioeconomice); ei trebuie să beneficieze de incluziune în sistemele politice, economice și sociale; ei ar trebui să locuiască în comunități caracterizate printr-un nivel suficient de coeziune (să împărtășească un sistem comun de norme, valori și identități); și să se simtă capabili (și abilitați de sistemul de educație și alte sisteme sociale și politice) să-și realizeze potențialul și să beneficieze de oportunitățile existente (Sen, 1999; Anand și alții, 2005) Calitatea socială este un model teoretic care ajută la o evaluare multidimensională, prin intermediul unei serii de indicatori, a dezvoltării sociale și economice și a impactului acestora asupra calității vieții cetățenilor, definiți ca „ființe sociale” și membri ai unei societăți Conceptul de calitate socială propune un model holistic de înțelegere a calității vieții persoanelor din perspectivă socială și societală Cele patru componente ale calității sociale, inclusive, dar și în primul rând cea de coeziune socială, sunt analizate și evaluate în funcție de două dimensiuni majore, cea a societății în întregime (demos) și a comunității (ethnos) Astfel, calitatea socială este suficient de înaltă atunci când membrii unei societăți se simt suficient de integrați atât la nivelul societății (demos), cât și la nivelul comunităților etnolingvistice (sau de alt tip) Nu în ultimul rând, comunitatea însăși trebuie să se bucure de o incluziune suficientă în societate pentru ca membrii ei să se simtă parte integrantă și cu drepturi depline ai societății (Phillips și Berman, 2003) Mai mult decât un model teoretic, calitatea socială a devenit, în 2000, una dintre prioritățile enunțate de Comisia Europeană în materie de politică socială la 166 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 5 nivelul Uniunii Europene Valoarea acestui model nu este deci doar pur teoretică și euristică, ci și instrumentală: de a servi drept cadru teoretic pentru o politică socială echitabilă și cuprinzătoare (Beck și alții, 2001) Din perspectiva teoriei calității sociale, coeziunea socială este definită prin natura relațiilor sociale bazate pe identități, valori și norme comune Această componentă a calității sociale se referă la procesele de creare, menținere și de destructurare a rețelelor sociale și a sistemelor instituționale care susțin aceste rețele în sânul unei societăți Există legături teoretice între conceptul de coeziune socială și cel de capital social (Bourdieu, 1987; Putnam și alții, 1993; Putnam, 2000), mai ales în ceea ce privește încrederea, dezvoltarea și puterea rețelelor asociative Totodată, conceptul de coeziune socială face ecou și la teoria de integrare socială (Durkheim, 1897), prin importanța acordată solidarității sociale, schimburilor simbolice și altruismului Câțiva autori au făcut o lectură critică contribuțiilor care au aplicat și dezvoltat conceptul de coeziune socială In articolul lor, David Shiefer și Jolanda van der Noll au constatat creșterea extraordinară a numărului studiilor care se referă la conceptul de coeziune socială și, totodată, caracterul difuz al utilizării acestui concept Autorii au identificat trei domenii principale și trei domenii secundare abordate în literatura analizată (dintr-un total de circa 350 de titluri) Domeniile principale ale conceptului includ: 1) relațiile sociale, 2) identificarea și 3) orientarea către un bine comun Domeniile secundare se referă la: 1) valori împărtășite, 2) egalitate și 3) calitatea vieții Acestea din urmă sunt considerate de către autori elemente secundare, în măsura în care ele sunt mai degrabă efectul nivelului de coeziune existent, bazat pe cele trei elemente principale (relații sociale, identificare și orientare către un bine comun) Din perspectiva acestei revizuiri critice a literaturii de specialitate, Shiefer și Van Der Noll definesc conceptul de coeziune socială drept un „atribut descriptiv al unei colectivități, ce indică calitatea conviețuirii colective” (Shiefer și Van Der Noll, 2017: 592) Această definiție este coerentă cu înțelegerea conceptului de către Joseph Chan și alții (2006) Potrivit acestor cercetători, „coeziunea socială este o stare de fapt în ceea ce privește interacțiunile „pe verticală” (între cetățeni/comunități/asociații, pe de o parte, și structurile statului, pe de altă parte) și „pe orizontală” (între diverși cetățeni/ comunități/ asociații, în funcție de diferite categorii transversale) între membrii societății, caracterizată printr-un set de atitudini și norme care includ încrederea, sentimentul de apartenență și dorința de a participa și de a ajuta, precum și manifestările lor comportamentale” (Chan și alții, 2006: 290) Toți autorii la care am făcut referință mai sus prezintă coeziunea socială drept o stare de fapt la un moment dat (t) și totodată un proces gradual, în sensul că diferite societăți manifestă un grad mai mic sau mai mare de coeziune Acest grad de coeziune se manifestă printr-un șir de atitudini și comportamente față de ceilalți, în interiorul unei societăți Aceste atitudini și comportamente pot fi analizate și măsurate prin diverse metode și în funcție de un anumit număr de indicatori 6 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 167 Unele studii au analizat gradul de coeziune socială în plan comparativ, în baza unei definiții a coeziunii sociale apropiată de cea adoptată aici Elemente constitutive ale definiției coeziunii sociale ale unui asemenea studiu (Foa, 2011) sunt coeziunea inter-grup (gradul de acceptare a altor grupuri), securitatea interpersonală și încrederea Potrivit acestui studiu, efectuat pe mai multe societăți din lume și pe o scală longitudinală, între 1990 până în 2005, Moldova ar avea indicele de coeziune socială dintre cele mai scăzute (3,99 din 10), mai scăzut față de alte țări din regiune (Ucraina: 5,33, Federația Rusă: 4,42), dar apropiat de cel din Turkmenistan, Uzbekistan și Georgia și mult mai mic decât indicele coeziunii sociale din societățile dezvoltate (Franța: 6,01, Spania: 6,82; SUA: 8,34) (Foa, 2011) Studiul argumentează că nivelul de coeziune socială (și a capitalului social, după Putnam (2000)) este corelat pozitiv cu nivelul de dezvoltare (în special, cu Produsul Intern Brut) al unei societăți Prin urmare, nivelul de coeziune scăzut este specific societăților în dezvoltare, inclusiv țărilor provenite din fosta URSS Pentru a înțelege mai bine felul în care gradul de coeziune variază de la o societate la alta și în interiorul unei societăți în funcție de diverse categorii transversale (gen, grup de vârstă, statut socioprofesional, apartenență etnică etc ), este util să aducem în discuție teoria lui Emile Durkheim despre integrare și reglare socială (Durkheim, 1893, 1897) În studiul său despre sinucidere, Durkheim analizează factorii sociali care conduc la sinucidere, în diverse societăți, în funcție de două axe - integrare și reglare - și de diferite categorii sociale (gen, vârstă, religie etc ) Durkheim distinge două axe ale procesului de socializare Integrarea socială exprimă gradul de atașament al persoanei la grup/ comunitate/ societate Reglarea socială este procesul prin care o colectivitate impune membrilor săi un sistem de norme sociale cu anumită putere de constrângere Atunci când integrarea socială este prea puternică, adică atunci când atașamentul individului la grup este foarte pronunțat, procesul de individuare (de constituire a individului ca entitate separată și autonomă) este slab, iar comportamentul indivizilor este îndreptat preponderent spre atingerea binelui colectiv (chiar și în detrimentul celui personal) Dimpotrivă, atunci când integrarea socială este prea slabă, individul este centrat exclusiv pe atingerea intereselor proprii (fără să-i pese prea mult de bunăstarea colectivă) La fel, atunci când procesul de reglare socială este prea puternic și deci când presiunea normelor sociale apasă prea greu asupra individului, acesta din urmă ar putea avea un comportament și o stare de spirit fatalistă, fiind neîncrezător în propria sa putere de acțiune Din contră, atunci când procesul de reglare socială este prea slab, există posibilitatea instaurării unor forme diverse de anomie, o stare socială caracterizată prin slăbirea normelor sociale și a reperelor morale într-o anumită societate Altfel, din perspectiva teoriei lui Durkheim, atunci când gradul de coeziune socială (în dimensiunile sale de integrare și reglare) este prea înalt, individul își pierde autonomia, iar diferențele sociale pot fi inhibate, oprimate și chiar suprimate Atunci însă când coeziunea socială este prea slabă, indivizii își pierd sentimentul ancorării în comunitate și în societate și riscă să devină prada 168 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 7 unui individualism și relativism etic și normativ exacerbat, pe când societatea în ansamblu poate suferi un dezechilibru cultural și normativ pronunțat Aceste perspective teoretice pe care le adoptăm în acest articol ne vor ajuta să înțelegem și să măsurăm un fenomen pe care datele empirice obținute îl definesc ca atare Ele ne dau o rigoare observațiilor pe care le vom face despre societatea moldoveană, într-un anumit punct al evoluției ei O încercare de comparație (față de trecutul recent și față de alte societăți învecinate) ne vor permite să înscriem acest articol într-o discuție teoretică mai largă la acest subiect Studiul coeziunii sociale în Republica Moldova În cele ce urmează, propunem o a revizuire a studiilor și cercetărilor dedicate tematicii coeziunii sociale în Republica Moldova Scopul acestei revizuiri a literaturii este de a cunoaște modul, perspectiva teoretică și principalele rezultate ale cercetării despre coeziunea socială în Republica Moldova până în prezent Prin urmare, aceasta ne va ajuta să identificăm relevanța și originalitatea propriului nostru demers Am reținut doar studiile care ni s-au părut cele mai relevante și anume care conțin un minim aparat teoretic, date empirice și rezultate ale cercetării Constatăm, totuși, că cele mai multe lucrări la acest subiect au mai curând un caracter teoretic și mai puțin unul empiric Observăm de asemenea că definițiile conceptului de coeziune socială și modelul teoretic adoptat diferă de la un studiu la altul Una din primele cercetări care fac referință la subiectul coeziunii sociale (Vremiș și alții, 2010) analizează fenomenul excluziunii sociale din Republica Moldova în relație cu noțiunile de incluziune și coeziune socială Potrivit autorilor studiului, creșterea coeziunii sociale ar duce la diminuarea excluziunii și invers Studiul adoptă definiția propusă de Consiliul Europei conceptului de coeziune socială și anume „capacitatea societății de a asigura bunăstarea tuturor membrilor săi minimizând decalajele de dezvoltare și evitând marginalizarea persoanelor” Coeziunea socială ar presupune deci capacitatea tuturor de a participa la viața economică, beneficiind de oportunitățile de dezvoltare și bunăstare socială În acest sens, studiul constată că este necesar să existe mecanisme decizionale care ar permite cetățenilor să solicite de la autorități o distribuire echilibrată a resurselor în cadrul societății, dar și o mai mare acceptare și toleranță față de diverse culturi și tradiții Analiza coeziunii sociale din perspectiva calității vieții (în baza următorilor indicatori: justiția în exercitarea drepturilor, demnitatea umană și aprecierea, autonomia personalității, participarea și obligațiile) a identificat cinci grupuri vulnerabile în Republica Moldova: persoanele cu dizabilități, copiii și familiile cu mulți copii, persoanele cu venituri reduse, tinerii, persoanele vârstnice și familiile lucrătorilor migranți Un alt studiu (Moraru și alții, 2010) analizează relația dintre puterea politică și coeziunea socială în Republica Moldova Autorii afirmă că instituția de bază care trebuie să asigure coeziunea socială este statul Un studiu recent (Groza și alții, 2017) abordează coeziunea socială din perspectiva coeziunii inter-grup și în special între grupurile etnice, referindu-se în 8 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 169 special la problematica identitară Divizarea societății pe criterii etnice și lingvistice este văzută de autori drept principala cauză a lipsei coeziunii sociale (lucrarea nu oferă o definiție acestui concept) Autorii pledează pentru formarea unei identități civice, din motivul coexistenței mai multor grupuri etnice, dar și identificării ambivalente a grupului etnic titular (o parte se identifică moldoveni, alții români) Pentru a nu accentua faliile identitare, autorii propun evitarea noțiunii de „identitate civică moldoveană” și promovarea conceptului de „identitate civică a Republicii Moldova” Cadrul de identificare civic este totodată de natură să includă și grupurile etnice minoritare O idee asemănătoare privind formarea unei identități civice o găsim și în lucrarea autorilor D Bencheci și V Cazacenco (2017) Un grup de cercetători ai Institutului de Științe ale Educației din Republica Moldova a realizat un studiu analitic privind implicarea familiei, școlii și comunității în formarea coeziunii sociale (Cara și alții, 2017) Lucrarea analizează coeziunea socială din perspectiva procesului educațional Educația este văzută aici ca un factor ce contribuie în mod decisiv la asigurarea coeziunii sociale Școala influențează procesul de coeziune socială pe următoarele căi: transferul de cunoștințe, competențe și abilități favorizează mobilitatea socială ascendentă; transmiterea și adoptarea normelor și deprinderilor civice oferă un context de „însușire, dezvoltare și manifestare a unor identități, culturi și stiluri de viață” Potrivit unui studiu recent, realizat de Centrul „Parteneriat pentru Dezvoltare” (Ivașcu și alții, 2019), indicele coeziunii sociale este considerat unul scăzut în Republica Moldova, apreciat la 0,3 pe o scală de la 0 la 1, în care 0 semnifică excluziunea socială deplină, iar 1 nivelul cel mai ridicat de coeziune socială Elementele care definesc coeziunea socială în acest studiu o constituie legitimitatea (recunoașterea instituțiilor statului), acceptarea (gradul de toleranță a celorlalți cetățeni), participarea (la procesele politice și decizionale) și afilierea (apartenența la comunitate și la societatea civilă) În ciuda rezultatelor interesante oferite de aceste studii, trebuie să specificăm că articolul nostru nu împărtășește aceeași bază teoretică și definiție a conceptului de coeziune socială Așa cum am menționat în introducerea acestui articol, am adoptat o definiție și un cadru teoretic restrictiv al conceptului de coeziune socială, tocmai pentru a evita dispersarea rezultatelor în funcție de componentele constitutive ale acestui concept Din acest motiv, nu putem face o comparație riguroasă a datelor cercetării noastre cu acestea Cu toate acestea, pe unele aspecte (identificarea, afilierea, acceptarea), rezultatele studiului nostru sunt coerente cu cele descoperite în unele cercetări citate mai sus Sursele de date Pentru a cerceta chestiunea coeziunii sociale în funcție de cele trei componente pe care le considerăm principale (apartenență, solidaritate, încredere), în prezentul studiu am folosit câteva surse de date: 1) rezultatele sondajului de opinie realizat în 170 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 9 noiembrie 2018 de către Asociația Sociologilor și Demografilor din Republica Moldova; în cadrul acelui sondaj au fost formulate și adresate o serie de mai multe întrebări privind coeziunea socială în Republica Moldova; 2) rezultatele sondajului de opinie și a unor focus-grupuri realizate în 2016 de către echipa Centrului de Sociologie și Psihologie Socială (din cadrul Institutului de Cercetări Juridice, Politice și Sociale) sub îndrumarea Ludmilei Malcoci și a lui Victor Mocanu (Malcoci și Mocanu, 2017) Coeziunea, solidaritatea și încrederea în societatea din Republica Moldova din perspectiva rezultatelor sondajului de opinie realizat de ASDM în noiembrie 2018 În noiembrie 2018, Asociația Sociologilor și Demografilor din Republica Moldova (ASDM) a realizat un sondaj de opinie pe un eșantion reprezentativ, stratificat, de 1 189 persoane În chestionarul sondajului au fost introduse și câteva întrebări referitoare la coeziunea socială în Republica Moldova Aceste întrebări vizează mai exact percepțiile respondenților privind coeziunea socială și factorii de coeziune în Republica Moldova; definiția solidarității sociale de către respondenți; identificarea și valorizarea pozitivă (prin sentimentul de mândrie) cu cultura din Republica Moldova și sentimentul de apartenență la Republica Moldova La fel, respondenții au fost chestionați cu privire la gradul lor de încredere față de ceilalți cetățeni ai Republicii Moldova În sfârșit, în cadrul acestui sondaj a fost explorată percepția discriminării de către respondenți Pentru a ușura analiza rezultatelor și compararea lor în funcție de principalele criterii sociodemografice, am aplicat Indicele Opiniei Personale Dominante (IOPD) Acesta a fost calculat pentru majoritatea întrebărilor de tip închis după următoarea formulă: (p - n) * (100 - ne) : 100, unde p reprezintă frecvența opiniilor pozitive, n - frecvența opiniilor negative, ne - frecvența opiniilor neutre Indicele variază pe o scară de la -100 la 100 Cu cât indicele este mai aproape de 100 cu atât ponderea opiniilor pozitive este mai mare și invers - cu cât acest indice este mai aproape de -100 cu atât ponderea opiniilor negative este mai dominantă Respectiv, indicii apropiați de nivelul 0 ar însemna o opinie dominantă neutră Pentru a vedea dacă există asocieri semnificative între modul în care răspund respondenții în funcție de diverse criterii sociodemografice, am folosit testul Chi-pătrat de asociere Testul a fost realizat pe baza distribuției răspunsurilor obținute în funcție de variantele propuse în chestionar Cât de unită este societatea din Republica Moldova? Rugați să răspundă la întrebarea „cât de unită este societatea din Republica Moldova?”, 68,7% dintre respondenți au menționat că este puțin și foarte puțin unită, iar fiecare al cincilea respondent consideră că societatea moldoveană nu este deloc unită (Tabelul nr 1) 10 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 171 Tabelul nr 1 Răspunsurile la întrebarea „După părerea Dvs cât de unită este societatea din Republica Moldova?” Foarte mult 1,1% Mult 7,2% Puțin 41,6% Foarte puțin 27,1% Deloc 16,9% Nu știu, nu răspund 6,1% Sursă: Sondaj de opinie realizat de Asociația Sociologilor și Demografilor din Moldova (ASDM), noiembrie 2018 În urma aplicării testului Chi-pătrat, constatăm că există o asociere semnificativă în modul în care se distribuie răspunsurile în funcție de nivelul de instruire (p = 0,018) și de stratificarea socială (p = 0,001) Dacă comparăm IOPD obținut pentru diferite categorii ale nivelului de instruire, observăm că răspunsurile cele mai negative la această întrebare au fost date de către respondenții fără studii sau cu studii primare (-84% IOPD) Din perspectiva grupurilor sociale, percepția cel mai puțin negativă a fost exprimată de către cei care s-au autoidentificat cu grupul social „superior” (-48% IOPD) Deși testul Chi-pătrat nu a indicat prezența unei diferențe semnificative a răspunsurilor respondenților după criteriul vârstă, indicele IOPD pentru categoria de vârstă 65+ este unul puternic negativ (-90% IOPD) Prin comparație, observăm că tinerii au exprimat o percepție mai puțin negativă față de această întrebare: -64% IOPD Ce trebuie să se întâmple ca societatea din Republica Moldova să fie mai unită? O întrebare deschisă prezentă în chestionar s-a referit la factorii care în viziunea participanților la sondaj ar contribui la consolidarea coeziunii societății moldovene (întrebarea: „Ce trebuie să se întâmple ca societatea din Republica Moldova să fie mai unită?”) Răspunsurile au fost grupate în câteva categorii tematice (Tabelul nr 2) Răspunsurile la această întrebare ne pot sugera care sunt factorii pe care respondenții le percep drept importante pentru susținerea sentimentului de coeziune (unitate) în societatea moldoveană Cei mai mulți dintre respondenți, 24,4%, văd în ridicarea nivelului de bunăstare a populației și a calității vieții soluția pentru ca societatea din Republica Moldova să fie mai unită Mai concret, respondenții au specificat nevoia creării mai multor posturi de muncă bine plătite, majorarea pensiilor și salariilor, o atenție mai mare acordată celor nevoiași, diminuarea fenomenului migrației 172 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 11 Tabelul nr 2 Răspunsurile la întrebarea „Cum considerați, ce trebuie să se întâmple ca societatea din Republica Moldova să fie mai unită?” Teme - răspunsuri Proporție (%) Schimbarea guvernării 14,7% De ridicat nivelul bunăstării populației 24,4% Cataclisme, tragedii etc 7,4% De educat simțul patriotismului 6,4% De schimbat mentalitatea 20,9% Asigurarea prosperității culturale și educative 19,3% Este nevoie de un lider național 10,9% Nimic Acest lucru este imposibil 9,3% Altceva 4,0% Sursă: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018 Fiecare a cincea persoană menționează printre soluții schimbarea de mentalitate Răspunsurile din această categorie se referă la viziuni, norme și valori comune Potrivit mai multor respondenți, acestea ar trebui să fie apropiate celor împărtășite de populația țărilor Uniunii Europene O pondere aproape similară (19,3%) reprezintă răspunsurile legate de nivelul ridicat din punct de vedere cultural și educațional al societății Aici respondenții au specificat necesitatea ridicării potențialului intelectual și cultural al populației („avem nevoie de oameni bine educați și informați”) În opinia respondenților, educația și informarea ar duce la sporirea sentimentului de unitate în societatea din Republica Moldova Dintre respondenți 14,7% văd în actuala guvernare (amintim că sondajul a fost realizat în noiembrie 2018) o piedică în formarea unei societăți mai unite Soluția care se impune în opinia acestor participanți la sondaj este de a se instaura o guvernare ce ar avea viziuni comune cu cele ale populației și în care această populație va avea încredere Fiecare a zecea persoană consideră că unitatea din societate depinde de existența unor lideri care ar putea să o faciliteze Doar 6,7% dintre respondenți consideră că cheia pentru o societate mai unită rezidă în educarea simțului patriotismului Au existat și opinii potrivit cărora cel mai eficient factor care ar contribui la unitatea societății ar fi evenimentele de forță majoră: cataclismele naturale și sociale, războaiele etc Acestea sunt definite de unii respondenți drept niște evenimente survenite din exterior și care ar impune societatea să se unească pentru a supraviețui Această opinie este împărtășită de 7,4% din respondenți De remarcat că aproape fiecare al zecelea respondent nu vede nici o soluție viabilă pentru ca societatea din Republica Moldova să fie mai unită Unii leagă această imposibilitate de faptul că societatea din Republica Moldova ar fi dezbinată în plan lingvistic 12 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 173 Cele mai importante aspecte ale solidarității sociale recunoscute de respondenți O altă întrebare s-a referit la aspectele solidarității sociale Respondenții au fost rugați să aleagă dintr-o listă de variante de răspuns aspectele solidarității pe care le consideră cele mai importante La formularea acestei întrebări și a variantelor de răspuns închise, ne-am orientat în funcție de semnificațiile atribuite conceptului de solidaritate analizate de Alexandr B Gofman (2013) În articolul său, autorul face o analiză a conceptului de solidaritate din perspectiva modului în care acesta a fost definit și înțeles în diferite perioade și contexte istorice Gofman susține că termenul „solidaritate” este unul esențialmente polisemantic Interpretările și discursurile privind solidaritatea variază în utilizările sale de zi cu zi, în spațiul politic și în mediul academic Autorul sistematizează aspectele atribuite termenului de solidaritate, propunând o listă de semnificații ce alternează sau coexistă în câmpul semantic al conceptului de solidaritate Am adaptat această listă pentru a formula propria noastră întrebare privind semnificațiile cele mai relevante atribuite de către respondenți ideii de solidaritate Participanții la sondaj au putut alege mai multe variante de răspuns Tabelul nr 3 Răspunsurile la întrebarea „Care sunt aspectele solidarității sociale pe care Dvs le considerați mai importante?” Elemente ale definiției conceptului/ ideii de solidaritate Proporție (%) Interes comun pentru indivizi și grupuri 18,1% Simpatie reciprocă, compătimire, compasiune 21,2% Norme și valori comune 30,0% Identitate socială comună 16,7% Viziuni comune între oameni 26,4% Activități comune pentru atingerea unor scopuri comune 32,5% Ajutor față de oamenii aflați în dificultate (apropiați, colegi, nevoiași etc ) 34,9% Diverse forme de suport economic, politic și social, inclusiv din partea statului 20,4% Nu știu, nu răspund 15,0% Sursă: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018 Astfel, semnificația cea mai importantă a solidarității recunoscută de către cei mai mulți respondenți este „Ajutor[ul] față de oamenii aflați în dificultate” (34,9% din totalul răspunsurilor) Un alt aspect al solidarității considerat important de către respondenți este cel privind „Activități[le] comune pentru atingerea unor scopuri comune” (32,5%) Pe locul 3 dintre răspunsurile primite se situează elementul „Norme și valori comune” (30%) Observăm din aceste rezultate că respondenții au selectat mai curând aspectele cele mai „palpabile”, cu valoare practică și cu beneficiu imediat, ale ideii de solidaritate, în detrimentul semnificațiilor mai abstracte Astfel, 174 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 13 „identitatea socială comună” a fost recunoscută drept un aspect important al solidarității în doar 16,7% dintre răspunsuri, față de „ajutor[ul] față de oamenii aflați în dificultate (apropiați, colegi, nevoiași etc )” - 34,9% Sentimentul de mândrie pentru modul de viață și cultura din Republica Moldova O întrebare ce ne-a părut relevantă din perspectiva coeziunii sociale din Republica Moldova s-a referit la mândria față de modul de viață și cultura din Republica Moldova Peste jumătate din respondenți au menționat că se mândresc într-o mare măsură sau într-o oarecare măsură - 56,4% Calculând indicele IOPD, atestăm că femeile (19% IOPD) și respondenții din mediul rural (25% IOPD) se mândresc într-o măsură relativ mai mare cu modul de viață și cultura din Republica Moldova Am aplicat testul Chi-pătrat pentru a vedea criteriul socio-demografic în funcție de care există diferențe semnificative în răspunsuri Am obținut rezultate semnificative din punct de vedere statistic pentru criteriile naționalitate (p = 0,001) și nivelul de studii (p = 0,036) Din perspectiva variabilei naționalitate, persoanele de naționalitate ucraineană se mândresc cel mai puțin (-12% IOPD) cu modul de viață și cultura din Republica Moldova, singura subcategorie în cadrul acestei întrebări cu semn negativ al indicelui IOPD Rușii (21% IOPD) și respondenții de alte etnii (38% IOPD) se mândresc cel mai mult cu modul de viață și cultura din Republica Moldova După nivelul de instruire, respondenții cu studii superioare și cei cu studii medii generale (10% și respectiv 7% IOPD) se mândresc cel mai puțin, iar respondenții cu studii primare sau cei fără studii se mândresc cel mai mult cu modul de viață și cultura din Republica Moldova (47% IOPD) Tabelul nr 4 Răspunsurile la întrebarea „În ce măsură vă mândriți cu modul de viață și cultura din Republica Moldova?” Într-o mare măsură 14,2% Într-o oarecare măsură 42,2% Puțin 30,7% Deloc 10,4% Nu știu 2,4% Sursă: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018 Sentimentul de apartenență la Republica Moldova În mod asemănător, am analizat și întrebarea privind sentimentul de apartenență al respondenților la Republica Moldova Aproape % dintre respondenți împărtășesc în mare măsură sau într-o oarecare măsură un sentiment de apartenență la țara lor 14 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 175 La calcularea indicelui IOPD, descoperim că femeile au un nivel mai mare al sentimentului de apartenență (57% IOPD) decât bărbații (37% IOPD) La aplicarea testului Chi-pătrat, observăm că distribuția rezultatelor produce asocieri semnificative din punct de vedere statistic (p = 0,001) doar pentru variabila vârstă Indicele IOPD calculat pentru acest criteriu ne arată că sentimentul de apartenență la Republica Moldova este prezent într-o măsură mai mare la respondenții din categoria de vârstă de 65+ (68% IOPD) Dimpotrivă, observăm o tendință de descreștere a IOPD odată cu scăderea vârstei Respondenții din categoria de vârstă 25-29 ani au oferit răspunsuri cu cea mai mică valoare IOPD - 27% Tabelul nr 5 Răspunsurile la întrebarea „În ce măsură aveți un sentiment de apartenență la Republica Moldova?” Într-o mare măsură 31,3% Într-o oarecare măsură 41,1% Puțin 18,8% Deloc 4,0% Nu știu 4,9% Sursă: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018 încrederea față de ceilalți cetățeni ai Republicii Moldova O altă întrebare a vizat încrederea pe care o au respondenții în majoritatea oamenilor din Republica Moldova La această întrebare, cei mai mulți respondenți (61,5%) au răspuns că nu împărtășesc un asemenea sentiment În urma calculării indicelui IOPD observăm că un nivel mai mare de neîncredere îl au bărbații (-37% IOPD) decât femeile (-29% IOPD) Din perspectiva mediului de rezidență, respondenții din mediul rural au exprimat un sentiment de încredere mai scăzut (-38% IOPD) decât cei din mediul urban (-25% IOPD) La această întrebare, există asocieri semnificative din punct de vedere statistic (Chi-pătrat) pentru variabilele naționalitate (p = 0,001) și stratificare socială (p = 0,047) Astfel, moldovenii/românii și respondenții de alte etnii împărtășesc o încredere mai scăzută (-35% IOPD și respectiv -57% IOPD) față de majoritatea locuitorilor din Republica Moldova decât rușii (-13% IOPD) și ucrainenii (-11% IOPD) Deși nu au fost găsite asocieri semnificative în acest sens, putem observa că există o tendință de descreștere a nivelului de neîncredere odată cu creșterea în vârstă Din perspectiva nivelului de studii, observăm că cel mai înalt nivel al neîncrederii îl găsim la respondenții cu studii primare și fără studii (-58% IOPD), iar respondenții cu studii superioare atestă nivelul de neîncredere cel mai scăzut (-25% IOPD) 176 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 15 Tabelul nr 6 Răspunsurile la întrebarea „În general, ați spune că se poate avea încredere în majoritatea oamenilor în Republica Moldova?” Se poate avea încredere 22,4% Nu se poate avea încredere 61,5% Nu știu 16,1% Sursă: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018 Percepția discriminării O întrebare relevantă pentru studiul solidarității și coeziunii sociale este cea privind discriminarea Respondenții au fost întrebați dacă s-au simțit discriminați pe criterii de origine socială, origine etnică sau apartenență religioasă în ultimele 12 luni Marea majoritate a participanților la sondaj a răspuns că nu a fost discriminată - 78,5% Aplicând testul Chi-pătrat, am verificat în ce măsură se asociază răspunsurile în funcție de criteriile socio-demografice ale respondenților Asocieri semnificative din punct de vedere statistic au fost găsite la criteriile naționalitate (p = 0,001) și stratul social (p = 0,008) După criteriul etnic, cel mai puțin discriminați se simt respondenții de etnie rusă (-71% IODP) și cei de alte etnii (-72% IODP) Respondenții ucraineni se simt nediscriminați în cea mai mică măsură: -39% IOPD Din punctul de vedere al straturilor sociale, cei din stratul inferior simt nediscriminarea la nivelul cel mai scăzut (-30% IOPD) Tabelul nr 7 Răspunsurile la întrebarea „Ați fost vreodată discriminat din cauza originii sociale, a originii etnice sau a religiei în ultimele 12 luni?” Da 16,3% Nu 78,5% Nu știu 5,2% Sursă: Sondaj de opinie realizat de ASDM, noiembrie 2018 Importanța valorilor solidarității, patriotismului, BUNĂTĂȚII ȘI ÎNTRAJUTORĂRII Centrul de Sociologie și Psihologie Socială din cadrul Institutului de Cercetări Juridice, Politice și Sociologice a realizat în anul 2016 un studiu cantitativ amplu în contextul cercetării procesului de constituire a clasei mijlocii în Republica Moldova În baza cercetării au fost definite șase straturi sociale pe baza analizei cluster Aceste straturi au fost analizate comparativ în funcție de o serie de criterii, inclusiv în privința importanței pe care o acordă diverselor valori Criteriile după 16 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 177 care au fost formate straturile sociale sunt următoarele: 1) statutul socioprofesional; 2) nivelul de educație; 3) bunăstarea materială; 4) apartenența de clasă Trebuie să specificăm că aceste straturi nu constituie entități omogene, ci o construcție sintetică, formată din mai multe categorii sociale transversale Tabelul nr 8 Caracteristicele straturilor obținute în baza analizei cluster în funcție de criteriile socio-ocupațional, educație și bunăstare Straturi Statut socio-ocupațional Educație Bunăstare Redus Mediu Înalt Redus Mediu Înalt Redus Mediu Înalt Stratul 1 X X X Stratul 2 X X X Stratul 3 X X X Stratul 4 X X X Stratul 5 X X X Stratul 6 X X X Sursa: Malcoci și Mocanu, 2017 Straturile 1 și 2 se diferențiază prin faptul că în stratul 2 este mai mare ponderea celor cu studii vocaționale, e mai mică ponderea celor ocupați cu munca necalificată și un procent mai mare a specialiștilor cu nivel mediu de calificare Straturile 5 și 6 se diferențiază prin faptul că în stratul 5 e o pondere mai mare a celor cu statut socio-ocupațional înalt (82% față de 57% din stratul 6), iar în stratul 6 este o pondere mai mare a celor cu studii superioare (100% față de 86% din stratul 5) Unul dintre subiectele abordate în chestionar au fost valorile la care aderă respondenții, printre care solidaritatea, patriotismul, bunătatea și spiritul de întrajutorare Respondenții au fost rugați să selecteze, dintr-o listă prestabilită, valorile în funcție de importanța atribuită acestora: „Apreciați importanța următoarelor valori pentru Dvs personal” Pentru fiecare valoare a fost calculat Indicele Opiniei Personale Dominante (IOPD) În prezentul studiu am folosit aceste date pentru a putea face o comparație între importanța pe care o are valoarea „solidaritate” și celelalte valori pentru întregul eșantion, dar și pentru fiecare strat în parte În mod asemănător am cercetat și valorile „patriotismul”, „bunătatea” și „spiritul de întrajutorare” Toate valorile au fost apreciate ca fiind importante, unele însă au fost apreciate că ar avea mai multă importanță decât altele Următoarele valori au obținut rezultatele cele mai ridicate: sănătatea, viața de familie, copiii și pacea Comparativ cu acestea, valoarea „solidaritate” nu a fost apreciată în aceeași măsură Am încercat să vedem dacă există diferențe semnificative între modul în care este percepută solidaritatea și celelalte valori În acest scop am folosit One-Sample T Test pentru a analiza dacă există diferențe semnificative din punct de vedere statistic între indicele obținut pentru valoarea solidaritate și media tuturor celorlalte valori Am făcut acest lucru atât privind rezultatele pentru întregul eșantion, cât și pe straturi în 178 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 17 parte În mod asemănător am abordat și valorile „patriotismul”, „bunătatea” și „spiritul de întrajutorare” Tabelul nr 9 Opiniile respondenților privind importanța diferitor valori (IOPD) Per total Strat 1 Strat 2 Strat 3 Strat 4 Strat 5 Strat 6 Sănătatea 98% 98% 97% 100% 99% 96% 100% Viața de familie, copiii 93% 91% 97% 92% 93% 96% 98% Banii, bunăstarea materială 88% 96% 88% 89% 90% 89% 85% Nivelul de studii și cultură (educația sub toate formele ei 74% 65% 69% 81% 63% 91% 87% Dragostea 81% 81% 77% 82% 85% 89% 79% Competitivitatea, spiritul întreprinzător 30% 30% 5% 43% 42% 35% 36% Munca 84% 82% 88% 96% 78% 82% 90% Cinstea, onestitatea 80% 67% 83% 86% 78% 88% 89% Prietenia de încredere 77% 68% 82% 78% 71% 89% 88% Independența, libertatea 75% 70% 60% 82% 67% 82% 92% Responsabilitatea, sentimentul datoriei 74% 67% 71% 82% 66% 91% 79% Solidaritatea 58% 57% 54% 68% 41% 56% 79% Bunătatea, spiritul de întrajutorare 74% 61% 91% 86% 74% 78% 75% Prestigiul social, sentimentul de împlinire, respectul de sine 51% 43% 60% 64% 54% 43% 57% Dreptatea 86% 85% 85% 93% 83% 86% 89% Credința religioasă 60% 56% 63% 65% 51% 68% 65% Patriotismul 52% 35% 35% 54% 45% 66% 71% Pacea 92% 93% 95% 95% 97% 96% 96% Justiția, drepturile omului 75% 75% 74% 80% 67% 84% 89% Sursa: Malcoci și Mocanu, 2017 Tabelul nr 10 Tabel comparativ privind importanța valorilor „solidaritatea”, „patriotismul” și „bunătatea și spiritul de întrajutorare” (IOPD) Solidaritatea Patriotismul Bunătatea, spiritul de întrajutorare Total respondenți 58% 52% 74% Strat 1: 57% 35% 61% Strat 2: 54% 35% 91% Strat 3: 68% 54% 86% Strat 4: 41% 45% 74% Strat 5: 56% 66% 78% Strat 6: 79% 71% 75% Sursa: Malcoci și Mocanu, 2017 18 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 179 Observăm că „solidaritatea” și „patriotismul” sunt apreciate la un nivel mai scăzut decât valorile „bunătatea și spiritul de întrajutorare” atât de întregul eșantion, cât și de straturile 1-5 În cazul stratului 6 observăm că cele trei valori sunt apreciate la un nivel relativ egal, fără mari diferențe Există diferențe semnificative între importanța acordată valorii „solidaritatea” și media celorlalte valori, atât în cazul întregului eșantion, cât și pentru fiecare strat în parte Doar în cazul stratului 6 nu există diferențe semnificative (p = 0,614, p > 0,05) Acest strat social se caracterizează printr-un nivel de educație înalt (100% dintre respondenți au studii superioare) În toate cazurile în care găsim diferențe semnificative, media celorlalte valori este mai mare decât indicele obținut pentru valoarea „solidaritate” Stratul 4, din care fac parte cei cu un nivel de bunăstare mediu spre înalt, a exprimat indicele cel mai redus în acest sens, iar stratul 6 - indicele cel mai ridicat Se poate afirma, așadar, că subiecții acestei cercetări apreciază solidaritatea drept o valoare semnificativ mai puțin importantă decât majoritatea valorilor cercetate în studiu La un nivel mai scăzut este apreciată și valoarea „patriotismul” Există diferențe semnificative în acest sens atât pentru întregul eșantion cât și în cazul fiecărui strat în parte Patriotismul este apreciat la un nivel mai mic ca importanță în cazul respondenților din straturile 1 și 2 comparativ cu straturile 5 și 6 (ultimele straturi fiind caracterizate, între altele, printr-un nivel mai înalt de educație) Am realizat o analiză similară și pentru valoarea „Bunătatea și spiritul de întrajutorare” Observăm că există diferențe semnificative în acest sens doar în cazul stratului 2, format din respondenți cu un statut socio-ocupațional și un nivel de bunăstare reduse Respondenții din acest strat au exprimat un indice semnificativ mai înalt pentru valoarea „bunătate și spiritul de întrajutorare” față de media indicelor celorlalte valori În general, putem spune că, spre deosebire de valoarea „solidaritate”, valoarea „bunătatea și spiritul de întrajutorare” este percepută la un nivel la fel de înalt ca și celelalte valori Acest detaliu ne arată că o anumită definiție a solidarității („bunătatea și spiritul de întrajutorare”) se bucură, totuși, de o importanță sporită în rândul respondenților Totodată, pentru o parte din respondenți, termenul de „solidaritate” ar putea fi, pur și simplu, insuficient de clar Opiniile și atitudinile participanților la focus-grupuri față DE NIVELUL DE SOLIDARITATE ȘI COEZIUNE ÎN SOCIETATE ȘI COMUNITATE În vara anului 2017, Centrul Sociologie și Psihologie Socială a realizat o cercetare calitativă prin aplicarea metodei focus-grup cu diferite categorii de populație În total, au fost organizate 28 de interviuri de grup (focus-grup) Interviurile transcrise au fost analizate în funcție de mediul de rezidență, statutul socio-ocupațional, vârsta și venitul participanților la focus-grupuri Unul dintre subiectele abordate în discuții a fost și subiectul solidarității și coeziunii (vezi Mocanu, 2018), mai exact 180 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 19 modul în care acestea sunt percepute în societatea din Republica Moldova și în comunitățile respondenților Am aplicat interviurilor de grup o analiză tematică, inspirată de metodologia „grounded theory” (Corbin și Strauss, 1990) Discuțiile din cadrul focus-grupurilor coroborează și confirmă în mare parte datele cantitative privind percepțiile respondenților asupra solidarității și coeziunii societății moldovene In plus față de aceste măsurări cantitative, răspunsurile obținute în focus-grupuri desfășoară logica și rațiunile care stau la baza acestor percepții Explicațiile oferite în aceste interviuri de grup se sprijină pe experiențele concrete ale participanților în sânul comunității lor Analiza discuțiilor din focus-grupuri scot deci în valoare o dimensiune practică a ideilor de coeziune și solidaritate prin felul în care acestea sunt văzute și puse în aplicare în viața de zi cu zi In general, participanții la interviuri au scos în evidență două aspecte divergente -unul pozitiv și altul negativ - ale semnificațiilor ideilor de solidaritate și coeziune în societatea moldoveană Sprijiniți pe experiențele de viață ale participanților, discuțiile au dezvoltat câteva idei-cheie legate de solidaritate și coeziune pe care le vom analiza în această secțiune Solidaritatea este definită, în general, de către participanți prin disponibilitatea unei comunități sau societăți de a sări în ajutor atunci când anumiți membri ai comunității (sau societății) respective se află în dificultate Potrivit majorității participanților, nivelul de solidaritate este scăzut în Republica Moldova O parte din respondenți explică acest nivel scăzut de solidaritate prin gradul scăzut de coeziune: oamenii din societatea sau comunitatea noastră nu sunt solidari pentru că nu sunt uniți, sau sunt dispersați, sau/și din motivul individualismului accentuat al cetățenilor Pentru a parafraza unul dintre participanți (mediu rural, nivel de educație scăzut), înainte, în satele din Moldova, se făcea clacă pentru a ajuta diverși oameni la nevoie, iar acum această tradiție nu se mai respectă Participantul explică această situație prin faptul că satele din Moldova au fost populate cu un număr mare de persoane și familii care vin din alte localități Potrivit altui participant, „[localitatea de rezidență] este ca în Uniunea Sovietică Am impresia că trăim într-o casă de nebuni unde nu ne auzim și nu ne înțelegem” (nivel mediu sau superior de educație, angajată, statut profesional înalt, mediu urban) „La noi nu există solidaritate, există rasism, găgăuzism, românism, moldovenism etc ”, susține un alt participant din mediul urban, momentan muncind peste hotare Societatea noastră nu este suficient de solidară pentru că e prea eterogenă din punct de vedere etno-lingvistic, este de părere un alt participant la focus-grup (locuitor din mediul urban, tânăr) Alți participanți explică lipsa de coeziune prin lipsa valorilor, normelor și ideilor comune Mai mulți participanți împărtășesc ideea potrivit căreia societatea noastră nu este unită pentru că membrii ei ar avea un mod de gândire și de acțiune prea individualist „Oamenii sunt mai individualiști Predomină interesul personal, [oamenii] așteaptă să vină cineva să le facă lucrul care ar putea fi făcut în comun pentru întregul sat sau stradă” (tânăr 18-29 ani, mediu rural) Un alt participant (pensionar, mediu urban, de limbă rusă) consideră că populația este dezbinată - 20 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 181 aceasta a fost unită în momentul alegerii președintelui, iar acum e blazată „Așa o impresie că totul a murit A murit și s-a oprit totul ” - mai adaugă participantul De altfel, în aceste focus-grupuri (organizate în 2017), participanții din mediul urban împărtășesc un sentiment mai acut de lipsă de coeziune și de solidaritate Totuși, un număr important de participanți (de altfel, cei mai mulți din mediul rural) au dat numeroase exemple de coeziune și solidarizare a membrilor unei comunități, mai cu seamă într-un moment de dificultate pentru comunitate sau pentru anumiți membri ai săi: „Soțul meu când a decedat, locuitorii satului mi-au venit în ajutor” (persoană cu nivel mediu sau superior de educație, statut profesional înalt, mediu rural) Locuitorul unui sat (persoană cu nivel mediu sau superior de educație, statut profesional înalt, mediu rural), implicat în colectarea de fonduri pentru diverse proiecte comunitare (construcția grădiniței, reparația acoperișului școlii, reparația drumurilor, schimbarea geamurilor la gimnaziu), mărturisește că a fost plăcut surprins să constate că consătenii săi s-au arătat în general receptivi la aceste campanii O altă persoană, de altminteri critică față de nivelul de coeziune și solidaritate din comunitatea ei, observă că „O nenorocire le unește pe foarte multe persoane Iată, a fost un incendiu la o persoană Au sărit toți și au ajutat acea persoană Și l-au scos din toată nevoia aceea ” (persoană cu nivel mediu sau superior de educație, statut profesional înalt, mediu rural) Alți participanți consideră că solidaritatea (și coeziunea) depinde de nivelul de bunăstare al cetățenilor: „Solidaritatea, tot, depinde de bani sau alte posibilități, pe care foarte multă lume nu le are” (persoană cu nivel mediu de educație, angajată, statut profesional mediu, mediu rural) O parte din respondenți leagă nivelul scăzut de solidaritate și de coeziune în societate de acțiunile partidelor politice și de regimul politic pluripartit în genere, care, în opinia lor, dezbină societatea De asemenea, nivelul scăzut al solidarității și coeziunii sociale în unele comunități a fost pus și pe seama absenței unor lideri puternici și de bună credință: „Dacă ar fi așa, un lider deștept, care ar explica că el a condus oamenii spre cauza cea dreaptă, spre chestiunea corectă, la rezolvarea corectă a problemei, poate că s-ar uni lumea Acum însă fiecare e pentru sine” (persoană cu nivel mediu sau superior de educație, de limbă rusă, angajată, cu statut profesional înalt, mediu rural) Un alt participant la focus-grup explică lipsa de solidaritate printre oameni prin faptul că toți așteaptă de la primar să facă totul (persoană cu nivel mediu de educație, angajată în câmpul muncii, statut profesional mediu - mediu rural) Cele mai multe luări de cuvânt în interviurile de grup deplâng lipsa sau insuficiența solidarității și a coeziunii în societatea moldoveană Dar aceste puncte de vedere critice arată că cei care le expun își doresc cu toții un grad de solidaritate sporit și o societate mai unită Exemplele concrete ale unor acțiuni de solidaritate în comunitățile participanților ne vorbesc, totodată, despre faptul că mostre de solidaritate și un anumit spirit de întrajutorare există în societatea moldoveană, la nivelul comunităților și al relațiilor dintre oameni „la firul ierbii” Explicația solidarității și coeziunii scăzute, prin nivelul nesatisfăcător de bunăstare și prin 182 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 21 calitatea guvernării și a liderilor exprimă, în fond, dorința de formare și consolidare a unor structuri sistemice de coeziune și întrajutorare, la nivelul instituțiilor statului Acestea sunt însă ineficiente și subminate de o încredere scăzută din partea cetățenilor Discuția rezultatelor în lumina modelelor teoretice ÎMBRĂȚIȘATE În baza cercetărilor făcute în 2016, 2017 și 2018 de cercetătorii Centrului de Sociologie și Psihologie Socială (Institutul de Cercetări Juridice, Politice și Sociologice) și alte cercetări, se pot enunța următoarele constatări Din perspectiva teoretică îmbrățișată în acest articol, se poate spune că societatea moldoveană atestă un nivel înalt de coeziune din perspectiva apartenenței și, în mare parte, în privința solidarității sociale, dar exprimă un indice de opinie foarte scăzut în ceea ce privește încrederea „pe orizontală”, față de ceilalți cetățeni moldoveni Totodată, în percepția participanților la cercetare (în noiembrie 2018), societatea din Republica Moldova ar fi puțin și foarte puțin unită (altfel spus, ar atesta un grad de coeziune scăzut și foarte scăzut) Aceste rezultate atestă, deci, o contradicție aparentă între componentele conceptului de coeziune (apartenență, solidaritate și încredere) Pe de altă parte, considerăm că aceste rezultate scot în evidență o divergență dintre diferite niveluri ale percepției în ceea ce privește coeziunea socială Am putea spune că percepția generală despre coeziune (răspunsurile la întrebarea „Cât de unită este societatea din Republica Moldova?”) corespunde cu o evaluare de tip top-down a coeziunii sociale, exprimată printr-o percepție generală a acesteia -analogă cu evaluarea top-down a bunăstării subiective, în opoziție față de percepția bottom-up în satisfacția față de viață (vezi Diener, 2000, Veenhoven, 2009; Mihalache, 2008) Percepția bottom-up a coeziunii sociale ar fi estimată aici de evaluarea acesteia în funcție de diferite domenii, definite drept componente teoretice ale coeziunii sociale și anume apartenența, solidaritatea și încrederea Așadar, se poate spune că, dintr-o perspectivă generală (top-down), percepția coeziunii sociale este una joasă, pe când în funcție de cele trei domenii (apartenență, solidaritate și încredere) răspunsurile atestă niște indici variabili: un grad de apartenență destul de ridicat, un grad de solidaritate mediu și un nivel de încredere foarte scăzut Totodată, sunt observate diferențe semnificative în percepția coeziunii sociale și componentele sale (apartenență, solidaritate, încredere), în funcție de diferite categorii socio-demografice ale respondenților Apartenența la un anumit statut (sau strat) social și nivelul de studii generează, din punctul nostru de vedere, diferențele cele mai importante din punct de vedere statistic și mai relevante pentru subiectul acestui articol Astfel, respondenții fără studii sau cu studii primare au dat răspunsurile cele mai negative la întrebarea „cât de unită este societatea din Republica Moldova”? (-84% IOPD) Totodată, respondenții cu studii primare sau cei fără studii se mândresc cel mai mult cu modul de viață și cultura din Republica Moldova (47% IOPD) 22 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 183 În fine, respondenții cu studii primare și fără studii atestă cel mai înalt nivel de neîncredere (-58% IOPD) față de ceilalți cetățeni Acest studiu arată, așadar, că respondenții cu nivelul de studii (și cu statut social) cel mai scăzut pe de o parte împărtășesc un sentiment de identificare pozitiv cu cultura și modul de trai din Republica Moldova Totodată, această categorie de persoane împărtășește sentimentul cel mai negativ în privința nivelului general de coeziune a societății moldovene Persoanele cu nivel de studii cel mai scăzut împărtășesc nivelul cel mai negativ de încredere în semeni În plus, persoanele din această categorie se simt cele mai discriminate Persoanele cu un nivel de studii scăzut și foarte scăzut se simt, deci, cele mai marginalizate în societatea noastră, dintre categoriile luate în considerare în acest studiu și, prin urmare, acestea resimt cel mai acut sentimentul lipsei coeziunii sociale Gradul de solidaritate în societatea moldoveană nu a fost măsurat cu aceleași instrumente metodologice ca și ceilalți indicatori Astfel, a fost calculat indicele opiniei dominante (IODP) a atașamentului respondenților față de diverse valori, inclusiv solidaritatea, spiritul de întrajutorare, patriotismul etc Răspunsurile la acest set de întrebări arată că solidaritatea nu este o valoare dominantă (așa cum este familia, pacea, munca) Totuși, o valoare parțial sinonimă cu cea a solidarității, „bunătatea și spiritul de întrajutorare” a obținut un indice destul de ridicat, comparabil cu cel al unor valori dominante Rezultatele acestei cercetări și ale altor cercetări scot în evidență două niveluri de analiză care nu sunt decât parțial complementare, cel discursiv (al declarațiilor verbale ale respondenților) și cel al practicii În cazul întrebării privind valorile dominante, respondenții au dat avantaj unor valori cu semnificație mai practică (precum spiritul de întrajutorare) decât solidaritatea, o valoare încă destul de abstractă pentru mulți respondenți Putem înțelege, de asemenea, percepția solidarității din două perspective: una egocentrică, cea a necesității de a fi ajutat în caz de nevoie, și cea empatică -dorința de a-i ajuta pe alții, la nevoie Răspunsurile la întrebarea „Care sunt aspectele solidarității sociale pe care Dvs le considerați mai importante?” exprimă în mare parte aceste două perspective asupra solidarității La fel, răspunsurile la această întrebare și interviurile de grup arată alte două dimensiuni ale fenomenului solidarității: solidaritatea (și spiritul de întrajutorare) exprimată în societatea în ansamblu și în sânul comunităților mici, convergent cu conceptele lui E Durkheim despre solidaritate organică și solidaritate mecanică, care se suprapun în mare parte pe conceptele de demos și ethnos din modelul teoretic al calității sociale (Phillips și Berman, 2003) Această cercetare confirmă ipotezele și rezultatele altor cercetări potrivit cărora relațiile de solidaritate sunt mai puternice în sânul comunităților mici, pe când la nivelul societății în întregime și în aglomerațiile urbane aceste relații apar mai abstracte și mai mediate instituțional Deși am specificat la începutul articolului că incluziunea nu a fost considerată o componentă fundamentală a conceptului de coeziune socială, chiar dacă unii autori o definesc ca atare, am putea adăuga la cele trei domenii constitutive în 184 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 23 definiția conceptului de coeziune socială și percepția discriminării, din perspectiva căreia să explorăm dimensiunea incluziunii sociale în Republica Moldova Potrivit răspunsurilor date la întrebarea privitoare la o eventuală experiență a discriminării de către respondenți în cadrul sondajului din noiembrie 2018, percepția discriminării pare destul de scăzută (78,5% dintre respondenți consideră că nu au fost discriminați niciodată pe parcursul ultimului an) În același timp, cealaltă față a acestui rezultat ne arată că 16,3% dintre respondenți s-au simțit discriminați în baza apartenenței la o clasă socială, etnie sau religie În condițiile în care acceptarea unor forme diverse de discriminare este una destul de mare, la fel și distanța socială față de diverse categorii de persoane/grupuri marginalizate, procentul de 16,3% al percepției discriminării poate fi considerat unul foarte ridicat Respondenții și-au construit opiniile în baza unor elemente de definiție ale coeziunii sociale parțial congruente cu modelul teoretic îmbrățișat în articol Astfel, pentru majoritatea respondenților în sondajul din noiembrie 2018, solidaritatea înseamnă în primul rând „ajutor[ul] față de oamenii aflați în dificultate” (34,9% din totalul răspunsurilor) Totodată, în înțelegerea respondenților, exprimată în sondaje și în interviurile de grup, gradul de coeziune socială ar depinde direct de nivelul de bunăstare economică, socială și culturală a populației De asemenea, răspunsurile participanților la sondaj și în focus-grupuri menționează calitatea guvernării și existența unui lider (puternic, vizionar și de bună credință) drept un factor important de coeziune Deși bunăstarea economică și calitatea guvernării nu sunt elemente ce fac parte direct din definiția îmbrățișată în modelele teoretice pe care se sprijină acest studiu, acestea sunt implicite definițiilor teoretice ale coeziunii descrise în prima parte a articolului, în măsura în care liderii și guvernarea pot crea cadre de identificare și solidaritate, iar bunăstarea economică și socială a populației este văzută ca un factor și consecință a unui trai în comun armonios și solidar Autorii acestui articol consideră că este necesară o detașare epistemologică de punctul de vedere potrivit căruia coeziunea socială ar fi un scop absolut și imperativ Coeziunea socială este, desigur, un factor și un indicator-cheie ce determină nivelul de calitate socială (calitatea vieții în societate) Și putem spune că sentimentul de apartenență și, într-o anumită măsură, solidaritatea socială, analizate în acest studiu, atestă un nivel destul de ridicat în societatea din Republica Moldova Totuși, respondenții împărtășesc un nivel foarte scăzut de încredere în semenii lor, la fel cum aceștia exprimă o încredere foarte scăzută față de instituțiile statului (BOP, ianuarie-februarie 2019) Insuficiența încrederii „pe orizontală” și „pe verticală” subminează relațiile armonioase în societate și împiedică buna funcționare a relațiilor dintre stat și cetățeni Așa cum s-a spus, coeziunea socială este un proces în continuă dezvoltare, iar încrederea, solidaritatea și apartenența se învață și se dezvoltă, inclusiv și din greșeli, în virtutea traiului în comun O guvernare orientată spre ridicarea calității sociale ar putea contribui semnificativ la crearea unor cadre instituționale de identificare, solidaritate și încredere mutuală Dar este important și ca societatea să-și dorească și să acționeze în consecință, creând la rândul ei structuri civile de apropiere și întrajutorare 24 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 185 Concluzii Respondenții la sondajul de opinie din 2018 exprimă percepția unei coeziuni slabe a societății moldovene Sentimentul de încredere față de semeni este și el foarte scăzut (73% dintre respondenți consideră că societatea moldoveană este puțin, foarte puțin sau deloc unită) Solidaritatea nu este considerată ca atare de respondenți o valoare dominantă în cercetarea realizată în 2016 Totuși, definită parțial prin „spiritul de întrajutorare”, solidaritatea poate fi considerată o valoare dominantă (74% dintre respondenți) La fel, potrivit rezultatelor sondajului de opinie realizat în noiembrie 2018, sentimentul de apartenență a respondenților la țara și la cultura lor este destul de ridicat (respectiv, 72,4% și 56,4%) Respondenții sondajului din 2018 atestă, de asemenea, o foarte mică încredere în ceilalți cetățeni ai Republicii Moldova (doar 22,4% dintre respondenți au considerat că pot avea încredere în semenii lor) În sfârșit, majoritatea respondenților (78,5%) consideră că nu au fost discriminați din motivul apartenenței sociale, etnice sau religioase, iar 16,3% s-au simțit discriminați cel puțin o dată în ultimul an de la aplicarea chestionarului, ceea ce constituie, potrivit autorilor, un procent destul de ridicat Dintre toți respondenții, persoanele cu nivel scăzut de studii și autopoziționate în straturile de jos ale ierarhiei sociale exprimă în proporția cea mai largă (-84% IOPD) percepția unei societăți cu un nivel de coeziune scăzut Aceste categorii sociale exprimă nivelul cel mai scăzut de încredere în ceilalți (-58% IOPD) La fel, respondenții din straturile de jos se percep cel mai discriminați (-30% IOPD) Totuși, percepția solidarității și apartenenței nu arată diferențe statistice notabile Aceste rezultate sunt congruente cu datele calitative obținute în focus-grupuri, realizate în 2016 (Mocanu și Malcoci, 2017) Participanții la focus-grup deplâng în general un spirit de solidaritate scăzut în societate și în comunitățile lor - expresie a nevoii unei solidarități mai ridicate Cu toate acestea, numeroși participanți au oferit un șir de exemple pozitive de acte de solidaritate în comunitatea lor Mai mulți participanți asociază scăderea nivelului de solidaritate cu lipsa coeziunii în societate, cu bunăstarea materială scăzută a populației și cu absența unei conduceri competente și de bună credință Câteva recomandări către instituțiile statului și organizațiile societății civile Considerăm că statul și organizațiile societății civile ar trebui să se implice în fortificarea coeziunii și conștiinței de coeziune socială în societatea moldoveană, prin formarea unui cadru de identificare civică, de natură să apropie diferite segmente de cetățeni, dincolo de diferențele etnice, sociale, de gen sau vârstă Un exercițiu participativ de identificare și de participare civică ar fi elaborarea unui proiect de țară - i e elaborarea unui cadru de trai comun - la care ar subscrie și ar contribui toți cetățenii interesați Un asemenea proiect, inclusiv procesul de elaborare 186 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 25 a acestuia, ar putea constitui o bază democratică de formare și consolidare a coeziunii sociale Potrivit respondenților, pentru o coeziune socială mai puternică ar trebui să se ridice nivelul de bunăstare, să se ridice gradul de încredere în guvernare și să se sporească nivelul de cultură și activism civic Din punctul nostru de vedere, sprijinit pe anumite teorii (Putnam, 2000; Foe, 2011) un nivel ridicat de coeziune socială, inclusiv prin componentele sale de bază (identificarea, solidaritatea, încrederea socială, la care putem adăuga și participarea civică și politică și incluziunea socială) contribuie la un nivel sporit de dezvoltare și de bunăstare economică și socială încrederea „pe orizontală”, între cetățeni, poate fi ridicată, între altele, printr-o justiție corectă, care ar încuraja un comportament corect și loial între cetățeni și ar împiedica proliferarea cazurilor de corupție și impunitate în ceea ce privește încrederea „pe verticală”, între cetățeni și instituții, aceasta poate fi sporită prin creșterea transparenței instituționale și printr-o informare mai eficientă privind beneficiile aduse pentru comunitate de respectivele instituții în sfârșit, solidaritatea și incluziunea socială pot fi încurajate și sporite prin măsuri și politici îndreptate către acceptarea mutuală și întrajutorare: campanii de informare și solidaritate socială, crearea unei infrastructuri instituționale incluzive, o politică fiscală echitabilă și conștient asumată de contribuabili (prin transparență și informare), stimularea activismului civic și politic „la firul ierbii” („grass-roots activism'”) în final, am vrea să amintim că un nivel sporit de coeziune socială, în sensul definiției date acestui concept în acest articol (constituită pe baza sentimentului de apartenență, solidaritate și încredere), nu trebuie neapărat înțeles ca un scop în sine, ci ca un mijloc pentru o calitate a vieții în societate (o calitate socială) mai ridicată O calitate socială ridicată asigură, la rândul său, un cadru propice unei dezvoltări sociale și economice armonioase Bibliografie Abbott, P , Wallace, C , Social quality: A way to measure the quality of society, în „Social Indicators Research”, vol 108, nr 1, 2012, pp 153-167, disponibil online la http://dx doi org/10 1007/ s11205-011-9871-0 Anand, P , Hunter, H , Smith, R , Source, Capabilities and Wellbeing Evidence Based on the Sen-Nussbaum Approach to Welfare, în „Social Indicators Research”, vol 74, nr 1, 2005, pp 9-55, DOI: 10 1007/s11205-005-6518-z Beck, W , Maesen, V D , Who is Europe for?, în „European Journal of Social Quality”, vol 1, nr 1-2, 2000, pp 45-60 Bencheci D , Cazacenco V , Consolidarea identității naționale în contextul coeziunii etnice și sociale, în „Statalitatea Moldovei: continuitatea istorică și perspectiva dezvoltări”, 24-25 martie 2017, Chișinău, „Print-Caro” SRL, 2017, pp 418-424 Bernard, P , Social cohesion: A critique, Canadian Policy Research Networks, 1999 Bourdieu, P , Le capital social Notes provisoires, în „Actes de la Recherche en Sciences Sociales”, nr 31, 1980, pp 2-3 26 COEZIUNEA SOCIALĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 187 Cara A , Solovei R , Strechie M , Orîndaș L , Implicarea familiei/școlii/comunității în asigurarea coeziunii sociale și oferirea unei educații de calitate: studiu analitic, Chișinău, Institutul de Științe ale Educației, 2017 Chan, J , To, H -P , Chan, E , Reconsidering social cohesion: Developing a definition and analytical framework for empirical research, în „Social Indicators Research”, vol 75, nr 2, pp 273-302, disponibil online la http://doi org/10 1007/s11205-005-2118-1 Corbin, J , Strauss, A , Grounded Theory Research: Procedures, Canons and Evaluative Criteria, în „Qualitative Sociology”, vol 13, nr 1, 1990, pp 4-21 Diener, E , Subjective well-being: The science of happiness and a proposal for a national index, în „American Psychologist”, nr 55, 2000, pp 34-43 Foa, R , The Economic Rationale for Social Cohesion -The Cross-Country Evidence, OECD Working paper, 2011, URL: http://citeseerx ist psu edu/viewdoc/summary7doiM0 LL230 2442 Gofman, A B , Solidarnost' ili pravila, Djurkgejm ili Hajek? o dvuh formah social'noj integracii, în N E Pokrovskij, Efremenko (coord ), Sociologiceskij ezegodnik, Moscova, INION RAN, Kafedra obsej sociologii NIU VSE, 2013, pp 97-167 Grootaert, C , Social Capital: The Missing Link? Expanding the Measure of Wealth: Indicators of Environmentally Sustainable Development, Washington DC, World Bank, 1997, pp 77-93 Groza, I , Jopp, M , Pistrinciuc, V , Consolidarea coeziunii sociale și a unei identități comune în Republica Moldova: Probleme cheie și recomandări practice, Chișinău, decembrie, 2017 URL: https://www ipis md/wp-content/uploads/2018/02/Social-Cohesion-and-Common-Identity-RO pdf Ivașcu, R , Covrig, N , Buzu, A , Cantaiji, V , Indexul coeziunii sociale în Republica Moldova, Chișinău, Centrul „Parteneriat pentru Dezvoltare”, 2019 Lin, K , Ward, P , Van, D M , Social quality theory in perspective, în „Development and Society”, vol 38, nr 2, 2009, pp 201-208 Malcoci, L , Mocanu, V , Premisele constituirii clasei medii în Republica Moldova: studiu sociologic, Chișinău, Institutul de Cercetări Juridice și Politice al AȘM, 2017 Mihalache, F F , Două perspective în explicarea satisfacției față de viață: top-down vs bottom-up, în „Calitatea Vieții”, nr 1-2, 2008, pp 71-83 Mocanu, V (coord ), Evoluția clasei mijlocii în Republica Moldova: premise socioeconomice și politice: Studiu sociologic, Chișinău, Institutul de Cercetări Juridice și Politice al AȘM, 2018 Monnickendam, M , Berman, Y , An empirical analysis of the interrelationship between components of the social quality theoretical construct, în „Social Indicators Research”, vol 86, nr 3, 2008, pp 525-538, disponibil online la http://dx doi org/10 1007/s11205-007-9189-0 Moraru, V , Roșca, Al , Varzari, P , Puterea politică și coeziunea socială în Republica Moldova din perspectiva integrării europene, Chișinău, Institutul Integrare Europeană și Științe Politice, 2010 Phillips, D , Berman, Y , Social quality and ethnos communities: Concepts and indicators, în „Community Development Journal”, vol 38, nr 4, 2003, pp 344-357 Putnam, R , Bowling Alone: The Collapse and Revival of American Community, New York, Simon and Schuster, 2000 Putnam, R , Leonardi, R , Nanetti, R , Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy, Princeton, Princeton University Press, 1993 Sen, A , Development asFreedom, Oxford/ New York, Oxford University Press, 1999 Veenhoven, R , Sociological Theories Of Subjective Well-Being, în Eid, M , Larsen, R (coord ), The Science of Subjective Well-being: A tribute to Ed Diener, New York, Guilford Publications, 2008, pp 44-61 Vremiș M , Toartă V , Rojco A , Cheianu-Andrei D , Abordări ale excluziunii sociale în Republica Moldova Aspecte metodologice și analitice, Chișinău, 2010 Ward, P , Meyer, S , Trust, social quality and wellbeing: A sociological exegesis, în „Development and Society”, vol 38, nr 2, 2009, pp 339-363 *** Barometrul Opiniei Publice, ianuarie-februarie 2019, Institutul de Politici Publice, 2019 URL: http://ipp md/2019-02/barometrul-opiniei-publice-ianuarie-februarie-2019/ 188 PETRU NEGURĂ, VICTOR MOCANU, MIHAI POTOROACĂ 27 rhis article aims to study social cohesion in the Republic of Moldova according to the feeling of belonging of Moldovan citizens to the state Republic of Moldova, by the perceptions of solidarity towards other citizens, of social trust and discrimination In the article, the concept of social cohesion was applied, within the social quality theory, elaborated by W Beck, Y Berman, D Phillips and others There have also been used the concepts of solidarity, integration and regulation, elaborated and theorized by E Durkheim The main hypothesis of this article is that the constitutive components of social cohesion have a low statistical value In addition, we assume that low-income and low-educated people, self-positioned at the bottom of the social hierarchy show the lowest rate regarding the main indicators of cohesion (solidarity, trust, belonging) The responses to some questions included in an opinion poll carried out in November 2018 on a representative and stratified sample by the Association of Sociologists and Demographers of the Republic of Moldova (ASDM) have been triangulated with similar data from other recent surveys and researches (2016- 2018) The quantitative data obtained through opinion polls were also corroborated by analysing the qualitative data of some focus groups, conducted in 2016 The main results of this article largely confirm our initial assumptions, namely that participants to the surveys on which this article is based indicate a widely shared perception that the Moldovan society would be socially and culturally divided However, the sense of belonging, constitutive of the concept of social cohesion, proves rather high values On the contrary, trust in other citizens is very low Also, social solidarity is not considered as a dominant value by the respondents, compared to other values Respondents with a “lower” social status and a low education level express the lowest indices to these parameters Keywords: social cohesion; solidarity; belonging; trust; social inclusion; Republic of Moldova Primit: 14 04 2019 Acceptat: 20 05 2019 EVENIMENT ANIVERSAR SATUL ROMÂNESC, TRECUT, PREZENT, VIITOR 80 DE ANI DE LA CERCETAREA SOCIOLOGICĂ A PLASEI DÂMBOVNIcIHMIH MARIA CRĂCIUN Joi, 09 05 2019, în comuna Rociu, județul Argeș, a avut loc Simpozionul Național „Satul românesc, trecut, prezent, viitor 80 de ani de la cercetarea sociologică a plasei Dâmbovnic”, eveniment organizat de Asociația Română de Sociologie, Facultatea de Științe ale Educației, Științe Sociale și Psihologie a Universității din Pitești, Școala Doctorală de Științe Sociale și Umaniste a Universității din Craiova, Centrul Regional de Excelență pentru Studii și Cercetări și Asociația „Sfinții Spiridon și Irina”, cu sprijinul Primăriei și Consiliului Local al comunei La simpozion au participat cadre didactice și din cercetarea științifică, alți specialiști, doctoranzi, precum și un mare număr de locuitori ai comunei În deschiderea lucrărilor au luat cuvântul Aurel Bălășoiu, primarul comunei Rociu, prof univ dr Cătălin Zamfir, membru corespondent al Academiei Române, director al Institutului de Cercetare a Calității Vieții (Academia Română), Președintele Asociației Române de Sociologie și conf univ dr Cornel Constantinescu (Inspectoratul Școlar Județean Argeș), Satul este în continuare o comunitate de viață destul de puternică, în ciuda dezechilibrelor și a crizei prin care trece Profesorul Cătălin Zamfir s-a referit la relevanța deosebită a cercetărilor desfășurate în timp privind satul românesc și necesitatea ca acestea să fie continuate De asemenea, a precizat că cercetarea și acțiunea socială trebuie să facă trecerea de la o cercetare simplă, descriptivă care se finalizează cu trecerea datelor și rapoartelor în sertar, la o cercetare urmată de intervenție, adică de acțiune socială, iar acest lucru nu se poate realiza în afara metodei inovate de Dimitrie Gusti, care se numește cunoașterea enciclopedică a unui popor La rândul său, Cornel Constantinescu a arătat că manifestarea la care participăm este cea de-a cincea prin care aniversăm cercetarea sociologică a Plasei Dâmbovnic În vara anului 1939 Școala Sociologică de la București a întreprins o cercetare sociologică a plasei Dâmbovnic sub coordonarea lui Mihai Pop și Anton Golopenția (printre cercetătorii de atunci, amintim pe Miron Constantinescu, Adresa de contact a autorului: Maria Crăciun, Universitatea din Craiova, Strada Alexandru Ioan Cuza, nr 13, 200585, Craiova, România, e-mail: craciunmaria2003@yahoo com ro CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 2, 2019, p 189-192 190 MARIA CRĂCIUN 2 Roman Moldovan, N Economu, O Bârlea) Problemele sociale abordate atunci au fost reflectate în lucrarea Dâmbovnicul - o plasă din sudul județului Argeș După 80 de ani, un grup de doctoranzi ai Școlii de profil de la Universitatea din Craiova, sub îndrumarea prof univ dr Maria Constantinescu, au revenit pe urmele vechilor cercetători și au dat o replică interesantă studiilor de odinioară Prima întâlnire consacrată cercetării din anul 1939 a avut loc la semicentenar, în iunie 1989 sub egida Centrului de Cercetări pentru Problemele Tineretului (eram filială a CCPT) Ne-am bucurat atunci de participarea celor care mai erau în viață (Mihai Pop, coordonatorul din teren al cercetării, Roman Moldovan, N Economu, Njamo ș a ) și am inclus comunicările de atunci în volumul „Argeșul în cercetarea sociologică” Cea de-a doua s-a desfășurat în 1999 la Universitatea din Pitești (profesorul Mihai Pop nu a participat, dar ne-a oferit cu câteva zile înainte un interviu înregistrat pe peliculă) Ne-am reunit pentru a treia oară la 9 mai 2009, la sediul Plasei Dâmbovnic în comuna Rociu, unde am dezvelit pe clădirea care adăpostea centrul administrativ al plasei, plăcile de marmură pe care am scris numele participanților din 1939, iar primăria și consiliul local au conferit post-mortem lui Anton Golopenția titlul de cetățean de onoare cu prilejul aniversării centenarului nașterii În anul 2014 am lansat la ICCV volumul, „Satul românesc: trecut-prezent-viitor/75 de ani de la cercetarea sociologică a Plasei Dâmbovnic” în prezența doamnei Sanda Golopenția Astăzi, la 80 de ani de la cercetare, avem bucuria să ne revedem tot la Rociu, iar primăria și consiliul local al comunei Oarja să confere titlul de cetățean de onoare post-mortem unui participant de acum opt decenii, prof Miron Constantinescu Prof univ dr habilitat Maria Constantinescu, conducător de doctorat în cadrul Școlii doctorale de Științe Sociale și Umaniste la Universitatea din Craiova, a arătat că demersul de investigare pe care l-a coordonat a fost conceput ca o replică a cercetărilor din 1939 Cercetarea este în curs de finalizare și aduce în lumină o serie de rezultate interesante De exemplu, problema analfabetismului în plasa Dâmbovnic a fost soluționată de decenii, dar „problema apei la Oarja” încă mai așteaptă soluționarea, iar procesele de „sărăcire” și „îmbogățire” în aceiași localitate au fost înlocuite de procesul de pătrundere a capitalului străin în viața economică a comunei Profesorul Ilie Bădescu, membru corespondent al Academiei Române, directorul Institutului de Sociologie (Academia Română), a subliniat că satul românesc este în continuare o comunitate de viață destul de puternică, în ciuda dezechilibrelor și a crizei prin care trece în acest ciclu istoric post-modern, criză care a afectat viața umană și, în general, întreaga societate umană „Satul este în continuare una dintre încadrările vieții colective ale unui popor și 47% dintre români (în cazul României) sunt în continuare săteni, adică locuiesc în sate, deci sunt cuprinși în comunități sătești Satul reprezintă oglinda de viață a românilor și dacă vrem să identificăm 3 SATUL ROMÂNESC, TRECUT, PREZENT, VIITOR 191 tabloul de existență al românului, obligatoriu trebuie să avem privirea ațintită spre sat, adică să nu ne întoarcem cu spatele spre sat Există atitudini care din acest punct de vedere sunt curioase, în condițiile în care în sat în continuare își duc viața un număr atât de mare de oameni dintr-o comunitate națională și fără îndoială că satul trebuie să fie un reper al frământărilor, gândirii și al sensibilității noastre”, a spus vorbitorul, care a le-a mulțumit reprezentanților comunei Rociu pentru felul în care arată satele arondate și oferind astfel argumentul dăinurii neamului nostru în satul românesc Prof univ dr Dumitru Otovescu, directorul Școlii Doctorale de Științe Sociale și Umaniste a Universității din Craiova, a menționat faptul că instituția științifică pe care o conduce s-a racordat la mișcarea sociologică națională, iar Asociația Română de Sociologie le conferă sociologilor o identitate profesională și instituțională „Școala doctorală de sociologie din Craiova și-a început activitatea sub egida Universității din București, iar în prezent are 47 de doctoranzi și care au realizat studii pe două direcții: cea a satului românesc (avem peste 30 de monografii), încercând să reluăm tradiția gustiană și una de cercetare a migrației românilor în străinătate despre care există 12 cercetări Dintre acestea, opt sunt finalizate și publicate lucrările”, a spus prof univ dr Dumitru Otovescu Îngrijorătoare este scăderea populației României, în 80% dintre localitățile rurale și urbane, iar dacă se continuă acest trend, țara noastră va ajunge la cca 10 milioane de locuitori și la dispariția a sute de sate, cu consecințe greu de prevăzut pe plan social, economic și cultural „Desigur, există și alte țări cu o populație mai mică sau egală cu cea prognozată în România, însă esențial nu este numărul, ci cât de bine sunt organizate și administrate resursele umane și naturale, cât de mult se produce pe plan economic, pentru ca populația să aibă un nivel de trai ridicat O atenție specială trebuie acordată repopulării unor sate și îmbunătățirii vieții în mediul rural, prin: acordarea de teren gratuit celor care vor să-și construiască locuințe; pietruirea și asfaltarea drumurilor comunale; construcția rețelei de apă și canalizare pentru locuitori, dar și de irigare a culturilor agricole; înființarea de parcuri de utilaje agricole în fiecare comună, pe care să le folosească cetățenii prin închiriere, așa cum există în Israel; înființarea de unități medicale cu servicii permanente în fiecare comună; înzestrarea localității cu specialiști pentru agricultură (ingineri agronomi) și zootehnie (medic veterinar); înființarea de unități bancare, care să faciliteze afacerile în mediul rural; construcția de creșe, cămine și spații școlare moderne pentru educația tinerilor, a unor centre de zi pentru persoanele vârstnice etc ”, a mai afirmat prof D Otovescu La rândul său, prof Ioan Mărginean (ICCV) a subliniat faptul că satul Șerbănești, unde a avut loc reuniunea, este un exemplu de dezvoltare cu păstrarea tradițiilor, iar spectacolul artistic oferit pe scenă ilustrează acest fapt, precum și prezența și implicarea locuitorilor Aspectele relevate sunt cu atât mai semnificative cu cât multe sate se confruntă cu mari dificultăți, unele fiind pe cale de dispariție Pe de altă parte însă, valoarea de peste 40% populație în mediul rural este încă deosebit de mare În încheiere a mulțumit profesorului Cornel Constantinescu 192 MARIA CRĂCIUN 4 pentru implicarea sa în organizarea întrunirilor menționate de dânsul și pentru multe alte activități desfășurate în cadrul Asociației Române de Sociologie, de asemenea a mulțumit domnului primar al comunei Rociu, o gazdă deosebit de primitoare În continuare, Asociația Română de Sociologie a decernat plachete de onoare ale ARS profesorului univ dr Ioan Mărginean, cu prilejul împlinirii vârstei de 75 de ani, primarilor comunelor Rociu și Oarja, Aurel Bălășoiu și, respectiv, Constantin Bîlea, pentru sprijinirea cercetării sociologice a satului argeșan, lui Dan Golopenția, pentru valorificarea operei sociologice a tatălui său, sociologul Anton Golopenția, lui Radu Constantinescu, pentru valorificarea operei tatălui său, sociologul Miron Constantinescu, și Sandei Golopenția, pentru activitatea de excepție a editării operei tatălui său, Anton Golopenția, iar profesorului univ dr Dumitru Otovescu i-a fost decernată o diplomă de onoare pentru contribuția adusă la cercetarea sociologică a satului românesc La finalul sesiunii de referate și comunicări științifice, a fost definitivată procedura de alegere a Președintelui și a Consiliului Asociației Române de Sociologie, noul președinte ales fiind cercet șt I Sorin Cace Cu acest prilej, Sorin Cace a afirmat că sunt mulți sociologi care provin din mediul rural și care încearcă să se apropie cât mai mult de zona satului și care și-au propus să se implice și în proiecte mult mai concrete „Eu am rămas impresionat de modul în care arată comuna dumneavoastră și satele din comună, inclusiv infrastructura Deci sunt proiecte care se pot face, atât timp cât oamenii sunt dedicați interesului local și atât timp cât autoritatea locală împreună cu ceilalți actori din comunitate vor să facă ceva, iar oamenii înțeleg și se implică și ei în aceste activități, chiar dacă de multe ori resursele locale nu sunt suficiente și este nevoie și de spirjin din afara comunității”, a spus noul președinte al Asociației Române de Sociologie Tot joi, la Rociu, a fost marcată Ziua Independenței și Ziua Europei, precum și Ziua Școlii Gimnaziale „Gheorghe Mocanu”, prilej cu care un grup de elevi ai școlii și Grupul vocal preoțesc Dâmbovnicul i-au încântat pe cei prezenți cu vocile lor și interpretarea lor Primit: 28 03 2019 Acceptat: 15 04 2019 IN MEMORIAM PROFESOR UNIVERSITAR DR , PETRE ANGHEL, FILOLOG , ZIARIST, TEOLOG , SOCIOLOG IOAN MĂRGINEAN Pe 3 februarie 2019 Petre Anghel ar fi împlinit 75 de ani Nu a mai ajuns la această vârstă, pe care tot mai multe persoane o depășesc, a decedat la 3 aprilie 2015 Pentru cei care nu au cunoștințe despre biografia lui Petre Anghel, menționez că titlurile specificate mai sus au fost obținute prin studii de specialitate: Facultatea de Limba și Literatura Română (absolvent 1969); studii post universitare de ziaristică (1974); doctor în filologie (1978), în teologie (2003), în sociologie (2010) Toate cele trei teze de doctorat au fost susținute la Universitatea București Dacă ne referim la doctoratul în sociologie, acesta a avut ca temă istoria politică a literaturii române, text principal al lucrării „Istoria politică a literaturii române postbelice”, Editura RAO, 2014, și la care vom face unele trimiteri în cele ce urmează, nu înainte de a prezenta și pozițiile profesionale avute de către Petre Anghel Primul loc de muncă a fost ca redactor la Revista Flacăra (1969-1973); au urmat Tribuna României (1973-1974); Radio Televiziunea Română (1974-1989); redactor șef al Curierul românesc și Conspect (1990-1992); director al revistei Avanpost (1992-1994) și al Galeriilor de Artă Avanpost (1994-1998); Rector al Institutului Adventist (1997-2001), pentru ca ulterior să funcționeze în calitate de cadru didactic, conferențiar și apoi profesor la Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, Universitatea București Atât înaintea datei respective cât și după a fost cadru didactic asociat, pe anumite perioade, la mai multe instituții de învățământ superior: Universitatea „Titu Maiorescu”; Institutul Teologic Adventist, Facultatea de Litere, Universitatea București, Institutul Teologic Baptist, Universitatea din Oradea Domeniile principale de specialitate acoperite au fost jurnalismul și comunicarea, dar au fost vizate și alte discipline cum ar fi: teoria literaturii, estetica, stilistica limbii române, istoria religiilor, folclor literar, etică etc Pentru multe dintre aceste activități didactice a elaborat cursuri Adresa de contact a autorului: Ioan Mărginean, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, e-mail: imargin@iccv ro CALITATEA VIEȚII, XXX, nr 2, 2019, p 193-195 194 IOAN MĂRGINEAN 2 În anul 2005 devine conducător de doctorat în domeniul științelor comunicării, Facultatea de Jurnalism, Universitatea București A fost membru al mai multor asociații profesionale, între care Uniunea Scriitorilor, din partea căreia a primit și premiul pentru primul său roman „Fratele nostru Emanuel” (1976) În ceea că mă privește, l-am cunoscut pe Petrică o dată cu venirea lui la Facultatea de Sociologie și Asistență Socială Era o persoană sociabilă, cooperantă, atentă cu cei din jur și se bucura de aprecierile colegilor și studenților Dincolo de interacțiunile profesionale, am petrecut ceva timp împreună prin întâlniri informale, ocazii cu care Petrică ne relata întâmplări legate de activitățile scriitorilor și reacțiile acestora în diferite împrejurări Revenind la lucrarea din 2014, aceasta este un elaborat științific cu o metodologie bine întemeiată De altfel, în prima parte a volumului de 450 de pagini autorul prezintă obiectivele demersului său inovativ și teorii asupra literaturii și artei, cu trimitere la specialiști de renume în domeniu, români și străini Analizelor propriu-zise ale literaturii române postbelice le sunt alocate șase capitole, fiind avute în vedere: situația din literatura română înainte de 1944; primele decenii ale noului regim; scriitori în închisoare; rezistenți și dizidenți; generațiile literare în război cu puterea; stilul ca vector al rezistenței Prin clasificările pe care le face are în vedere situația din perioada comunistă; de la înlăturarea vechilului regim precum și o caracterizare generală Situația din perioada comunistă 1 Scriitori care au trecut de partea noii puteri pe care au slujit-o cu arma scrisului: cei care aveau convingeri de stânga; scriitori cu renume care trec de partea învingătorilor; scriitori comuniști care adoptă o cale de mijloc (slugă la doi stăpâni) 2 Nedisciplinații care vor ajunge în închisoare 3 Scriitori neimpuși sau mediocrii care ies în față 4 Scriitori onești criticați de regim trec de partea puterii 5 Politruci care devin scriitori 6 Scriitori care se consideră profesioniști și acceptă minimum de compromisuri cu puterea sau deloc 7 Scriitori contestatari sau autodeclarați astfel La înlăturarea vechiului regim obștea scriitorilor era împărțită în patru categorii: - Angajați la revistele Uniunii scriitorilor sau la editurile de stat și care încercau să-și mențină slujbele cu un minim de compromisuri - Scriitori cu surse de venit fără legătură cu propaganda: medici, redactori la publicații obscure, arhitecți, pensionari (dacă voiau, puteau evita compromisul ideologic) - Cârcotași fără creație care își motivau lipsa operelor prin existența cenzurii, dar sertarele lor erau goale - Autodefiniți scriitori care au publicat puțin, iar talentul lor firav se ofilise, dar continuau să se creadă artiști 3 PROF UNIV DR , PETRE ANGHEL, FILOLOG, ZIARIST, TEOLOG, SOCIOLOG 195 Important este, notează autorul că „se recrutase o pleiadă puternică de creatori care, de-a lungul deceniilor de ocupație, reușiseră să țină sus steagul demnității creatoare, să navigheze printre stâncile colțuroase ale cenzurii și să publice volume de proză, de poezie și de critică sau istorie literară de valoare” (op cit : 436) Fără nici o îndoială că aici se încadrează și Petre Anghel, care timp de două decenii și-a desfășurat activitatea profesională în timpul acelui regim și a avut o însemnată producție literară (11 volume de proză și poezie) continuată și ulterior, și s-a afirmat și ca om de știință, iar ceea ce a lăsat în urmă merită pe deplin să fie cunoscut și apreciat de generațiile actuale, precum și de cele viitoare Primit: 28 04 2019 Acceptat: 06 05 2019 AUTORII NUMĂRULUI 2/2019 Evgeniy Gennadievich MELNIKOV Cand Sci (Philosophy), Associate Professor, Department of Sociology of Political and Social Processes, Saint Petersburg State University, Russia Vladimir Petrovich MILETSKIY Doctor of Political Sciences, Professor, Department of Sociology of Political and Social Processes, Saint Petersburg State University; Part-time Professor, Department of Sociology and Political Sciences, Saint Petersburg State Electrotechnical University “LETI”, Russia Sergey Dmitrievich SAVIN Cand Sci (Sociology), Associate Professor, Head of the Department of Sociology of Political and Social Processes, Saint Petersburg State University, Russia Oana-Valentina DIAMANTU Dr , Facultatea de Administrație și Afaceri, România, Universitatea din București Otilia-Florentina CHIRIȚĂ Drd , Școala Doctorală Economie II, Academia de Studii Economice, București Manuela Sofia STĂNCULESCU Cercetător științific, gr I, dr , ICCV, Academia Română, București Monica MARIN Cercetător științific, gr III, ICCV, Academia Română, București Ionuț-Marian ANGHEL Cercetător științific, ICCV, Academia Română, București Petru NEGURĂ Doctor în sociologie, conferențiar universitar (interimar) la Universitatea Liberă Internațională din Moldova, cercetător superior la Institutul de Cercetări Juridice, Politice și Sociologice, Chișinău, Republica Moldova Victor MOCANU Doctor în sociologie, conferențiar de cercetare la Institutul de Cercetări Juridice, Politice și Sociologice (ICJPS), directorul Centrului de Sociologie și Psihologie Socială din cadrul ICJPS, Chișinău, Republica Moldova Mihai POTOROACĂ Cercetător stagiar la Institutul de Cercetări Juridice, Politice și Sociologice, master în psihologie, Chișinău, Republica Moldova Maria CRĂCIUN Drd , Universitatea din Craiova, jud Dolj Ioan MĂRGINEAN Cercetător științific, gr I, dr , ICCV, Academia Română, București CALITATEA ANUL? 1 «HI 1 > CALHATEA VIEȚII IH ROMANIA schit» Htv er «phe caHIAțb vieli» • ASPECTE ALE NIVELULUI DE TRAI IN LUME • CALITATEA VIEȚII DE MUNCA • MISCELLANEA • VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ 3/4 rjuiiNiiis vi via iqifiNK rwjijim 982/ i* • "• '“"ii* i »«/*•”*« I '•! IMHn''» •« |«')*>||| Ol li \ HI' OSIbfOd SM His VI M » XV IMWKI IlilM ntpțyii ipiMH ’i 1 •’ »i«i Hlf ZML UI | llfi/ *’"r' ' IA* *"•* •' VJNlIfc JCJ VIN VI UlMfc tV* bl C|I|V> Kl Hi IM lll'VIZ VI T M YflW sV nniA vuvinv 114 Zr •I* |« »*W "C* ! • •»-»« "»» *1“"»*’l W»l'/ • n•••UVH ullBIMI IH IIbM M «) -> «»• efinro>* »!*• I* *f» «”»**> l -fl/’l'M'M _» >Tnku»r> *>r iej| V *»țuțip|KM ejJiHr n|ri « M iwr, •*!’ M" >»•***» '• l'MMir »«• l\ l/l|*nKKk »l|Uf/If**»' M • VI M|H»’S I >S 1 04 Nil IIH \c\ni'» \ \ II A VIS VXVIrtVU :> MY«ta VIX’CXIKI \l l\ VXMI’ IMIȚI NI IV«1 3 »!»:> r rsi|*xqn* r^iviu«ii»ui(f Wl •’l’-’l ** el‘U ’tl !•»••'* «•l»» V «I iimii I •tunai u h ««i|»i*|«mrp |l' •h*‘|»i» u pp*U 4> ț| > I |!IL> \ t'XUlIMip »• p| ”Jr« u»|»j'» r **-h h u« w |nî*-f^| -WCII* ' ' >« *cms i|e uu^*j4 r* | W|MJ*| W'J j|r » uita n*J| >|« •itl/CM inun^ ai NV IMHHI IKH V IMAVH lll'VH II' IVI1I J ch:TnhAri «naturale** mu provocatei, evldeațtefea leadlfit^l * ron wințețor tmH anumite acțiuni întreprinse Astfel dacă oricărui indicator 1 se cerc sa iic rdcvapț în rapoți cu indicatul său» in plus, unui indicator wxjal I se irai cere să fte funcțional In planul conducerii st al acțiunii practice, să poala fl utilizat drept instrument al acesteia din urma Or pe de o parte, nu toți indicatorii pot iodcplinx o astfel do funcție iar pe dc altă parte, nici nu oj fl economic ca toți acești indicatori sâ fie utilizați drept indicatori sociali pentru car© să so culeagă dote In mod sistematic și pv colectivi-tfiți mart, ceea ce ar reclama un mare volum dc mumă i totodată, ut:-Uzarea lor efectivă ar ! i EacktwUca, i77s r st— 9 Cit Un ?anl»r fndketori sorioW » diversitatea soluțiilor propuse pentru același domeniu al realității sociale I n Inventar sumar al acestor activități sau etape ale elaborării rndicdtorilcr socia i ar putea li urmdtoru): □) definirea domeniului cercetat (analiza conceptuală); b) determinarea obiectivelor pentru care se elaborează sistemul de indicatori sociali r c) nivelul de organizare sociala la carr so referă t d) specificarea conceptelor, prin determinarea subdomcniilor principale ac fenomenului respectiv (dimensiunile) > e) elaborarea scheme? operaționale (descriptive) prin stabilirea indicatorilor plauzibili, care răspund atlt domeniului, dt și obiectivelor propuse i f) culegerea datelor pentru indicator ! empirici; g) analiza fndlratorilo*: putere de discriminare, de conținere șl respingere In raport cu indicatul, spațiu do nedeterminare, independer -ț l, relevanță normalizare, standardizare r h) diulira relațiilor dintre Indicatori (omogenitate, consistent internii) i) selectare* indicatorilor sociali optimi în raport cu criteriile e-nunțato anterior |validitatea externă, interlabilitatea) > J) consliucț^ Indicilor o măsurilor compozite pentru fiecare sub-domeniu (dimensiune) Validarea dimensiunilor (fidelitate, validitate) : k) ImplemnUTra sistemului dr indicatori sociali l) utilizarea (funcțion vca) sistemului institutionahtorra La nivelul mondial au fost Inițiate ample lucruri consacrate Indica* lorilor sociali Dintre aceste abordări no vom referi la două, care au fost elaborate si susținute In cadril unor organisme Internationale: este vorba de manualul O N V pe Ierna indicatorilor sociali si dr programul inițiat de O E C D Manualul O N U își propune să tic un ghid pentru construcția sistemului de indicatori sociali in orice țară urntiirlndu- se anumite particularități in funcție dr nivelul dezvoltării economic o-soc ia Io Redăm în continuare lista domeniilor și problemelor recomandate a fi avute in vedere Poputafia — mișcarea naturală, mtgrațla Internațională structuri d?mografice grupuri naționale si etnice AKzârHc si locuința — distribuția geografică a populației, ani urbane s> rurale, stoc de locuințe șl construcția dc noi locuințe, apa și instalațiile sanitare chiriile și cheltuielile cu locuința, consum de energic în domeniu) casnic, transportul * GOapocldrle șl familie — mărimea gospodăriei, consumul, căsătoriile, divorțurile, fertilitatea; Soniftofc Si aervfcfl so-nifarc — mortaltate si morbiditate, handicapați, boli, servicii de sănătate resurse nutriție, consum de alcool ș* tutun • JnvdfdmjnfuJ sl cduCOf/a nivel de pregătire și analfabet Irit , cuprinderea școlară, e-ducația adultulu pregătirea profesională costuri/ AdMiatea ccono-mied — participarea forțe, dc muncă, populația inactivă, ocuparea, șomajul beneficiile muncii, condiții, nivel de calificare: Grupuri socto» cconnm/ce sf mobil Halca riduM — structura ocupațlonală; mobilitatea intra Si intergenerațională ; VCnff consum avere — nivelul, creșterea șl compoziție vrnltulu gospodăriei, nivelul, creșterea și compoziția consumului, distribuția vciitulu7 și a consumului, nivelul st distribuția averii t Securitatea sociold și srrvicif - protecția împotriva pierderii veniturilor, utihiarca >1 importanțe piotccțieir T/mp liber, cultura șl comunicare — utilizarea timpului liber, timpul liber șl activitățile cui-turale, facilități cheltuieli, mijloace dr comunicare In masă; Ordinea publică și stgurcnfa individului — frecvența și severitatea delictelor, vîrtimizareo, caracteristicile și ‘ ratamentul aplicat dcllncvențllor, instituțiile justiției, personalul In raport ca preocupările antei toate (un prim manual apărea în 1078| au fost introduse clemente noi cum ar fi: migrația internațională (la capitolul populației, handicapați!, consumul dc alcool și tutun (Sănătate), abandonul școlar (educație), șomajul, populația inactivă (e-conomic) distribuția averilor (venit), protecția economică (securitate socială) De osenenea se recomandă sa fie avute In vedere patru grupuri speciale de populație — femei, bătrîni tineri si handicapați După • Ha/rfbooA or Soc'al tncfNc* Y i știința de corfe — nivelul de pregătire educația adultului, rata analfabetismului i ocuparea și co/'fotea v/eh'l de munw — rata șomajului muncă cu timp parțial impus (involuntar), muncitori descurajata, numărul mediu al o-relor do muncă, timpul dc transport h locul do muncă, concedii anuale plătite, programe dc ’ ucru flexibile, cișligurilr medii, accidentele mor-fale, noxele i tim/icrf lib^r — număr de orc activități, accesibilitatea bunurdor șt serviciilor — (distribuția veniturilor, venitul insuficient, sărăcia, distribuția bogăției),- ntCdful Vrie — spațiul do locali, mediul ambiant, confortul locuinței, apropierea serviciilor, poluarea acrului, zgomot medrirf tocioj — rata sinuciderii: siguranța personală — vătămări mortale, vătămări grave, tcarra pentru siguranțe personală Dintre lucrările românești ce se apropie In mai marc măsură de interesul pe care tl avem aici menționăm: Sistemul dc indicatori pentru caracterizarea calității vieții (Direcția Centrală de Statistică — 1987) 51 schema cadru cu domeniile 51 Indicatorii sociali (Institutul dc Economic Națională Aceste elaborări teoretice minuțioase tre- bnir corectate $1 rnmpîclatr tn mport rn modifirărDe dr MrurhirX inter venite In evoluția societății romanești după Revoluția din decembrie dar rămîn In marc parte valabile, ele nelăctnd altceva dcctt sa denumească domenii și probleme ale vieții sociale ce pot avea, evident un conținut diferit de la o colectivitate la alta și cu atlt măi mult dr la un tip dc societate la altul Sistemul elaborat tn cadrul Direcției Centrale dc Statistică cuprinde nu mai puțin de 282 Indicatori grupați pe opt domenii* 1: calitatea mediului înconjurător (calitatea mediului natural, resursele na-turale disponibile, factorii naturali dăunători, ameliorările mediului): calitatea mediului amenajat dc om (dezvoltare urbanistică, echipare* tehoko-ediiitară condițiile do transport orășenesc de călători, nivelul de poluare, masurile de protejare a mediului înconjurător) i starea demografica (evoluția demografică, viața de familie), premisele ccono-mlce dc uitisfacere a nevoilor de trai (nivelul, structura și evoluția a-vuțioi naționale acumulate, producerea, repartizarea și utilizarea venitului național) i calitatea condițiilor materiale dc trai (nivelul și structura veniturilor, calitatea condițiilor dc rnuncă, calitatea condițiilor 1 o statistici oficiali curenta dc (nalta calitate Din picate, in prezent nu dispunem fn mod satisfăcător de informațiile necesare (ultimul reccnsămlnt datează din 1977) • Dar Jn prezent societatea ro-raAnea v# xo schimb# radical, multe din procesele rare au loc rârrln fn afara statisticilor oferite do instituțiile dc‘spec ialitate Se mențin Inc# anumite rcst/iclli taie a o analiză mal atent# sint ncjustîBcatr din purului de vedere c Ceea to Înseamnă protecția informație: Estfc cazul, nai ales, al datelor referitoare a comportamentele antisocate, la sinucideri $i altele dc «vest lip deosebit dc relevante pentru determinarea calității vieții intr-o colectivitate timonă Se pine apoi problema nivelului dc agregau- a datelor, necesitatea dc o tace disponibil# informația referitoare la procesele demografice economice, sortate, politice, educative s> culturale atit la ntvel global (noțlonal) cit sl la nivelul județelor si localităților Cu toate aceste neîmpliniri statisticile globale sint extrem dc uti-c 1n determinarea nivelului calității vieții populației Conform infor-moliilor disponibile, n unele domenii nivelul calității vieții ae situează sub valorile atlase In anul 1980 narindu-se cofisldcrabi diferențele tata de țările dezvoltate ale lumii Evoluțiile contradictorii din acest an cu realizări incontestabile Jn domeniu! politic, al democratizării si bbvralixarii vieții sociale, economice, culturale înlăturarea multor res-tricții caro «rfoctau negativ viața oamenilor sint tntoțite dc fenomene cu vădit caracter dtsfuncțional asupra calitațif vieții, dc ta reducerile a rlltdthc ’ at«- a vieții ta elemente mentale, deoâ se manifest# si tendința de « include si condițiile înconjurătoare in domeniul respectiv sau cel uțrn de a f> considerate (a factori (pozitivi sau negativi)’, în fapt, cer-rctanle concrete rcferitoaic ta calitatea vieții oscilează intre latura ob-1 vta s; cea suMccCiva intre indicatori dr stare $1 indicatori dc sa-tnfactk h multe studii calitatea vieții este considerat# o variabil# tepenctenta (de explicat), dar, uneori este tratat# ca variabil# independenta (explicativ#) • Un nov Mtv iMslnl «te p'cvizut p veH> d-zlsc împrejurări ale felului in care trăiesc came-uii Astfel se poate contribui k Identificarea eventualilor factori dis-funcționali și lo corectarea- acelor mecanisme sociale ce afectează negativ anumite grupuri de populație prin marginalizare șl defavorizare etc Așa calității vieții Prin urmare, indicatorii economici măsoară condițiile economico ale bunăstării sociale; Indicatorii sociali redau statistici și date de cercetare pnvind condițiile obiective ale bunăstării sociale și consec ințele lor Indicatorii calității virili se ocupă dc reacțiile subiective alo oamenilor la proce^lc economice și socialo, afective șl cognitive, atitudinile, modelele comportamentale, evaluările Doar cei din ultima categorie redau In mod direct calitatea vieții, ceilalți pot sd sesizeze doar condițiile $1 efectele secundare ale acesteia Un model do analiză globală a ?ivqj Qmhtr of Ulo fatccrch in: Quolfty ol UM Froakrr» or ABs?sr»rnf and McoMjrvjnrrtf Pari» UNESCO Sodo-Eccoamir vol 5 IW ' Mcfcatl l Walt» yrc CAMfartno 0/ Ar terxn Now Yort, Karmr axd Row PuSUshcr im 12 trebui avuie In vedere; participare afecțiune, status respect, putere, securitate, liber late, autor ca liza ce, f umuswțe creativitate într-o exprimare sintetică, doneniul calității vieții este definit ca valoarea pentru om a vlefif safe, mAsura tn care condițiile vieții oferă omului posibilitatea satisfacerii rou tiplcior salr necesități gradul ia care viata este satisfăcătoare pentru om* Avlnd o finalitate politic ! in sensul că indică ce poate face onul (colectivitatea) pentru a schimba $i Îmbunătăți condițiile de viată- conceptul are un pronunțat caracter ovaluativ El subsumează nu numai condițiile de viată (naturale, dc habitat, facilitățile menajului facilitățile sociale, dc asistență sanitară, do educație, do timp liber, resursele economice, condițiile do muncă, posibilii ițite de participare- calitatea administrației), corespunzătoare diferitelor domenii ale vieții (biologjcț de muncă familia, grup social etc ), ci și Indic dtoxiî-critrrii de evaluare, de percepție a stărilor obiective și de salWacție Considerăm că domeniu) calitlțil vieții poate li cetinii prin ansamblul cornii/W/Or, fizice, economico, sociale, cultura e politice, de sănătate etc- In We rrdfeac oamen^ conținutul $/ nuiura atfMUtțlfor pe care le desfășoară, caractertitldk relațiilor și proeese ’or rocfo 'o U care participă, bunurile 91 &*r viciile la care au acces, modelele dc consuni ^dootato ntc^îul ol otUul de vlcfo- evo/uOrca y rodului In cori» împrejurările șt rezultatele corespund așteptărilor populației s/drf/e urb iccdve de satistaciieAnsatisUcile fericire frustrare etc 2 DOMENII ȘI INDICATORI AI CĂLII Ații VIEȚII Constituirea unui set de indicatori relevanți si operaționali al ca-litățil vieții, care sa reflecte Intreag problematici, fără a h Insă foarte numeroși, reprezintă fără îndoială — un obiectiv dificil dc realizat In încercarea dc a ne apropia cit nai mult de un astfel de model se impune luarea in considerare atit a demersului specific construcției va* riabilelor sau a spațiului de atribute (fu terminologia grupului moto-dologic coordonat dc P Uzarsfeld), do ia concepte la indicatori, cit și a demersului specific substrocțlel spațiului de atribute, do la caracteristici relevante ale vieții spre india tul acestora (In terminologia aco-loroșl autori) Pentru a fi cu adevărat operajional, relativ ușor de acopcriti cu date șl comprehensibil ne propuneri ca selecția să cuprindă circa 100 «ndicoiorl chiar dacă domeniul dc : ** oj taORoeors IW * ClUtln Zsaîlr (coord 1 Mi’cotot și lu’ie O* vo/foffe a cotfMf i vfetf/, Uacu rti* E4 tuu Acicrn;« tOM 13 calitatea vietU relațiile de intersanjabiUtatr si proprietățile cumulative (Sintetice) ale acestora ZI populația Popula (ui constituie subiectul orkărei analize sau cercetări sociale fie că interesul se îndreaptă spre ciinoayrrca moiului in care trăiește aceasta, fie că so au in vedere structurile salo, activitățile desfă-surate, apartenența !a diverse grupuri, opiniile >i stările dc spirit, credințele nevoile, trebuințele, dorințele, aspirațiile, opțiunile sau altp as pecie ce o pot caracteriza și, pnn urmare* «uvin un scop pentru cercetător CXn multitudinea ndicatoriior din domeniul populației, pentru calitatea vieții au o relevanță deosebită aceia care exprimă procese cu uiulatlve, cam ar fi durata mAdle a vieții sav mortalitatea infantilă Z2 Mediul natura) Impactul negativ ol dezvoltării asupra mediului natural a con-sUtuit la începutul anilor *?0 un impuls de primă mărime pentru adoptam și apoi larga acceptare publica a preocupări lor pentru îmbunătățirea calității vieții prin măsuri de protecție ecologică Chiar considerat drept o componenta sau numai o premisă a calității vieții, mediul natural este inclus tn toate cercetările SI analizele acestui domeniu, ca Si In programele pnn care se urmărește conservarea condițiilor existenței umane Dc regulă sin» e\ idențiați indicatori care exprimă diverși factori agr*'ski (zgomot radiații- substanțe nocive 11 aer sol apa alimente) si efectele oc asupra organismului uir on proporția populației afectate $1 percepea condițiilor naturale do viață 2 3 Calitatea mediului construit, asigurarea unor condiții opii' nr dr viața, ectuporea cu mijloace tehnico, inclusiv pentru deplasa tea de lu o ;ocahtate la alta, reprezmu alte elemente 4e luat >n considerare In onaUza modului cum trăiesc oamenii, de ce facilități dispun La acest nivel, dimensiunea subiectivă, percepțiile șl evaluările devin mai importante: unele persoane preferă tipul dc viață rural (in mult» razuri singurul pe cure 11 cunosc* pe care l-au experimentat), altele insa se gîndese la O astfel de viață doar pentru vacanțe Diferențele dc echipare tehnica, do posibilități oferite pentru activitatea profesionala de timp liber (ac inoperante comparațiile ca atare între marile orașe și alte localități Cu leale acestea, preferințele populației pentru un mediu rezidențial sau altui, pentru o anumită localitate sint adesea fără echivoc, astfel : clștlge existența și In dara vlrstei active, după cum altele s-ar putea sa nu muncească te tot cursul vieții lor) Munca devine și un ♦cop peutru om In ntasura m caro ea permite acestuia sd-șl valorifice »'cnlrle personale, să se ahrrae in plan profesional l>ar munco esțc o îndatorire prin aplicarea principiului compensației, potrivit căruia i In cadrul acesteia Ic persoană, lulndu-se in considerare particularitățile pentru*fixarea nițelului venitului minim 2 12 Comunul Consumul reprezintă una d n componentele finale ale nivelului de tras ți calității vieții Dincolo dc particularitățile care țin dc resursele disponibile in zonă, dc obiceiurile constituite In timp, dc normele culturale ți religioase te pot identifica indicatorii cu valoare comparativă tn acest domeniu Ei exprimă In unități fizice, valoric sau procentual, consumul de produse ți servicii ale populației O ater be aparte se a-cord A realizării unei nutriții echilibrate cu evitarea produselor dăunătoare in special abuzul 7 2 18 Atigurufilv ashtența soctalâ l-n acest capitol reunim problematica asigurărilor si asistenței sociale având In vedere rolul lor In realizarea unei protecții sociale pentru toate categoriile de populație, atit pentru populația activă, cit și pentru grupurile cele mai defavorizate: copii orfani și abandonați, han-dscapații persoanele vtrstnice 2 10 Timpul l’ber Evaluarea globaU a calității vieții populației nu se poate dispensa dc luarea In considerare a facilităților existente pentru petrecerea timpului liber, pentru odihnă șl recreare Z2D Captarea mcdiuhi! politic Virtuțile participative ale mediului politic, de implicare a cetățeanului in actul conducerii, respectarea regulilor drmorratica ale jocului politic întregesc setul indicatorilor prin care se determină calitatea vieții populației 2 21 înstltufllle de stai șl ordinea publică Intre domeniile de operaționahxarc a calltdțU vieții menționăm și caracteristicile cadrului legal, respectarea drepturilor șt libertăților u-mane protecția cetățenilor față de eventualele abuzuri ale funcționarilor publici, combaterea manifestărilor do patologic socială 1 LISTA DC INDICATOBI Al CAlITAțU VlPțll Nr cit SpcdRcatia Nivel 0 l 2 1 PopulațU 1 FopvUtU touu Jupl«pwof rțiutioM p p* pprp>ap >» ftolA n» ORJfllfU âCtntJpCM» S as r a sa s«si «fi Ss r M i 4 4^ s s 5 £ a 8 î B e a W ș# Jt S £ JJ o a 3 RK K ti * IC 2 S E a 1 ă s £ « s s s as 0 1 2 91 Cheltuirii de !a bietul de >Ut pertro odihni îTUcrnent, cdvcatU A zici sjort pe locator global W FadliUti >*-Mru pouocorea tlropaluâ liber (evaluare) global 1DMU rezwM|UU XX Mrairl pelMIc W Procentul parVdpdni ia vot gtobal Tropotii* PopuUUei adulte tnradrale ta pMtidc volitlcv global » 07 Call^taa coedueeril «ocietlll (evaluare) gtooaJ Fafteîporat la )aeM dadcitor (rvahxara) global XXV litUltutine de Mai M erdlara pubUcJ fl» co Protonii nfrarthînrlor cu anton cwxxcuti gfooal ActWitalra imitațiilor ahrjtibtraUel de >Ut (evaluare) global 100 Retohwm probkwrior pdpoMri (evaluare) global 23 NIVEL DE TRAI The Hansitton to thr mtnkel cconomy bting* about im media ir rllr n thr llving standard*, rcprCxenUng a pm htcm of real jnlcrrvf and prcOCUf>a//nn In/ ihe identific iese rttrhct ol thc instituie Io/ Quaflty ot Iile In thls context M; Barbtt's artklc dra/s wilh thc factor* which Inttuence thr pnpukthon's nccds with the trend* of thr needi systern and alto with thc rc/afion betwecn inc neertt and thc pussibdlty to wxomplish their The papei ol bU Dltnbcan Is tdcr/lng by thc means o! soațe synthetica! indlcalors analysu, lo thc concrete economie ani social silita!ion of Remania, fu thc deteriora!ion of thc llvlng standard* as a lesutt ai nxiny lac tors actlons, among them thc problem ol resourccs bcing a centrai o ne besides the own capital, thr borrowcd o ne wdj Mp Ihe cconomy rc-habili talion and thc radical change ol Ihc livlng standard* coordonate* The third nrticlc oppiocchcs thr definit ion ol thc reia* ttve and absolute poverty, thc modafțilci to determine thc tine of it In ddlercnt cnurrtries and aho the economic and cultural concept of poverfy- trrespcciive ol the optton as conccrns iti detinition, we may say that *lhe rcduclinn ol thc poverty* jDcans •thc economic devclop -ncnr The nrticlc sîgncd by M/s Călin and >Uss Zcchettu en-rols tor thc same fleld oi Inttrest presentirg îhelr approach io scitic thc line oj poverty through an original way, cal ied thc *s truc turai ntcihod*, The study ol thc incomcs s truc turc, distribution and dynamics of thc Romanian popa lat ion hai in vicw, as the papei ol Mr Gheorghe and Mr Dimbean outlines- thc scltlcmcnt oi some possibic sitaicgics to slitnulalc the economie pertor-mances by the mcans oi lncome 5 distribuimn ailcrwtng tor each membre oi thc society a Iovei el living situated upon the minimum one hîr latun ls rderrtng In h!s ort lele (o the mlnfmum wage ai an instrument of thr social poHcyt a vray M piotectfcn 2b agal/ut tic fnt talion, unemptoyment ot other negative ctlecU ol the tmtIUon Thc Mtowlng pcper oi Mzs Gheorahe Camelia approa-ches ihc problem ol the ccr&tnr piion model* ol sorne nlyplcal familie* m vcnerdble one**ln îhc prcacnbday condHfom-re* iul ting hom a pilot inquity urfoldcd laiJ ycor by the îmtl-tnfr Io/ Qualily o! Lite The 1 uit ort iele ol Ihh ample ctaipici conceining the Ici el ol IMng Mongi fo Mr Lcltcr and Jt Crles to UMertlnc rhe ways fo calculate fhc inele* ot the IMng cost, llie poribililies of fneomes Indexat ion, the opiimum raifo of cove/agc the prier drfkrcncr through rnmprncnffons PROBLEME REFERITOARE LA EVOLUȚIA NEVOILOR DE CONSUM ALE POPULAȚIEI DIN ROMAMA dt giiukgiip bawihj Nevoile de consum • ale populației au constituit >1 constituie elementul primar In determinarea activităților umane și — așa cum arat;» istoria • evoluția lor a avut loc Intr-o strinsă dependență de n'vrlul si structura producției do bunuri materiale și spirituale Acadstă relație esențială in oricare moment al dezvoltării societății generează >i mari probleme in cele mai diferite sfere ale existenței social? In unele etape, In special «le caracterizate prin schimbări radicale' ra cele pe care le cuo Oaste țrra noastra In prezent, nevoile de consum nesabs-tacu te contribuie, «lături de alte fenomene, la degradarea conceptelor de justiție, de corectitudine $i dr responsabilitate * deci, respectivele nevoi acționează in sens nefavorabil asupra stării do spirit, provoetnd reacții contradictorii, neliniști sociale Actuala stare de lucruri din țara noastră se distinge prmtr-o aerir de fenomene ieșite din comun greu de suportat de către unele categorii ele populație atit din cauza nivelului de gravitate atins cit $f datorita persistențe lor • Unu (S'D problemele dificile pe urc Ic pane iltxlk-jl nevoilor dc catsins este •ucea a dcptirtatabl dlctlofa de dor,r fele dr conica Respect!nd »rn»u! -Iricl x poale spune ci u psihic pc oraut «ituA» titr-tm oaumit ccnteit ccowak si '/xlnt l>»nrfc»țek$ nu conhncteret) dorini* csprlmi UruiaU •reilpla Oe e d d bmcixU dc 'vra peste nevoi, ov^rtndj-șt 4a ocest leV o «mmu phker,*i tre^vx arAtet totodetă, cft prezente ocroti nu «xchrtc ohr-marea dorlnp i * cuai wtlMacHei um*I iwvof p in plus- 1n «nii '80 reducerea drastică a tirajelor a limitat accesul populației la noutățile culturale, L’n efect negativ imens asupra intelectualității din România cu consecințe refavarabile (ic multiple planuri ale dezvoltării erou am ico-w laic a țării noautre ha avut roducerca pînă la elimina-rea totală, a importului do presă și do cărți din străinătate, mai ales din țările occidentale Nctmplialrilr pe plan spiritual ce au rezultat tn asemenea condiții s-au adăugat la lipsurile de ordin material, ar centul od laturile ne-Îative ale situației referitoare ia condițiile de viață Si amplificând grâul nemulțumirilor Întregului popor • tn acev: wik vite groii'W LmșI teptul ci In l'*4) coatinml îm» locui* »? Ij o u »te pcelru cerecScriMfv* vrctfi oiau'vl n»o-e 1 ș’ ructurn nevoilor populației din România ce de altfel din oricare țară sînt provocat© și stimulate do foarte multi factori, din rare unii endogeni, rrestia oxnnmlnd necesități de natură biologică și psihologică ale ființei umane, si alții e-jwwnl, deosebit de i nporiăftți - eoî din u?mî, din rate o v^ârte- însemnată au un caracter istoric, provoacă modificări in amploarea și îndeosebi în structura tuturor grupelor de nevoi, dar mal ales a celor denumite de unii specialiști nevoi secundare și terțiare” Cele două grupe de factor) nu acționează separat ci se Întrepătrund si se intercondiționcazărelația cea mai puternica se manifestă In sens univoc, respectiv prin efectul produs de coi din a doua grupă asupra celor din prima Bunăoară, factorii endogenf slnt foarte puternic influențați de raportul dintre efortul fizic șl cel psihic solicitate do activitățile desfășurate, raport care cunoaște modificări substanțiale In majoritatea domeniilor, In sensul creșterii consumului do energic nor-voasâ jți diminuării efortului muscular Cu toat© că în economia noastră mecanizarea romplexă ș: moi ciot automatizarea și ribernotizarea proceselor do producție nu au cunoscut extinderea hirîlnltă in Urile dezvoltate, fenomenul de modificare uhstdnH lor și nu sub d$pc tnl ItdlvIdiMLxttr ? Din grup* noroi tar *«tur d«ro io consideri c4 ic prezent, fac pirle acele nevoi car i «te o anumită finețe z o asemenea consecință decurge «lin insăși creșterea gradului dc instruire a întregii populații, dlii mărirea ponderii celor cu studii superioare in ansamblu și, în ultimă instanța, din ral narea gusturilor în țara noastră In anii anteriori, această relație a fost deformată în mare măsură datorită (aptului că pe dc o par le salariile șl în general veniturile diverselor categorii socio-protesionalc au fost distorsionate, aceste venituri Mod stabilite pe baza unor criterii politice și mai puțin In funcție do exigentele proteste: si ale muncii specilice de rolul acestora pe plai) sociâl iar oc dc altă parte, din cauza câ oterta existenta dc mărfuri șl servich a liailât exprimarea (prin intermediul cererii) a nevoilor reale , Intr-o direcție similară acționează >i /structurările care au loc Intre profesii și in cadrul grupelor socio-profețienule, restructurări rezultate, In ultimă instanță, din reorientarea industriei, din procesul de perfecționare continuă a tehnicilor St tehnologiilor $1 deci din solicitarea Intr-o măsura crescindă a profesiilor caro presupun un consum sporit de energie nervoasa • Reducerea si chiar eliminarea efortului fizic in tot mat multe activități și operații impun schimbări, deloc neglijabile mal ales in structura consumului alimentar $» intr-o oarecare măsură nealimentar (îmbrăcăminte încălțăminte ș a l, precum și în cererea de servicii In ceea ce privește produsele alimentare, profesiile slnt de luot in considerare îndeosebi etnd este vorba de satisfacerea In măsura necesară, a nevoilor organismului uman de lipide șl «le glucide La scară națională, nevoile populației din România slnț și se vor afla, ca peste tot in lume, sub incidența numărului populației y a sltuc-tarii acesteia Realitatea oralii că înrrpind de la consumul alimentar cotidian pînft la serviciile medicale și cele turistice, folosite sporadic, nevoite populației diferă in grade varieri", in funcție de sex și mai ales de virstâ •* Diferențe există a«il la nivelul nevoilor fundamentale de • Mateți» catr a 1 Judeciți asupra a ceea ce cite util persiste nutl In atitudinea raor pcfsoa-•e» uncr rl ploă la iflrștlitl vieții Iar alteori cupIM forme tnîera îrlv;t «nor grafice înto mita —10 ani u w meatin la 110 nivel rldl- 29 *'Onwm cit și la celelalte j bunăoară, In structura consumului capiilor a adolescenților alimentele bogate In proteine vi în minerale au un roi mai mare dccit la populația apartinind altor grupe de vhstă Datorita promovării timp de mul|i ani a unei politici ce se situa deasupra intereselor populației deceniul al nouălea a însemnat pentru toate grupele de virstă din tara noastră, dar mai ales pentru copii și bâtrini, mari privațiuni j intre principiile ahrmatc și posibilitățile oferite perioada la care neam referit moi sus o reprezentat un anffmode/ ai condițiilor de viafc) Situația copiilor din orfelinate și a celor handicapați situație făcută publkă in cursul anului 1990, a pus în evidență aspecte zguduitoare >1 puternic acuzatoare la adresa defunctului regim * * In viilor în tara noastră, pe baza noiior condiții ce se vor crea tn economie șt a anulăm acelor acte legislative care contraveneau res pwMArii demnității nmiiliu $1 liharrAțli rfr dec I7 ir In domeniul democrației va avea loc după toate probabilitățile, o creștere a populației vlrst-nice si In consecință, nevoile specifice $c vor face simțite Intr-o proporție mai marc Este posibil ca acest fenomen să fie atenuat, cel puțin pe o perioadă de timp, de efectul reprivatizârii pămintuluj Si a altor mijloace de producție, proces care va reda familiilor țărănești și altor catMOril de familii motivația și justificarea de a avea, nu unul, ci mai muiți copii S-ar putea, de asemenea, ca satisfacerea, In condiții de con-(ort a nevoilor fundamentale (de hrană, îmbrăcăminte, locuință, asistență medicala șxi j $ă stimuleze natalitatea, s-o aducă la un nivel nor-nul In astfel de condiții, grupele de nevoi caracteristice copiilor vor cunoaște o anumita expansiune >i In consecință, vor acționa ta sensul reducerii relative a volumului nevoilor Specifice populației de vîrsta a treia? un efect invers 11 va avea fenomenul emigra f iei care în viilor, chiar dacă iși va diminua din amploare, va cuprinde, ta principal, persoane tinere Dincolo de a satisface praguri do nevoi In devenire, societatea românească arc de rezolvat imediat, problema reducerii dccOtajuhii atar-mani dintre nevoile ca U le spunem așa In exercițiu- — ale tuturor oamenilor și mai ales alo copiilor și băl r ini lor dc o parte >/ pași bllitofflc de acoperire și satisiocerc a acestor ne voi, pe de altă parte Urtanrrorro, ca proces, cu consecințele sale asupra modului de viață •• și deci cu ecou asupra nevoilor celor care troc de la sat la oraș i Umtn ta riKelel C r Hcțjc Munco Meedu • Gravitatea MtMttai r$tc vi nui b cw cuta In evcu iiapu^a de el forța ; otalltau •; iu acest roas ju acpocut ta primul ftnd iegco care taUnke4 avortai vi lOQM ta coco era previ/Uâ CBatdbttlta fixă a **«>r5oaA ulUplo ptaxurl Ki aho nevoilor pcc^inaloi foire Olteta, daU ar fi dr foat ta cvnwdvtare nevoita d«- Imbclcirmiiie vi iriGJItiminU otreprinden:or proprii prin docarea unei părți mari din profit pentru dezvoltarea și înnoirea aparatului material dc producție, patronii șl conducătorii diverselor firme ’ndufitrjâio de transporturi, comerciale, bancare, principalii deținători d* pectl*U» do acțiuni vor acorda atenția asigurării do condiții do viat* carr să contribuie ia ridicarea prestigiului $1 credibilității lor In fața propriilor salariați si o partenerilor de afaceri In ceea ce privește cererea aceasta va însemna solicitarea 1ntr-o măsură mai marc, a unor oroduse de lux la țoale grupele de bunuri da consum personal In casai țăranilor individuali, grija pentru consolidarea gospodăriilor proprii li ;a împinge pe mulți să facă economii mari (cel puțin in anumite perioade) la cheltuielile destinate consumului personal, in scopul de a cumpăra pămint de a-și mări numărul de animale și de a-șl dota gospodăria cu unelte și mașini agricole Efectele* sociale care vor dccu’gr din mecanismele economiei do piața, Intre caro existența șomajului și stratificarea puternica a popu-4*: •: tn funcție dc avere șt dc venituri, vor acționa In mod direct și «mediat asupra cererii, nevoile reale situindu-se, mai ales In cazul per-•oanelor și familiilor afectate, la o distanță mare dc posibilitățile de obținere a tuturor bunurilor dc consum individual necesare Consecințe erkx neglijabile pe planul cumpărării diverselor mărfuri >1 servicii de coosutn de către unele categorii ale populației va avea și inf/opQ; proporțiile acesteia vor influența Inti-o măsură însemnată, volumul și tura cererii r*alc în condițiile unei inflații galopante (nu\nif(Ktatâ prin creșterea substanțială a prețurlor șl tarifelor) este de Întrevăzut ca o mare pane din această cerere (cea provenită dc U populația cu □1 venituri mici) se vfl oti* •• •••n(a spic mCrlutl ier vicii iettine, cate In ge-net al, sw dc o culituie interioara * Factorii prezentați mai sus, la caro pot h adăugați alin (ca, de exemplu, modificările in ecologia așezărilor urbane $1 a țârii), nu ac* ționcază izolat asupra nevoilor oamenilor, ci }n mod stnexgeUc9 pe parcurs pot sd apară anumite modificări In intensitatea acțiunii flecarul factor, dar nici unul nu-și Încetează existența Cind fenomenul este privit In perspectivă efectul ce| mai clar consta In diversificarea nevoilor si mai ales In ridicarea gradului de exigența, orice nevoie, Indiferent din ce sfera a umanului face parle avlnd propria sa evoluție Trebuie arătat totodată că deoarece nevoile dc consum personal ale oricărui om se manifestă intr-un context social, acestea stat puternic influențate dc standardul de viața pe care II an ceilalți membri a» grupului din care tace parte; pentru a nu fi copleșit dc propria so condiție cel rămas urmă depune eforturi, uneori disperate, pentru a se încadra ta grup, deci \ sieste nevoi inspirate din sttnația iiialcridta m spirituala u grupului 2 Tcndta/v In i/ifcnx;/ dc nev Ol ale populației Procesele rara au axul si au loc In dimensiunile vi structura no-voblor populației din țara noastră au fost ți slut intr-un fd, influențate dc nivelurile atinse in satisfacerea cererii, ta anii cu situația cea mai bună, din România >i chiar dc starea de fapt dfn țările cuio|>rne dezvoltate In evoluția nevoilor dc consum ale populației autohtone, nivelurile maxime la care s-u ajuns anterior (indiferent de an) fn satisfacerea nevoilor manifestate pe diverse planuri au jucat si joacă un rol propui tor; reculurile care au avut loc cu începere de la sflrțitul anilor '70 la posibilitățile reale de satisfacere a nevoilor nu au putut modifica cu nimic curba ascendentă a acestora, curba respectiva ovind un caracter ireversibil •• In etapa |x* care o parcurgem, din cauza situației moștenite, a dificultăților fatimpinato «parle din ele normale) in asimilarea reformelor de trecere ia economia dc piață există unele neajunsuri în producție, cu conaccințc însemnate pe planul ofertei do bunun ți servicii destinate consumului individuali acestea tac să se manifeste cu pregnanța o sene din nevoile de bază vi moi ales cele caro se referă ta ol tlaliv li poate av« i indexarea vrii tonice paputabrl (In prixu>|>al a MtariPor u a produc) l fapui cu tU'Vx'hâ prețurilor Maurilor »t wivkillor do oxiiutt p« r aî, dar ('«•baie Iqooral (optai c4 oceoitd Indexare roetrtbaie U întinerea fetit»-UwtMilu: •• lAfltatea potrivit rireia o nevoia MtUUrufA (kciar^cazi alto nevoi nu ți a Încuia: actiuoa Ie an’4 dmiauirit ofertei de boburi m servicii ••• AceeșU precizate m* dttpflrxle ti din prelucrarea rfepdmitfllor obpEMlepfln toerse McuSaJe de opl^e e 'ectuot» in ! uit nevOto penfru o vene dc servicii dc Jnire/rncrc si repa-mPL din «are unele slut, in prezent, atlt cantitativ cit si calitativ, cu mult Sub nivelul necesităților exprimate In genorai serviciile slut așa cum se poate constata din situația existentă insuficiente, puțin diversificate și neMltStâcfitoarc sul» aspectul calității Nevoia do destindere, de folosire In muci pjdeul u unei p&ili cit mu) mflri aln timpul liber, nevoie care se va accentua datorită impunerii unul regim riguros de muncă in condițiile economiei de piață, va determina creșterea cererii adresate Întregului set de servicii (transport cazare, servirea mesei, agrement-divertisment) care concură la satisfacerea acestor nevoi lotodată diferențierea cresctndM dintre veniturile personn p si cete familiale va impune asigurarea unui evantai j iare «te gradr io«rc Oe marc ral moment Ca uimxir va HJ 1 d trtvld» avlnd eoluj a* a satkfaec artnte cwinjo •• Fenomenul a dcveulc pe deplin poMMI In candlUI 'e îrgiilailrl actuale ••• Dctxre r v jcwJ U La! Uf a tfvipjifai’«tâJi atitudinea ftetârjl Individ în cadrut mkro >i iuKro«k nra »f«v ale |is'»hkului wideUU t — f aici rezulta necesitatea ce toate mijloacele caro au Cc Obiectiv sciisfacerca acestor nevoi (Intre care: invățărointul presa, T V radio, literatura științifică și beletristica etc ) să captiveze interesul unui număr cil mai mare dc persoane s fln/e/or aflate Intr-un proces continuu și rapid de dezvoltare ca urmare a perspectivelor prefigurate dc trecerea la economia de piață, 3 Re/affa nevoi — posibilități de suti&tacerr Că vrem sau nu sâ-i spunem dialectică, relația dintre nevoile materiale și spirituale ale oamenilor, dc o parte, si posibilitățile de satisfacere a acestora, de altă porte, este așa cum a demonstrat-o practica sociala din toate timpurile — rolațU fundamentală a societății omenești Nevoile cunosc, in general, o evoluție permanentă, dar in ritmuri lente și do aceea procesul respectiv oste aprorpo imperceptibil pentru una și aceeași generație Mișcarea nevoilor umane este rezultatul unui mecanism propriu, care constă tn acera că sat «facerea Intr-un anumit grad, a unc nevoi declanșează amplificarea sa sau generează alte ne-voî** ••• fn raport cu potibttttrifJfc dc sQtlftaccic, jwoilv seg^sc întot-dcauna In avem și acesta este și motivul pentru care producția dc bunuri materiale și spirituale trebuie dezvoltată lecunlenil Deși Intre ct ca bchlmbjr lc care vor avea Io- po pHn «iplntoal U rolmti si In «I »m ncv sebli paturile cu venituri mici >i foarte mici Cel mai important dinlro neajunsuri este gradul scăzut dc folosire a capacităților dc producție din multe întreprinderi industriale datorită unor cauze Intre care : slaba aprov Izioaare tehnico-maleciala, defecțiunile In funcționarea mașinilor, utilajelor ți instalațiilor, grevele, gradul ridicat dc indisciplină al multor salariați (situație favorizată do reducerea, cu totul arbitrară, a nour elev de producție) >41 In ultima parip a anulu* 1990 ți In continuare, astfel de fenomene s-au amplificat sensibil Intre altele ca urmare a unor condiții externe și M o «antâtâîr ro din producție rc*p axi Hesuț afnquiuoa vs ap a)sa opaoppuiaiu! aaț(uouo %i ap* xoip o fi |j |p ad iQinttJd ap uqisodiut apun ajpo anqț 'asnp •oid ap atias o x> pțltpdod lțiginî)|fli fnupțd od annpbaa ațuTa'Muoo nj •jo|?inuoduj| papa uj |t?W!np xodF ‘ TOI ne na eajsaop pap - (_*[ qqsziAUț* op !« ixnpțux opj inpuodxa eajmijisjaAip țț »aj|jpw oundns •ajd ‘adojiij utp ajepoAZap joi ttuoimo ai? a5)pua ia$ajo •unsuco ap pnu •nq ap tuyjnpoid uivsaoeu oppapu: K aiuud iija;eui ap inpoduxt upd I* uinoujd -r$ *ț|o|ncSod cu}uad ?p?ajjs op aieo;eisa;d apjapuudaji •uj ‘ojoouGy o Qynun 'axcoin puisnpui pujuiUtdt amapuudâoai vzcof •lin as ano tu uGojouqoi ți jgtfiqru! ofoițțn •iu»t»ui op Doionp? aud — gpoxțpu] tuj ni '(Duosjod infnuittfuoo Ofouțiwp pappm op pipud •ui) upd ț2&azț(eui os -pojțp tițnquiuo;) pu-iojui vpțd od unuaoa op Ipj uos op H unpNtu ap puap voio)€oio »[ paițpcjț ii țp oojfp UP ainquiuo> »a)M»y -o[un)X>duiț titiptiJpi ?4 {nuințOA op (vdpupd u| (joj/p;xo fn/n/;w>uzQj d^Wciazjp op ii ț»)uopuodop ffsupis o-jjuj vu» •>* wopjoinp pțl^pnlod oțo lunwco op oțiOAOu nrp tioun rojYj^sip^ •|pJn|t*u ininipr ) imjoj ■opapp o( cdpțuvd țp v ioop nud r Jtunoj oțțair up op ^|vik>0pu p|uiouojo pZPOAjid pa piu •nu nu JOpfJOAfp vn POjjjxjpAaj vzn^iu aj ww x, opl^njq jcod op ț|uj Qjojttț op osdfț |$ t>oiPJ(Xib| (PioisoiQ PiniPu ap luojopp -uț 'onqoiodna-M iojajp:u;pu xunțn; v oțtaapoxd ap |npp uj pftjaonp •oxjupx ți am n oițaojfp p)saax> uj imuiara) fox u;> ’gaxaiai p)qd ad unjxtfux »p PinjivA ]i n|pfto ;oiu ap Jo/Nnu/nvXJJ xojW •ni o vO|ifn;p uaiunuruiip vipi |i pIp fisui aftwin '|U!*»w jo|W3a|p mînniauiFpușJ n ‘uajwo ap inxouna piaAju q paipaipy V4U findao -coa u airod nu oieuoAzap xopxy) pip uap»ioj JO]uiawwad p 'jp|A ua$ K ununq ap louosxad mmsixn vi uaiaGuiiP •$Ai)oad$iad u( ■jajaiouoj’jau laup îs a^iuouooa onlppun uip axapundsțx op nxoi •apj ap apjouDf ainqaii nu oJ i^ițnqiiod ' qonpp jo[iifx>iouqai ipfii •qai f ‘asoxvpudiofi ipids na eai|so»o; u»xd |A ^ jpap ațttaua ap inj -nuinsuoD o aiaanpax ap HîUIțq sod uaui JUM** IPP 'o/fuorjnu /rwouoaa lîâoxpi DaJDi^o/oui/a/au i/pd f ap u?ui NIVELUL DE TRAI ÎNTRE CALITATEA VIEȚII ȘI RESURSE OVIDIU DÎSffiEAN-CRFTA în litcrataid de specialitate conceptul de editate a vieții a apărut și s-c dezvoltat — după cum este bine cunoscut — ca urmare a evoluției postlndustrlale a statelor capitaliste dezvoltate, constltulndu-se tntr-0 reacție ?rltică și/sau autocritică ia adresa societății de consum, a teoriilor creșterii rrononucc nccvntrolatc, a rblpol șl a dezechilibrelor de orice fel Spre cxcnplu, dezechilibrul ecologic și proiecția mediului natural au fost o sursă de prim ordin, care a contribuit le validarea problematicii calității vieții Desigur că odaU lansat conceptul, nu s-a limitat doar la a semnala si critka nva (unsurile și conlraefectele societăților superindustria-lizate asupra vieții oamenilor ci depășind rolu de contrapondere în balanța aprecieri vieții individului și/sau a grupurilor de diferite dimensiuni și-a propus mult mai mult Și-a propus Înainte de toate o disecate, In sens metodologic, a tutuior componentelor vieții omului si respectiv a factorilor de influența o analiza pluridisciplinară și multlfactorială a acestora, în integralitatea si interconexiunea lor pentru a putea surprinde ce este im-uorUnt fi eî/, po >li u m punct de vedere politic prire • sis' ewul rare s-j kIchIi-Hc4t cel titdi mult de viață șt nu In ultimul rtnd reconsiderarea sistemelor de pregătire școlară si profesională După cum se observă, direcțiile dc acțiune ale •sortai welfare state* sini in linii mar in spiritul cercetării troriei calității vieții și a modalităților concrete de intervenție pentru atingerea acestui deziderat, cele doua concepte polențlndu-se reciproc șl complc-tlndu-se in practica In fața barierei crizei energetxe și dc materii prime, a răsplntiet !a care afunsese omenirea la începutul anilor 70 Semnalele trosc atunci dc numeroși oameni do știință Și specia-Ușii din domeniile economic pol t dclldrrateior formatate alo calității vieții omului, simultan sub toate aspectele In contextul unui mediu social natural, demografic-familial, economic și politic echilibrat și ale cărui efecte pozitive să nu mai dea loc rclor no-cive atit in prezent 51 in viitorul imediat, cit mii ales pe termen lung Cond//lf/e concrete ede Komtinfef $i la noi conceptul do calftat t vieții a fost preluat operativ și asimilat de către factorul polltlc-decizional la vremea respectivă, Insă nu a putut ființa declt cu o nou : formulă ideGioqic-sperulatlvă întipărită mental șt vehiculată lozincaid de către arsenalul demagogic al puterii, fără nici o acoperire Iu practică • Nkxilae FrhjSola StalaJ bufnit» tfejfifc p COAfatea v v|ft Ut Catilalca v>r-|tf or 1/10», p 20 1 fh rfexn • tMca 40 Nn hicdpv Itldotald c- Si hi Români* anilor 'GO—'70 „sv (raia bine-, poate ce! txai bine din lunga M ibucîumata no*v:A istorie, peroa* di fa cere socialismul se a pronia de apogeu, iar lipsurile do tot felul au erau generalizat^ și resimțite de o majoritate « populației Aceste afirmații pot fi susținute prin analiza dinamicii VN și respectiv a PIU pe locuitor șt pe total, de-a lungul a trei intervale de timp, a ritmului mediu anual de creștere o acestor indicatori fa perioada 1771—1974, prin evoluția comparativa a sa ionului rea! In aceleași perioade, in Un foste socfo’ is‘c si hi Uri capitaliste dezvoltate șl mediu dezvoltate : raâEt r (•> hnu»dd tanti cnnahiraii) “Tai a i* 21 103 161 IM 129 127 w — 8 2 Au>t na 119 122 — 150 IM — 121 124 49 frtcu 121 131 — 158 P* IP IK •• «>3 Grroa IO 14F 2- — •• «M in 121 — 4 4 bxtușalla 130 IM — — — — 122 133 — f2 Jopor t • • 133 tor •» 257 zSV — 124 120 •• 7 1 tw-too iw-rfr) IMK-IO • PaOlru Jipw-Jj «>a luai tn considerate PStl Im peni tu ultTTOufl da* iele «lot pentru perioada 1773/W’ Chiar data ritmul mediu rtiuia) dr creștere al VN ol Românie: a crescut cu 8 5»/> ta perioada (1961—1965) cu 9 9% fa perioada (19(56 1975) șl cu tnc3 un procent la Începutul deceniului opt —dnpo rum se observa din tobei — trebuie Unul K’cina Iu primul r3ud dc bazele total diferite dc calcul de la care se pleacă (cu deosebire In ce privește relația dintre cele don# sisteme socio-econnmice) și o ramuri ale ecMitmM iwțlanalc In anii I9W >1 irsp^U* 1878 kf lunir A&ti loco 1*70 lamuri TOTAL m 1288 — Industrie R» 1S8 — CMtttfMll 831 IM — Agrlojltcra 705 1305 • Silvicultura COI 1063 — Transporturi 1373 TelecociuuucalU 732 tns — CaroiUpa mirJuntor 887 ttei — C« %cot3ric o inuraU de k)cui*te Si alte tarvCc'-l neproductiva 71? 1138 — Invalaabtl cultura, i planificate a economici naționale In cadrul căreia toate plrghillc economice >1 linarKiar-monetarc (politica de preturi, de credite, dobinzl economiile bănești, regimul valutar) tic concentrate tntr-o singura mină -traiul bun* din Românie, despre e de o porte, piața și proprietatea privată, mixtă inclusiv concurența, pe do alta, ca elemente strategica fundamental diferite), au determinat niveluri de dezvoltare generata diferențiate, attl ca volum pe locuitor, cit și structural după cum și din punct de vedere al calității, competitivității și performanțe or pe terțe pioto a F NăMaral*r iS S-V-4 I ta aati IWO m 1077 raast r VI or 1%0 î'W SVA 3183 3 730 Fm|a 1230 7 V» Cr ctuinâ w G383 Japonia 3M> 0510 Sursa Oceaonfe pal» tea C 1 rcduQogkK 1881, p Ti 44 b >'rodu»«l mal -fUl m>I |bn»l| locuit*' Im moacWa |A/H â* oitynr IA anul ItU U ?rr>ri fur-nlc* ncu constant» 7AMLLL 5 ntf«pria (P m«t«rtel a?« U prcmrî cvrenlr) i 1 631 hvj/k>c RDG |P mauriai noL ia prciori cnnManta): S4I9 rcirti UnyarU1 (P KMtcikil b-irt A prețuri rorsunte): Tu 1 I77« a lo»l: TAHPtlJl e Anii IW) IS?> V N 1 Jtnoiinia 70017 M0K> I735J H In pofidei dificultăților de oi;' ogvti i fluctuațiile «urMirilor valutare), rezulta «lestul de clar, avlod In vedere diferența t ritmurilor dez\albirii, dtil pe total cit și pe locuitor Intre cele doUA sisteme sorini-economice, politice, militare etc Economia RcanAiuei nu numai că a respectai ampiilicet >i rfmbu-nutațif teoria cconomkA a dczvol' ârii social sie (societatea socialistă multilateral dezvoltata), dor a si împrumutat un model de creștere e-conomicd extensiva (prin industrializarea forțată cu orice preț, predilecție avind industria grea, masivă, energnbigă și marp consumatoare de recurse, inclusiv do forja do rnunc i) străin de tradiția, aptitudinile >i posibilitățiJc proprii, model lansat iniția] dc Rus;a Sov etica sub imperativul unei experiențe deja acumulate pe cafea socialista de dezvoltare (Intre cele doua războaie) si susținut ulterior cu tărie de către celelalte conduceri din Est dintre care a noastră nu a Unit excepție, dimpotrivă, roalizlnd fiecaro dintre ele importanța sociala a acestui tip dc dezvoltare, singura i puternice a partidului muncitoresc unic, deținător ai puterii * Edificatoare In acest sens Unt datele referitoare la structura V N pe ramuri ale economiei naționale și ite asemenea structura populației ocupate pe ramuri ale economiei naționale • Silviu Brueaa ^rofiim j, «viAbU tkxwrMl Mitra Ennctx>edicâ 1900 TAKIVL f Mrrdura populația nrapatc po ramuri tiv economici aa|lanato tai -nil î«75 M l«7 (Vil lUmuiI ale «UW ■iei națio-gto TOTAL popa-Ulie rxirpaQ Sfera ptuâ utilei «•! 1 cir cuUM Anii rnAHu rllor mi 100 973 38 7 381 tOS — 127 W 100 862 448 286 128 — 1X8 TAKIUL 9 Sltucxut* V>* aW aapona^ In anU 1974 U Wir, in 11r| foMc «oeialUte ?l caplUlHt* Tifl 1 1 a -3 a 1 • 4 J An h ramuri |1 i A ai l •■» 3 1 5 | cxHSrucbi 6i 01 X> m 64 04 — —• — Arcuituri m țUrkslfifa 10 21 11 23 17 18 — — — Traaaportta i 0 trkCNnuD«cr li 3 U s 7 6 0 —o TOTAL 30 9» no 79 79 38 — re» — itutatrlr m coaxuuciu XJ X) 70 S2 U 3? 37 31 31 — A/riraHuri M sUvkvllura 16 13 12 13 13 20 3 3 17 — T — Suedia Austria) — tab 8 De aici șt impactul diferit receptat Io Est fală de Vest, al revo-luM sHln|ificc $1 fehnofogfcc asupra dczvoliarii tn fostele țări socialisto ș la 144 no 2a 17 4 IM Sw»s Sllv'u Orvcan P VoAim v conHxt lor/nf Editura Encklopc- IW p*y 24 47 Ațndnr, criza ri km goliră și dr materii prime rare A J ntfapinftt* omenirea Ja începutul anilor '70 o găsit loial nepregătita lumea socialistă a cărei creștere economică, relativ eccelemtâ pînft atunci, n intrat înlr-nn mare impas Costurile de productiv au crescut vertiginos, eficienta si rentabilitatea erou amenințare, iar facilitățile revoluției științifice si tehnologice nu Încăpeau devie pe hlrîte, din motivele arătate deja, in aiati condiții, sistemul socialist s-a autorondam nat ta distragere, acurnulind minusuri pe toate planurile: — producția a crescut disproporționat sau a crescut doar teoretic prin metoda raportărilor fictive, mistificate: — se producea, io s ’i se producă*, fără piețe de desfacere reale sau pentru ca trebuia-, chiar daca nu era rentabil r — tehnologiile fa vechile depășite, vrac mari consumatoare de re-te (energetice, materii prime, s^rateg ce si umane) și foarte poluantei (Uvpsa Mica Smeavu — adevărate ircorduri triste); — politica salariata nestimulativă șl criza cresc inda dc mărfuri a încurajat specula corupția, furturile din avuția statului șl mai puțin, cea rxiividuata insignifiantă proliferarea pieței ,negre’ ele U’ j, dc asemenea, consumul populației din fondurile «octale 4 tabuul ro V N otiltrnt rondai d* crair tl lonrfvl O** «lumliro (rakutal In pri e* Anal Total •A Fond 3nikn«Mcta Ir ir 3? 31 ei — cbeltâell peslm Hnan' arcn «IUm abcective si acțiuni pr viod arânoma național M» 30 10 7 dia «re • crirHnrrN stMiKUieâ M 1 3 2 7 Slrunlarra acțiunilor tccial-caliuraU 26 24 31 37 3 Apâraroa țării 6 3 4 4 4 Organe)» putrfli n al i la noi Revoluția din Decembrie* 1989 insemnfnd in ultîmA instanță, voința și puterea unui popor pentru un trai raai bun, de calitate corespunzător pretențiilor civilizației europene la sfîrslt de secol XX Toate celelalte obiective (democrație, pluralismul politic n* ira|ul economici dc pluta, respectarea tuturor drepturilor și libertăților cetățenești etc ) nu stat clecit mi)loace — importante, e drept, dar alit — pentru atingerea și păstrarea unor mxlole de viață de Invidiat în acest sens roiul statului $i al conducătorilor săi (ca reprezen-tanțl legitimi, elevi in mod liber, prin vo>nța majorității) este evident, referitor ia asumarea unei răspunderi ingrate, ctar onorante, sub aspectul ridicării nivelului general , Co?*iuiec ca «OfrciJv plMK, u Cc^'oiea vfe|M nr i/m S2 In această uter riinrolo (te streina mării fundamentului tegisla-tlv-ron%tiiuțior al al noii societăți al unei noi forme de organizare* politic !, economică și socială, sub autoritatea unui nou lip de conducere Ia toate nivelurile ierarhice, orintr-o descentralizare constructivă, tin-zlnd spre limita unei funcționalități optime, tiausparc necesitatea unei politici sociale profecffo/djtc, închegate și unitare, cu o misiune delicată dar obligatorie față do majoritatea populații lipsita încă de prea multe posibilități si alternative de viată solitara prosperă (poate c prea mult spus, dar macar fără qrija satisfacerii unor nevoi curente) Dar iată că coca ce pare atit do greu — libertatea de opțiune și posibilitatea concretă de a desfășura mal multe activități, aducătoare de \enit cu efecte benefice pentru întreaga societate; — Aprecierea muncii după rezultatele și contribuția efectivă individuală la venitul global al fiecărui colectiv, avlnd 5n vedere capacitatea reproductivă o capitalului — forță de muncă, drept sursă de formare si acumulare, inclusiv a celorlalte forme de capital (material și financiar) i Stabilirea riguroasă atit a salariului minim pe economie (ca fundament pentru negocierea și/sau șfatvterea tuturor celorlalte nlve- 53 luiâ salarlalc superioare eliberate de limitele Impuse de administrația si conducerea centrala, cu excepțiile de rigoare, subordonate fiind numai gestiunii economko-financiare locale), cit si a nivelurilor șl condițiilor acordorh ajutoarelor dc soma), ai toate particularitățile acestui fenomen, avfnd implicații cconomico-sociale deosebitei — îmbunătățirea sensibila a calității vieții dc munca prin reconsiderare In egala măsura a atributelor tr adot: dcmocratlxQre urrmrizarc a muncii — coparticipare economica si politică la luarea deciziilor, elemente caro te întrepătrund, notonțlnau-sr reciproci — Constituirea șl cizelarea unei adevărate piele a muncii, In cadrul cârcid forța dc munci s o nal toate idministrate dc către un stat democratic, pluralist ș* utnai st aflat sub supravegherea șl controlul participativ continuu al maselor 55 CONCEPTUL DE SĂRĂCIE CARACTERISTICI ȘI PRAGLRI ALE SĂRĂCIEI IN DIFERIȚI ȚARI VIORE1 GHKO8GHF înr creări dc a defini tartina au fost făcute de specialiști din di-ftnte domenii : sociologi, psihologi rcuuuniișU Unii dintre aurșlta au sffrșit prin a ajunge la concluzia că săniria nu reprezintă dec îl un cu-vtnt-cod pentru a desemna altceva șt cd acest altceva ar fl modul general de viață a populației cu 1 Tanzania) Limita Inferioară a foarfecelui corespunde pragului sărăciei folosit pcjlru India In 1D85 linia sărăciei pentru Brozilta sc transpunea intr-un venit onual, pe o persoană, de 200 $ sau aproximativ 13»/e din P N B /lorui-tor Aceasta linie a sărăciei este cu aproximativ 2IXA mat jos", declt cea slabi!na pentru Venezuela, aproape egala cu cea pentru Turna șt cu circa 20«/ «loplaiâ n GwerjU a O N U 2 M Lnutw Zcx-Pt n /fy A/feviorfon in fraiti Th - WnrM B«nl IW ■* Ans’IlM ATy1rrw>*v Drnr h l R i»lc (rditdftț îhlnjMng Atevr Amc/fct Ihovtf iRMitutlan, SUafeni Uiîvcaity- 19» 58 Un instrument uteol pentru identlficarce săracilor ar trebui sa lîc bazat pe izolare* unei singure caracteristici sau grup de caracteristici măsurabile, pe care săracii $6 le posede, iar non-sdracii, nu Cum un astfel de nstruinent nu se poate reahza identificarea săracilor se face prin evidențierea acelor nembii ai societății ale căror posibilități de consum sfat reduse Trebuie făcută precizarea că referirea se face la posibilitățile de consum, deoarece incapacitatea dp a asigura un anumit nivel al consumului si nu consumul scăzut In sine caracterizează sără-cia, atit la nivel individual, cit >i social Printre mijloacele rele nsai simp' e de identificare a săracM cslu acela care folosește un Singur nivel al venitului ca linie de demarcație Intre săraci și u«0n-săraci (Spre exemplu, nragul sărăciei stabilit tn S U A In J9G1 — clnd s-a făcut pentru prima dală o estimare a sărăciei in riadul populației americane - era de 3 000 $/an pentru o lanul»? din 4 persoane $1 l 500 $/au pentru o persoană) Dacă o astfel de măsurătoare arc avantajele obiectivității treproductibiiității și relativei neambiguilați aceasta este totuși deficientei in asigurarea unei estimdri corespunzătoare a gradului In caro persoanele sau grupele do populație aflate sub acesta limita suferă de aceleași limitări ale posibilităților do consum variind considerabil In funcție d«* factori ca mărimea familiei, localizarea geografică etc O carență Ensemnata este aceea că rrlatia dintre un nivel dat ol venitului si posibilitățile de consum nu râmine constantă de-a lungul timpului Q alternativa ar fi aceea a stabilirii de praguri diferențiate pentru diverse categorii de populație Un astfel do tip de măsurătoare pled* 4 de îa noțiunea de nivel minim al consumului și urmărește ia transforme acest consum in niveluri corespunzătoare de veni’ Aceste măsurători iau in considerație caracteristici cum sini mărimea familiei, virata si sexul capului de familie si localizarea geografică Se încearcă astfel determinarea bugetelor specifice pentru diferitele tipuri de familii, care să asigure nl-yrlul de consum consMeiat minim Acttte bugete au Io buft e In creșterea venitului median O altă definire a sărăciei are ca punct de pornire modelul neoclasic al posibilității economice de alegere Asociind sărăcia cu limita constrlngcrilor extreme, definiția incorporează o regiune mat largă a consirlngerli economice derivata din teona lui Milton Frtedman privind venitul permanent’ Conform acestui punct de vedere, saracia este o proprietate a situației individului șl mai puțin o caracteristică a sa sau a modelului său dc comportament $1 răci a fiind asociata ru o severă restrlngere a posibilităților de alegere In general, se afirmă că este dificil dr găsit un mijloc dr identificare precisă a indivizilor Sau familiilor despre care toată lumea ar fi de acord că trăiesc fn sărăcie Totuși toate aceste modalități trebuie să se bazeze 1n ultimă instanță po posibilitățile dc consum Datorită faptului că cel rsai adesea consumul osto greu de comcnsurat precum și datorită faptului că există un grad mare do ambiguitate fn definirea > Miitoa Pikdaan, 4 TAcAty ol Ifcc CCmumaUr * fu/actlOtt Prixoetoa PriAOctOQ t’nn-rrs îy Prr' $ posibilităților de consum, cete mai multe moctatltNtf mari dificultăți pentru a asigura ordinea politicei și dezvoltarea economica Asigurarea pentru fiecare membru al societății a unui trai corespunzător standardului general atins In fiecare perioada presupune și stabilirea și acceptarea unui nivel minim de trai un nivel care s3 permită un trai decent, civilizat corelat m fiecare cto-â cu nivelul general realizat Astfel, dacă nivelul do trai, privit In ansamblu, exprima gradul do satisfacere a nevoilor materiale si spirituale ale unor colectivități umane, minimul de trai arată cantitatea calitatea și structura bunurilor materiale și spirituale dc care are nevoie o persoană sau o familie (considerată de unitate de consum) pentru o viață decenta $i, corespunzător, veniturile necesare pentru procurarea bunurilor respective Asigurarea unui nivel minim do trai presupune satisfacerea In primul rlnd, a nevoilor nindamontalo Acestea pot fi definite ca fiind cerințele minime de hrană, vestimentație, locuință, servicii do instruire, sănătate și cultură Nevoile fundamentale pot fi interpretate nu numai din punct do vedere fiziologic sau de satisfacere a unor necesități spirituale dar $i subiectiv, in acest din urmă caz ele reprezentând satisfacția consumatorului vis-a-vis de nevoile de consum, ceea ce înseamnă «79 62 poiKftlc precum și a distribuției puterii de cum pe rare o diverselor grupuri SOCidk- Masurile de creștere a veniturilor reale alo celor săracastfel Incit 1 1 sporească puterea do cumpărare a câștigurilor lor slnt insuficiente din cîteva motive: — consumatorii nu Iși folosesc întotdeauna In mod cfkr cnt resursele In special in coca ce privește hrana și sănătatea , venituri!» suplimentare stol uneori cheltuite pentru alimente cu valoare nutiitivM redusa i — uneori, modul în care veniturile suplimentare slnt clștigate poate afecta o alimentație corcspunz ltoare (de exemplu : Încadrarea In rouned a fomeflor In perioada de atapte/o impietează asupra albutnla-ției sugarilor, cbter ducă veniturile mamei au crescut); — există o repartiție necorespunzătoare a consumului intre gospodăriile populației, ca și in cadrul acestora (dc exemplu neglijarea U-nor membri ei familiei hi favoarea al' ora)j — ponderi însemnate din cel săraci slnt bolnavi, handicapați, bă-trini sau copii orfani, cere pot sd aibă o familie iau nu / nevoile Io* trebuie asigurate prin alte mijloace, mtruclt ei slnt incapabili s«-și asigure venituri proprii i — unele necesități de prim ordin pot fi satisfăcute numai prîa intermediul serviciilor publice, subvențiilor de produse și servicii ele ; asigurarea pe aceste cdi a nevoilor do primă necesitate nu este o trăsătura distinctă a strategie; la care no referim problema consta in in-vc^tigarca tauzclor care adesea fac ca aceste fonduri sA nu ajungă iu grupurile ce le-au tos’ destinatei atenții deosebite progresului tehnic a neglijat fudhzdfua unor produse corespunzătoare nevoilor grupurilor sociale cti venituri mai mici i In multe tari dezvo tate importul sau producția inter a t a produselor u lira sofisticate a frustrai urmărirea asigurării unor nevoi fundamentale, prin satisfacerea cererii unei părți reduse a popu-ației iu venituri nji ridicate sau prin consumarea unei părți excesive din wniturile reduse ale celor săraci i in sffrșH urmărirea cu predilecție a sporirii veniturilor popu-nți«‘i neglijează importanța nevoilor ucmateriale» nevoile dc bază includ și nevoi nemateriale cum ar ti independența individului, libertatea poiiti i și securitatea participarea la luarea deciziilor, identitatea naționala și culturala > a f ucsalisfacerea unor astfel de nevoi sporesc dificultatea asigurării necesităților de bază In ciuda creșterii veniturilor Aplicarea s^r elegiei vixlml >uHstacerra cu pi lor hale « uvwiiat de face posibilă și mult moi rapidă — asigurarea acestora hi nivelul Inlicyii populații, la un cuantum oi venitului pe persoană substanțial na* redus față de cel ce ar fi cerut de o strategie privind Creștere* veniturilor totale in nod nrdiscrirninaloriu Astfel, so mobilizează nai multe resurse, acestea se util zcoza mal eficient, iar obiectivele* prioritare stabilite slnt atinse Intr-un termen mai scurt Prin urmare, «Kționlndu-sc selectiv, u» consideră că pierderile sini moi mici față de abordarea intr-un sistem gcmcral In crea ce privește raportul dintre Mrategta satisfacerii nevoilor i pe această calc, a unui minimum de trai, slnt deosebit de utile României, unde, in perioada imediat următoare, ca etcct al manifestării cu tot mâi multa putere a legităților specifice economiei de piața, populația țării va cunoaște diferențieri însemnate în crea ce privește nivelul dr trai Oportunitate* raportării 1* un nivel mlultn dr trai derivă deci, in primul rtnd, din necesitatea asigurării protecției sociale a populației si In principe, a grupurilor social* defavorizate Măsurile de liberalizare n prețurilor nratâ ră deș» deschiderea epre economia dc piață este :n Sine o măsur i benefică, forțele pielei sînl în Sa dure Un S»«-tem dc securitate corespunzător trebuie să asigure persoanelor aflate In incapacitate 1 cheltuielilor de consum, știut fiind faptul c j vie sini relevante pentru aprecierea nivelului ile trai și c i in RoînSiua in anul 19% v vaslâ pondere a reprezentat între 49 8% ș» 73 0% din totalul cheltiielilor de consum lunare» Analizlnd bugetele do fam io pentru anul 1990 conul atu m o sporire a consumului caloric (ața de anul !98h la toate categoriile socio-pro-feslonak cuprinse In cercetare Ir; ceea ce privește familiile de salariata ai căror consum caloni a (oii cel mai apropiat de valoarea propui-» de noi ca fiind absolut necesară și, de altfel, și ce) mai -Scăzut, do 2 7(4) calorii/ai în n rdio pentri o persoană se observ/) o creștere a consumului alimentar exprimat caloric cu 3 8% față de anul 1989 Concomitent, a avui loc șt o ușoara îmbunătățire structurală reflectata in scăderen ponderii caloriilor provenite din cereale și legume, slănină și untura șl creșterea proporției caloriilor rezultate cin consumul de carne, lapte, o ia I n alt aspect pozitiv Înregistrat anul trecut in consumul alimentar o familiilor de sdanați este acela ci in valoare absolută cheltuielile destinate ronsrmului alimentar au sporit In timp ce, ca pondere in totalul cheltuielilor cela do consum au înregistrat O reducere (de la 51 1% cit reprezentau in 1089 cheltuielile pentru con sumul alimentar și de băuturi In totalul cheltuielilor de consum la 49,4% In I99OI- Cu toate acestea in bugetul do cheltuieli pentru consum la toate amilnlc cercetate, șontterea destinata cheltuielilor pentru consumul alimentar mc luări* ililiidia : aproape 00% pentru ta-nubile de pensionari i peste 73% pentru familiile t t*ii din tuuea' a lume pec k M nb I I»Iernat*u •• Nr en Umilit «j/Apare Wc nu ate /* din familii obțineau venituri de plnă la 1 320 lei pe un membru, următoare Ir 10% venituri do pină la I 55*1 Ici pe un membru, și in fine, restul de 10% venituri dc plnă la 1 741 lei pe membru in condițiile in care in jumătate din familiile cercetate se asigura un venit pe membru de 205© tei **, am cunsioerat că structura veniturilor si cheltuielilor de consum ale acestcr familii poate alcătui baza de calcul a unul buget minim Pornind de la datele prezentate și analizele comparative pe țări am considerat că într-un buget minim cheltuielile totale de consum trebuie sa nu depășească proporția de 95>/u pentm a avea, totuși, un procent dc siguranța In situații neprevăzute Avtnd In vedere aituafa structură a cheltuielilor de consum a familiilor de salaxiați precum și evoluția prețurilor, apreciem că ponderea che/fu/cMor rfcuin^rc consumului aFmeneor nu ar trebui $d depâ-șeaxcd 50% din bugetul minim (ceea ce ar reprezenta aproximativ 53% din cheltuielile totale de consum) In această abordare structurală □ pragului sărăciei in România, ne-am concentrat atenția asupra familiilor dc salariați pentru că ei re-prezintă o parte însemnată a populației țării, iar structura cheltuielilor de consum a familiilor de țărani și pensionari, cu ponderi mai mari ale cheltuielilor alimentare este afectata de influențe specifice mediului rural $1 vlistel (in consumul alimentar al familiilor de țărani o poude-re însemnată o orc autoconsumul tar pentru pensionari consumul do mărfuri ncalimentarc si dc servicii, cu excepția celor destinate sănătății este relativ mai scăzut) După cum este unanim acceptat in literatura de specialitate, rne-todologta do stabilire a pragului de sărăcie și evaluarea acestuia sînt puternic influențate de condițiile concrete — economice, sociale >i politice — ale fiecărei țări- Drept urmare a accepțiunii diferite a conceptului de sărăcie cate conferă un caracter relativ estimării bugetului pentru un minimum decent de trai, pragurile de sărăcie diferă oe fa o tară la alta și chiar tn Interiorul aceleiași țări (de exemplu In S U A (n «fain pragului dc sArăc ie oficial c oexistă o serie de alternative bazate pe diferite metodologii de calcul, situație Intilnită și tn Cauada Brazilia Peru) • prtn metoda dedlclor •• utibrlnd 04Icului ucaianei 88 In concordanta ru metodologia ți estimările prezentate mai sus am încercat sa conturăm un buget niinim pornind dc la analize bugetelor dr familie pentru anul 1900 51 rezultatele studiului vizind conjurau! minim alimentar elaborat anul trecut In I C C V Pornind de ta observația că In 1990 consumul mediu pe un membru din familia de salariali a fost de 2700 calorii zilnic și pe baza faptului că din cercetarea anterioara a rezulte! o rație alimentară zilnică de 2500—2 700 calorii pentru un adult c a fiind absolut necesară menținerii unei bune steri de sănătate și a unui trai decent, am rnlmlnt cos Iu/ po/ 1000 dr ca/onr* rare in condițiile prețurilor anuhiî 1990 va ridicat ie 10,75 Ici in cazul fn care se ncludc M contravaloarea consumului dc resurse proprii si 73b rcprczcntînd Hcdiv cheltuielile pentru hraiui Index Iad cheltuielile pentru consumul alimentar pc o persoana cu Indicele prețurilor de consum pentru mărfurile alhicn-tete, de 2533 (rcpfezentlnd sport rea prețurilor la această grupa de mărfuri fața de octombrie 19lXi| sub rezerva că urima ctepd de liberalizare a prețurilor a Influențai In foarte mică măsura cheltuielile pentru alimente, cuprinse In bugetele de familie 1990 an obținu: un nivel al cheltuielilor pentru consumul alimentar de 1 5S3 ici lunar pentru uo adult Subliniem că aproximați* aceeași valoare a cheltuielilor alimente rr (I 450— 1 393 Ici) k rezultat aplicind 101I0 prețuri modii, pe luna aprilie, te cantitățile medii lunare cuprinse in consumul minim alimentar al unui adult la principalele- grupe «le produse alimentare Deci, conslderind cd bugenul minim alimentar pentru uu eduli este do I 5 »inalo raaStata In 1*770 pc dUerite tipuri dr Umilii «•mparaliv ru pv«g*jri|i- dr tărecte eu fnpuatd toace — ta 1H — T vu! dc taalbr VcHt total rotaiacl Procdc slr Ide Progdc Orkfe’ r*M^e riride1 linieri 2317 XKW □rx» 3030 — taralUe Uri copii 5RS4 4»n 5100 WO — faorfUe ca 1 copil 7W) 5310 607> 73)0 2 cnaa H -HO 8100 •4CO 3 •1 L&li tl VIU 7550 W) 9000 xoo 1 uulxxl^d icalâ do ochiva!ea|4 RLS 2 U’ iltetad «k dc echivoJcnU O£CD 3 — «iHlUl^d scota Cc 1 Mirhorl Se observâ analiziM datele din acest taUd că pentru familiile cu peste 2 copil veniturile devin insuficiente asigurării unui nivel do trai pe care familiile fără copil sau cu un singur copil >1-1 pot asigura peste minimul decent Urmărind In continuare raportul veniturlor totale nominale rva-Hxat pe diferite tipuri dr familie In anul 1090 si comparativ, nivelul la care aceste venituri or fi suficiente pentru un nivel minim de tnroi (stabilit ivind la boz4 pragul de târ&rie drxp'ninat anterior si scala de echivalența Oi«CO| dna? « 1 marrXvw diferențele» ertvtente $i, fol odatfl vi oferim un exemplu de calcul TAMTX NK 3 Veniturile loiale nowlnalr p»« dltcilto tipciflde taallll (I7*W) (ențMQth *u nivelai pia^atul dc UeSrl>> cerMpenxâtor acvMora calm lai JuM «caii dv rcfcJ vălenii OJ CJD — ta kl — T jtu& cir tamitic VetuUr) taUta noauntle 1990 Prej de *lr4do 0 2 1 adult • t topii 42S0 4500 I adult 11 oooii Ml 0500 7! 0 1 ș t adult • 3 rop” W3 7MO 2 otalti * 1 copil 7531 «MO 2 «Oulil-tS «o^i mr\ • iro ' 2 aifiilll-rS copil atâ> Wto 3 *4iiHI +1 re fiecăruia putința do a m* conforma rigorilor legii șt regulilor șacictatii In acest sens ne propunem ca pragul dc SdrdClo Pe care InrorrAm să-l stabilim »3 satisfâ'u cele trei criterii: fiziologic, legal 5 social, conslderlnd cb șl cerințele Impuse dc viața social 1 și de lege lac pane din categoria nevoilor fundamentale Iu a>a fel inel! nivelul venitului astfel stabilit $1 fie suficient pentru asigurarea unui trai decent si in concordanță cu ca-parîlA’oa țXrîi nrmctve do *•! Necosita tea aprofundării analixoi nivelului minim do trai șt a j>cr-fvcțiaaăiU ci este doterm Data de unportanta pe taie o prezinți In demersul măsurării și aRJltuIrii programelor de combatere a sărăciei precum șt de însăși procesuautaleo tranziției tarii noastre la economia dr piață, tranziție cr va aduce schimbări însemnate In economie și fn condițiile de viață ale populatei a STRUCTURA, DISTRIBUȚIA ȘI DINAMICA VENITURILOR POPULAȚIEI OVIDIU DIMBEAN CRETA Revoluția din Dpccmbf'c 1969 * mnrcal o importanta cotitură in viola politică, economică și sociala a tării noastre a 1 conducere a societății, sub toate aspectele, un ioc central 11 ocupă preocupările pentru îmbunătățind reala a condițiilor >1 a nivelului general dc viață al cit mai multor categorii dc cetățeni și Iii primul rhtd al « clor defavorizata Arest obiectiv trebuie urmărit și «piuat In nod sistematic, iar una dintre modalitățile roncrcte folosite in a cnitul reprezintă baza materială a consumului individual, nu trebuie omis făptui că cele două componente nu se suprapun exclusiv Intr-o perioadă dată, o parte din consum fiind acoperită clin «cumulările anterioare, care exprimă venituri economisite sau investite* anterior ta bunuri, care nu slut de folosmțâ imediată ? b) Ca o consecința a celor dinainte, rezultă ca indicatorii veniturilor populației sin! indicatori direcți ai nivelului de trai, a-cestta exprimînd doar posibilitățile de consum ale populației la un moment dat consumul depinzlnd și de alți factori (și Implicit nivelul de trai) i c) Nivelul de trai al populației cuprinde o serie dc aspecte după cum s-a amintit deja care nu pot îi evaluate bănește sau rare nu S>nt influențate de nivelul veniturilor T’nind cont de Importanta acestui indicator ra fundament economic individual și social, al nivelului de trai și calității vieții individului și societății ir ansamblu- Său, credem că nu mai trebuie motivat# semnificația studiului principalelor aspecte legate de structura, dlstr -butifl și dinamica veniturilor populației Pentru Inițierea și elaborarea acestei lucruri s-a plecat de U pre-»!*|M? certe potrivit văryffl, v-MlUJlie populației rcpiVZlDtl HRUl dintre iud tătucii dr bozâ, caracteristici al nivelului dc trai si calității vieții oamenilor, aceasta Inserifada-sc alături de al!r doua teir e referitoare l i nevoile, consumul și aspirațiile dc comuni ale populației >1 respectiv, calitatea serviciilor sociale, in cadrul programului dr rrr-cotare Nivel de trai, venituri, consum* Pentru clarificarea conceptului cu cure operam, consideram opoi-tuna definirea acestuia sub o formă explicit#: veniturile populației fiind — deci /nrj/ouce dc hui ia dispoziția powimulut lor, tub lor» ma Aunx'/or bănești, a bunurilor mt wvicttior obținute din muncă, din proprietate sau din fondările sociale de consum, pr care acesta le poale utllira, In general, tn scaiul dorit, fârtl nici o restricție sau obligație, Veniturile populației se formează altt 1n cadrul relațiilor economice $i sociale cu diferiți agrnți economici, cit și In cadrul relațiilor dintre diferite grupe dr populație si nu se identific# numai cu încasările bănești (forma preponderent# a veniturilor salariaților și pensionarilor) ci au adeseori forma concret# a bunurilor si produselor agricole (obținute de către țărani din munca si gospodina proprie sau în cadrul unei forme de organizare In comun a producției agricole) De asemenea, tot o formă non-băneasca a veniturilor populației o reprezintă serviciile gratuite (Invățămlnt, cultură, ocrotirea sănătății etc) primite, care chiar dacă nu măresc practic încasările bănești ale cetățenilor n scutesc pe aceștia de la cheltuirea unei părți a veniturilor lor bănești pentru plata acestor servirii, iu cazul tn care nu ar îi gratuite In ceea ce privește clasificarea veniturilor populației, aceasta se poate face In funcție dc mn multe criterii, cum ar f : forma In care se obțin (in bani șl In natură), modul de obținere (în mod regulat sau In-limolător) destinație Imobil# sau fixă) i gruparea care interesează cel moi mult in prezent, datorită semnificației economice 5i sociale pe care o implica, este cea in funcție rfr « ursa de formare, criteriu relansat după Revoluția din Decembrie 1980 care rcounr în drepturi locul și rolul veniturilor din proprietate, alături dc celelalte două (munca si fondurile soi ialr de consum) rare rămăseseră aproape exclusive, datorită teoriei și ideologiei dominante, impuse, conform cărora izvorul tuturor veniturilor nu putea fj dectt munca Tranziția economici romanești spre tipul economiei de piață presupune obligatoriu reintegrarea veniturilor din proprietate tn 'adtnl surselor obișnuite dr venit, venituri care nu vor inllrzia să-și sporească consistența $» ponderea în total, conrurind — In timp — volumul veniturilor din muncă, cu efecte benefice asupra convertirii Iot fn fon-duri sociale dc consum, grație sistemului dc impozite și taxe, fonduri 74 care vor susține programele ample de protecție șl securitate preconizate, după necesitățile și imperativele momentuiui In contextul schimburilor politice, economice și socialo pe cate le parcurgem, studierea transformărilor pe caro ta suporta veniturile tuturor categoriilor dc populație este dc mare însemnătate pentru surprinderea maSUfil satisfacerii nevoilor individuale, ca hai?i de susținere a ni volutei de trai si a calității vieții, obiective care trebuie stt stea pe rmanent In atenția politicii economico-soda le, a factorilor decizionali, datorită și sensibilității specifice a acestora, coroborate cu perceptibili te tea lor directă de cairo populație Date fiind complexitatea $1 importanța obiectivelor urmările, studiul a pornit de la analize critică a situației existente tn anul 1989, comparativ cu anul IQftă releviud și evoluția veniturilor populației hi cursul anului 1090 și urmărind exprimarea unei Imagini noi realiste asup’a noțiunii, conținutului >1 surselor de formate a toniturilor populației S-au avut in vedere atpectefc necesare $f oportune io analiza ve-niturilor populației ca taxă preliminăr i pentru a putea stabili pcrorifdfîfe dc studiu, documentari! și cercetare In fazele ulterioare dc abordare a problematicii veniturilor ooputației — componenta indispensabilă a nivelului dc trai In această direct e, a fost analizată rfMZr/biifîa veniturilor populației pe familii, grupindu-sc după anumtir caracteristici (categoria socială mărime, structura ;>r sexe și grupe de virilă, nivelul veniturilor) și identificiud astfel atit (omilii cu situolic motertatl bună, cit >1 familii si grupuri defavorizate ale populației, care reclamă operarea unor metode si politici sociale de ajutorare Derivat din această distribuție a veniturilor bănești (ca volum șt dinamică) pe locuitor, pe o |x 'r$oonă ocupată, ix? o familie dc diferite dimensiuni, pr grupe, r alegorii și clase sociale, rezulta aprecieri si condușii asupra grodufu/ ras 1 muncitori (703%ț, precum m In rlndul familiilor tinere |66 7% șt GM’/șb Dc asemenea >n cadrul cerc etani dr teren amintite, persoanele inter, levate au tom întrebate șt In legătură cu măsura In care slut mulțumite dc veniturile obținute, aproape jumătate dintre acestea (48 9V4 considterind că veniturile pe care ie-au obținut stat « satisfăcătoare- în funcție de categoria soclu-profesională, cei mai puțin mulțumiți de veniturile obținute Mnl funcționarii (43 3*A) și persoanele casnice (39X>/e) in’rc coi rare nu apreciat că slnt mulțumiți de veniturile obținute defa-ștndu-Ac familiile dr țărani cu picrlznren că pr total r-șantion pondrreo rclor foarte mulțumiți dc veniturile obținute este 1 prin următorul exemplu In anu: 1989 o fanttle dc muncitori din mediu) urban a realizat un venit tota nominal, 1n m-‘d|p pe lună, do 6 240 Ici iar o familie din mediul rural de 6301 tei, diferența In favoarea familiei din rodiul rural fiind detorm nată de ex stenta surselor mixte do venituri In cadrul cărora contravaloare** produselor obținute din nrodur-țfa proprie au n pondere Însemnat# Dc» asemenea, din totalul familiilor de țărani cooperatori cuprinse in eșantionul supus cercetării selective a bugetelor de familie, 28,3% dn* famjî|l CV vcnHUfl mixte, realizate atlt din munca In ogrkuîtură rit si din safarii, de către ment-bnl acestor familii La nivelul întregii populații din tora noastră și pe ansamblul surselor de formare a veniturilor, veniturile obținute din muncă (venituri din salarii si din participarea fa beneficii, din munca în agrirultnră, din practicarea uimit meserii $i profesii rfrj dețin ponderea rea mai marc (peste 75»A) Pe categorii do familii, sp ronstafa insă, o serie de diferențieri importante Astfe', pentru familiile dc pensionari dr as gu-fări sociale de stat pentru limită dc vlrstă veniturile din rnunc-î nu contribuie dedt cu aproximativ 17% la formarea veniturilor totale, contribuția cea mal mare avfacl-o, turn este șl (trese, veniturile din fondurile sociale de consum, respectiv pensiile Analiza surselor de formare a veniturilor populației a oferit posibilitatea sesizării cauzelor care doc la schimbări în nivelul mediu al veniturilor P? o familie, a«tt dr ta o perioada la oho, dl $i intre dite-ritete grupe de populație contribuind fa determinarea influenței asupra veniturilor totafa a diferitelor măsiirt de politică economică $i socială In afara importanței și necesității precizate a cercetării veniturilor populației, trebuie menționat >i obiectivul pornind do fa rezultatele obținute — desprinderii unor posibile strategii de stimulare a performanțelor economice cu ajuiorul veniturilor și a modalităților optime dr aplicare a acestora, in acest sens, s-a urmărit posibilitatea coreldrii op- 76 tîmc a ra Arinii stilurilor Individuale cu contribuia individului U spo-rare» * bunnalârii colturi ivit ații, WXUm ți rolul im cositului |k» voiiit r*a ptrghie reguatoaro tn distribuția echitabilă a vânturilor, in sprijinirea politicilor dt proiecție $» securitate socială cerac’erisHro unul stat al bontatlrii in ace«t scop, s-an folosit indicatori specifici, utilizați fi «-plicatl In mod diferențial pe principalele categorii alr populației țării noastre sa’triați muncitori țărani cooperatori, tirani individuali, pensionari C A P si pensionari de asigurări soc ale dr stal, după rum și in funcție de ansa principali de formare a veniturilor Tinind seama de concluziile desprinse lin uiMliza nivelului Structurii și dinamicii veniturilor populației in anul 1989 și 1990 fața dc anul 1989 precum șt do -răul necesar- al liberalizării preturilor din luna noiemlxic 1990 un prim aspect care reține atenția este acela al prevenirii fenomenului de scădere a nivelului de trai al unor însemnate c^UMjorti dc populație fi de lu*rc a unor măguri energice dc protecție si securitate sociala Conforn dalelor obținute In urma cercetării dc teren efectuata in vara anului 199a de către Institutul de Cercetare a Calității Vieții 63 3>/e dintre subiecți au declarai ca se tem in iraie măsura, de creșterea prețurilor in lunile următoare efectuării sonrajului Privind structurai aceste rezultate, după anumite criterii (referitor la aceeași temere a creșterii prețurilor), se observă Ci ponderea crior ingii|orați de a-ceasta este nai maro la mediul urban decît 1n mediul rural, precum si tn rfQdul acelor categorii ale populației care nu dispun, de regulă de surse mixte dc venituri: funcționori (73,*>/t) Intelectuali (G9 9%) îngrijorarea in legătură cu creșterea prețurilor o 1(4! prezentă în mare măsură $i H rlndul pensionarilor |6(k4VJ si al persoanelor casnice (70^/t) La iotul opus, referitor ia acest aspect conform datelor obținute- în unue soudajulai vfvUuul b-au >lUiat UI renii (49 3* j) Totodatâ aproximativ un sfert din totalul persoanelor cuprinse în cșantionu: supus cercetării ri-a manifestat îngrijorarea în legătură cu scăderea veniturilor lor cei mal afectați, in urma opiniilor liber exprimate, land muncitorii (31 o,’/») Repar Urarea veniturilor populației impune 1 politică fund a montată pe coordonatele orientării xorio-umanc a dezvoltării economici, care in condițiile funcționării mecanismelor de p-iață, trebuie să permită asigurarea pentru fiecare membru dl societății, a unui trai peste nivelul rainira socialmente acceptat Or la tineta anului I9A9 (caro a coincis eu sflrșilul dictaturii po-lltice economico și sociale), după evaluările noastre, peste un milion de pensionari si aproximativ jumătate de milion de salariați nu dispuneau de venituri suficiente pentru acoperirea cheltuielilor minime de trai iar aproape doua milioane persoane casnice (din ramiln e sa Variaților) care lurrau tn gospodărie proprie, persoane vlrstnlce și persoane cu invaliditate (Ară pensie, nu aveau o sursa sigură și/sau suficientă de venituri Reglementarea urgentă a acestei stări de fapt este legată «tM de stabilirea uual venii minim garanta: (salariu mu pensie) oft ri de existența și funrționarea unui sistem adecvat (articriat) de proiecție și securitate socială Pentru acesta este nevoie de a politică de rrparti- 77 țk* trebuie neglijate ]n prezent particularitățile economici romanești, de la care se pleacă, (stabilirea de la centru o tuturor salariilor), a căror transformare trebuie făcuta din mers Edificatoare In acest sens, sint datele obținute dc către Comisia Naționala pentru Statistica, in urma înregistrării organizate în luna septembrie 1989 care urată că din numărul total al sforțaților din țara noastră, 40 8% ou avut salârh Intre 2251—3000 lei >i doar 5,C% au beneficiat de salarii de pește 4300 le», aceasta demo-nstrlnd gradul ridicat de nivelare a veniturilor din salarii Dc aceea legea salarizării, Clips urzind în esență liberalizarea salariilor, ca preț al forței dc muncă, alături dc liberalizarea celorlalte prețuri, I51 propvne diferențierea salariilor lu raport de chcva criterii func ționale (forma dr organizare â unității, modul de finanțare, caracterul activității), mențin ind totuși rolul dc prim organizator și do decizie a statului în ccca ce privește: stabilirea salariului minim tarifar E economie: stabilirea și aplicarea modalităților de Indexare a soțiilor in condițiile creșterii preturilor si tarifelorr moderarea creșterii salariilor si chiar înghețarea lor pe perioade de timp limitate, care impun aceasta Dor, în prezentul și viitorul imediat, cu atit moi muit 78 în |Xr$pc i prin actualizarea pensiilor vechi) In general între veniturile din muncă si cele provenite din fondurile sociale de consum Un car deosebit de alarmant sub acest aspect, este cel al familiilor de pensionar» CAP ale căror venituri au tos- acoperite din fondurile socialo dc rocisum In proporție dc numai 16% in anul 19S0 și aproape In 1990 rostui fund rezultatul muncii In agricultură In continuare, tn pof:da viratei fna idate, a stării precare dc sănătate și a lipsei altoi ajutoare f ocul si rolui fondurilor sociale de consum in viitoarea configurație a structurii surselor do venit, cresc și prin multiplicarea alrlbu taior în domeniul proiecției socialo, prir Includerea in acest program șl a necesitați! acordării ajutoarelor de șomaj, pe baza fondurilor ce se vor crea din contribuțiile (lunare) ale saiartaților, ale ageaților ccv-nomici șl — pe viitor ale patronatelor (conform dezvoltării și am-plorii veniturilor din proprietate, respectiv a profitului net și a mutaților structurale a!o ontribuabililor la formarea fondurilor socialo dc consum In generai, și o celor viztod ajutorul dc șomaj in special) Dr asemeni >ub raportul secur/ld|/l sociale a color handicapați, invalizi, b&lrini bolnavi, persoane singure neajutorate, familii cu nuilți copii, tn mod global, ileshnația fondurilor sociale de consum va fi orientata spre acosta categorii preponderent defavorizate dc situația lor materială insuficientă f&rA ca funcția stimulatoare a diferențierii veniturilor din munc i vi se diminueze Dimpotrivă, această funcție trebuie supralicitata și potențata In momentul actual al economiei românești, pentru ctt reprezintă singura cale spre mult dorita bunăstare economică și socială la care tindem Pierind de la acest obiectiv central si permament corela’, cu cerințele și imperativele momentului pe care II străbatem, sub povara costului ridicat, dar inerent a! tranziției și reformei globale pc cere ne-am propus-o, ajungem in fața unei soluții care se auto-recomandă: auloprotecțta fndfv/duu/n, prin găti rea unor surse alter-nalhc fsupUnfenta/fj dc venii Această practică este des tnt Unită in destule țări civilizate, dar so impune cn atlt ma: mult la noi în condițiile tranziției spre un nou 79 sistem de dezvdtare economică și «octală clin clieva considerente, care se intercon or(ii optime Intre mflnție $t șomaj Efectele eretic c ale unei asemenea inițiative, mai ales i>entru prezentul si viitorul imediat, «ini destul de convingătoare cu rît vor fi mai mulți ai*i caro vor presta mai multa octirități recunoscute dc societate de 1 li invalizi din timpul Revoluției persoane handicapate ele ) Dintre numeroasele probleme ridicate de trazițta României spre o economie de piața, cele legate de formarea Ș4 distribuirea veniturilor reprezintă probleme-cheje ale reformei economice, puțind constitui, sau nu sur«io majore do insatisfacții și tensiuni socialo Aplicarea programului de restructurare a economiei românești trebuie să pornească do la necesitatea evitării fenomenelor care pot avea consecințe negative asupra nivelului dc trai al populație, tn acest context, veniturile populație piezvnilnd o imparlanțu majcrJ aill In planul ccuclel, dl >1 al practicii, aviud tn vedere caracterul loc dc suport al satisfacerii nevoilor materiale >i spirituale ale flecarul membru al societății c-a» /n coaU • bl SALARIUL MINIM — INSTRUMENT AL POLITICII SOCIALE BOGDAN IATAN Forța dc muncă, tn calitatea sa de marfă, are un preț, a cărui structură cuprinde, ca orice preț, atit un cost cit și un profit Costul torței de muncă este dat de totalitatea cheltuielilor necesare celui care o poseda, pentru propria hrană, îmbrăcăminte, asistentă medicală și locuință Costul este destinat a acoperi necesitățile primare dc trai și, teoretic, el nu trebuie să varieze semnificativ de la un salariat la altul Totodată, el reflecta nivelul sub care un salariu nu or putea să scadă, intrucît nu ar asigura reproducția forței de muncă Profitul forței dc muncă - marfă, se referă la: îl partea din salariu destinată: Întreținerii celorlalți membri ai familiei , satisfacerii unor necesitat! care nu sint de primă necesitate distincție, cultură ctc i realizării unor economii pentru procurarea dc bunuri destinate sporirii confortului și pentru asignrorea surselor dc trai din perioada bâtrinețli» 2) cheltuieli publice, efectuate dc către societate pentru pregătirea, educarea și Întreținerea sănătății forței de muncă Sc poate spune ffiră teama dc a greși, că asigurarea, prin nivelul salariului numai a costului forței de muncă, cu alte cuvinte numai o reproducție simplă a forței dc muncă nu este socialmente posibilă, pe de o parte pentru ca ar transforma salariatul intr-un simplu mecanism, ignorind tocmai dimensiunea umană a sa, iar pe de alta parte, pentru că ar compromite existența celei mai dc bază instituții: familia Devine așadar destul de clar că pentru a putea Înregistra o evoluție socială sănătoasă, o economic trebuie să asigure membrilor societății un nivel dc trai situat deasupra limitei ide supraviețuire Aceasta •înseamnă de fapt oferirea unor salarii care să asigure nu numai o reproducție simplă a forței de muncă ci și satisfacerea a-numitor nevoi suplimentare Pe această idee, stabilirea prin lege a unui nivel minim al salariului se dorește a fi un sprijin Istoria salariului minim, ca instrument al protecției sociale, iși află originile la începutul secolului nostru, cind Marea Britanic s-a confruntat cu un puternic val de mișcări protestatare îndreptate im- 82 potriva condițiilor de muncă dintr-un numii dc indus Ini ai căror sa-fanați In majoritate femei, erau foarte prost pUtlțl Aceste industrii erau foarte slab capitalizate și lu același timp foarte competitive patronii rlvalixlnd Intre ei prin practicarea unor prețuri scăzute susținute do condiții de munci precare și de salarii foarte reduse In fața acestei situații, soluția care a avut dștig dc cauză a fost stabilirea unui nivel al salariului sub cure nici un muncitor să nu poată fi plătit Ca urmare In 1909, W Churchill a înaintat către Camera Comunelor un proiect dr lege ce stabilea salariile minime pentru un a-hurnit număr dc meserii, proiect caro de altfel a fost aprobat Tnccp5nd cu acea dată, epopeea salariului minim ca instrument al politicii sociale a cunoscut un parcurs sinuos dar constant Problematica salariului minim a constituit mal ales după război, clnd idee a creării statului bunăstării era la modă, un punct central către care s-au îndreptat numeroase cercetări practice dar mai ales teoretice Mcrgind pe această linie Biroul International al Muncii a identificat patru motive pentru care stabilirea unul salariu minim devine necesară Acestea, prezentate sintetic, slnt următoarele : a| prevenirea unor abuzuri din partea patronilor vizavi de exploatarea mlur i dc lucru Recalificate bl înlăturarea concurenței ncloiale, prin evitarea pradicării unor Eirețuri scăzute generate de norme mari do muncă și salarii reduse, ixarco unui nivel m nim a) salariului avantajlnd astfel atlt muncitorii dt si pe cei care le oferă condiții mei bune dc lucru, t rebuie precizat insă că efectul este limitat de faptul că o întreprindere puternică poate fixa satorti mici pentru ea dar mari pentru firmele mai slabe ru care intră In concurență respecUnd In același timp acordarea salariului minim stabilit, c) asigurarea satisfacerii necesităților saUriaților In funcție de creșterea costului vieții Efectul este totuși si In acest caz limitat de o serie de factori Astfel, nivelul scăzut al salariului nu este deeft una din cauzele rare generează sărăcie ridicarea limitei do |os a acestuia nelnlăturtndu-lo pe celelalte cum ar fi bătrinetea infirmitatea, mărimea familiei, îmbolnăvirea susținătorului lamiliei etc Totodată, privită la nivel general, de stabilirea unul salariu minim nu beneficiază declt o anumită parte a populației sărace si anume salartații d) utilitatea salaiiului minim ia iusliuiueiil ul pviilKii genei «dc pe termen lung — car»» vizează să asigure creșterea rapidă și repartizarea redutabilă a venitului național — cu toate că și dc această dată rezultatul este îngrădit atlt dc faptul că celelalte categorii de venituri nu slnt luate în seamă, dl și de acela că nu Influențează dedt salariile care se află sub nivelul fixat ca minim, în timp ce acelea aflate deasupra pot oscila In funcție dc rezultatele la care se ajunge in cadrul negocierilor Se poate conchide Sn mod evident că aceste patru resorturi, care (ac necesară stabilirea unui salariu minim, acționează cu precădere tn-tr-o economic liberă, nesupusă unui dirijism puternic din partea statului Din acest motiv, plnă tn 1990 România nu a cunoscut In mod corect manifestarea acestora, cu toate că salariul minim, privit din 83 punctul de vedere al putorii sale de influentă a fost utilizat în mod constant ca instrument de Inducere a proceselor economico-sociale De altfel, perioada postbelică a cunoscut !ra Romănia, vfaravi de problema pe care o discutăm, două etape distincte: o primă etapă, mult mai lungă, Care a durat practic pînâ la I ianuarie 1990 etapă ce a căpătat o anumită specificitate in ultimii 20—25 dc ani ai săi Și o a doua etapă care, deși foarte scurtă, a fost foarte bogată in schimbări In prima etapă, caracterizată prinlr-o puternică centralizare a e-conomiei, guvernanți au folosit salariul minim ca pe ud instrument foarte eficient de punere In practică a principiilor cărora se subordonau, căutind In același timp, destul de șters totuși, să fină cont și de legile economice șl sociale care acționau In acel context Direcțiile în tare aceștia acționau s-au concretizat în măsuri menite a produce schimbări de structura pi of unde In ansamblul relațiilor socio-econo-mice O primă direcție a fost îndreptată cău© nivelarea veniturilor Acest lucru se poate deduc© daca analizăm refeUite tn care s au găsit diferitele niveluri al© salariului minim cu salariul maxim pe fard și cu Salariul mediu Astfel, daci In perioada 1970—1974 și 1974—1977 dnd salariile minime dc 800 >i respectiv 1 114 lei erau mai iniei dr aproximativ 6 ori decît cele maxime inceplnd cu anul 1977, dnd salariul minim a devenit I 425 iei acest raport s-a redus la l : 5 53 rr onțintndu-se și dupA o nouă majorare la 1 500 lei Tn 1983 pentru ca Inceplnd cu anul 1988 el so ajungă la I : 4 70 după re ultimul său nivel a fost fixat ia 2U00 lei In ceea ce privește raportul său cu nivelurile medii înregistrate, tendința do nivelare sc poate constata pentru întregul interval studiat —1970—1990 — In caro nivelul salariului minim a reprezentat 6^6 din salariul mediu ir 1970 raportul fiind de I : 1 61 ajungind la 68% la linele anului 1989, același raport scăzind la I ; 1,47 Trebuie spus că o scurtă sincopă a acestor raporturi s-a produs in perioada IMS 1989» clnd au Înregistrat nivelele a 53% și 1 : 1,88 insă ba s-a datorat creșterii nivelului salariului rnediu ca urmare d sporirii spectaculoase In perioada anterioara a i umărului dc absolvenți dc liceu și dc școli profesionale» cu calificare, șl care au ajuns astfel ca In dțiva ani să dețină o pondere importantă In numărul total al salarlaților Dc fapt, a-oe&stă situație a fost repede remediată In urma majorării salariului minim încopînd cu 1988 cu 33*/* față de o majorare dc 10i/fpc ansamblul economiei Cea de-a doua direcție de utilizare a salariului minim ca Instrument al politicii social-economice decurge din cea privind nivelarea veniturilor și referă la lărgirea bazei muncitorești a populației o-cu pat o In diverse ramuri de activitate Această orientare apare cu stil mai evidentă dacă studiem tabelul de moi jos, care ne indică raportul în care se aflau salariile medii ale specialiștilor cu studii superioare și poxtlicealp, cu salariile minime din diferita ramuri alo economiei naționale ia slirșitui anilor 1985 s- 1989 84 Sataripl sr-rdiu al lor StKftil ■Hm 2: 1 1 "" î 3 1ÎK5 1 1569 >565 | 1963 1965 | 19» IndaMna 3241 3515 — m'nkjfa IMS 3)14 2 14 174 — Mtaiu'pca iwi 30M 208 i n — cotttUwttn dr mo:!»» 1551 3M9 2 09 i n axxro 1535 201 5% a antrenat o creștere corespumătoare a salariului minim cu 10% Același lucru s-a petrecut fi cu ocazia următoarelor majorări de salariu Încheiate tu «nil 80 ciad produsul social a crescut cu 58% față de 1974 tar salariul minim cn 2fl% — și 1963 — dnd produsul social a fost cu mal mare dcclt in 1960, salariul minim sporind tu S% La finele anului 1988 Insă, avem dc- v«d cvlaiiv 217 F4Î Rezulta eh după creșterea spectaculoasă din anii *70 a avut loc o scădere ușoară a salariului minim real, iar că’re «finitul intervalului o stabilizare a acestuia Se poate afirme că majorările de salarii dta anii *60 au avut ca vop si o relativă protecție socială a celor cu salarii minime, acestea nesc&ind In această perioada ai mai mult de 5*4 ceea ce reprezintă o măsură considerată ca acceptabilă, chiar benefică In stimularea activității Pentru perioada actuală, analiza proiecției rocialo poale pleca de la comparația dini re partea din salariu minim necesară cumpărării u-nor produse alimentare do bată pentru asigurarea consumului mediu lunar pe o persoană înainte și după liberalizare* preturilor acestora Astfel, dacă Înainte do această etapă, la sflrșitul anului 1(190 ponderea valorii consun ului unor produse do bază era premergător lui I noiembrie 1990 dc 12 3% (246 Ici) c* * scăzut pM la sffrșitul anului la 8 94% datorită acordării compensației dc 750 lei locupînd cu luna februar le a acestui an at a reprezentat 731% din venitul minim, datorită majorării acestuia cu 525 lei După liberalizarea preturilor produselor alinentare, valoarea consumului principalelor produse a crescut la 569 lei lunar pe salariat, avtnd o pondere în venitul minim pe luna aprilie (3 743 lei> de 15 20% urmind ca in luna mai cind acosta va ii do 4 718 lei să scadă la 12 06% Așadar, din punctul dc vedere al asigurării consumului la principalele produse protecția socială a fost asigurată O mal corectă Imagine este oferită de tabelul dc mai Jo«: Prodaw dc bar A Comm aedfu- Pini te 01 119) Uipi Uberalixarea prețurilor la alimente P U Ponderea In wlaru (2000 M) ?U Ponderea In wkr J apnna (37X3 M) Poateea la »aUriu djpifcjna mai "Ol (4 718 H) Pline »i prod /M> panificație (kg) IU i 2 8 8 2 40 1 91 Carr -e proa>pt> u IM) 2 9 r> 5,35 ICO 7 75 6 15 lapte 70 >8 383 0 66 Oua (buc ) 1? 150 130 3 136 1 08 Z»Mr (kg) t 14 370 » l4”Mliî Ce salariat) pentru «ni mite prodme a’, mentor? de baza eu fast pretoate din pubEcoția InfofmiU staOMkc Colive nr !/aa 1 de Statistici 87 Este tA$a tl ys p4l4 |kg) 2 7 17 MS K» IZM |O^> Lapte (1) Ifr 1-50 M* ia •00 Ule* M ia U0 » IJS UZ Oui | 17 1 50 w 3 227 1 AS Zahăr llții 1 ti |«i1r 1 13 1073 7 HT7 I 7 ioaa / hHf J3 5O ICO IX» I0L» 11» 100 IX» h| kuun* t % 40 iau rn y> 19X5 oe Wl 170 il cartofi %c 14 1226 17 13 A» 19 14X9 'JO )) levctr 5411 32 ICAi 54 177 3 37 IWt-j 63 k) Malwtf 4ktx>¥c i deci cheltuielile ipotetice ale unei persoane, au crescut pentru produsele alimentare — care au ajuns sa dețin » mai mult ilp jumătate din ponderea cheltuielilor tota;o — cu *&/•, tațA de o creștere a venitului nominal net cu numai 5S%, ceea ce înseamnă o reducere a puterii de cumpărare pentru aceste produse cu 17% Arest fenomen >e pare câ s-a accentuat in luna aprilie clnd cre>tercd prețurilor produselor alimentare a lost dr 256% fața dc luna octombrie 199C in timp ce venitul ne 1 ca inferioară, dcterminlnd o scădere a călită Ut consumului Din a-coastă cauză se poate aprecia că rrlativa protecție socială s-a realizat atit prin nivelul salariului minim i doi soți au același nivel dc inslmiro In «Urșii cercetarea a urmărit și Investigarea familiilor tinere adică a familiilor in caro cei doi soți Îndeplinesc, concomitent, doua condiții «u virsta de plna la 30 do ani și cel muli 5 ani de căsătorie Ancheta-pi lot s-a desfășurat pe baza unui chestionar ce cuprinde: a) un tobei cu datele dc identificare o membrilor familiei anchetate ; b) surseie posibde dc venit lunar ale familiei respective/ C| Cheltuielile curente lunare efectuate dc familia respectivă; d) numerarul disponibil la Începutul ș; la sfirșitul lumi Datele de identificare a membrilor familiei anchetate se referi, In mod logic, la sex vlrstă «cctorul economic In care activează, oct-țvațict lor, numărul anilor dr căsătorie și ultima școală absolvită Unele date ne-au fns: necesare pentru structurarea eșantionului pe cele patm criterii Capitolul de venituri include veniturile pe care le obține lunar, in mod curent, familia, care pot fi constituite din salonul obținui de la o unitate dc stat, din veniturile realizate din activități particularo (fără ca familia să dispună de o autorizație de întreprinzător particular, vbțiuu vcuilUii dinu-u act ic dc indcicUiKk« ; croșetat, solist tn cuiul unei bisericii meditații reparații instalații sanitare, reparații ceasuri, menaj și îngrijirea copiilor etc j, alocațiile do stat pentru copii pensi -le; de asigurări sociale împrumuturile lunare restituite dc dhursc pei-soaue sau luate de la populație, contravaloarea mărfurilor cumpărate pe crcdlțrtunâ, sumele dc baiu primite dc la rude și părinți, alte venituri, retragerile dc sume bănești de la C E C pentru cheltuieli lunare curente Capitolul de cheli undi include patru mari grupe : diminuările lunare de venituri (din salariu sau alte scătăminlertuni), cheltuielile lunare dc consum (in care se evidențiază cheltuielile pentru cumpărarea dc produse alimentare, nealimentare și servicii, cu detalierea acestora), cheltuielile cu activitatea particulară (rutrică care nu o fost acopenlă cifric datorita renunțării ulterioare la includerea In eșantionul final, a familiilor de liber-profesionisti) si depunerile dc sume bănești la C E CJ lună Numerarul disponibil la începutul lunii se referă la suma dc bani existentă In bugetul unei familii in mod obișnuit etnd începe o lună nouă, dor nu include economiile existente la C E C Numerarul disponibil la sflrșitul larii reprezintă diferența dintre totalul ce rezultă din însumarea numerarului de la Începutul lunii cu veniturile realizate In perioada respectivă st cheltuielile lunare ale familiei Cercetarea a urmărit luarea In considerare a unor bugete lunare curente dc familie De aceea, dtit partea de venituri, cil șl cea de cheltuieli d exclus sumele bănești ce ar putea intra sau ieși ocazional din bugetul familiei, ca, dc exemplu, cele ce ar proveni din vinderea unui autoturism $ou s-ar datora achiziționării unei garnituri de mobilă, a unor bunuri de folosință îndelungată ș a Înregistrarea datelor a avut loc pe baza estimării veniturilor și cheltuielilor lunare dc către cei doi soli Acestora h s-a atras atenția că e vorba dc un buget curent de lamili* șl că dacă ancheta are loc In luna august nu înseamnă că în mod obișnuit respectiva familie cheltuiește 10000 lei pe lună pentru turism, ohhnă si recreare Sau că dacă ancheta s-ar fi desfășurat in iarnă aceasta nu înseamnă că familia In mod curent chehuieste pe lemne $i cărbtzii 5GOO dc lei lunar Cei doi soți au trebuit să estimeze aceste cheltuieli la nivelul unui an st apoi ia nivelul unei luni pentru a sv Qbliciv hilr-adevdr un buget lunar curent de familie S-a procedat, de asemenea, la un artificiu metodologic prin includerea si la capitolul dc venitun si la cel de cheltuieli □ ratelor lunare CĂJL Rata C A R plătită de familiile ce au făcut asemenea Împrumuturi este resimțită in fiecare lună ca o diminuare reală din salariu Pe de altă parte, această rată w roglsoștp $i in partea de venituri, sub forma unei sume ce reprezintă împrumutul total împărțit la numărul lunilor tn caro acesta urmează a li achitat Do$i cele două sumo — si de la venituri $i do la cheltuieli — sint idontlco, s-a considerat necesară includerea lor mai ales In capitolul de cheltuieli, acostez part ici-plnd la determinarea modelului do consum Ca urmare a completării chestionarului po baza unor estimări ale celor doi soți si nu prin înregistrări zilnice, rezultatele cercetării prezintă o anumită ralolivitate Dc aceea s-a simțit nevoia comparării acestora cu cele obținute prin investigarea anuală a eșantionului național realizată dc Comisia Națională pentri Statistică Abaterile ce apar nu sint îngrijorătoare și pot fi explicate prin modalitatea de alegere a familiilor din eșantion, acesta neincluztoi familiile țărănești, dai cu-prlrizîixJ hi schimb alte tipuri de familie (studenți, categorii diferite dc pensionari), precum >: prin locul efectuării anchetei (aceasta a cu-piin» doar raza municipiului București) Dr aceea, la capitolele mari ale 94 bugetului se vor face referiri și la dalele evidențiate de eșantionul național ca un nivel mediu la care se impune raportarea loate datele obținute In urma anchetei-pilol sini doar ilustrative >i nu reprezentative pentru populația României In aceasU faza a cercetam obiectivul propus a fost nu atît diagnosticarea exactă a consumului actual al populației investigate, cit încercarea dc a verifica unele soluții pentru asigurarea unui diagnostic cit mai corect 2 A'pftle referitoare la veniturile tamHUIor investigate Orice model de consum nu poate fi analizat In afara luării in considerare a aspectelor legate dc veniturile unei familii Ancheta întreprind a condus a formularea unor concluzii In acest sens, pe care le vom prezenta In continuare Pentru familiile do muncitori și intelectuali, sursa principală a veniturilor lor o constituie salariul obținut pentru munca efectuată in întreprinderi și Instituții de stal Veniturile studenților sini reprezentate, în proporția cea mai Importantă, do sumele bănești primite de la părinți iar pensionarii Iși asigură sursa principală dc venii din pensia de csigu/ărli sociale 50 -a din familine cercetate plătesc rate la CAR , ia care se adaugă 2O>/| caro au împrumutat bani do la alte persoane Procentele cresc la 55®/t Oi# respectiv 22% in cazul familiilor tinere, care mai primesc, lunar, anumite sume de bani și de la părinți Diu 225 de familii, door 72 de familii dispuneau la începutul lunii dc numerar (tără depunerile dc la C I C ) Aceasta împreună cu veniturile reduu» obținute pentru muma luată la stal și cu faptul că in cazul multor familii soldul la sflrșitul lunii era negativ, explică procentul ridicat al familiilor ce trăiesc din împrumuturi de la o luna la alta, transferurile intrrgrnerațio-nalr dc venituri în cazul familiilor tinere, obligația desfășurăm unei activități extrastudmțeșli (vt uză tor dc ziare, hamal în Gara de Nord ș a ) in dauna pregătirii profesionale, in cazul familiilor studențești care nu stnt ajutate de părinți Răspunsurile formulate do subiecții intervievați impun o seric dc rezerve Bogate de veniturile unor familii care nu au declarat sau au diminuat ijoiiția alte venituri* (cadouri, recompense, bacșișuri atenții* otc ) i oricum li s-ar spune acestor venituri, in cazul familiilor dc medici, mecanici auto, coafeze, ospătari, croitori ele , ele reprezintă mult peste &/* din veniturile familiilor respective, cura rezultă din declarații Venitul mediu lunar/famille la nivelul întregului grup investigat este de «6 382 lei cu 45 dc lei mai redus dccit cel ai eșantionului național (a se vedea tabelul nr I) 95 'fAUfUJl StL 1 VcoiUriU Medii Iumi »ia*4 In Idmctlrul III Al anului I9M — lei — CetvQOd* VKW XUcii<>nJui | fcccapumc 1v Unitei Teul Pate, de m«»r*forl ?4X1 dc Fam du ,tud*« U Fam dr lumkx^rl ntokrtuali I*’ M * pe lom pe par» K um p- pr um | 1 !>• per*' las* f pcr« Total avu »7 7-10 210? Mjtll 3131 3053 PX 3137 1 i pery-una — H' t — 3X6 — 5iu> — Z4ÎM — 26IV 2 cuplu Uri coph cu 10 3«d >KM 111133 5017 3IOJ iZt) •-J65 Ml 3 cuplu cu 1 cops» W2J Z/74 8 36 7712 W63 2MG0 iOX) taxi UJiO 2273 4 cupeu CU ? CM3* 8151 2033 I87f •/JOI ZX» I9SJ s cupru cu 3 COpîi 1116 I5N i de muncitori depășesc nivelul mediu luna: al tuturor foniliHor investigate în timp ce veniturile de pensionari si mat ales cele ale studenților se situroza etsoonâ nici una dintre familiile tinere nu depășește nivelul incihu general de 2 357 lei, corcspun/ â tor ansamblului cvlor intervievați In carul familiilor mixte, cercetarea a demonstrat cB acest tip dc familie realizează venituri ud; mari cu 2O*(I declt cele alo familiilor omogene și cu 15*/, mai mari decll cele ale întregului eșantion în razul analizei veniturilor ;ic tipuri de componență a familiilor se remarcă aspectul că doar veniturile familiilor de muncitori șl Intelectual* depășesc nivelul mediu, cu excepția tipului dc familie cu 2 copil, In care Umili ilo dc muncitori ou venituri cu 646 ici moi reduse 96 TtBFUH NR 2 VcudluiUc pc Uslliu pv U nheîul anei luni, ale familiilor litere tn lunctlr dc categoria tedo-proteafoan» U Se componenta MviUH in irScactlrul III al ar a Iul I*» — lei — Crtcțorui uxki-pc»Tml l ZOI 44 JO 1856 I 1 porstMS — )l$7 — — — — — — — 2 cuplu tara copii teio 3493 43W — — 43U> 5230 3 cuplu CU 1 01*11 6W3 2»4 ms 1910 62t3 2U94 2231 1U7 4 cuplu iu 2 copil 9133 Ml 7937 I9M 7937 1964 — — •• •• • 5 cuplu o> 1 copil nea 1416 —- ••• — — V cuplu CU 4 »i zxai inulii copii 7545 121? •• — — — — — Critica este situația familiilor de muncitori și pensionari cu mai mult de 3 copii tit întreținere, tn care unei persoane ii revin doar I 257 lei, respectiv I 179 de Iei Și la stadenți familiile cu un copil dispun doar de I 200 de lei pe o persoană, acestea deținlnd ultimul loc în Ierarhia veniturilor familiilor tinere (a se vedea tabelele nr 1 și nr 2) Anabxînd fiecare categorie socio-profestonală In parte se constată următoarele : 1 in cazul familiei dc muncitori, veniturde cele mai reduse, alît pe familie, cit și pe o persoană revin celor din Industria ușoară (1 994 lei/persoană) și din industria grea (200! Ici/persoană), urmate dc cele din transporturi i în schimb, familiile muncitorilor din comerț turism Si alimentație publică beneficiază, as* cum era și de așteptau dc veni-tari mult mai ridk 6te« * 2 Referitor la familiile dc intelec' uah este dc arătat cA în cadrul acestora, de cefe mat ridicate venituri se bucură familiile de ingineri si medici |cu 3233 și respectiv, 3 200 lei/persoanft) urmate de rele dr □rhitec ti Si economiștimult sub nivelul mediu se află familiile cerce-Utorilor Si profesorilor (cu 2 305 șt, respectiv, 2 428 lei/persoană) i in catul analizăm veniturilor la nivelul familiei, situația se prezintă astfel familiile de ingineri 10 776 lei dc cercetători — 9 796 lei iar pe ultimul ioc familiile profesorilor 3 In privința familiilor de pensionari, datele avute In vedere arată că sub aspectul venituri lor situația cea mai proastă o au pensionarii 07 ca> de ui mas (3 095 lei/famile) $1 cei cu invaliditate de gradul î (4-951 lei/ familie) r o situație sensibil mai buna o au pensionarii pentru limită de wirstâ cj vechime integral* In muncă 4 La studenți și familiile de studenb veniturile depășesc 2 400 ie / lună i fn raiul tn rare familiile ck* student! au si un copil veniturile ajung ia 1 200 lei pe o persoana, ded la 3 600 lek/fa miile ceea cv reprezintă o sumă derizorie, complet insuficientă pentru (raiul unei faml-î i și cu atît mai mult pentru satisfacerea aspirațiilor intelectuale 3 Analtta chekulclilot famillllof anchetate Model* speciile* de conmm Datele referitoare la capitolul de cheltuieli din bugetele familiilor investigate au condus la concluzionări interesante și la posibilitatea construirii modelelor dc consum pe care am dorit să le identificăm, ro scop final al cercetării noastre Nivelul mediu lunar al cheltuielilor unei familii este de ©156 lei cu 688 lei mai ridicat dorit col ol eșantionului noponal (o se vedea tabelul nr 3) TABTUft NR 3 Cbdtuldik medii hirWfe pe familie ti pe o pvftoaiU |r tasclie categorii uxio-pfo>UonAU ti e« fxmtpor^nța famtthM In Irlmxvhwl 111 19W - Id - CalegorU s^xlo-pfofettoanlă Ojopotwata familiei Total Intelectuali M cndtori Student» Pr-zrtionari pe fjn ps P»ffc p* ran r* P* fam 1* p#r 3020 2K4 2 cupla fir* copii 7568 3784 MOI 3515 13636 mts 4»I6 24C6 47T» 1 2306 3 cupha r» 1 capi] SGJl 227? 79* 2666 0036 3C12 4150 1383 5343 □WC 4 c-plu cu 2 copii 7»2 HM GW0 1630 «Itz; 2340 —— — FZQ 1824 5 cuplu cu 3 copii 74*5 1403 8*37 1727 — —- OU 1197 0 cuplu cu 4 UMi mul li copii 7033 11» 7U33 1172 — — — — — — Ambele niveluri slnt depășite dc cheltuielile înregistrate de familiile dc intelectuali și de muncitori Familiile tinere realizează ootc li explî- 98 cată printre altele de nocesiîățilo primei dotări a locuinței iau do chiriile mari percepute dr proprietarii dc imobile datorită penurici dc locuințe Dacă cheltuielile mei persoane ce se gospodărește singur* slut depășite de cele ale tuturor celorlalte tipuri de familie, in momentul calculării acestora po o persoană situația se schimbă Se observă, așadar că o persoană singură (hcltuic mai mult p /•) Cheltuielile dc consum alo familiilor tinere depășesc cu aproape 3V> nivelul modic, necxlillnd practic depuneri Io C E C Așadar, economiile făcute In unii trecuțl se diminuează do la un an la altul, de la 0 lună la alia, posibilitatea de a depune la C E C sau de a Investi intr-o activitate particulară fiind redusă, inexistentă la familiile tinere anchetate Dacă acestea dn urmă reușesc să o facă plnă la urmă, aceasta so datorează transferurilor economiilor părinților In codrul cheltufalllor dc ccn»um penderw eco ir ai mere o dc-țiti cheltuielile cu produsele alimentare (inclusiv Muluri) la țoale familiile cercetate (44 9% pentru v>antionul nostru, cu $•/» mai redus decît la eșantionul național), urmate de servicii (30 6%) — cu excepția familiilor do student» — si de cheltuielile nealimenlare (24 5®/>) Descrierea detaliată a structurii cheltuielilor de consum, pe tipuri de familii, o realizata In tabelele nr 4, 5, 6 Pe plan european, sftuația se prezintă cu totul altfel: cheltuielile alimentare reprezintă docr 16% din cheltuielile dc consum, cu 29 dc procente mai puțin dorit a noi ,• in schimb, cheltuielile cu serviciile se situează pe primul loc cu 4G*/r iar cele Realimentare pe locul următor cu 33% * Aceasta configurație a cheltuielilor dc consum in Europa se datorează, printre altele, ma; multor aspecte: cheltuielile alimentare slnt destinate achiziționării selectiv-cal native a unor bunuri cu un conținut nutritiv ridicat și ru acumulării cantitative sau a stocării i chiriile și taxele la servicii e medicale slnt foarte ridicate In Occident, ceea ce ridică mult nivelul cheltuielilor cu serviciile destinate locuinței și îngrijirii sănătății i utilizarea unei game foarte largi de servicii, ca • parted au Sa»: oakutete ea o medie cirapia pentru an «umăr de 12 Uri vufapfiH- ta tara culcaluiu» 4 Mal Mudtel Rappor: %ur le dovc*y>ppement daas } / /o Cheltuielile familiale pentru odihnă șl recreare se situează pe locul imediat următor (23,1%) locul intii ia studonți de-vonsind, paradoxal, cheltuielile pentru transpoit îngrijirea și educația copilului, săaăîate Aceasta sc explica prin faptul c i recreare, apoi pentru transport și îngrijirea copilului Familiile omogene prezintă aceeași distribuție a cheltuielilor de consum ca și eșantionul auilwlat în ansamblul xlu in cazul cuctuării analizei cheltuielilor do consum tn funcția dr venituri, situați* dc mai sus oentru cele 4 lipur de familii structurale după categoria wlo-profesională, ca și pentru familiile mixte sau omogene e asemănătoare (tabelele 4—6) Familiile tinere cheltuiesc mult mai mult din veniturile lor pentru cumpărarea de cărți și periodice i acestea sint prexupate intr-o măsură mai ridicată de îngrijirea și educația copilului, cheltuiesc mal mult pe alimente, ca si pe îmbrăcăminte, față de eșantioiui anchetat Transportul de agrement deține 1/2 din cheltuielile curente dc transport Apar frecvent solduri negative la sfhsitul lunii datorate ori faptului cS nu au k>st declarate numerarul la Începutul lunii și alic surse de venit sau ca urmare a faptului că du fost exagerate cheltuielile j in foarte multe caiun explicația consta in faptul câ tot mai pupne familii reușesc sa facă față costului ridicat al vieții, rtcurglnd adesea la împrumuturi Informațiile culese au permis determinarea dc diferite modele do consum pe catrgorii socio-profcsionalo pe tipuri do familii — omogene mixte, tinere Modelele pot fi analizate Mit valoric, cit șt procentual Fiecare rncdcl de consum poato h raportat, de asemenea, la cheltuielile lunare de consum, ia cheltuielile totale siu la venituri In funcție dc petspeclha din care vrem analizăm consumul respectivei familii JOO 101 H ? 5 § g g C 3 5 h 3 1 g g s € s •* ' ? c î: E E 3 g 1 f 3 1 g g -z § -= c « E 3 U 8 8 1 U; C £ U î C 2 £ î H u § 2 £ £Ct£gg£gH2 : î 1 e gtaeEB’ggg e 5 e t g-ZfigggîcEE Z g £ 5 G ? 2 J h 5 H ? § S î s gsgsgssegg 2•1 2 U 3 § H 1 S ? 2 s •: c 2 ccgglggBSE -Z £ -Z £ C«SCg«€££2 esc -z cuseEveg-zg ce1 s cc-zeEs'gES B>» j- w MU Î S «4 M39MX— UOU nune Inwkct UoâraU peruontn nune Intelect ctudraU ont^lcoan mtme at*Uct student OUI HI •VI «I «tOIMoH’WW aipnai «1 arpoj»j »l«|iwi *1 WMoej »> *Wi| HnMUJK pm^xanon nwic Atekct utrieng țcuwlocan r X? K î l I s I TANCUL Nr 4 — lei — SîHlCtVfi chrltok l W CtUrorfe focio Munciton pr s7f«nrair R* ti l&caitSmlBr 7MS m 642 534 — kw* cd'buul fecasM !•> 5» — JM —- 1 >4uc^e« copiilor 101 M» im — de odihnd »i recreare c2? «2» 292 »? — depoMA >’ lekcon 07 2M II IS 162 TABELUL NI 5 Strortwra cbrltoklUof Unire de a lamiUNor tinere In trlarslml îll 17M — *'• - CMltWeH a*“ chettaM din tWIL aliir /servicii din rtwit de coutun din «>•*1 cheltn’ rli din venituri t» p «11 11 h| p p a ip; P a al ChelUH'ft eJ/wwnipr lincăuav Muluri) 43 0 43 8 204 3 -M40 2^) M cheiUiKlt mjfflieittare n?i /«J UnfrrlCtaint» > tftctlVIatalr Gft? m 353 — Ic-nrc cirbui’ beui|| ni w —• — chrll W Mffcdlrr w» M00 «07 c) 3efv cn rc®j 2224 mi — loțpilF «Ic lnrai 3 2M 343 obh«t«x u »3 M 343 dc r^rciwpnt 73R 2* — tiedir v lr>>r jitra %4raUt« lâO IW — tn^nprc* M cdactiM copil UI l- O •• *x4'b»i >1 rrcfMre □fi 5W :4U — pmU >1 telccwunkMli IJO W 104 105 co Cu so CI ci 0» rt CTT C5 r> t« cri CI tfi O • i n cx €> n ri IX oc n •1> CCI r |pba| ctitor* **i |uf«| |t — jo uaj&v op — nuojrfiqqo uc4 — r» !tu*j mwa Mrwj fjq«; — j;»pow/pju rr^fiifi^c> (B (uimh A|tivK|i WnWatn P uaitUA \ •V M«P IW1 urp U«p rirp >t*C^ | u« «•V m°i «t» uinvjiLj l*qo ap «HVwv /W1VJV IW uțp MCOtmims •inunj- s 1 yisia — 7 3|MRI r» wtew* »l •••*•> >r ♦IW«| «jap»*)* 9 UN Wti*Y2 COSTUL VIEȚI! SI PROTECȚIA SOCIALA Marhis LLTTFR Orice demers economic, pentru a avea șanse de succes, trebuie să aibă in vedere de cele mai multe ori multiplele și complicatele implicații sociale pe caro acțiunea sa le poale drclanța- Aceasta cStc valahi! In tarile- unde democrația arc vechi tradiții, iar bunăstarea nu este doar un slogan ci o realitate comună Cu atlt mai mult tn țara noastră, după falimentul economici hipercentralizate, se impune cu necesitate împletirea cu folos a acțiunii economice cu dezideratul avansării către asigurarea bunăstării sociale Astfel, in abordarea complexă șl completa a problematicii specifice tranziției spre un nou sistem rcorînmir, nn sini indiferente costurile sociale previzibile, cu atlt mai mult cu cil ele poartă denumiri deloc atrăgătoare: renunțări frustrări sărăcie sau alienare In argumentarea celor de mai sus este suficient să ne oprim asupra unuia din punctele c!e sprijin ale reformei economice din tara noastră — referma prețurilor Sub denumirea ei actuala dc „liberalizare*, aceasta măsură de politică economică este menită să desfacă sistemul greoi, birocratic, creat de economia socialistă, tn cele mai nxici componente pentru a reface un ansamblu nou, pe tiparele naturale și benefice ale concurenței și dinamismului economic Dincolo de disputele !«*nrei| serviciilor ce formează obiectul consumului unei familii ASUct de exemplu Indic «i prețurilor de consum al populației In luna aprilie 1991 comparativ cu luna octombrie 1990 se situau la ur-motoarele valori (tabelul nr II: TABtlL’t Nit l iNurai pneruRiLot PbNrW OCTOMIWH 1W0 APKIl iL 1*01 TOTAL CZNERAl W 0 22W — njrtun alimtnaarr 1000 ■4duri 3**timeat4fe IW O Z*3 1 Muluri 4M — alt furi tu'oluBfnurc — wrvidi IM Surw s In/N/nM ataMicc operetă — mtU HuaeHil fair riM» CoaMa N» UorwU dc Statistici nr 1/iWI Se jxxjio observe, așadar, ca cele mai ntai» creșteri au suferit prețurile la produsele alimentare (2SMW care delir >i cea raai importanta pon tei? dere (aproape 50%) din btalui cheltuielilor d«* consum ale unei familii de saiariați Acest fapt ac reflectă vtxlbll si in valoarea totalului general at indicelui prețurilor dc consum ale populației (228,2%) care depășește atll creșterea indicelui dc prețuri la mărfurile Realimentare (225 6%) cit m pe 8 2% t — che' tuioli pentru mărfuri Realimentare 24 4%, — cheltuieli pentru plata serviciilor 17,4% Sub raport valoric, cheltuielile bănești ale unei familii d«* pensionari olcătuită din 2 membri erau In 1990 următoarele : — cheltuieli pentru consum alimentar I 469 lei — cheltuieli pen’ru cumpărarea dc mărfuri Realimentare 813 le! i — cheltuieli pentru plata serviciilor 649 lei Creșterea prețurilor dc consum tn anul 1991 a fost u'mătoa’ea*: DECEMBRIE 1990 APRILIE 199! TOTAL GENERAL 109 164 6 — mărfuil alimentare 100 207 8 ‘SUM: ifofWrc W/aîfve ^ri* dc famJfrfe nr Î/IS01 ComisU KtlioreJI dr SutitfkJ ' Sw aerate se pretu/f CoatoU NjOomU i dr principiu referitoare la : 1 CUM CALCULĂM INDICELE COSTULUI VIEȚII î In prezent Comisia Națională do Statistică utilizează pentru calculul indicelui preturilor dc consum al populației, următoarele elemente : un coș* dc mărfuri (alimentare și Realimentare) și servicii re-prezcnldtivc, cu prinzi nd peste 2 400 dr sortimente ce acoperă practic, toate grupele de produse accM -coș" urmărește să caracterizeze structura consumului populației evaluată |x> baza cercetării selective o bugetelor de familie r — s* Înregistrează numai preturile pentru mărfurile efectiv vin-dute, respectiv tarifele pentru serviciile efectiv prestate In dteva sute de puncte fixe de vlnzare din Întreaga țara/ — - calculul indicelui se stabilește ca o medic a indicilor individuali ponderați ca enumiți coeiicicnți ce exprimfi greutatea specifica pe care un produs o deține in structura consumului r pentru aceasta se utilizează formula indicelui de tip Laspcyres cu ponderare din perioada dc bază • — nu se iau In calcul autoconsumul de bunuri st servicii din producția proprie a gospodăriei familiale precum $i cheltuielile sub forma de impozite, taxe, amenzi, dobîrai plătite ia credite, rate de asigurare depuneri și dobtnzi la C E C cheltuieli do participare la Jocuri âo noroc otr In legătură cu acesta aspecte, sa pot pune sub lupa analize; critico clto\a note specifice reforitoaro 1a volumul dc cuprindere a mdica- 1U9 torului, formula utilizata in calcul și criteriile de alegere a unei variante optime, ce condiții trebuie sa îndeplinească baza de comparabi-liiate etc Problema stabilirii •coșului* de predase și servicii cc stau Ia baza calculului Indicelui este delicată, fie și numai dintr-un punct de vedere: nu pot fi incluse toate* bunurile și serviciile Intrucît, în mod obiectiv nu toate ou caracter dr reprezentolivitote pentru consumul populației la un moment dat Practica internat ionelă arată că adesea, componența coșului de bunuri si servicii luat In calcul, diferă In funcție de organizațiile si instituțiile (din aceeași țară) cnre-ș propun determinarea indicelui preturilor Astfel, nu de puține ori produsele si ser-viciile luate In considerare de organizațiile sindicale, de pildă, diferă do cele avute în vedere de organizațiile guvernamentale de statistică Este, de asemenea, necesar sâ se elimine orice f]uc:uați i vor diminua ponderea sau chiar vor dispărea In acest context, trebuie analizat care poate fi procentul maxim orlat Ia canti nțile si Mructura consumului din perioada curentă Cu alin cuvenite, indicei? t p Las peșrros nu U in considerare produsele și serviciile noi ap 'irufo jm* piață in perioada curentă, iar indicele tip Paaschv nu ia in considerare produsei? și serviciile care nu ș? mai produc/prestează hi prrioadn curentă Dc aici pot fi pornite o seric întreagă de analize referitoare la produsele si serviciile nou apărute și la cele care „dispar* in limp si ponderea maximum admisibilă n acestor „erori* in cadrul coșului luai în caicul O Judecată simplă ne face să apreciem că In economia noastră vor apare mal multe produse doi declt vor dispare din cele vechi, avlnd In vedere tendința firească de diversificare sortimentala si calitativă a produselor A i pensii Experiența din țara noastră nr arată cA indexarea vmiturrioi este da natură să schfoibe raporturile statornicite Intre diferitele categorii ale veniturilor Astfel, indexarea cu sumă lixă ( i evoluția de ansamblu a economiei S-ar realiză astfel asa-nurmiu „dinamizare" a pensiilor, despre cere s-a vorbit arii de mult In economia vest-ijermană In anii ’50 Consule-râm dori, că a tinde spre o protecție sociala eficientă >i avansata a *n« sinnariior nrccsltfi corelarea permanentă (onual) a nivelului pensiilor cu nivelul performanțelor economice si al salariilor actuale, paralel cu indexarea In raport cu indicele costului vieții De aceea, mai ales In condițiile In rorr prețurile produselor alimentare au suferit creșteri dc circa 2,5 ori față dr luna octombrie 1990 este nccesor ca indexarea pensiilor sd țină seama dc necesitatea menținerii constante a consumului alimentar ol familiilor de pensionari fn perioada dc tranziție 112 4 determinarea proporției optime DE ACOPERIRE a di-tcreuțcl pre|uri prin compensații reprezintă un c spmt Important In ansamblul problematicii indexării In generel, In țările cu experiență In acest domeniu, indexarea salariilor nu se Cere pe măsura creșterii indicelui prețurilor pc motiv că există rezerve lo populație pentru acoperire,* punerea in circulație a acestor rezerve determină într-O anumită măsură însănătoșirea echilibrului monetar De regula, se accepta că 8—!<>*/« din sporul prețurilor poate li lăsat neacoperit de către indexare aceasta avlnd un ro! tn sporirea motivației muncii și ridicarea productivității In orice caz pentru salariați poate fi acceptat un mo menea „ecatt de stimulare** In vreme ce pentru pensionari, acoperirea trebuie sa tinda M>fc procentul maxim, altfel avind |o 991 IM Trio* I 1991 April o >991 TOTAL 1155 1135 1115 1845 — INDUSTRIE >m 114 9 n«5 1900 - CONSTRUCȚII 905 tt 3 1724 — AGRICULTURA 109/4 1075 111,1 1608 — TRANSPORTURI 1193 m i 11X3 1940 Suria: âU'Hou/ (fe intoîowt puobdl Copiii Național* de SU taliei df l' IM După cum te observi în tabelul ni 3 dinamica salariului media nominal net în perioada octombrie 1900-aprilie 1391 ne arați aproape u dublare a malariilor, tn condițiile In care indicii producției Industriale au mc axul, iar numărul permonaiuiui (satariațilorj a crescut O condiție esențiali in optimizarea raportului prețuci-salarii o constituie corectarea mișcării salarii or nominale cu indicele Jp modificare a productivității muncii, calculat In prețuri cocttlante Altfel, sporurile do salarii obținute firi a se produce raa; mult fi mai eficiocrl conduc la inflație generată prin costuri, care va drcLinșa noi revendicări și tot astfel pCnă la supraîncălzirea*’ mașinii de tipărit bani, fâi i cu toate acestea $1 albă vreun efect benefic pentru societate ori pentru membrii săi Jn principal, practica țarilor dezvoltate cunoaște două metode de indexare a salariilor cu indicele de creștere a productivității munr i a prin adaosuri Ia salariul tarifar - - metoda larg utilizată In S U A și Japonia, conți In d In stabilirea prin contractul i productivitatea muticii (creșterea procentuală, creșterea ubsdutj și cvuluVa raportului dintre nivelurile celor doi Indicatori),- adausul se acorda, de reguli la tn interval do un an; b prin plata unor premii colcc ive pentru realizarea „programelor dc eficienți* ; mdl rdsptodltl In Unic vest-europe ne, metoda se ca-ractenzcozft prin amliwrcu acordării premiilor pe un interval rral morc dc timp, care poate fi și de 5 ani mai poate utiliza >i indexarea în raport cu venitul național, cu ln:rcaga masă a salariilor, cu alte venituri, precum fi forme mixte Oricum este evident câ numa; munca eficientă poate aduce îmbunătățirea situației materialo a fiecărui salariat, câcj altfel, drepturile supli-mentare obținute fără internarea unui spor dc eficiență, se topesc rapid sub fazele inflației tu legaturi vu problematica nivelului salariilor, s-a vehiculat adesea sdeea că dacă avem prețuri apropiate de cele 114 mondiale, trebuie să avem $i salarii asemănătoare Dacă Insă analizam cil se muncește pentru producerea bunurilor într-o țară dezvoltată și cil se muncește la noi pentru producerea acelorași bunuri, vom constata diferențe asemănătoare ca proporție cu diferentele intre salarii Este adevărat că dincolo de aceste discrepanțe se află diferențe dc tehnologie, organizare, calificare și, mai ales, disciplină a muncii, pe scurt de productivitate, diferențe ce se reflecta, firesc, !n puterea dr cumpărare a populației In raport cu cele arărate consideram că In viitoarea tranziției spre un nou sistem economic, cea mai bună protecție socială a salariaților (In condițiile in caro tot ei sini rmotoiul* economiei) îl constituie nu neapărat o sumă mai mare de bani la dispoziție, ci efortul inteligent și eficient pu s in slujba bunăstării individuale, ce se transformă in timp, cu necesitate în bunăstare socială NIVELUL DE TRAI ȘI STILURILE DE VIAȚA Mlbaeta CZOBOR Surprins la nivelul structurii sociale și al structurii culturale, modul dc viață sc definește ca un set de puncte de referință invariante ce creează sau nu posibilitatea orgonizării unor structuri diferențiate, la nivelul cărora se compun stilurile de viață, prin ierarhizarea alternativă a unor domenii dc relevantă prioritară din realitatea pe care o cuprinde și o statuează ca întreg modul de viață Aliate într-o relație biunivocă modurile de viață si stilurile de viață implică dimensiuni comune aceeași dimensiune descifrlndu-se din perspectiva modului de viață ca un set de referențial! cu putere de cuprindere globală, ce asigură coeziunea întregului Ia orice nivel, iar din perspectiva stilului de viață ca un spațiu al posibilităților dc segregare socio-culturală, caro realizîndu-sc structurează instrumentele situaționalo, normative, valorice și comportamentale ce permit interpretarea și Încadrarea In reali-laica socială pmitr-o uite trsrhfitni a domeniilor do relevanță (primară, secundară do relativă irelevanță de absolută Relevanță), ca modalități diferite de situare In realul social, do iniei pictare, scmnili-car e$li părinții), obiceiuri definite ca acele practici ce au devenit eu vremea moduri de comportament acceptate (eticheta socială), «oncționote prin tradiție șl susținute prin presiunea opiniei de grup ți legi ca reguii legiferate de coi ce exercită puterea politică și întărite prin sUt în crea ce privește dimensiunea valorică, aceasta permite modul dc siațâ ca idea: cultural, anume totalitatea valonlor realizate sau In curs de realizare Intr-o societate sau ca ceea ce Riesman numea caracter social, iar stilul dc viață ca pe o concepție și un proiect do viață (ceea ce acorda vieții sefcs) structurate valoric prin credințe, orientări și judecăți de valoare, atitudini, așteptări și scopuri Stilul dc viață structurat prin orientările și Judecățile de valoare, prin credințe $i atitudini generează concepția de viață In timp ce prin așteptări șl scopuri se constituie ca proiect de viață Dimensiunea situotionolă prin statusul socio-economic și prin ro« Iul asociat acestuia, dimensiunea normativă prin mijloacele sancționate sortai pe caro le oferă și cea valorică prin scopurile culturale pe care le instituie deschid spre a patra dimensiune, cea comportamentali Din perspectiva acesteia modul de viață se lasă surprins prin mijloacele In-stttuțlonaHzate de atingere a scopurilor $1 prin scopurile cultural dc finito, iar stilurile do viață prin atitudinea do respingere* $i (Son) acceptare a scopurilor și mijloacelor in funcție de caro apar, so constituie diferite tipuri d 1 o componentă sltuațională a stilului de viață in calitatea sa de factor ce poate stimula sau frlna o opțiune pentru un stil dc viață mu altul Nivelul dc trai reflectă la nivel mkrro-cconomlc prezența sau absența disponibilităților create dc o cconoae, fn timp ce stilul dc viață poate fi i a spun* Mur pvnUu moiiva;ille și preferințele individului tn ceea ce privește opțiunea pentru o disponibilitate sau alta, cu precizarea că atlt nivelul dc trai poate crea frusttațil dt și stilul de viață *1 cazul unui dezacord Credem că o ascrr er cn relație este cu atlt mal evidentă In perioadele de schimbare socială, prlutr-o asemenea peiiotdâ trecfnd >1 societatea românească tn prezent în calitatea sa de rezultantă a sferei macroeconomice nivelul dr trai etto Influențat do totalul șomajului, dc raid inflației, dc ubscnțd sau prezența creșterii economice, dc distribuirea veniturilor, definîndu-sc tn r-o maro măsură prin venitul fa milicl și prețurile bunurilor șl serv eiilor Numai că aceste venituri, creșterea Iot mu * care societatea le cultivă ; — valoric, nivelul de trai poate Încuraja anumite proiecte de via-tu in rcdi zarcd 'or (stilul de viață ca proiect și concepție de viață) MU le poate anula, poate stimula o anumită concepție de viață sau o roate perverti: — comportamentul, nivelul de trai poate crea distorsiuni ce merg pln 1 cerere, vom considera ne-voi i sau trebuința ca determinată ți cultural, dc stilul do viață asociat ur ci poziții ti structura socială, lor cererea ca ceea ce indivizii pol obține tn funcție dc nivelai de trai, de puterea dc cumpărare ț astfel, in măsura In rare r posibil, indivizii vor I ixle spre mărirea veniturilor pentru o-și satisface trebuințele ivgote de sta tușul social, pentru a->i menține stătu sul pentru a converti cil mal multe trebuințe In cereri j — normativ — valoric, normele si valorile cărora II x- conformează șt pe care- le cultivă stilurile dc viață pot genera fie resemnarea, fio revolta față de nivelul de trai existent, anume fir restructurarea consumului dc pildă, în funcție de posibilitățile disponibile, fie încercarea da a «nuda legal sau nu valid social mu nu din ronstringorile im-prin niv olul do trai t — comportamental stilurile de viață acordă nivelului do trai o rezonanta cal nativă pe care la prima vedere numele acestuia o respinge In măsura in rare ca urmare a situării soclo-economlce normative și a valorilor pe care le cultivă acestea generează anumite comportamente Io utilizarea nivelului de trai ca Instrument de structurare, organizare $i semnificare a vieții Mergfnd oe structura de mai sus pro-pusă pentru nivelul dc trai In condiții de trai asemănătoare în funcție do Stilurile do viață comportamentele do muncă șl de po- nocere a tlm-pulul liber, comportamentele dc familio, do consum și chiar cantitatea și destinația economiilor vor fi diferite Rezultantă a modulul do viață, ca mod de subzistenții nivelul de frai Se manifestă In raport cu stilurile de viață ca unul dintre mecanismele ce pot crea sau corupe aria posibilităților de manifestare a segregării sor o-cuituralc In același timp, nivelul de trai primește din perspectiva st Jurilor de viață o deschidere calitativă, pozitivă, In măsura in cam presupune tnstn mentalitatea nivelului dc trai ca o condiție a satisfacerii trebuințelor strucfuratp nu doar biologic, dar 1n maro măsură cultural, negativă in măsura In care în perioadele dc schimbare socială mal alos poate genera contradicții, discrepanțe Intre nivelul de 119 trai disponibil și trebuințele determinate cultural șl chiar probleme sociale (delincventa) O asemenea discrepanță parc a 1 o caracteristica o societății ro-aiAroțtt contemporane In condițiile manifestării une! duble tendințe: I Accentuarea latuni materiale a culturii, supremația lucrurilor ca semn max m al prestfeiulut social si a reușitei in vlațd (deirnnen-tul altor valori — criterii ca succesul profesional pervertit tn fapt In carierism sau in tendința de a crea cuarrnfe lucr itui bine făcut), tinde deci spic reducerea farhhfereo lucrurilor in limitele aspectului 'or material ale materiali-•'1*11 lor negii jlndu-s«- po^ibJa loc deschldrjr culturală non-materiafe (rofteo prin evidența ei moieriulb devine îndestulătoare co și prin ceea ce semnifică ea despre cumpărător in ochii celorlalți» Se instituie avfel un mod cotidian de a fi ol suprafeței si aparențelor in două sensuri: in sensul supunerii la lucruri, al subjugării kț i dc lumea lucru ilor, re devine o lume suficientă Sieși capabilii aii satisfacă donr prin n»o criolitatca ei, a rarei preeminența es-tompvază Idealitatea posibila a obiectelor setnnilicați i lor culiuraU (ideatici, valorică) dar șt tn Sensul in caro aceasta preferință pentru lucruri aceasta cultivare a lor exprimată prin dorința dc a poseda cit mai multe devine o nodjlitafe de salvare si menținere a aparentelor și unul din principate e canale prin « arc indivizii comunic* celorlalți despre ci O asemenea direcție face din nivelul dc trai un scop tn sine, ce-i amputează dascJiiderra calitativă Nivelul dr trai se transform* din-ir-un instrument Inir-o ob$c$> țntf-O preocupare, aceea a minimei rezistențe (un consum decent, un venit rare $3 asigure satisfacerea trebuințelor de ori mit și urgentă necesitate servicii sociale deseori la limita minimei acceptabilttăți umane), dar st aceea a semnificării pojeiției sociale printr-o acurnula-e furioasă, do regulă orientată spro prochisclo din import In același n consecințele pentru stilurile dc viat* sr traduc prlnlr o rtt Jndă 1 «tilitrltaf »lr« vbt|A ronlral*» n* ,n m ca" In detrimentul celor nn’p pe „a fi*, ca și prin diminuarea posibilităților segregării, ale dificu tatu accesului la unele din aceste obiecte, dertt generozitatea, creația, distincția și gustul, valori plasate in sfera lui p- și nu In cea a tui Ma avea* Această orientare spre civilizația suprafețelor dublată de transformarea nivelului de tr«l In principal a uncia dintre componentele sale, consumul intr-o picocupure-obseine, ca șt de mișcarea sulurilor de viața spre valorile lui ,u avea- trai curlnd declt cele ale lut a ii" f a facilităților economice și sociale afectează In final însăși califalro vieții indivizilor Dac3 aceasta primă tendința afectează mai ales componentele situației globale de vktf, cee dc*a doua tendință caraderistii ă societății prezente se riMrtoge asu 120 pra lievodui aspirațiilor umane, In principal asupra schemelor valorice* ca modalilăți dc orientare a acțiunii sociale 2 Tendința spre estomparea diferențierii valorilor printr-un proces dc contaminare si confundare a sferelor valorice, ceea ce dereglează orientarea socială a indivizilor Astfel valorile morale devin grilă pentru cele politice, judeclndu-se din punct de vedere moral acțiunile politice, valorile economice $int subordonate celor morale, tn timp ce valorile estetice si cele teoretice ropătă o puternicii coloraturi Politici Asemenea suprapuneri ale sferelor valorice, imixtiunile neper-ml6e de judecăți dr valoare ce nu Un dc sfera valorii judecate par sd fi crea! Ir realitatea socială temenească o scrie dc fenomene socialo daca nu maladive col puțin inedite: cum ar ti utopia ca alternativă la caracterul politic al cetății reale (Piața Universității) criza Intelectului In agora Atitudinea denaturat* față rt* muncă in calitatea aocateta dc creatoare dr valoare | do a infuza oxlfvt nivelul dr trai cu noi bunuri economice, ci un element al unui ritual cotidian, u-neon un mod de a trece timpul, ori moment defini! al existenței sociale a cărui funcție nu este autorealiz*rea sau succesul profesional (valorile Iu» „a ff*h el mai degrabă posedarea și dominarea prin banii obținuți a lumii lucrurilor Aceasta deoarece $-a efectuat un transfer nrpernUs al criteriilor morale in judecarea și aprecierea fenomenelor economice Afectat de o asemenea atitudine față de muncă, nivelul de trai amenința staționar, ceea ce nu poate dectt să întrețină prima tendință menționată în ceea ce privește stilurile dr viață această ștergere fn unele sfere a diferențierii valorilor întreține o contuzie valorică ce afectează in principal dimensiunea comportamentală o stilurilor dc viață, prin generarea unor comportamente extreme cum ar fi: devianța (vagabondajul, criminalitatea ridicată, hoția), neobișnuita participare și implicare politică, marcată Îndeosebi de formei non-convcnționate ale participării politice, resemnarea șl retragerea (mai ales tn cazul batrtnHor) decizia intelectualilor de a salva societatea romăreescă printr-o amplă si totală regenerare morală intoleranța si contestarea dreptului dc a fi diferii Considerlnd creionarea celor două tendințe manifestate In societatea românească dc exi doar ca simple ipoteze, ce urmează să fie verificate printr-o iminentă cercetare empirică aflată In curs de pregătire, urgența stabilirii unei rcUUl mai ampk* si detaliate Intre nivelul dc trai și posibilitatea și specificul permi» al stilurilor de viață mi se pare tn continuare o ixțcrsitate Reținem de aceea in încheiere următoarele provizorii concluzii: a) calitatea nivelului de trai de a funcționa ca permisie sau interdicție tn ceea cx? privește segregarea socio-cullarală și consecința acesteia, stilurile de viață/ b) relația biunivocă dintre nivelul de trai șl stilurile de viață In măsura In care valorile economice slnt indiscutabil un instrument tn 121 vederea realizării și cultivării altor valori, dai și in măsura In rare valorile economice Mnt o problemă de opinie, ele fiind influențate dc curentul de idei și valori ce domină ia un moment dat, intr-o anumită țociietAlo t d posibilul dezechilibru ce poate aparea uneori intre nivelul de trai și nevoile și aspirațiile modelate cultural, dezechilibru generator de probleme de adaptare și orientare socială III PERCEPȚIA CALITĂȚII VIEȚII The itudy of thc pcrcrptcd quality ol hfc means Io approach thc problem* through thc tubjccts ol !hc inqulry, who bccontr noi oniv "oh/ccls ol mvatigation* but aho "c-valuativc sub fee ts judeca* o! thc cxamincd situatlons, of their o**n persan and ol thc social, polttical, economic and cultural medium So, in IM), the Institute tor Qualltv ol Lite has unfolded an ample jnvetilgatlon upon a umple ol 2,050 persons through the mccM of a auestionnalrc tn order to obtain a real dlognosis ol thc populatlon's nceds nnd desires and, generali? speakirg, ol the quallty ol Iile in our counlry 1 CADRUL METODOLOGIC AL CERCETĂRII lOJfi MĂRGINEAN GFM'orgh* MX OL Analiza conținutului diferitelor cercetări din domeniul calității vieții «xwtace la constatarea faptului că din acest demers cognitiv nu poate lipsi componenta perceptiva însăși rațiunea lansării conceptului do calitate a vieții rezidă in îndreptarea atenției spre individ, ca un mare a insuficienței indicatorilor q loba li dc analiză a situației socialo ce poate caracteriza o anumită colrcUvitale umană Mai nuli, nu este vorba doar dr completarea indicatorilor economici cu cei de natură SOCiatâ, privind viața individului si a familiei sale, d dc luare In considerare și a modului In care acesta sr raportează ta situațiile dote, percepția de către rl o cditâUi vieții lut Așa cum notează și R Mukber-Jce dou ; slnt planurile rrojorr ale cercetărilor din domeniul calității vieții: cel al nevoilor și cel al dorințelor populației, și es-e nevoie de o abordare care să combine cele două planuri 1 R Mckbrrjce Fhr Oua*ity oi t/L-, V«|uqIjo» in Social New Delhb Ncwbury Pvk/LwGtjn, Saga PubUcatleos, iww 123 Studtered calității percepute « vieții si a satisfacției resimțite de populație in raport cu condițiile ei de viața, cu perspectivele pe care le Cntroedc InsrdmnA o abordare a problemelor prin intermediul subiecților anchetei, care devin astfel nu numai «obiect de investigație* dar și «subiecți evaluatori, judecători- ai situațiilor cercetate, ai propriei persoane dar si ai mediului familia economic, cul- tural ric- in prima parte a «cestui grupa) dc studii s-a încercat o abordare cit mai completă a ceea ce considerăm a fi calilabea vtetiL în cele cr urmvazi ne propunem să prezentăm Intr-o versiune s ntetlcă raîuHatele unei ample investigații desfășurate de Institutul dc Ceccclarv a Calității Vieții Mal înainte Jn*ă considerăm 1 populația investigata Schema OpcrafronoJd dc cercetare Cercetarea concreta s-o desfigurai jm» baia uoe sc heme operaționale aplicate deja In cercetările anterioare \ căreia i-au losl aduse u-nete completări Constituirea unei schema operaționale de cercetare cf( mai cuprinzătoare reprezintă primul pas pentru cunoașterea adecvată a ceea ce denumim calitatea vieții populației Penlm aceasta se impune luarea tn considerație» a acelor c* emente care alcătuiesc sau influențează existența umană Reproducem In continuare schema operațională de cercetare a diagnozei calității vieții I VARIABILE MCTUAIf — sex — Vtr kU — ocupație — donwnîul dn activitate — p'r^MIrp MftUrI — funcție — mediul rezidențial — starea matrimoniali — (xe^ailrea Holera a >o4irtui ort — biblioteci 2 4 AVERtA (proprietatea | — cau — Pămint — animale — ateLrre — mîjtaK* ifo liar ^port — nprcviil&ntfra cu bunun ma* tar-ale >1 BealinMntare — - ervtculc d sx>al*le 17 SFRV1C1ILE SOCIALE — astenia mrd call — AcoMbUiUiei lavAumurtulu — rezolvarea pnblemclo/ wefa^ JB FAKIlClPAnrA — calitatea informiiNM — pa»bu uu to latHe uat* 1 indicatorii enumerafi mai sus au fost UanspuM In-tr*un chestionar de diagnoze o calitAfii vieții, contmlnd 159 intrebâri 4r trfaJrl« t nefatH 01%: tunctiocwifl 4 7% I IjtfetattaX l«£% ♦N*' ocapinl XO%r pens*vari 00*/» casnice 4 2% Seeloai/ ecoroax* • — 3r Mtt OlV/Vî cnopecatle l&tr»i particular 02%: nu lucrcaU 113% Dwnrnhri 4- netnirafe — J^rkuilurj »7^tJ industrie Ml%l roa%trucUi Z5¥i| «eiviri» lrhnico-€u»-lariale Invlțlmint roituri crrraWa UnlUU 113%i altele 1 041 au lucreeil HJ% Cercetarea de teren s-a efectuat In iunilo hmie-iulie 1990 iar la rcclizorco Ci a participat întregul personal disponibil al Institutului ck Cercetare a Calității Vieții, coordonatori fiind semnalam rlndurllor de Utd 2 2 PERCEPȚIA STANDARDULUI ECONOMIC DE VIAȚA Sihii IFT1MIE IM* SANDU Gboorffe SOCOl Ca ființă sociala, omul s-a desprins de mediul natural pentru a-și duce existența intr-un cadru artificial crea: arin propria sa activitate : mediul social Prin aceasta, trebuințele originare ale antropoidului au încetat să mai fie trebumțc* pur bio ogce și au devenit necesitați noi sociale Satisfacerea lor nu se mal realizează printr-un contact nemijlocit intre om si natura ci prin intermediul unor raporturi mijlocite de cultură Cum zona biologicului ramtne $1 tn cazul omului stratul primordial el ființei, impactul trebuințelor materiale asupra calității vieții este covhțilOT Motiv pentm care exceptînd cazul unor considerente metodologice speciale, descrierea calității vieții trebuie să înceapă cu această componentă In cadrul cercetării întreprinse, vom urmări componentele materialo alo calității vieții: venituri, locuință înzestrarea gospodăriei, servicii a Veniturile Cercetările privind calitatea vieții pornesc de la ipoteza de bun-simț iarc postulează existența unej puternice legături între nivelul venitului mvelul calității vieții Vorbind In general, ipoteza se confirma venituri mai mari* Insemnind posibilități suplimentare de dobîn-dire «i unor bunuri și a unot valori care asigură satisfacerea trebuințelor materiale și spirituale ale oamenilor Pe întregul eșantion, venitul mediu ai respondenților a fost de 3 209,80 Ici/hind* (numai pentru subeșanliorul țărani ora de 2 456 lei/ tunul Venitul mediu pe o persoana a fost dr l 858 loi luna Detaliat, in funcție dc veniturile lunare pe O persoană, In momentul cercetării u-vean următoarea structură; • Lunile A» retatart au fo*t sui si iunie 1990 127 taveivl v«n)tunl vai»4 dU (Io) V din *witlati pin u jj — IOQO k-i tW 1 030—1 XX) iei 24 3 1 2 1 M 3 000-2 50) >i IX» 2 SOO—3 %) conicele (circa CO5/^ In timp ce din grupul maiștri-tehnicieni aproape $1 Jntr-lectuflii circa 80% au veniturile do poște 1 500 Ici O diferență locuibilă IVq 6 o rfprerictA rarifp'Bnsunte :2d Urii similare din 1980 \ obținem unele semnificații suplimentare O perind anumite corecții pentru a face posibila comparația intre rezultatele obținute de cele două cercetări, a rezultat următoarea distribuție a percepției venituri or [folosim terminologia utilizată In lucrarea din 1980) MvehU standardului ecoaomic Muncitori • Cadre «^dd 1 Cntotoctuall 1W0 rw IW0 I9X) 1- IVW 1 / 1 % Strictei rwcwar zac 5O t uu IM 41 8 standardul nolefat •a> 40 1 480 47 1 Standardul ridicai 16 7 237 12 JKH strictul necesar dar modest (haine mai bune, mobilă mai bonă, uneori economii, nu însă si casă mașină articole lux rtc l, iar standard ridicat venituri ce depfiscvc si mai mult necesitățile (inclusiv* casă mașină etc J După cum se vede In 1990, față dc 1980, s-a produs o deplasare accentuata a veniturilor spre limita strictului nrcesar la toate cele trei categorii socioprofesionale Rclleclind Sărăcirea continuă pe care a cunoscut-a societatea româneasca In ultimul deceniu, peste J um â ta le in cazul muncitorilor si aproape Jumătate In cazul celorlalte categorii socioocupaUonalr au ajuns să se Situeze la limita strictului necesar O particularitate a veniturilor populației din România este prezența frecventă in structura acestora (mai exact spus In eșantion In 80% din cazuri) Intr-un procent ce diferă de ia o categorie sociopro-'esională la alta, pentru a putea fi aproape nul in cazul tehnicienilor, funcționarilor si intelectualilor, a venitului obtmut din cultivarea pă-rr lntuiui O cauză a acestei situații sint legăturile încă puternice ale unei populații urbane si industriale plecate doar d o o generație do la sat și din agricultură E vorbe deci dc niște reziduuri tradiționaliste dc comportament A doua cauză ne trimite a necesitatea dobîndirii dc către populație datorită penuriei cronice, a unor surse proprii de bunuri alimentari- Deci o motivație economică Media anuala a veniturilor băneau obținută de pe terenurile agricole in folosință este de 398 89 iei (e vorba dc anul 1989) Ea este firește mai mare la sat si foarte mică la oraș și de asemenea, mai mare tn cazul țăranilor șl persoanelor de peste 60 ani Concluzionlnd autoestlmarea relației Intre venituri Si trebuințe evidențiază existența unei tendințe de grupare a populației iși ivind In vedere reprezentat ivita tea eșantionului, a populației întregii țări) studiate spre Jumătatea inferioară a scalei cu caio s-a operat, intre • Cătllin 7 amil r (cwrd) iertictfofi *j «un* enlru că, așa casn $e vede si din cele de mni sus ero o omogenizare in sar&de si ponlru ca elimina motivația care stă la baza ci»iulației dintre agenții economici și soci oh, odied cea mai importantă pîrțjhic a progresului In eșantionul studiat, 19 4% din subiecți au avut pe cineva iu fa-railio care a lucrat la CAP in anul 1930 Această aitlvitate a adu» familiei respective, după «pusele celor intervievați 5u medie 582 94 tei 3l3rC9 kg cereale 38 69 kg legume 9,10 kg trude 43,50 kg alte pro-duse ceea re rporezinîA foarte puțin, chiar admlțfr d r/i cifrele indicate ar trebui corectate prin adaos Totuși osto do menționat că produsele obținute dc pe urma activității In CAP cumulate cu cele recoltate de pe terenurile in folosință (care au desigur ccntnbutia decisivă), au a-stgurat necesității de consum parțial, in totalitate sau chiar cu excedent pentru 29,2% din eșantion Dacă restriaqem andiva acestui aspect numai la snbeșanuonul de tirani, atunci, de pe urma activității tn CAP anul trecut s-au obținut tu medie următoarele; bani 796,10 lei cereale 79,61 kg ceva moi mult dar tot departe dc necesitățile unei familii b Locuința între obiectele WrA de care existența omului este dc neconcepul locuința se află pe ur ul din primele focuri De-a lungul timpului, căror-teristiclle ci funcționale s-au perfecționai continuu, ca fiind atit expresia cil si condiția unei anumit* editați a vieții De atwa studierea condițiilor de locuit este obligatorie pentru determinarea calității vieții tn România dc azi Ca si In cazul altor dimensiuni ale calității vietn, Șl «Ic aceastA data informațiile pe care le utilizăm sint declarații Și aprec ieri alicelor intervievați Din areal motiv uncie au un grad mai marc de cer-titudine, fiind simple constaturi factvale, altele sini supo e efectului de distorsiune propriu anchetelor prin chestionar Dincolo de aceste rezerve, iată tnsi ce a rezultat Populația studiată prin eșantion trăiește preponderent in locuințe de I 2 și 3 camere iar spotul locuibil ce revine uiei persoane este de peste 13 m* cu un minim «Ir 11,3 m* In cazul muncitorilor și un maxim do 24,9 m* etnd c vorba do persoanele dc posfe OG dt ani ȚA rănii, și tn general persoanei* din mediu! rural stau mai bine, evlnrl locuințe cu mai multe camere și cu spațiu mai mare declt cefetalte categorii socio-profoslonalo Locuința âiși»i unde on-der 1 mal des prezente la oraș, așa cum era do așteptat Comparativ cu orașul puține gospodării ț *îr&noțti sau din mediul rural dispun dc tuatu aceste accesorii ale unei vieți civilizate 117,5% In cazul 0rănilor și 23 6% per total mediu rural, fața dp G$ l% per total urban) In afară de țărani și muncitorii stau mai tău le acest capitol In raport cu alto calc-gorii socioprofesionale in tirsp ce pensionarii cavalerie se situează id cele mai înalte cote din «est punct dc vedere : 75 (% și respectiv 67 7% din locuințele acestora beneficiind de dependințele menționate Ca o constatare genaraK monționAm rJI populația «^anttonului a prcciaxă cu bine si foarte bile In proporție de 71,1% locuința In care trăiește Condițiile dc lor uit tini apreciate la fr| fn cele două medii re-zidenliâlr și anume preporuterent favorabil, deși există deosebiri de confort intre oraș și sat fn favoarea oroșuiui, așa cum cm văzut Dintre «alegoriile sorlojrofesionale persoanele in virilă de peste GO ani pcnsioiarii grupul alte ocupații, *1 tehnirienilnr-rnaiștnlor, țăranii și funcționarii, in proporție de peste 3'4 tși consideră locuința bună ți foarte bună In schim> muncitorii, casnicele sl tinerii sub 30 de ani beneficiază, după cum apreciază, de condipi de locuit mai puțin avantajoase, sub media pe ctantion dar bune și foarte bune mai mult de Jumătate c fntcittorCa ga^/odărM Bunurile din dotarea gospodăriei constituie un indicator a) standul-duhil dc viață ^1 unei familii In aceasta categorie intră moi multe tipuri de obioc’ c: bunuri de ux casnic (mobuA frigider, congelator, mu-șinJk dc spălat *rayax aspirator praf, mașină Hq cutat otc ) obioeto din domeniul mass-media (radio, televizor, video), telefon $i produse cultural sportive (bibliotecă, cărți, bicicletă, autoturism) Obiectele din primul tip slnt produse ale civilizației moderne care se substituie cehi-pământului tradițional folosit de om de-a lungul veacurilor Iar celelalte avlnd o pronunțata tentă culturală, fiind folosite pentru comunicare informare, deplasare și petrecerea timpului liber Posesia >i dobfodirca acestor obiecte presupune existențe resurselor (inundare pentru a te vimpăre, oferta lor pe piață precum șj ex-primarea trebuinței culturale sau a nevoii casnice corrtpunzătoAre 131 fcf 1NZCS7BABEA GOSFODABfH CV BUNI Bl DF FOLOSINȚA INDKLUNCATA (*/,) N» Mndîu reiidaniM/ cri Cattgarin xxlopjo-kfoali 3 CoDQfr- U1oc Masv>4 1JX1U1 1 1 ftedto T V SU^notc* 2 fon cho X •> j piCk -Op uxiunj -*1«V Iele Ion 1 Tobl e>o&!lon 1X3 67 1 5X4 BX7 W 0 7J 48 1 219 454 2 Urtna » s 210 781 7X4 866 •1 7 104 57 7 313 64 7 X «crai 65 6 ! 1 3SD I IU km> 17 R TROUilBVZE Tihkule loU! IMxMl) taci «4 — tungiute lf«*oc (ka>| 377 677 — indic© df «cnpcrre 4 (r»w>it'n1 cu vctaculc (burai ,'IOkm) 36 16 C AUTOBUZE vvhkelr loUI (bucaU» 11 B«ie ț Uimite travjc (kn»| — irdkc l JX'rcoptlV' J t«VK4ikX do flr«Bi©ort in ncir iin 2 7C 7 F S Sar-a: ck nr 1—«/no p V) >4 \nrxa nr 2 i calității scăzute a prestației Situata deficitari a serviciilor de transport în comun s-a reflectat și asupra sectorialul serviciilor de transport U locul de muncă f asa m* explică și indicei* relativ redus do percepere a calității acestor servicii înregistrat In anul 1900 (T>-~3,24) — insemnlnd doar un nivel satisfăcător al calității lor Funcție dc gradul do Implicare a diferitelor categorii MX'O-domo-grafice in problemele gosaodărtci, dor și funcție dc frecventa cu care aceste categorii apelează la serviciile de transport la locul de muncă, de aspirațiile lor privind timpul liber, au fost Înregistrate diferențe In perceperea calității acc' ior Servicii, crea cc se poate remarca In tabelul urmilor IMRi de Jtf'trrprtr a r«>ila«ii «*rtirhlrw d© tra*»«ț<>ft la fe(U] de ■voci Inrvtjlvluli ia 1W0 Indici do P vede din tabelul următor Indici d » prfr^pcrt* a C «Utilii «enlrAltor ceft^rrUlr cu mftruirt atiannUi» a* parrtg^re • «UUtU Hp) Anul Teta! eșantion IMfMOtUH Poțyfiuhe ncupM4 Tatit «watlon 303 3 0? 320 X06 E posibil ca aprecierile ir i ca urmare a reducerii numerice a mijloacelor tehnice necesare salubrizării locuințelor Astfel, numărul autovehiculelor de transport qur ot s-a redus In intervalul 1981—1969 cu 8»/t i in perceperea calității acestora, asa cum sc observă din tabelul următor ln UctMtte Mi 3 78 T72 VM 137 Sm ciif/c de cufztenM medîcaM au înregistrat, dr asemenea, o degradare «Ut sub aspectul calității prestației cit șl al dotărilor necesare Chiar daca in anu 1930 un medic asigura In medie asistența unul număr de 555 persoane, in timp ce In 1990 unui medic ii reveOHM spre asistare 472 persoane, creșterea numărului mediu dc persoai-e care reveneau unui cadru medical mediu, de la 167 In 1086 h 171 persoane tn 1989, »i ftiivranal dc fapl reducerea calității prestației Concomitent s-a redus si numărul dispensarele! medicale de Ia 5 702 In 1)80 la 5246 In 1989 Dacă mol adăugăm la țoale acestea >i lipsa inedl amrntckif si a materialelor de UZ meditai, vom avea o ima-Sine si msl clară asupra nivelului redus al calității acestor servicii eosebiț de importante pentru om Asemenea stare dr lucruri s-a reflectat și te pr-rrprrea calității serviciilor de asistență socială în 191)0 s-a înregistrat un indice de percepere «i cnlitâții de ,9 34 semnifietnd un nivel aproap» satisfăcător Jn anul 1990 Ip a înregistra» un nivel de numai 3 18 ceea ce reprezintă o calitate perceputa aproape nesațbfăcătoare* Niveul mai redus dr aspirații al populației din mediul rural explică nivelul relativ mai ridicat de percepere o calitftl? fata dc situația din mediu urban Serviciile de invdfdmlnh Și aceste servicii au cuioscut In ultimul dvwulu un ivgir’* « vivriderabll datorita tn principat politici! gre-șlto dusă d© vechiul regim Ca urmare, au fost desființate liceele dc cultură generală Jocul lor lulndu-1 cu precădere liceele Industriale care nu asigurau Insă nici pregătirea profesională corespunzătoare, nld pregătirea generală suficientă unul absolvent al tnvățămlntului mcdfn în talului care urmează slnt prezentate datele referitoare atlt te structura unităților școlare cil șl te structura cnrsanțitor Indicatori Rl»W UUatla InvitamInUalul hi -tn^l țtoHf 10W—IW\ UU ** IMT—IVI E r total eșantion a rezultat un nivel relativ scăzut ai aprecierii propriilor condiții de muncă (salo o rea medie fiind dc 3 38%J Ee categorii wtopî<>kM9Mk valonic rclc rai rMte^te k mtn-mm la funcționari (3 77) tchnicieni-maițtri (3 (M), intelectuali (3 62) a-cesle profesii beneficiind de condiții de munca relativ bune Nivelurile cele mai scăzute le Intllnlm la categoriile țărani (3 20) si muncitori (3 25) aceste categorii găsindu-$e In contactul cel moi direct cu condițiile de muncă mal grele, chiar cu factori de risc la unele locuri de muncă (In specia) tn industrie) Dr (apt atlt unii cit $t ceilalți depun eforturi fizice mai mori care, combinate cu unele caracteristici ale mc* diulul fizic ambiant (temperatură, zgomot, noxe ele ), duc fa creșterea gradului de oboseală, influențează negativ starea dr sănătate a lucrătorilor Si pot avea repercusiuni grave, cum sfat producerea Hu/ ja ( că o percepție moderată, care releva o serie de neajunsuri existente In acest domeniu, atit In mediul urban cil și In col rural Din cercetările efectuate ia noi in țara a rezultat că salariațil ixs lingă cele 8 orc de lucru, mai folosesc un număr do 3—4 ore cu transportul cotidian de acasă pini la locul a-numita teorie Igi-enâ-morivaUc* conform căreia toi ceea ce priveze ambianța fizică ori socială & muncii (condiții do munca, salarii) uu produce satisfacție Im-buaâiațirric In ordinea fix ca on socidlă a munci» pol preveni creșterea nemulțumirilor salariaților dar adevărata satisfacție se obține prin dezvoltarea aspirațiilor $i necesităților superioare ale omului, cum slut: realizarea personală, conținutul muncii, aprecierea colegilor, responsabilitatea tteoria este supuși lotuși unor critici severe) Capacitatea dc a munci, pe total eșantion, este relativ ridicata, fiind relevată printre allda fi dc media dc virată a lotului investigat (4039 am) Valon ridicate au rezultat la tinerii sub 25 ani intelectuali, tehnicienl-maiștrl barbari, mediul urban și muncitori Valon scăzute, st lua te sub media eșantionului, au releșii pentru mediul rural, femei șt țărani Capacitatea de muncă a femeilor est© influențată negativ de inun-cile casnice pe care le execută In gospodăria proprie L« categoria țărani capacitatea de muncă mai scăzuta este explicabilă și prin nuplia de virstâ mal ridicată comparativ eșant on de 2 88, fiind resc satisfacția 1n sine o muncii- Este surprinsă aici deplasarea dc accent, centrarea uuere-sului pe tar torul om in cadrul Întreprinderii moderne, vizlnd ameliorarea condițiilor de muncu și promovarea dezvoltării individului Cercetarea efectuata zsune in evidența existența unei satisfacții moderate (3 3*) fața de meseria exercitata O satisfacție relativ ridl-cală o au tehniclcnii-niaișlrii intelectualii și narbatiî Mulțumirea fața de locul do muncă concret o*te si mai scăzută (3,291 Abaterile po categoriile sodo-ocupațlonalo sin! simetrice cu cele alo Mtisfocțici față de profesie Mulțumirea față de veniturile realizate este caracterizată de valori foarte mici, atlt pe ansamblul eșantionului (media 2,73) dl» și pe subeșantioane Valori inel mari apar la țărani, grupele dc virată mature și tehfilcleni-maișiri Cele mei scăzute valon rezultă pentru mediu) cultural funcționari, casnice, tineri și femei hi aceste condiții, nu este o inthnplare că, pentru a-și spori veniturile, absolut toate categoriile profesionale efectucaz *) muncă suplimentam RclatPlc trm^nc |n or co Întreprindere relațiile in Iert» mane pot ti ictațli profesionale (formale), strict influențate do sarcinile* de producție instrucțiuni și regulamente, și relații neoficiale (informate), care sini de natură psihologică și nu sini prevăzute in norme oficiale ș: stătu-suri, dar poî Influența activitatea dc producție, randamentul, productivitatea In ancheta efectuata au fost investigate relațiile cu colegii de muncă (orizontale) si relațiile cu țeht direcți (verticale) Surprinzător, atlt relațiile a rezultai o modic de 3 36 (pe o scală i pe di» altă parte, pentru că detalii dta societății ca acelea pe care le-am menționa: la punctul doi comportă un anumit grad dc variație în cadrul aceluiași sistem social, variație care are un corespondent in ptanu: modului de trai Si ai Stilului dr viață In plus, dat fiind că, oricum, calitatea vieții unei colectivități ta u:i moment dat este expresia nivelului dc dezvoltare a wcic-tății, imaginea reconstituită teoretic a calității vieții acelei colectivități exprimă, fie si in mod implicit, determinarea de care vorbeam Informații despre mediul social șî calitatea acestuta am ob-ținut, in principal, cu ajutorul a opt Întrebări privind: relațiile cu vecinii funcționarea instituțiilor publice, modul cum este conduși societatea, n odul cum este administrată localitatea, securitatea personală respectarea drepturilor, existența echității tn societate, posibilitatea de a avea un cuvin! de spus In conducerea societății După cum se vede, ru excepția primei solicitări și într-o măsură a ultimei întrebările se referă ta caracteristici ale mediului social pe care subiectul ca individ le poate prea puțin influența, dar care ta i Irului Său nu se poate sustrage influentei lor Relațiile cu vecinii, pe care fiecare le poate determina prin a-portul său direct, se bucură de o apreciere favorabilă (calificativul • bine* $» Toarte bine*) atlt pe ansamblul eșantionului cit și în cazul subdiviziunilor sale Corespunzător, procentul celor care apreciez A ne- i in razul celorlalte Întrebări răspunsurile oferite pun in evidența existența unei anumite constante Din pocale tnsd este vorba dc regularitatea unul procent ridicat ai aprecierilor nefavorabile Cea mai rezervata apreciere a intllnirn In căzui posibiliUț « de a avea un cuvint de spus in conducerea societății, despre care 60 2% din persoanele eșantionu ui considera ca este necorespuozâloare (redusa și foarte redusa) și doar 15,5% h itribuic valon mai înalte (posibilitatea ridicată $i foarte ridicata) Remarcăm dc asemenea, vă, deși a-ceste procente variază dc la o categorie soaoocupaționaU la alta, diferențele nu sint dc natura sa Indice o legătura directa >1 puternica cu experiența și pregătire* care sirt condiții favorizante ale unei con-duilv participativ v fiiud vviba uial dvțpabâ dv a t«*tețiv atealvaiv Dacă rezultatele se prezintă a» cum om văzut, explicația ar putea fl probabil, una de inerție psihologică Cu alte cuvinte, oamerui nu au reușit toci să se debaraseze complet de vechile lor reflexe si idol imprimate do regimul anterior și să Interiorizeze pe deplin că so află Îd-ti-o s * nație nouă cu alte caracteristici Ipoteza noastră nu ixiorășto pnntr-o raportare idealizata la sltiație existent», cl din nevoia de a redimensiona niște x aloci care Di so Mf exagerate Ducă observăm c& și la celelalte Întrebări, cu două excepții, sint mai numeroase răspunsurile care exprimă o stare de nemulțumire de-cit colo co exprimă o opinie net favorabilă față de modul rum se rezolvă In societatea noastră problema Implicat» în Întrebarea respectivă putem conchide că Iu ansamblu, mediul social este perceput d i nici mediul ambiant, ceea ce ilustrează degradarea profunda pe cam i cunoscut-o mediul social in ponosea dictaturii Căci deși investigația s-d desfășurat la peste o ju mă tale de an de la înlăturarea regimului comunist, mediul social configurat prin întrebările utilizate In chcStfo-nanii folGsj nu a avut cind și cum să se asaneze, pînâ la data cttcetirii, dc tarele dobfadite în timpul rejimulul comunist Excepțiile de care vorbeam mu sus ce reprezintă o abatere de la regula răspunsurilor nefavorabile la întrebările formulate, privesc securitatea personal» si modul de oreciere a conducerii societății cu respectiv 30 0% >i 41,1% răspunsuri care consxlehi situația din aceste domenii ca bună șl foarte bona Daca răspunsurile la întrebarea privind securitatea personală nu necesita o discuție specială, procentul marc al color caro apreciază favorabil mod vi cum se realizează condu* cerea sociala este se pare în legătir» direct» cu srhhnbăi te operate de revoluție Puclnd uiialUa dc la gmeral la particular, iv>pwliv hi aci-urn’dul eșantionului la diferitele subeșantioane, distingem unele nuanțări ale constatărilor anterioare care necesită să fie menționate Astfel femeile (și mai accentuat cete casnice), muncitorii, pensionarii șî 246 -rtU I70J a» am w UX 7W *5* 741 NocăAto-rid 317 174 (0 38 166 făt 218 129 FdQllt CU «asii 1 X» M W 3» no aia 70) W NusUnil de fo?it i»e Umili- l 3r> 1 37 I M UI U6 1 33 1 12 1^4 Talia p»podA* rlei A» -V?l 424 3 M 3 31 344 U3 1 RclOlii/c irrrafanOlKiCr Abordind dinlt o pcrspecth ă ststemlrS relațiile dintre membrii familiei (relațiile Intre soți >i elații părlnți-copil dacă no ocupam de familia nuclsani In plus rrlațiikr ha familia do origine consangvină, dacă privim grupul familiei ca grup extins) facem un demers necesar dar insuficient pentru înțelegerea coli-tatii vieții de familie De aceea, vorr prixi familia co pe un isfam bazat p^ relații soc fale la sens mai larcj In aisambluț lor raporturile do familie reprezintă un tip specific dc solidaritate si (nlcgrorr socială care impikă indivizi cflați Intr-o Interacțiune reciprocă sl permanentă, se precizează tn cartea Adolescenții familia* menționată mai sus Din creastă caut?*, spun autorii, relațiile socialo definesc esența nații do familie* ’ Familia cate o instituție cu rol socializator Fanu'ta este prima unitate cu care copiii au continuu contact 51 primul context 1n care se dezvoltă paltern-urifa socializării Fa este o lume cu ca-e nimic nu se poște compara $• astfel r cel mai important agent ol socializării*9 Rt'zulutelc obținute In codrul cercetării releva faptul r 5 fn general iciațiic cu partenerul de viața stnt apreciate ca bune si foarte bune Relațiile ru copiii stnt apreciate dc către toate categoriile dr subiecți ca fiind aproape In exclusivitate foarte bune CunoscInd Insă diverse aspecte ale conflictelor dintre generații, ne punem întrebarea dacă a-ceste aprecieri superlative nu sfiit mai degrabă o proiecție inconștientă a dorinței ca relațiile respective să fie /(‘arte bune, dcclt o reflectare a relațiilor reale (Ne întrebăm, deci, dacă nu cumva subiecții au răspuns fa întrebarea : Cum ați dori să fie relațiile cu copiii dumneavoastră ?*| Toate aceste rezultate ne obligă li plus, să amintim o concluzie * corrvtărtlor anterioare tn domeniul calității vieții, care •elevă urmă-locrca idee: Cu cit aprecierea pe care subiecții trebuie sa o facă vi-vtâ o sferă mai apropiată de propria lor persoană, cu atlt se interpun mai multe mecanisme psihice dr autoapărare \ « l>tr Banctu *a Op cit„ p 2U • J FTHlwik Rkla Crrald Handad ÎAe Ch/ V S*>rtv Nrv- York •MU rv J27 Lduun f^nnr (ceara J »nd/crtor/ aurK de variase o caWPi v&lU 8 vru-re>tl fairuft Acvdcnâd IMl IM 149 Rotațiile ru generați* parentală sini oercepute dc către subiecți In general toi In manieri pozitivă, deși cu o dor# dc rezervă ceva mai accentuata La rh dul ui această rezerv# este vizibil mai pronunțată in razul relațiilor cu socrii dacii in cazul relațiilor cu părinții Situația no îndreptățește sM aromăm umătoareh* ipoteze : a fiind vorba de familie ca grup extins si nu dc familia nuclear#, subiecții privesc relațiile respective cu o mai mare detașare, ceea ce le permite ui fie mai realiști b percepția subiecților reprezintă o retlectare relativ corecta a situației reale iMo vpri»a " p4ftatU w»crll Total W D MUS 74 1 son Urban 9X7 hat na 6’7 Jtor«l R7 1 axe w !Ăfl Mtgcitoil mu nu crfin Tlnal H7,> 9X4 fiD7 «2 Intelectuali 71 5 Camwv «an «XI • WiUwrri Slck«L LfMret c une «tfre Paris Callimard, IOT0 p 2US 150 2 Pi'rrcțicrca alfc/apei proprii și a tituaf/ej copiilor tn Icgâlitrâ cu profesia >i cu studiile Ne-au interesai, desigur, gradul de satisfacție In raport cu profesia si posibilități te de instruire șl implicit aspirațiile tubterților In ateste domenii Fiind vorba de o analiză a vieții de familie, s-a impus si stabilirea unei corelații intre cele două domenii ale calității vieții: munca (respectiv protesta) si familia Satisfacția față dc profesie se înscrie in general între coordonatele potrivit de niulttur lt șl nemulțumit Media calculată pentru diverse categorii a scos Ir evidente unele diferente (ixrdia este mai maro ia subiecții d;n mediul urban dcclt la cei din mediul rural, dc asemenea mal marc la bărbați declt te femei)aceste diferențe insa nu sint mari Aprecierea dc către subiecți a accesibilității formelor de învă-țftmfnt dorite a permis constatarea că femeile au o mai mare insatisfacția in comparat»* cu bărbații Considerăm că arest mod de percepție reflecte situo|ia obiectiva: Societatea noastră păstrează ir că elemente de discriminare tn ceea ce privește șansele femeilor tn -apo-t cu cele ale bărbaților (ne referim la existența încă a repartizării inechitabile a muncii fn familie In defavoarea femeii, fapt ce determină în general ca acestea să (răfasră satisfacții In pianul profesional și al școlarității moi mult indirect, prin soții și copiii lor i se produce ceea ce om putea numi un consum al șanselor prin delegați) Această Idee este confirmată do obținerea unor rezultate similare te întrebarea despre gradul In care locul de muncă corespunde cu capacitățile proprii 3 OitjOniiorca timpului liber în familie Percepția modulul ’ n cnie este organizat timpul liber fn cadrul familiei cunoaște, la mod firesc diferențieri tn funcție de virată, sex categorie sodoprotesionalfi Ftecare categorie face aprecierea de pe propriile poziții in funcție de situația rar* ii este caracteristică O diferență relativ mică s-a remarcat intre femei și bărbați (După cum era de așteptat, femeile se dovedesc u fi mai puțin satisfăcute de acest aspect declt bărbații ) O diferente mai mare s-a înregistrat intre mediile de rezidență Subiecții din mediul rural «fat io mod clar mai puțin satisf&cuți de organizarea timpului liber In cadrul familiei Relația de concordanță cu situația obiectivă este evident » Se știe că familia rurală dispune dc un buqet de timp liber, mai redus declt familie urbană și rid de așteptat ca modul de organizare a timpului liber să fie mai puțin satisfăcător pentru ea La aceeași concluzie am ajuns, pe Iwza datelor obținute In tegătură cu categoria socloprotesionaU a țăranilor 4 lamilJa rnonopareniQM Acest tip de familie are o situație a-parte Este recunoscut că familia raonoparenlalS 1 vor înregistra eșecuri de adaptare mai mari declt copiii din familiile normale Atitudine^ fufa dr stafd fn general Cercetarea pe ca»e am efer-luat-o ne a permis s* corelam percepțiile subiecților vizavi de diverse aspecte a’e vieții, majo 'itotea privind viata de familie De asemenea, am încercat sa facem comparații sintetice in funcție dc criteriile sex și vtrsta O constatare o fost aceco că femeile au un grad mai redus de satisfacție deci: bdrbațil indiferent care aspect ol vieții o fost Investigat ; viata dc familie in general, viata cohdiand momentele dr bucurie Si sau st act: o morrrnlrlr de necaz >1 insatisfacție Cauza a fost menționată deja : diviziunea muncii in cadrul familiei, ai repartizarea ies-poRMbilreSt'lor in defavoarea femeilor Ua indicator subiectiv relevant pentru caii lotca vieții este frecvența momentelor de bucur c și satisfacție După cum 1 rezultat din cercetarea noastră, aceasta frecvența corcieaz ’ semnificativ (s-a utilizai formula lui Pcarson) cu diversele aspecte ale vieții de familie: relațiile inlrafomilidle situația școlară și profesional a copiilor, colita-Ud tnvățamlntului urmat de acrșilo viața de familiei, in general ceea ce a realizat individul In viață In schimb, aceasta frecvență nu corelează semnificativ cu starea civilă a subtecțtlor Concluzia este că toate laturile vieții de familie au un rol important tn crearea stării de satisfacție, de bucurie, atlt dc necesară omului Rezultatele sugerează de asemenea, că a nu fi căsătorit nu afectează calitatea vieții Individului tn măsura in caie o afectează a ti Integrat intr-o familie lacunar structurată R DIMENSIUNEA SUBIECTIVA A CAMTAT1I VIEȚII f i'cna BSCA a 5«/h/ i acceptă existența cu moderație luînd viata ta nodul natural, dincolo de bine și de rău Semnificativă poate fi si proporția opropială a celor care indicii un anumit nivel de satisfacție in raport cu locul de muncă, x 'ața dc zi cu z (’4 /%l (dpdcita co oamenilor de d sp schimta (04 «)%); capacitatea oamenilor dc a sihimba hr/nea (52 1%) i — utilitatea vieții (7Z4%) , — evoluția evenimentelor spre bine (61 1%) Comparativ cu Ireculul, prezentul sv înfățișează ea o lumo la fel de amenințata de război pX3%) inegalității» economice par meii puț»i» accentuate (3MJfo) Incocpc lilurtineHoslo mni miră (47/1%) controlul rnai ridicat (51 1%), oamenii mai puțin nefericiți (43 2%l Proporția celor indeciși In răspunsurile lor la această întrebare variază Intre 2Wț și 33%- In ansamblu, răspunsurile exprima Incertitudine In coca re pricește îmbunătățirea lucrurilor față de trcrH Din această perspectivă prezentul luminat de speranța de mai bine M se pare neconsolat in Mitkrtelc oamenilor, care manifestă neliniște, lucru relevat mal dar In proiecția asupra viitorului G' ndu! cel mal neliniștitor se proiectează pregnant Iu acra leu-• op generali de d accepta i cu vecinii, mediul ambiant și confortul locuinței, administrarea locali :U ți lor, veniturile gospodăriei fain Hale, aprovizionarea cu mărfuri alimentare si nea-llmcntere, prestările do servicii, instituțiile publice, drepturile omului, conducerea societății, posibilitățile de recreare și dr prl ecere a timpului liber ,* un indicator de satisfacție, (ață de viate de zi cu zi * patru indic atori prin care se exprimă eventualele temeri ale populației In legătură cu șomajul, conflictele sociale, securitatea personală si creșterea prețurilor In prezentarea rezultatelor demersului comparativ vor li evidențiate două planuri; o primă perspectivă se realizează prin comparațiile Intre diferitele domenii (indicatorii ale (ai) calității vieții, a doua perspectivă constă tn compararea datelor ce caracterizează grupuri de populație constituite după criterii demografice, rezidențiale și ocupa-ționalc în privința diagnozei calității vieții Informațiile se referă ia 14 grupuri de populație: bărbați, femei, tineri, «dulțl vlrstnlcij rural, urban, țărani, muncitori, funcționar* cu studii medii, tehnicieni, cadre cu studii superioare, pensionari, casnice Analiza informațiilor prezentate In tabelul conți nlnd elementele de diagnoză a calității vieții pentru ansamblul eșantionului permite delimitarea unor grupări de indicatori în funcție de aprecierile emise de subiecți Pentru ușurința comparației au fost introduse trei niveluri valorice : înalt, mediu și scăzut, deși inițial datele au fost culese pe scale de cite 5 4 sau 3 grade de intensitate Rezultatele conduc te constituirea a șase grupuri In crea ce privește aprecierea calității vieții : trei ostfrl do grupări se referă te obținerea de frecvențe majoritare la cltr unul din cele trei niveluri valorice; a p^lra grupare din repartiția cvasi -egală a frccvențetor pe niveluri valorice, iar celelalte două Mut compuse din tendințele spre una din extreme (mediu - înalt și respectiv mediu — scăzu:) Gruparea indicatorilor m frecvențelor care dau clasificare !, pornind do la datele ânerate In tabel se pierinia astfel: a) țasc elemente perceputa pro|x>ndcrcnî pozitiv (cu paste din frecvențe ia nivelul valoric Jnalt") : relațiile cu vecinii (B4,7%) confortul locuințe: |71 I%|, localitatea i69 7%) relațiile de familie (65 1%) starea do sAnătata (63 0%), mediul ambiant (53>A) i b) șapte elemente percepute ta nivelul mediu spre înalt- : condițiile do rr aiua (însumarea celor doua niveluri conduce la o valoare dc 82,6%) teama față dr $oma) (80,9%), conducerea societății (79,9%), satisfacția fața do viața ț — ii procente — ' trancATOți NIVEL Noii tio-punt ImII Mrdiu Sc6mt j surea dr uniuu 610 2» 7 8 1 04 ? Frecvența mAmantelor dr tuni ilr in vlnU M 7 500 M0 0 1 □ SeftiriCtlra pcrv»wU no M0 334 10 4 Relațiile 41ti tamlSr OaI 3 4 X MeUul orbunl sxa 27 4 170 U G Ln ru n 23 1 27 9 44 7 4 3 0 LocmUU 71,1 M7 74 07 10 Cnnib'JHr de (Jiind 4S 5 3 4 4 30 7 G30 13 IZ ReUtLle cu reriril IZ2 18 M :S8 Nr vrt INIHC VIOiU N1 V K L Ncn Înalt hteUlu &O*Ut rftv pum 13 AproValoocfra cu bunuri al* nciiUre rn t 20 5 ao 14 ApnvbXmnRu cu bUAWl recitare 105 » * 5Z5 03 l& fttxUnte de mvîcii IU 3X$ S12 Z8 IC Ad-Uetițo sanitari 47 1 3M Zl 4 37 2 35 22 Sutirfactla Utâ de viata de xi cu zi 30 4 47 4 214 00 HMfRI ÎN LfiGATURA CV! Na Puite Mult 23 Soua) Al 323 IU 13 24 CixifUcte toeiale 1W 403 »2 zo 25 Securitatea pcrwoaLi 32 0 414 3S 7 Z i politic: funcționarea instituții or publice, respectarea drepturilor cetățenești, teama de conflicte sonate si pentru securitatea personala Extinderea analizei la nivelul celor 14 grupuri de populație constituite dupA ctitorii demografice, rezidențiale șl profesionale conduce la constatarea unor similitudini puternice tn ceea ce privește pozițiile in-dlcatorilor: a) 3 din cei G indicatori evoluați preponderent podtfv pe ansamblul eșantionului (relațiile in familie, relațiile cu vecinii $i confortul locuinței) se situează la același nivel Înalt la toate cele 14 grupe de populație, iar b) din cei patru indicatori ofiați :a cel mai scăzut nivel, unul (a-provizionaree cu bunuri nrabmontâfe) se menține pe acreoși poziție pentru toate cele 14 categorii de populație, doi (veniturile și toarnă dr creșterea prețurilor) au 13 orezențe la nivelul scuiut* $i dte u prezența la nivelul ierarhic următor (mediu - scaiul), al patrulea indicator (prostArilo de servicii) are 9 presante la nivelul scăzut si 5 la nivelul mediu • scăzut/ cj pe lingă indicatorii nominalizați iuițtal (prin analiza frecvențelor pe ansamblul eșantionului), U grupurile extreme mai apar și aiții cu valori majoritare la anumite grupuri de populație La nivelul Înalt se Înscriu m lipsa temerilor tn legătură cu « om a pil ((» prezențe), «sis tenta sanitară și condițiile do munci (cile 6 prezente), percepția caii-lății cooducorii «oHotâtH (2 prezente, calitatea învățăm talului ( o pro-lentă) De ademenea, la nivelul scăzut* mai apar • posxbiliUțita de petrecere a timpului liber* (4 prezențe) Iar alte 9 se situează la nixelul ierarhic uiinâtoj: transportul hi comun (3 prezențe) și (3 nivelul ierarhic unrător) satisfăcea față dc viața de zi cu zi șl calitatea tavo-țăinhit ii Iul (cu i Ito o piezc:i|âr ultimul indicator fiind >i vhigutul care apare cu cile o prezența U cele doaA extreme, aprecierea pozitivă rea-lixli d-o casnicele îâi cea ncgoliv ) se intllnește la tehnicieni) Profitai diagnozei i profesie, aduce In «ic nite elemente suplimentare a) Sexul Profilurile diagnozei calității \ lefii întocmite pentru bărbați, respectiv pentru femei urmează profilul eșantionului fiind aproape identice In ambele cazuri, același 6 indicatori de k eșantionul total (reia-țhle din familia nucleară $i de vecinătate, mediul ambiant, localitatea Si locuința) apar cu valori majoritare la nivelul „înalt*, după cum tot a$a stau lucruri> pentru nivelul „scăzut* cu o singură deosebire, femeile includ la acest nivel (pe Ungă cei 4 indicatori comuni — veniturile gospodăriei >: Ktncri pentru creșterea prețmitor, aprovizionarea CU bunuri neallmentare >i prestările de servicii) >1 posibilitățile de petrecere n timpului liber Este sesizabilă lotuși o tendință de apreciere la nivel mai scăzut a calilât i v rții de către femei, comparativ cu bărbații (13 indicatori situați preponderent la nivele critice dc către femei față do numai II indicatori In cazul bărbaților) Pe lingă indicatori» comuni cum sîrn temerile pentru conflicte sociale și pentru securitatea personală, transportul in comun, instituțiile publice, frecvența momentelor de mulțumite in viață bărbații mai Includ ta zona critică și nivelul salislaclie: față dc viata do zi cu zi, iar femeile mc ud aici ni-voiul respectării drepturilor cutițrncști și gradul securității personale, în trei cazuri valorile indicate dc către 1ertxH (frecvența momentelor dc bucurie, securitatea personală, posibilitățile dc :?• a tltnpuli ber) se îndeoArteazA 1n trai maro măsură atlt do profilul general olt si do cel construit prin valorile indicate dc către bărbați IU) De fiecare dau este %-orba de s4*tnuinca|U negative, ) VJratu Grupările constituite In funcție de vhstâ se diferențial intr-o rataura semnificativa In ceea rc privește profilul diagnozei calității vie-ții DacA la pozițiile extreme predomină asemănările (regâsindu-sc cu mici excepții, aceiași indicatori ca si ia eșantionul total}, tinani emit i r- u l€l aprecieri xnai critice In comparații* ru celelalte grapSri Persoanele in virata dc in 30 de ani situează M indicatori cu valon majoritare ta nivelul mediu modiu* scăzut $i scăzut (ața du 13 indicatori in cazai persoanelor hi virata dc 3! 60 ani, si numai 8 pentru populația tn virata VlrUna i N IV EL Nr crt INDICATORI S ' ffS * 1 3 i 3 1 1 31J 1 Starea de tlnlUtr 2 Frecvența mantalei* bucurie In tfatf 3 Securitatea pKW aW A Krlaiula do lumii* 5 hUdittl erb« 6L o c - I H al ea 7 Administrare» HeaHUți: M Trarapocful In comuti 0 Locuința KL Condițiile de mun *nS\dtl IN UGATURA CU 21 $ o m a j 21 Coafint «octale 25 secunutea ț^^natâ 25 Crepefca prețurilor 162 localității transportul fn comun, instituțiile publice, respectarea cbcp u-rilor cetățenești teama dc șomaj Abaterile cele mai mari fata de valorile cșantionului total se n-regisltcază la populație vlrslnkă prin concentrarea percepției acesteia la nivelul mediu-tnall, destmnlnd probabil, existenta unui nivel uai scKtut al aspirațiilor c1nd este vorba ck* funcționarea instituțiilor publiar, r«**{v«rt ir«M drepturilor St^ftețl i, ^'hnin»slr«i» { în wbitnh tinerii se abat UlAțl de petrecere a timpului liber Dac i pentru populația urbană profilul diagnozei urmează eșantionul total populația rurolA se abate dc la acesta prin valori nai înalte In percepția calității conducerii societății, respectarea drepturilor cetățenești, lipsa temeiibr teta de șotia} dar șl cu valon mai scăzute in razul satisfacției față dc viața de zi c u zi d| Profesia Criteriul profculonol pentru tonte re e Tehnicieni O O sta «lîi ujpci luate z\ pntetta inâtlhâ — a| PemlomH tOTAt M Uin'cv N 1 V K ( INDICATORI ' / cn l li l 11,1 !, Mx*ra dr tânlta't X Fa Avni» «V bac-irte la viată 1 Securitatea pcfofeală I lUlilrle te tam’iie X SMkl u«wa M o c « 11 I • i 7 AdnliHirrrci |n«alita|M R- TreoMJorlul la rnuvn 0 1 n r u I r c o 10 CMUlMta Oe nuna 11 Vniturik tfwdâffc» 12 Rrbbilt « o4rirn!«r * U f»r«Ur-’r d»« tffViCil 16 Adtboa x*nH«ră 17 OSUCes tavătămlaUM ta rmciutlih ptrtlke 19 arf^tuilS>« Cwducrrr* 21 rMcsbililfltf dc prirrtrtc* n Umpulul Hbc« 22L Sathtaaie tai* d* vtața 1 de vecinătate, dc mediul ambiant, localitate si confortul locuinței stat apreciate la un nivel mal înalt de către toate categoriile de populație, pe dnd aspectele referitoare la venituri, ser-vicii, mal afes transportul și aprovizionarea cu bunuri neulimcntore dar si cele privind teama de conflicte sociale și pentru securitatea personală instituțiile publice sint apreciate la niveluri mai scăzute Ateste constante nu sin- in măsură să anuleze o scrie dc particularități structurate mai alei după criteriul profesional dar șl după criteriile rezidența, virată șl sex Înainte dc a încheia se impun clteva precizări in legătură cu semnificația diagnozei calității vieții bazate pe percepțiile, aprecierile și evaluările populației Mai Indi să consemnam clteva clemente de ordin piiHiipîol L’n prim aspect privește ©tomonto de natură subiectivă, temerile, sentimentele dc satisfacție rîspectiv insatisfacție resimțite do populație Acestea trebuie Să fie luate td atare, ele cxprimlnd cel mai direct personalitatea subiecților, fiind o rezultantă a vieții lor, ncmaifllnd practic nevoie dc un criteriu exterior dc validare cu eventualele confirmări sau corectun In schimb, aprecierile unor stări de natură obiectivă pot fi confruntate cu valorii© absoluta ale indicatorilor Așa so prezintă lucrurile cu multe din clementele avute dc noi In vedero si anume, nivelul veniturilor, confortul locuințe, nivelul prestațiilor dc servicii, al asistentei sanitare, delincventa etc Nu trebuie pierdut din vedere faptul că semnificația unor indicatori obiectivi pentru calitatea vieții este dificil de atestat Se poate tn-timpla osa cum relevă numeroși autori ca de Io un anumit nivel țn sus un indicator pozitiv $4 Înceapă să r^flpcte anumite elemente negative răspunzătoare insă dc 1 In faptul că elementele respective slnt realmente la un nivel ceva mai înalt, din perspectiva calității vieții, dedt celelalte Itt ASPECTE ALE CALITĂȚII VIEȚII IN MODELAREA MACROECONOMICA rUWAK IM» bici; Complexitatea este o C aiacteristică funcționala d organismului social O dovedesc r aparitatea de autodeivoltarr autoreglare dr comportare Orientată spre un scop, de generare a unor procese endogena cu o logici proprie dc dezvoltare ! a nivel macro Însăți societatea enti» o atare entitate cu compcxitate imanenta Structura, modul dc organizare și dinamica evoluției salo se descriu, dc regulă prin sisteme conceptuale complexe Intlinm aici categoriile dc evoluție smtaid iuvl dc viață nivel dc trai, calitatea viefii ș a Fiecare din ele accontuoazl anumite componente Și afpectc ale vieții economice și sociale Numitorul lor comun ar fi faptul ca se referii la un subiect social, concret, cu anumite nevoi, interese, norme, motive, scopuri, atitudini, acțiuni Dacă asemenea categorii se propun a H cercetate, avem cfcri face cu un subiect ce nu trebuie tratat în mod autonom, in niște limite anume rezervate lui ci In spiritul unei complexități imprimate dc accepțiunea lui funcționala Calitatea vieții este tocmai un aseme-nea subiect de cr rcetere fntruclt avem In vedere, pe dc o parte complexitatea tn accepțiunea de legătură internă a situațiilor și proceselor ce privesc omul și pe care dorim să le cuprindem tn mode are și de abordare multilaterală a condițiilor acestora pe de altă parte Orice Încercare de t descrie realitatea socială pr intr-un model statisLco-natemotk trebue să rezolve, in primul jind, problema relației dintre determinările t«netice șl cele opcraționaliiubite ale obiectului supus modelării In fncercan|e de modelare de puia acum, la cară națională, dimensiunea socială a dozioltărli e fost redusă la măsurarea nivelului de trai, fie printr-un singur indicator (fondul bunăstării sociale, fondul de consum, consumul total) fie prin mai muîțl indicatori referitori le veniturile și consumul populației care nu depășeau Insă abordarea pur economică Dată fiind complexitatea domeniului, am încercat să delimităm cadrul teoretic a) activității de modelare din Împletirea principalelor două abordări caro s-au detașat in sociologia modernă : cea integratoare (la nivel conceptual) și cea analitică (la nivel de componente) Deoarece calitatea vieții depășește conceptual sfera strictă a fenomenelor cuantificabile riguros din punct de vedere statistic considerăm că în demersul modelator al acesteia se Impune completarea 169 dalelor obiective m Informații socio-psihologiec dc notară să ajuta Ici Identificarea relațiilor de comportament specifice procesului tranziției spm economia de pața Avem In vedere conpor aneotul individului atl 1 spirituale tocmind astfel o apropiere categoriali i subiective a calltațll v feții > In el doilea rtnd fiecare component» a calității v funcții compensatorii; funcționarea normala a sistemului economic produce inevitabil o serie de consecințe negative asupra colectivității caro nu pot fi complet prevenite prin funcții dr reglare: c* funcții dc apărare o indivizilor și colectivității împotriva unor perturbări interne (proce se sociale patologice delincventa ele ) i i servicii posibili dc obținut pe baza lor ținindu-sc seama de sursele cta constituire ale primelor prin componenta condiții ita muncă\ și do adăugarea consumului de servicii sociale condițiilor materiale dc trai 1n cadrul aceluiași proces de satisfacere a nevoilor în acest fel se pol a-sigura finx țiUe menționate ta punctele b, c și e In ceea ce privește luncțta de protecție, date fiind implicațiile sociale ale reformei economice considerăm cA delimitarea problematicii și componentelor de protecție socială do ansamblu se impune, in principal, pentru evaluarea obiectivă a convin Iu | eOCial total —cala profitului S— !(V(, ii rt r | unde barata inflației »—rata șomajului -mărime reziduala aferenta economiilor (H) U— -4(CI> r^, n S,l unde s*-^o i fenomenelor caracteristice economiei românești în tranziție ridica 4 consoace un grup definire fi maturare a nivelului ilv frai j* !•*!'» w» In v*d*r*» posibilitatea rralhArli comparațiilor internaționale M«nca acestui colectiv de experti s-o concretizat Intr-un raport privind definirea si măsurarea pe plan faternațicnal a nivelului de 'rai’, care nu s-n axat pe probleme legate de venfturilo bănești sau distribuția «cestoro ci mai curtnd a indus un măreți varia: număr de infor-noții ș i măsurarea pe pion internațional a nivelului de trai ronstituindu-s^ ca un ghid* și icconmndlnd urmărirea unor serii specifice de date $c informații In Ki«w de a fi comparabile Dintre acestea, semnificative stat informațiile despre: sănătate, consum alimentar, nutrite educație, muncă $* condiții de muncă securitate social ! îmbrăcăminte, dotare© qosDOdjriCi timp liber Un alt moment important In efortul Națiunilor Unite șa al organismelor sale îndrepta: spre studiul nivelului do trai, l-a constituit revizuirea și substanțiala dotalloro In 1960 a Sistemului do Conturi Națio na! o A urmat apoi, publrorcvi (in 1977) unui îndrumar statistic provizoriu privind distribuția ieșiturilor, consumul și aeumtlaroa l In care • Rrpon c*ft rftjjmon iow JA'/ A rjon ond o? SuaCq/ a ovJ Aevefr o/ /jvjimj New Yon 0X0, I9$l 4 • - JKiij/Wai« Jrrow»-, CUnwiapttMt ond XCruMu/âffM Nou York O N U 1971 170 s-a recunoscut fopiui ca nivelul dc trai nu depinde numa» de ceea ce dispune o gospodărie prin veniturile proprii Consumul total cuprinde, pe lingă cheltuielile de consum ale gospodăriei și valoarea acelor bunuri și servicii, pe care guvernul, alte instituții $i întreprinderi le oferă acesteia gratuit sau cu proțari/tarifo reduse In unele țări aceste clemente influențează in bună măsu ă, nivelul dc trai al populației si o completă analiză a distribuției veci tur Hor trebuie $â le aibă in vedere Do-a lungul timpului s-au înregistrat ma: multe abordări alo conceptului nivel dc trai" In cedrul cărora indicatorii sociali, crearea și Îmbogățirea sistemului statistic social $i demografic au constituit permanente preocupări șl subiecte de studiu Este unanim recunoscut ci aspectele economice și sociale ale bunăstării nu sînt domenii separate dimpotrivă, slnt slrlns corelate și trebuie avute In vedere In ansamblul lor Progrese însemnate s-au real zat pe linia definirii metodologiei dc observare a gospodăriilor populației, ceea ce a oferit posibilitatea obținerii unei varietăți dc informații, fapt deosebit de important tn special pentru Urile în curs de dezvoltare unde inițierea unor asemenea acțiuni constituie cei mai bun procedeu de a obține dat* In domeniul economic $i socia’ Fm© esențial In * i trasarea principalelor direcții d© acțiune In viitor a Sistemului de Conturi ’, dovedește Inca o dală, continua preocupare a Națiunilor Unite pentru o elf mai corectă evauar© a nivelului de trai al populației din diferite țări Exista, insa numeroase aspecte ale calității vieții care nu pot li cometwuratc cifric, o gamă largă dr indicatori sociali răratnind astfel, in afara Sistemului de Conturi Naționale, in ciuda faptului că ei constituie un important barometru al nivelului de trai $i trebuie avuți în vedere intr-o analiză completă Socotesc oamenii, cr înșiși, că nivelul lor de trei este adecvat sau nu / Se Îmbunătățește sau nu f Pentru o putea răspunde la cit moi multe întrebau de acest gen Banca Mondială a iniția: programe do observare si cercetare a gospodăriilor populație» In mai multe țări in curs de dezvoltare, așa-numitclc National Household Survey Capobility Program Aceste programe slnt sistematic organizate, intr-un efort global dr a ajuta țările in curs dc dezvoltare în obținerea de informat u ce le sint necesare in alcătuirea planurilor, programelor In orientarea poatlcl lor dc dezvoltare In general, ele vizează o gamă largă do subiecți și sînt susținut© do Organizația Națiunilor Unite Banca Mondial* UNICBF Șt alte organisme ale sistemului • fUla/e DirecHora for Wo/fc o© i cheltuielile acesteia, forța de munca, socnajul >i resursele de muncă disponibile, caracteristici demografice, structura familiei xituația femeii și a copiilor, condiții dc locuit, sănătate, nutriție, edura|:c activități de mic A Întreprindere Astfel dc cerceuri se organizează in runde periodice, fiecare din ele avlnd ca obiect unul sau moi multe din domeniile prezentate Continua îmbunătățire $i îmbogățire a conceptelor, definițiilor $1 modulat de înregistrare a rezultatelor, precum si folosirea urnii personal specializat $i experimenta! a contribuit la rflclcntlzarea desfășurării acestor cercetau o gospodăriilor populație» Biroul de Statistic A al Națiunilor Unite dispune de un marc volum dc date internaționale obținute anual de cele mai r ultc on prin chestionare iriiniac călrc oficiile naționale dc tfaltatirt și supiimcumie *u date oficiale publicate Dintre priaripatele publicații statistice, editate sub egida O N C , deosebit dc utile In Mndiul nivelului dc trai slnt: Drmog/aphfc ycarrbooĂ Compendium of Social Statistic*, World Popu-JaHun Prospect* Ycarbook oi Labour Statistici, Wo jld Health Stalistics AittnfQl De asemenea In ceea ce privește anchetele real za te Io nivel național pe diferite eșantioane do gospodării si domenii do Interes social, manualul elaborat in acest scris United Noti^ns of Jknt*cho!d Su/vcy oferă o «declic 0 chestionarelor utilizate In diferite programe naționale, a experiențelor si realizărilor pe acest plan Pentru o mai completa informare, considerăm util o trecere in revistă o componentelor sferei socialului pe care Organizația Națiunilor Unite le are in vedere la realizarea șt completarea statisticii sociale a Urilor »n curs de dezvoltare: 1 ooMe vrr rtfNCtMtt A POPULAFIA 1 Nuxar stio("jrj u nocMidM ale aceîtofa • Rcpar itit otOfrshcS a populatei r modficȘrUe R SERVICII DE EDUCAȚIE ' Rcatixiri tn e r* privește eCucatis pTțv tTr 2 Acc*vjI M rrparf*tt* wnfdlîor de educație 3 Cheltuielile ven tc-lîe «I c'lcunle wnfttfțor de cd orație C FOMȚA DE MUNCĂ : Ouparra r«| i «Letonia tovvfaitat de <>ănilt* c F LOCUINȚA S* MEDIUL ÎNCONJURĂTOR 11 pOMtNȚt SECUVOARtr A STRUCTURA FAM1UL1 FAMILIA M GO^rODARlUZ POPULAȚIEI r Timpul nnr» si cultura C SECURITATEA SOCIALA Șl SERVlOtU WEITARL* D SISTEMUL SOCI XL SI PROTECȚIA SOCIAL A DoM4 CALIN 182 CONSIDERAȚII ASUPRA CONDIȚIILOR DE TRAI ALE METROPOLELOR LUMUI Dezvoltarea perpetuă « orașelor, respectiv urbanizarea reprezintă unu! din fenomenele străvechi ale Istorici așezărilor umane, rămlnlnd în același timp o problemă Intens disputată, de larg Interes pentru spe-dailștii din lumea contemporani în pofida tuturor teoriilor negativiste la adresa urbanismului șl lulnd In considerare complexitatea obstacolelor ce $c ridică în mod progresiv In fața marilor metropole, irc pentru cel mai mulți dintre locuitorii sat * Dintre neUopoleit europf se care du obținut un punctaj surprinzător la Madrid, dc pildă Cheltuielile pentru consumul alimentar In exclusivitate, dețin o pondere covirșitoare do din venituri In orasui vietnamez Ho Shi Mfr h fată de Londra, cu o pondere de nume tO*/e * Din punctui dc ședere al gradului ele stlențiozilate, cele mal llmv titv orașe tfnt DeIIas - Fort Wofth Marxhester si Singapore, in extrema opusă 5ilulndu-fie New ^ork Mexico City și Monterrey După cum se arată In articol, proxima amcnințaro ce st conturează lutr-un mod lot mal pregnant o reprezintă explozia demografici ale rarei consecințe sin evidente m Mexioo City, unde populația a c rescut Inlr-un ritm galopan* de la I im ion Li 7 milioane in perioada IfMO— 1065 ot ngind deja 19 milioane acum Iar cu o rată onuală do rro$1rre dc 3 85»/, se cstimean o poputeție dc aproximativ 30 milioane locuitor in Jurul dnulu 2000 devenind astfel cel mai mare complex metropolitan al lumii ,fokio - Yokohatna sc află deja foarte aproape de acest prag*, afirma Joseph Speidel coordonatorul studiului Insă Japonia este o țara foarte avansat* din punct dr vedere economic*, Cumulind un punctaj de Bl da puncte, conglomerațiile urbana japoneze obținlnd calificativul foarte bun* in ceea ce privește nivelul de trai și calitatea vieții, definind, totodată, cea mat scăzută raUt a mortalității infantile1: 50% nașteri In vădit contrast cu Kanpur (India) 157% acest oraș ompind dr altfel un loc inferior (33 puncte) in ela-&aror etul propus Speidel caracterizează aceste rezultate ea fiind descurajatoare in special pentru țările in curs de dezvoltare* U începutul Secolului, nuratl 10®/ n 4v wnr r itual4 «ub •>•'» «l>n Vi nttMik rnri Laftailii («Ir Irlinut Icrtd »Z arr^tla ufrea t*nk)b»k*ra o Șefie 4o nrujamvri in i organizare posibilă Tabel rup'Wflml cele* mii mau utax *K* lt»M nhrlal dr (ral Fețele Bur Bun 'MiMi/arof 7K-aft puncta 4 1 -11 puncta M>—75 pvacln 71 An runr*^ Mribourtte Montrcwl Kkw Medrid {fclo 1 ls*irrmir Manih Saatfe Taroma RefUn, Fad» Seu> Ahengbai Alexancria Atlanta Ducn-tJori-mind Duhbrrg Dcfroit-WlndMr, Di IU* N«w V~K U*»dr4, Lee ăB- lorvx Rem* Hnng TX^ijirvn, Alre%-va Plata, ftepdad tUndung IM >!c sat M»nh AtUrU Fort Worth HouUon Kcc4j Bade pesta Capr-TovT Trierau Mexfco Byrfney 7o?o»!o Mae cheMer Otaka-Kobe-KytHO Suin Fr>r o«rn O*itU6d ovU AIfti» lcm;ugf»d Ankara tiMbeOf lauent Nepol’ MorJereș’ Fio de Janaifm Sjo PiojO Cam Manta lnharv^b>i«9 Cairo Deliu Karatta Bombay Calcuua Laherr, Kaapar Uma Rcarc LiwhiM hțjos Toky&-Yokokc3ta, W«tNngtcr> BC Chicago MUaU F'>rt Law4?* i o sc o alâre profetici a valului de schimbări ce avea să afecteze mai mult sau mai puțin rnodul de viața al majorității națiunilor De atunci staibticilc asupra numărului >1 ponderii angaja ți lor In sfera serviciilor americane au ovolur t rapid Cind Fucbs susținea cele de mat sus 54 Se/e din forța do muncă activă americană era angajata tr Industria servicii or, dar in anul 1!W aceasta depășea 7IV* In mod firesc literatura științifică din domeniul cercetării bunăstării sociale a început să uzeze frecvent termiholo^ia enunțată de necesitățile unei a-dcvdtate civilizații a serviciilor dr asistență socială (belping profes-atom) relații specific domeniului muncii In* serviciile personale etc Potrivit L’ S Departament of Labour Categoriile majore «ilc industrie: serviciilor cmoricane slut; transporturi ți utilitate publica- comerț finjnțc asigur 5 ri ?i afaceri imobiliar* ««rvicîito pentru populație administrația do sta inclusiv armata In aceste categorii de servicii, trebuie Insă net diferențiata industria serviciilor personale și profesiunile adiacente acestora deoarece ele tn viitor, vor face obiectul unor atenții speciale • Clasificarea efectuată de Gersuney* poale constitui un punct de l>orniro pentru iodizarea nneț nwmcnoa clasificări El împarte» serviciile in trei grupe — terțiar: resaurante hoteluri unități de igienă pcnonaW spălătorii, repararea si întreținerea locuințelor, unități manufacturiere și alte servicii casnice sau cvasicastiice; - cuaternar: :ronsporturi comerț, telecomunicații, finanțe, administrație publică, serviciile care facilitează diviziunea socialei a muncii j • Wu-' Rn*h GroM/aa tmpodw of &nrfce fnauifrJtt Orraifonoi ar 'Mx New Y®rL National minau ol Economi ItMordi 1965 ' Gcriwwy and I: icngren Service f^cxly tn QjafU» troc JnJicrfLrtAan ro r^rc JMUruilMs RUnoK Tbc Dwsty Pfcis, 1W2 186 — cui 'wr ; n4t4lt i propun să* îmbunătățească sau s ' «tineliorcio calitatea vieții «Mine* oilor hi mod nemijlocit Ele constituie o categorie aparte a sferei serviciilor Se împart In patru tipuri: serviciile preocupate dc «dstama ciclului vieții umane, destinate facilitării trecerii de la un Mediu de dezvoltare la altul (ev : sfat pir-măritat si marital, mm viciile dr terapie a cele personale se constituie ca un sistem de unități prestatoare fi profesiuni sau ocupațiuni asociate preocupate dc menținerea sănătății fizico fi mentale si a bunăstării individuale, a grupurilor sociale on a comunităților E’ e bl propun *3 rea-lizrze : protecția persoanei (sănătatea pnblicA justiția, prevenirea in* cendiilor ofc ), servicii personal»* (counsvliny terapie, reabilitare, iwpra» veghere) educație, Invdțămlnf Informare publica, servicii pentru ir en-ținerea bunăstării publice, a secuii lății sociale și supravegherea minorilor Iu general, in mediul economic american, se constată tendința «le a «rea un raport dr sinonimie Intri* noțiunile de servicii dr asistența social* și cric personale* si bun-istarea socială* Totuși Instituțiile preocupate dc bunăstarea soctoln Isi propun evitarea sau soluționarea problemelor sociale comune, recunosc ute ale indivizilor grupurilor sociale ii colectivităților, in general, ue cind serviciile* constituie o Mn* tagma mult mai bogata semantic s: practic, ca cuprmzind si organizații șt dcUvttațt care nu slnt enunțate tn mod uzual alături de bună-starea socială- (ax : bibliotecile țxib-cc, serviciile dr asistenta Judiciara, protecția consumatorilor, prevenirea șl stingerea incendiilor, serviciile Orientate pe probleme specifice icdiv -dualo etc | Acolo unde fa-tnllia sau alte instituții ale societății unei avansate economii do plata au eșuat In satisfacerea nevoilor vitale «le indivizilor si grupurile/ so claie, serviciile de asistenta socială mu cele |>ersonale intervin opo/țun Structurarea acestor sorvich a impulsionat In mod firesc, dezvoltarea « iul corp de ocupații șl profesiuni Specific* cu grade diferite dc sper idlvzarc >1 profesionalism Orice profesiune specifică serviciilor (Musoucle >i de asbletiță socială are un «irmăr dc caracteristici obikH-toril: 187 — arc lin sistem oigauizațional și o cultură proprio • — aro nu corp tpeciallMl da cunoștințe itlintilice — are un cod etic și un sens «I «(turismului j — presupune pregătire intelectuala do nivel universitar i — este orientata spre a servi — ore au tonomie; — «re un sistem propriu de reguli și regulamente dc fvncț’ onore i — dezvolta tehnici și metode specializate Serviciile personale și ccie du asistență socială folosesc o gama targa dc profesioniști (medici Juriști, clerici ele ) parapTOftsion șîi (pa-ramedici) asisicnți sociali și chiar ncprofesionlsil (voluntar ) Un loc i mporfant in sfera profesiunilor adiacente acestor servicii are profesiunea dc asistent social (social workvr) Acosta trebuie sa posede o pregătire extrem dc complexa (dr nivel universitar) si o bogată experiență practica In timp ce «Iți profesioniști «Ic'in lot mat spitalizați (ev : medici cardiolog), neurolog: etc ) asistenții sociali «și lărgesc continuu cimpoi do abordare a problemelor umane Practica a-șistcnțtfor soc miIi este similara cu rra a secțiilor medici dc Iară varo se confruntau cu situații extrem dv diverse, atlt medicale cit șl sociale Prin urinare, un asistent social trebuie să întrunească un complex dc calități o sfera largă dc cunoștințe profesionale și o multitudine dr abilitați El trebuie să sîăpinvd ă arta dc a intervieva» competența și tactul de a sfătui oamenii abilitatea rrsonak- este contactul personal al specialistului cu persoanele sau grupurile care solicită sau presupun intervenția lui Alaiuri de profesiunea de medic Jurist ți cleric, pină nu demult cel© mai prestigioase In mediul social american, se afiriaâ toi mai mult importanța profesiunii dp asistent social indispc*n-&obilA comunităților contemporane dvQiute EnCyClopcdic of Coreea and Vncafionaj Giridonrc i listează 75 d© Ocupații ți profesii, din caro 39 stnt specific© sfatoi serviciilor sociale, mu posedă un potențial util ©ceslora în*â profesiunile reprezentative ale unor științe academice ca antropologia, economia, științele politice, medicina Si sociologia slnt chemate să servească In prima linie domeniul serviciilor sociale, contribuind In același limp la structurarea unor științe ți profesiuni noi interdisciphnare MarUni STANC1U • Wdlinn HcpU Fncvetopc-tf/o 3 se vor face în detrimentul celor excluși do pe piața muncii și a lucrătorilor sezonieri (precari), care vor dexenl lot mai numeroși In acest context, experiențele europene In privința aplicării V M G , deși numeroase din punct do vedere al modulul de nteyrare a V M G In programele do proiecție socială, w pot grupa în trei lipui i de modele I) cel mai vechi model cunoscut constă în creșterea resurselor minime acordate direct In cadrul programelor de a-slstență In țări ca Danemarca R F G, și Olanda cheltuielile socialo ioprcainl 1 ma mult do o treime din P I B (în aceste cheltuieli intrtod $1 V M G ) Putem remarca aici modelul olandez caro asigură o dublă protecție sociala minimă a:it prin sistemul de asigurări dl și prin cel de asistență (Sistemul dc asistență vizînd și persoanele sărace și șomerii); 21 în Marea Britanic și Irlanda se aplică un model bazat pe două prestații complementare • una este destinată familiilor ni căror susținători (cop de familiei au un loc dc muncă iar cealaltă, familiilor ai căror susținători nu au n slujbei sau o activitate permane In în «ceste țări insă V M C osie mai mic iar protecția socială are un nivel scăzut i 190 3) cel de-al treilea model, aplicat In Hrțj u Luxemburg $1 Franța dispune do o rețea* de mtari de jxotccțlr care pe ansamblu uu un nivel'Intermediar in comparație ai irlcialtp doua modele* Acest tip de V M G se situează lntr-ur sistem social dezvoltat ți diversifica! ți răspunde ideii dr reintegrare a bo-uctklailluf aăt Desigur aceste modele au vi ele limitele for I na din aceste limite rezidi «I v nivelul «lestul de i iodest al \ At G -ului care este de-terminal de nevoia de slâplniro a evoluției financhre o dispozitiv ului economic și «le grija menținerii unui ecart sufi i crearea de locuri de munca , — ridicarea nivelului de cultură >i a Calității formării profesio-nalo i — ameliorarea situației locuințelor și a condițiilor de habitat - — gratuitatea serviciilor medicale pentru persoanele care nu pot suporta costurile necesitate de maladii cronice; — accesul la «serviciile de informare >i consiliere pe plan juridic ele în acest context problema V M G, trebuie Integrată in aria largă do lupta fmpotr;va sărăciei ce', puțin pe trei niveluri articulate: V M G și restul măsurilor do protecție socială: V M G și politica In domeniul muncii si V M G - măsuri pe plan național șl acțiuni ta nivel regional (local) I’vntiu dCravtd t'nlnd cont țl H fi*~ cărei țări in porte se pot găsi soluții diversificate Astfel: • trebuie realizată o no, bună articularo a indemnaațlei de șomaj funcție de posbHItaiea de prestare a unei munci pe timp scurt (compensații fiiiunctarc pentru plata salariului destinat unor astfel de locur de munca precare, inie nu se ridica ia nivelul ajutorului de șomaj, cumul pariul al acestuia din urmă cu salariul primit pentru un loc do muncă pe timp scurt, prime pentru șomerii 1n stagiu de reo-dentare profesionali care accepta astfel de munca etC ) r • o ameliorare a nivelului pensiilor sau chiar combinarea unei pensii parțiale ca venitul realizat dinlr-o activitate ;*♦ timp scurt; • acordarea unei atenții sporite recalificării profesionale pentru najniitalca șomerilor l *v poate aminti sistemul francez de i oni racle Încheiat^ cu șomerii, rare combină dreptul la V M G cu obligația rece-iifkării lor profesionale) j • găsirea unoi soluții optime pentru îmbinarea finanțării V M G cu dezvoltarea unui sistem adecvat de proiecție socială funcție de necesitățile Și condițiile existente 1n difer (r momente ale evoluției economiei țărilor respective; • realizarea unei bune (orclări a acțiunii In domeniu! asigurării V M G >i o piulriliri sociale, la nivel jiuIioimtI șl locul pentru « evita conflictele In ce privește partajarea competențelor actorilor implicați in acest proces (fie că și pe plan lentoriai se inițiază acțiuni coordonate de un organism național, fie ca se acorda o anumită independență funcție de specificul flecarei regiuni) Pentru a realiza, insă, toate aceste deziderate este nevoie de existența unui sistem informațional bine pus ia punct curo să permită o ctt mai buna cunoaș ere a situației la orice moment Acest sistem deși perfecționați), este si poate fi oriclnd imbunâ-lății prin metode superioare de depistare a familiilor care sini cel mai expuse unei evetilude xtăn de precaritate luKiaa GHINDA LOCUINȚA — BUN SOCIAL SAU OBIECT AL KFXAȚIIIjOK DE PIAȚA ? Comldrralfi preHrttiharc Studiile consacrate problemei locuințelor Jn URSS constată la unison o alunecare In timp de fa principiile de bază adoptate oficial Acestea s-au conturat tn anii puterii sovietice, in condițiile unui nivel dc trai extrem de scăzut ale unei crize acute dc locuințe $i ale imposi-bilitâtfi economice a populație: dc a rezolva o asemenea problema cu mijloace proprii Fondul locativ dc »ut • naționalizat sau ucu construit) a fost încadrat In dudul bunurilor sociale oferite oamenilor muncii In nod gratuit ț>u in condiții lesnicioasa, pentru a m> crea la pornire* v viiauUitc do condiții In dotarea cu locuințe și In utilizarea acestora Ca si In alte domenii, principiul UcijlUril și dl egalizării ofertei de locuințe do s' ji 4 primit toiodaU șl lustrul polilEo-ldeologu „tnceptad a fî prezentat ca unul din avantajele \au una din cuceririle sociali»* inului" • Cinci tratamentul pgai “nris va dovedim peste posibilitățile practico ale sistemului, drept bază In acordarea locuințelor din fondul dc stat >i cooperatist s-a adoptat prin legislația de la începutul anilor w principiul necesității (in sensul de a avea nevoie stringentă), ce urma sa consfințească echitatea soi ala intr-un mod dc repartizare ce tindea spre egalizarea dir mers* J posibilităților de îmbunătățire a condițiilor de locuit In prezent, dificultățile» Si contradicțiile majore ale politicii locative au fost Identificate destul de clar, percepute si de populație și interpretate ca manifestări ale Inechității soc ale Așadar, drept latura negativă în menținerea vechil politici locative apare exact ceea ce w doreu a fi punctul oi forte echitatea, transformată in contrariul ci Devenita generator al unora din cele mai mari probleme ru rare se confruntă societatea, sfer* locuințelor se apreciază t el ar comporta In genere 3 etape mari de rezolvare (In orice tară tn mod obiectiv): 1 L Haiuhna V T*p;iin> MarprrdcfcjUe M 7 ’naJu ftipravtdiwosr rccJM r/rr o saw 'cnto, la Vowoil eAroton hi re 8 IOOJ •'Opfîde pcot S Skolarv reiajU in Pid*? V Rakitskil - D HadjMV A'Ovte pQdhoJf h rrwtilki tiltoclrjji pfcblcml: v:g!Jad ii Gojplora tn Vap/ots! i repartizare (adică ale sistemului politic, in fond) A Parametrii de cantUUe La nivelul anului 1088 media po un locuitor se situa la circa 15 mp suprafață locali vă totală (din care, peste 10 mp suprafață locuibila) — inferioară chiar valorii corespunzătoare primeu din etapele amintite (In 1965 erau 10 mp iar in 1050 — 7 mp suprafață loială, deci creșterea generală și medio a fost, oricum, continuă * Respectiva medie, insuficientă fn sine, maschează, in plus, și multiple diferențieri: 4 Frlnapalrlo dorusuntr-cadru recente ce se refera - exclusiv ian inîre altele — la locuințe >1at: a) Ofr osnovnMb nojMOvfcvtfto’i pWNM v nut/ocțo’i ustavlfofe In rxvttrrM TK-KFSS 3» t rn • A • E verbo dr ch fia val rir U «tel rfcd altfel cil ca 40», d n popcJolia tftii l»i pUt<>t? iBXrjinl cftcUide-JV ZK it ivr, In ar*rma| i!n« prupagaruȘi ttkv anirt•• □Z4tcarr datpro : dc introducere a cchipărilor-staodard dc confort și efectuare a re-pa rații' or la casele personale sau tn locuințele de slut) Populație aprecia!* * dualul sistem de repari lic ca Inechitabil (42%) mu absolut Inechitabil (19%) respectiv In genera! echitabil (25%) sau absolut echitabil (2v, t Blamul pstr cu alt! nai serios cu cît vine din pai 1 ca unor Oameni deprinși cu sistemul și predispus! pfnÂ la proba contrarie a răminr ir tiparele» lui do ginrire (dovada ; insuficienta lor aderență la deea relațiilor de piață fn sfera locriivA circa 1/3) Răspunsurile populației releva cu clamate conirabunetea dintre categoriile apreciate că or trebui* să beneficieze dc priorități $: avantaje (lami)ii numeroase, familii tinere, vlrfitnicii, gripam IOVR”) și categoriile care Rau efectiv* aceste avantaje (conducătorii do partid, do slat și din economie, familiile bogate, pcitonalitățile din știință și artă <>dtcă In linii mari — reprezentanții sistemului) Mnl, de asemenea, incriminate aspectele considerate a afecta cel mal mult aplicarea unor principii corecte Sn repartiția locuințelor - privilegiile șefilor In ordonarea (sau chiar ocolirea) listei de așteptare și tn echiparea locuinței; posibilitatea do a obține casă prin irită și relații personale i lipsa posibilității du a alege (Uri ce ți vc dă*| f inegalitatea șaibelor între muncitori și specialiști, tntre lucrători» din producție >1 dh conducere, între localnici și nelocalnici Intre diferite întreprinderi și luparlamcnte atitudinea nediferențlaU fața de liscra’orii buni și răi • subestimarea nevoii urgente dc locuințe; egalitatea chiriei la condiții locative calitativ diferite Reprezentările locatarilor cu privire la principale unei repartiții echitabile au conturat 3 orientări: uno spre tipul cgalltarislnormct, amendat cu necesitatea controlului și transparenței a doua spic posibile relații dr piață ; a treia — o orientare ce are la bază oportunitatea îmbinării între acordarea «iratuita și Întreținerea cu plată a locuinței (ca ar rcbalansa — prin tarife diferențiate - inegalitatea actuală dc confort) Rotația dintre grupele de populație adepte alo reprezentărilor vechi sau noi oslo Importantă prin potențialul dc « crea acri climat social ce va permite sau, dimpotrivă, va împiedica înfăptuirea unei alto politici locathr • Gonim» r«kmUJ4)uI «»UU1 t„ lUkuU Or kM 197 11 REFORMA Posibila alea dr creare a preciselor organizatorice $i de suplimentaro a resurselor nu poate tino pasul cu masiva cerere ncsatisfacutâ raport do care trebuie sh țină seama orice* prognoză serioasa / altfe' spus, decalatul față dc starea normală cMe prea mare spre d pretinde că totul se poate rezolva pfna In anul 20HiO Daca dezamorsarea crizei locuinței va fi nu um spectaculoasă, a una |ms cu oa* clementul do noutate» al m r an$lndu-$c cote alo dărilor in funcțiune piră m anul 20CX» de 2—2 6 miliarde n* p suprafață locuihita și 30 40 milioane apartamente no* Dincolo de obsesia strict cantitativă a locuinței separate rămiiie in picioare necesitatea de îmbunătățire a condițiilor dr lo-cuit pentru acea pane a populației care arc deja apartamente și conform i dincolo de norrraa de suprafață) — cu riscul neaslgurăriî unei locuințe oricărei celule familiale; finanțarea este mixtă — individuală șl prin credit de stat, drept rezultat, suprafața medie a unei locuințe ar spori plnă la 74 0 mp tn anul 2000 n Resursa Comparlnd volumul solicitărilor de spafiu locuibil cu resursele c-xistente se are !n vedere fie numărul de r partamente sau case disponibile (există si așa ceva, In situații specifice), fir capacitatea tehnologic* >1 oferta dc materiale de construcție Împreună cu efecfivul de forță de muncă specializată — necesare spre a le construi, fie sumele de bani aferente deschiderii șl finalizării investițiilor respective, ca ofertă viitoare — Oferta actuală rezidă în locuințele personale (de la 1 iulie 1990 au devenit astfel șl cela construite dc cooperativele specializate) cc pot fi vfndute - nucleu al viitoarei piețe a locuințelor In ede dc stat neocupate încă (nefinisato wu evitate de cotățen: pentru calitatea slabă), ca Si 1n cele oferite la schimb (domeniu rcvltaUzat de ultimele prevederi) Referitor la materialele de construcții, circuitul lor comportă atlt o redistribuire teritorială, dt și sporiri apreciabile dc producție, iar In privința tehnologici ut- Uzate, baza tehnico-matcrialS a construcțiilor de locuințe va trebui să șr adapteze mutației structurale ce se contu-rează pe tipuri de spații locative (In favoarea casei familiale proprietate personală, eventual ru curte sl grădină): concret, să se treacă, fn parte, de la fabrici de rase bazate pe panouri mari la dezvoltarea unității lor «periabzate In materiale și accesorii pentni rase individuale — Forța de muncă specializată comportă șl ca redistribuire șl suplimentare fn modalități concret sugerate In iHerabura cronortico-sc-dală» In fine, resursele financiare necesare sferei locative vor trebui Să înglobeze tot mai masiv contribuții ale întreprinderilor sau organiza- * N KoMirva Op el? f V UhnovUe» Sofiarno — orfer tfrCvanah farahfer rdrotftafo/ o/otUctJd la Voprod COnOauh? sr 7 ISW 199 țlilor și a e populotivt in cazul crestei* din urmă «Ut pnn sistemul dc taxare a loco Uri lor, in calitate de chiriași do stat rit și pnn contribuțiile direc;? In faza lansării investiției, Este un pas demonstrat co necesar atlt de experiența străină i H și dc cea autohtoni șt dc care populația □ probat (in cursul sondajelor) că osie tot mai avizatX Iar daca simplificăm examinarea resurselor ia raportul stat — populație, acordarea dc credit dc la stat cetățenilor ia înseamnă că statul Iși sporește mijloacele, ci doar că du populației un impuls de a-șl aloca pentru locuință și resursele proprii, prezinte sau viitoarei in ele rezidă suplimentare* Dară măsurile sugerate anterior (pentru rțional cu surplusul de dificultăți 1n-tiinptnate la țar* Mai mult, sini apreciate c* necesare o serie de măsuri diferențiate pe categorii demograhcc dr săteni: pentru tineri — credite pe termen lung ponlru construcții și amenajări j — pentru vhslnio înlesniri la aprovizionarea CU materiale do construcții prin tis rare directă: — Pentru bolnavi sl persoane solitare — case speciale cu serviciu complot- ul INTRE RELAȚII DE PIAȚA SI PROTECȚIE SOCIALA A I ocitinfrt — bun toc/of sorr obreef al rolafiilOr de plQfâ f înțelegerea mutațiilor deja consemnate sau aflate l-n curs de a se produce In domeniul analizat face c« politica locativ* sA-și propună in mod oficial pentru viitor deplasarea centrului de greutate de pe repartizare înspre crearea condițiilor penlni un flux mai liber dc capital și dc foit* de muncă in construcția dr locuințe Principalul tartor activ va trebui sa fie utilizatorul spațiului locativ, care să colaboreze nemijlocit cu producătorul pe bazo cerem salo solvabila Cu alte cuvinte, conținutul principal ol reformei locative trebuie $â fie propune a fi dezvoltarea rr 'ațuior de piață in condiții de garanții sociale Numai restrlnglnd gratuitatea, oferind tuturor familiilor dreptul dc a cumpăra și o construi, se poale imprima locatarului atitudinea dc stă-pin față de locuința i Cc atare, se poale depăși pasivitatea socială din prezent, lonol zlncl năzuința oamenilor spre condiții locative mai bune, curolhid-o cu posibilitățile ci reali dc satisfacere Astfel, so «precta-za ’ ca piața apare drept cel mai flexibil instrument ce deschide posibilitatea de îmbunătățire d habitatului, concomitent pentru toate grupele de populație, stlmulk d nu numai dorirea construcțiilor, ci și Îmbunătățirea utilizării fondului deja existent* Construcțiile cooperatiste și individuale de locuințe își vor extinde^ ponderea și rolul, ajungfnd să constituie nucleul pieței libere a locuințelor intr-o primă instanță accesibil categoriilor de populație celor mai înstărite • N Kosar* va Op ai 200 în ceea ce privește sectorul de stat, se considera 1 drept ținU faptul ci hi perspectiva tot fondul locativ va trebui să treacă In proprietate particulară" de unde o libertate mai mere de mișcare a locatarului și implicit o lărgire a limitelor pleții R protcrfia v»ci«Jn in sfera locative Baza teoretica pe care le oferă economia Acest șomaj persistent este In mod fundamental de natură structurată Presiunile inflaționiste și gradul ridicat de utilizare a capacităților lesă sâ se Înțeleagă că țările O EC D - aici cele puternic afectate de șomaj au nivel ai cererii de forță dr muncă aproape echivalent, și chiar superior nivelului lor potențial de ofertă globală pe termen scurt Nu este suficient sa se acționeze asupra cererii globale pentru a lupta împotriva șomajului Soluția este in mod principe, structural» încetinirea creșterii populației dr vlrslâ activă face sa apese asupra aferenta constrângeri care se o'taugd presiunilor p«- care cererea le exercita aSuOfa pielei muncii Diminuarea numărului de tineri care Să • L« «fluofto» e , In /YuOkMS deo- uf 2 ISO calificare Recalificarea pcrsoenelof care și au pierdut tocurile de muncă ca urmare care ratele de activitate slnt reduse In mod special )a femei Cel mal adesea, această situație deruego din absența ocupării datorită reducerii structurilor industriale Un alt factor care poată explica activitatea redusă ostn lipsa serviciului d* ocrotire De exemplu, sistemul de grădinița dtn afara orașelor este h general mult mai puțin dezvoltat față Ac cel din zonele urbane 2ix| Femeile cere vnr să muncOatcă rtnt din re în re mei numeroase Rulote dr activitate feminină ating «stâzi cifre record >i nimic nu lasă sa se presupună ca ele vor înceta’ sa progreseze - chiar în țâri Ir nordice unde elo se apropie de rata dr activitate (rata populației active) nuscuhnâ Aceste estimări sfrr totuși Inscldtoarc in sine căci ratele dc activitate apreciate In număr dc persoane nu țin scama de orele lucrate o listă pentru a compensa pierderea lor do venit au avut In general ca efect să împiedice sau să Încetinească procesul de ajutorare, antxr-ntncl i ir i diversificate, devine dificil, chiar imposibil, de a achiziționa calificările «|>e Cifîre dorite, în particular cele caro solicită no foniw do organizare » muncii I'entru e putea sâ M? adaptez? ia o formare permanrnl 'i (în special urmind un Invătâmhn șl o formar? profesională) conform exigentelor tO| Iii pul noi ale sternului 1 evoluției profesionale trebuie sa posede cunoștințe de bată Bsle deci obligatoriu de a vegaea ca aceste mijloace de învățare si dr formare să fir snfl-cient ca o cooperate >1 o coordonare 54 te instaurase Intre toți partenerii econom in $1 soc-aii In crea re pri-vesle clardțip oferă un cadru In caro polii kt a pielei muncii poate In același timp sd contribuie fi sâ răspund-i io ajustarea ansamblului economiei Jn favoarea acțiunii administrației publice si 1 mediocru remunerate Abaterea de productivitate Intre SVA st celelalte țări poate li explicată prin preponderenta sectorului terțiar, frină a creșterii productivității globale a economiei Două întrebări decurg dc aici : mai Intll, și-ar îi putut permite Europe o rată dc 1 să nu Ișl schimbe orientarea plnă ce previziunile lor optimiste nu se concretizează Circuitul macroeconomic nu sie este detcrraiuat dc către fluctuațiile curente alo cererii finale, ci m ii degrabă dc o secvență dinamică m«il complex i In care previziunile de vinzare onltcneoz' creșterile capacităților dr producție i la thidul lor aceste decizii contribuie, pe dr o parte, datorită cheltuit -Iilor pe care- Ic jmpl «ă |a creșterea cererii finale care tinde vi valideze* porii rilc de expansiune i nterioare; pe de altă parte, ele permit prurolarva la ajustări flexibile, la creșteri exogene eventuale ale cererii (menținerea dinamică a secvenței de expansiune depinde moi mult docil dc otice dc reînnoirea,de la o perioadă la alto, a anticipărilor optimistei Dar ritmul de creștere a capacității de producție reluarea fazelor dc creștere u teieril se lovesc, mai repede de-cit In trecut, dc limitele capacităților dc producție Ca urmare vor li prescrise masuri restrictive mai precoce și mal stricte, iar previziunile vor fl opuse și creșterea capacității de producție va fi redusă, ceea ce \a face oferta mai rigidă față dc tentativele de reluare ultenOarc Modelul descris reflectă o fațeta nouă șt diferită a flextbiiltătH: diferite de conceptul clasic care leagă varlabllitatoa curentă a costurilor și prețurilor 1 o contracultura ce lega familiile comunitățile teritoriale si noile generați; Problema rigidității forței de muncă, care «i (ost inserata in arest context ca un cost mei puțin variabil docil o prcvaztisr teoria reono-miră, a constrins întreprinderile Să reconsidere formele dr organizare In ansamblul lor, rrdudnd importanța altor costuri fixe si transfornrind uncie dintre ele in colturi variabile Mal mult decit atlt : organizarea producției i ceea ce sr numește joi» shops* astfel Incit produsele să (ic In concordanță cu cererea, din punct de ședere cantitativ, calitativ și sortimental Toate acestea le-nu determinat să reducă efectivele de forța dr muncă ©are prezentau mari riscuri d© învechire, o slabă productivitate șVsau o s’abă putere dr reconversfuno și un potențial dc valorificare redus 214 Foruclc dr organizare flexibile «are sv pot dezvolta stnt legate dc numeroasele variabile ici create contextelor fn care se inserează A-ceste reconversiunl uol să se efectueze după dlversv modalități Ele au dat naștere, fa 1 litna te hitr-o /npj detemlrtfU {pwrtte pr-n romanda unei Întreprinderi mari care con-*:dera (4 eue mal rentabil U d>:soxitretitezc o pafta a orodicțici talc 215 cil este considerai din punct dr vedere dl etrctcloi pr caro flexibilitatea sociali k poate produce In structura social i (cum slnt modificară identităților actorilor* și a comporamentutul lor cscntual ulterior), fie cd este considerat sub unghiul dnomkfl rtyidltate/flexlbUltett și al eventualelor reversibilități Paicyrgtnd aceste materiale descoperim probleme »i întrebați noi legate de acest ooucept Unăr dar ca u mate aplicabilitate In sistemele ••couomico-sot dlr ParlkvloriUUlc Iul legata exl reprezintă o suiicrA realizata pe fraza discuțiilor purtate de autor in Ocrmanfa cti specialiști din cadrul Ministerului Federal pentru Muncă și Ordine Sociala dc In Bonn și OH-ciul Federal pentru Muncă, de la Niirnbcrg, principalele structuri orqa-nizatnrlce și executive implicate in realizarea politicii guvernamentale in domeniul ocupării for Ici dc munco Politica dc ocupate a forței dc inunc i promovata In Germania se desfășoară Intr-un cadru legislativ caro reglementează a) raporturile de munca ; b) funcțiile și rolul pe coro liccate din structurile existente pe piața muncit Ic exerciții in mecanismul ei do funcționare » c) protecția socială a celor care participă pe piața muncii ta ultima romponentS dorim s-1 ne referim Jn continuare Concepută cu n dublă funcționalitate e* î1 In cadrul politicii sociale, ca obiectiv social ce vizează individul tn procesul muncii, cit și In cadrul politicii economice, ca factor dc protejare a resurselor de muncă, protecția socială pe piața muncii In Germania se caracterizează prin diversitatea prestațiilor sociale, prin specificitatea prestațiilor pentru diferiți „actori" pe piața mumii și pentru diferite situații tn care aceștia se pot afla In procesul muncii, precum șl prin nivelurile, structura și complexitatea fiecărei categorii do prestații prin care se anihilează astfel Jn mare parte situațiile de excludere a indivizilor de pe piața muncii Sistemul de prestații sociale este conceput la două niveluri : pentru salariați și pentru patroni Pentru salariați, prestațiile pot fi grupate pe următoarele dimensi-uni: a) formarea profesionala i b) facilitarea ocupării unui loc de muncă cj integrarea profesionala a handicapaților d) prestații bănești înlocuitoare ale salariului Prestații speciale In favoarea patronilor sint prevăzute pentru următoarele situații : — promovarea perfecționării profesionale a propriilor salariați si/ sau a șomerilor i 217 angajarea u lor persoane excluse temporar de pe picta muncii (șomeri de lunga durată, persoane care nu au doblndit Încă o calificare, angajarea persoanelor handicapase, crearea de noi oportunități dc o-cu parei- Principatele tipuri de prestații de care pot beneficia saiarialli slnt următoarele: — Indemnității bănești înlocuitoare alo latartutul — Indemnității pentru timp dr muncă parțial Aceste sume de bani se acordă saiariațiJoi din unități daca intervine o întrerupere temporara a actlvilățij acestora, datorita unor cauze economice Se considera Întrerupere a activității micșorarea timpului dc lucru normal pe o perioad't dc- 4 săptăirim pentru cel puțin 1/3 din ccl anq ijdli in secția respectivă cu mai mult dc 1C% din durata normal* Icdoirnizatia pentru timp do muncă parțial, are ca scop menținerea muncitorilor in unitățile dr producție Se calculează in funcție dr : — retribuirea după muncă po caro ar ft obținut-o muncitorul fără Întreruperea muncii » numărul de ore care ar fi fost lucrate dc muncitor daci nu Intervenea întreruperea Dac a sini îndeplinite condițiile, atunci au dreptul la aceste sume toți muncitorii cure uu beneficiază de alte ajutoare pentru timp de munca incomplet Soltcitorea se face dc către patron — Inden ntialla dc somn/ Mărimea ajutorului bănesc se determină după salariul orar obținui st a taxelor legale asupra ajutorului dc șomaj Indemnizația dc șomaj reprezintă 68% din venitul net in cazul persoanelor cu copii, respectiv 63% tn coiul ceior fără copii Durata acordării ajutorului de șomaj depinde dr vechimea in muncă a persoanei și variază Intre 156 si maxim 312 zile calendaristice Ia șomerii virstnid durata poete fi do pină ia 832 zile Au dreptul la indemnizație de șoma) persoanele care slnt fără muncă, stlnd la dispoziția oficiilor dc forță de muncă și îndeplinesc condițiile minime de vechime, s-au anunțat ca fiind șomeri și au solicitat ajutorul de șomaj Timpul dc lucru minim constă In 360 zile lucrate In ultimii 3 ani înainte do a deveni senror Pentru cei rare conform specificului locului dc muncă au lucrat mai puțin de 360 zile, este suficientă si o vechime de 100 zile calendaristice Pentru acria care au 50 «ini și mai nuli, există posibilitatea dc a beneficia dc indemnizație de șomaj dacă slnt 1n imposibilitatea dc o accepta alte munci sau a participa la cursuri dc recalificare Ajutorul de șomaj se calculează după același principiu ca si ajutorul bănesc dc șomaj Mărimea acestui ajutor este pentru șomerii care au cel puțin un copil de 58»/ arc dreptul la indemnizație du șomaj e*le nevoiaș ți in ultimul cn înainte dc a demoni șomeri o tacrtrt ISO zile calendaristice Inlf-o activi» talc productiva hi anumite condiții po benelkia dr ajutorul dc șomaj ți persoane cerc nu eu beneficiat de indeflmiXBlie dc șomaj ți nu au lucrat In activii Ati productive Pentru cei dc 38 dc om și peste exista posibilitatea :n anumite condiții sâ primească ajutor dc țtmaj daca w sini dispuți accepte alte activități sau su participe Io cursuri de recalificare Compcmaflr In coz dc anunțare a fufhnenlulirt patronului Solarbtil 1 cri realizat atrtvriur Determin antft pentru stabilirea vi este marimva venitului net rea-Uzat in ultimele 3 hini înainte dc Odlâ asigurarea legal» pentru pensii, a sumelor datorate oh» ciulul federal pentru muncă Solicitarea sumelor se face te către patron in termen dc 2 Iun* după dcxch:dcrc î acțiunii de declarare a falimentului • Pentru tur murea și per!ec|h narea profeșionalâ ; — Afutoru) btinote pentru itimuioreo pojfcc|/ono/U pregătirii pro-fejionu^ Imdvidualv care se adaig i salariului si arc ca scop acoperi» rra cheltuielilor suplimentare prltojuite dc școJarizaro transport, rechizite cchipaircnt dc lucru In general, prin acordarea acestui ajutor se urmărește Îmbogățirea cunos’liifebr profesionale corespunzător progresului tehnic, care sd teci h teze salanaților ocuparea unor posluri mai bine plătite; — Afutoiul pentru perfecționarea protestoiiafa ș( leculitfcuje ie obține in următoarele situații: 1 sa:ai iotul se află In situații dc șomaj, urnind a li reintegrat pro-fe MOttdl: 2 este amenințat cu șomajul nchrnd loco șomer i 3 nu arc taliflcarea terminai ți poale dobindi o calificare profesională superioară be acorda sub forma dc avans (68% dm ultimul venltj iu cazul In care nu este Îndeplinii una din etc 3 situații enumerate mai sus si cfnd nu se întrevede o posibilitate de participare ta școlarizarea Dcnl'u pregătire profesională Poale» fi solicitat de : al salariații rare au deja o forma de pregătire profesionala terminala ți care au predicat mevri* minim Hei ani după absolvirea școlii r 219 I>) solie itanțu Gini o pregătire profesională terminală dac* ou lucrat minim sase ani în raiul in Ufra benefirta dr unnâlonil rurs numai după re a lucrai minim trei ani după abfeoli rra pr mulul rurs Se acorda facilitați acelor Molicttantl caro In codrul ultimilor trei ani au contribuit Io artlvJtftțl considerate prioritare de federație minim 2 ani sau care au primit Indemnizația do șoma) timp de 156 zile Pentru soli» tantii rare ou fost ncvoiti datorita unor probleme personale sau familiale renunțe la una din formele do școlarizare enumerate mai sus și care datorita îngrijirii și creșterii unui copil nu «u pulul urma forme dc școlarizare, nu este valabilă durata dc 3 ani Perioada de tivi ani te poale pirlur gl In cerul tn t UpttaUuil l up r* inn> ■ sitntc i » itkliC w 1300 to«o 101 a «0,50 114 420 tmo I0X) 34 j 21 73 M4 5î 1) 3K 54 mo »ai x»ta G J 0 114 14 — /ndemn/xoffa ffnbu i itllarea fanWtel de care beneffcfazA cei care îndeplinea; condmhte pentru obținerea indemnizației de adespâr* tiro* Timp de I an so suport ) valoarea cheltuielilor de transport pentru oma| care sini înregistrați In centre dr wma] — AjutOl mtru motor* *m» plătește ixntni • preluarea torului dr muncă sau pentru senfari-zarea în afara locallfațd de domiciliu Constă în: — contravaloarea costului pentru transportarea lucrurilor cu un mijloc do transport corespunzător f costul 1 copiii ftetegnml, copiii odupuți nepoții și frații De asemenea beneficiază copji celor de origine germana care dc ia nd$tere au kxult țâră întrerupere ta R D G Albania Bulgaria Polonia, România* Cehoslovacia UJt&& si Uogaria in cMâl ia care solicitanta! este german șt a cotizat Ia sistemul asigurărilor sociale Orfanii care nu primesc alocații prin intermediul alto: persoa-w* iși pot solicita Sîngori alocația cuvenita Beneficiază de alocație ți cei care au depușiî 10 an daca sînt în forme dc școlarizare sau din diferite alte motive (lipsa unu; lor de formare sau a uaat Soc de muncă, handicapat) au l>i pot asigura verguri un venit Pentru copul de pesta IG oui care beneficiezi de gratuitatea chel* tuielilor dc școlarizare proiesională nu se plătește alocație daca contra-valoarea serviciului este dc minimum 750 DM oe Juna Daca jn cooil are petie 16 ani n mip căsdtont divorța’- sau vă-duv sc pMtc$:e alocația numai dacă ce! ce arc dreptul o ncccx ’ x Alocația este pe luna dc 50 DM pentru un copil, 130 DM pentru al doitoa 20? DM pentru al treilea (ar pentru următorii 240 DM Un orfan primește alocație ca pentru primul copil Frații sau propriii copii stat considerați, după ammite criterii, ca fiind al do lea MJ următorii copil Alocația pentru copii pentru 2 mu ma» muiți copii se micșorează dacă ven ur r pâr r ților depâses anuoutr limite Celor î drrpt le rănita totuși lunar mimuri 50 DM In pnnuil cnz ți 70 DM pentru al doi'ea cop», ti 140 DM pentru ai treilea vi următorii Dacă no se pot constitui resursele necesare pentru alocați pentru copii dator ’ă ven urilor raid reaiUa'e se acordă un supliment bugetar dc alocație In numărul următor al revistei ver» continua prezentarea cu alte tipuri de prestații, pentru Salariați $i pentru patroni IbMr^re FVWAk 223 PLURALISMUL BUNĂSTĂRII : IN CĂUTAREA DIMENSIUNILOR ETICE ALE PREVIZIUNII BUNĂSTĂRII IN EUROPA a Se «rată cu, de$i statele bunăstării s-au asociat cu capitalismul, cu democrației >» sov;et 1 conlortuhn genera izat ofer dc sex tobițile de consum din Vest, totuși birocrațiile esl-europeno au asimilat la rinduî loi această sintagmă Im-pliclndu-sc dar numai toorctn Idoologir și mal ales demagogic in ceea re numeau cu emfaza: planificarea bunăstării! Prăbușirea sistemelor diilocrate, totalitare din Estul european a dus și la reluarea si relansarea dezbaterilor stalului bunăstării si a alri-biitelor acestuia, de data aceasta pe o bază realistă, ancora ttă In posibilitățile concrete do implementa re tn prac tică, corespunzătoare por-replici «alității vieții individuale Si sociale In ateste condiții, una dintre problemele actuale sj de perspectivă, aflate in centrul dezbaterilor despic bunăstare, este cea a pfnruPsmu/ui bunosrar/f pluralism care arată că, alătur: de cele două condiții esențiale alo edificării statului bunăstării (societatea civilă, democratică și economia do piață, liberă, concurentiaUl pentru atingerea acestui obi-ectlv mai trebuie avute In vedere multe alte elemente, turn ar li: elemente de Individualitate pura elemente relative, comparabile i elaboreze standardele etice cu privire la supraveghere, protecție $i bunăstare nlnă la cererea speclpcd dc bunttsiarc, formuW ca drept curvpean IX- asriienea a fost confruntat cu probleme etice $1 un alt aspect specific al bunăstării referitor la ocrotirea sănătății si protecția mediului înconjurător r In acest Cvz pune din nou problema a ceea ce trebuie să însemne ți ce nu trebuie să reprezinte integrarea curo* pcană ? Poate însemna aceasta pre pnst revolutonor'i au piodnmln it țările Dar slut olo in totalitate justificate? Acei care vor fi reținut colo cltava momente prestigioase ale prezențe; noastre culturale peste hotare (de felul Trilogiei antice in Franța ori Mamict în Anglia), le vor fi trecut mai degrabă la capitolul excepțiilor care confirmă regula unui presupus handicap ai potențialului cultural din România fața de Europa Sau In cel mai bun cai vor fi conchis ca fenomenul poate îl adus In discuțxe cel mult la nivelul cltorva creatori profesioniști dc excepție, iar ca public receptor al unei elite extrem dc rcstrînsc Cred câ nu au dreptate In privința lipsei dr apetit cultural in România sau nu vor fcl obsorve ceva ce su poate vedea și ia nivelul musiul dv pe stradă Nu tnâ \oi referi la sălile plinr* di? caro in-ain convins cu ochii mei (și nu din pledoariile lui Valentin Silvestru, că doar asta i-ar fi meseria) la spectacole cu piese precum Sinucigașul* „3 Ha-*el* Legaturi primejdioase* rCe nemaipomenita harababură' Pasările* „Merita* sau Cine are nevoie de teatru* Ponto că a fast o In-tlmplare de o seară, deși nu cred Mă refer la ceea ce vom putea considera in curind drept echivalentul autohton al buci minților dc pr malul Senei » • | Nu w ponto si nu li observat tnt omul mm au proliferat vihză-loiii particulari de cărți iu mina o doua" Ei, și re-i entru care *• jongicâiâ lejer cu sume de trei sau patru cifre (vezi Istoria literaturii -* a lui Că -iicscu, ajunsă ia I 500 lei) Dar nu de vlnzAtori șl dr conduita lor este vorba aici Ci du fondul do marfă” Este o dovadă certă că In București cel puțin (si nu rr 4 îndoiesc dl $i in altele din orașele noastre) — existî multă lume care arc dr oferit lucruri de soi, și Ie oferă respectivilor intermediari, pentru simplul motiv că au avut Si Pl^d acum obișnuința dintre toate nai nobila a tovărășiei ca cartea Nu in cltova cazuri dc excepție, ci cu o frecvență caro 226 permite și păstrarea numeroaselor biblioteci personale acumulate, dar și descomplctare* altora spre uzul eventualilor amatori dc carte bună Iar amatorii pr viți vO rog forfota din jurul improvizatelor standuri du l>o strada, dc pe băncile din parc sau din vecinătatea stațiilor de metrou — nu lipjesc cituși de puțin Cine are curiozitatea să se apropie dc nou-apărutele puncte de vlnzare a cărții vechi o $0 vadă zilnic o galerie de nume ce nu au nevoie de nici a i comentariu: Hctnlngway >1 Tolstoi (Lev!) Galsworthy și Cjdc, Thomas Mann $1 BOII Blosco Ibaftez și Căreia Marqucz, și Hon-ry James, și Kftut Hamsun >i Sienkîowirz ș: ho Andrii și Marin Preda, și Nicolae Velei, șl Gabriela Adaraeșteanu Ar dispune oare de asemenea valori editoriale o gloată informi de indivizi troglodiți, dilați departe de pulsul literaturii mondiale? Iar cei care le cumpA'A, șl slnt mulți nu tec parte dintre aceia (și ei destui) 1 ajutor social, garantarea Justiției sociale împărțirea responsabilităților Intre sectoarele public si privat sl buna conducere o sistemului Prima ctapi tn realizarea sistemului secvrlății viitoare a început ta anul 1980 si « diversitatea măsurilor de semitele socială Pasul următor plivește de i soluții dr nlu oioie bsmclcr, Statele Unit© ale A mori cil t Ruprrt Wolfc Murrcrv, Romanian Project U K Scottlsh Branch, Marca Britanie * — Hona Goodwbi Rumâni an Project U K Scothch Branch Marea Britanic Lucrării© prezentate, atit de cercetătorii institutului cit șl dc către invitați » dMuncțiocollfa' /* inciuse in |x?riOado dc tranziție In evoluția structuralii a componentelor sate Pornind d •»' i avind In vedere rolul primordial al nlvcluh dc trai f i aprecierea rahtății vieții populației pe orice treapfa a dcrvoli «ni econoiUico-stxlolr dat mal ales In peooala dr referință pruna parte n >:rr poz ouului a cuprins referate i» au c* 'dcTițioi aspecte specifice ț^ri noastre șl ailor state rst-ruro-pene (Polonia și Republica Moldova) Fenomenele rare au loc, in prezent in suc ielatva româneasca pe spațiul nevoilor dc consum sini numeroase, fiecare capitol al consumului personal si familia! croind aspect? specific? pc segmente de \ Indii pe categorii K>cio-|>rofe6i<>natQ pr zon? geografice, otc Rofc-rrdul niwntal dr dr Gheorqhe Btfrbu $i Doina Călin1 a abordat atlt fenomen? re decurg din trokrtorîd normală fireasca p? o perioadă fn-detuuga'ă a nevoilor ci* și fenomene re se manifest i In acest domeniu in rirru’m stanU'lc octualP S-a evidențiat faptu* 1 1 In Rorir-r a, Ini re nevoile respective șl posibilitățile dr satisfacere s-a manifestat ani do-a nndul o discrepanță c’idoni ele cărei proporții hi ccescuț in primul rlnd datorită diminuării posibilităților rciocfatâ legat de a» casta, pe m asemenea foadt d aparul un dezacord mar? intre nevoile șicu atlt mal mult Intre aspirațiile populației ci»n tara noastră, rare sfat foarte aproape, dară rut chiar la nivelul celor din țările europene, dezvoltate, și mentalitățile, atitudinile Imlinațiile șl comportamentul caracteristice majorității în legătură directă cu olumul și Structura consumului populației, detona înlnd dc fapt, aerate coordonate, sr ofta problemele veniturilor populație!, probleme abordate de un colectiv ale tiuit din Vlorel Ghror- 1 analiza surielot actualelor MMri ronfllriuaic tn plan social In Roaiânla PcproiantJnd un l»jroni ocic!âții românești Autorii au abordat In lucrare schimbările pe care procesele și fe-nomcDCte de natură economică mu socială le-au determinat tn sfera muncii, mslstind pe unele aspecte negative, care, de fapt constituie 233 puncte nodale ce trc'xiic Să stra tn atenției factorilor de răspundere și prin i sociale ale compor-' amrntului deviant Ia aci\i«t?i categorie de populație an fost prezente prin referatele susținute du Margareta Balaș și Margareta L eșner șt l aurcana Urse și Marcel Doru Aspectele multiple «le noțiunii de devianța (cu (ormelc sale: dc-vianța primara - secundară, pozitivă - negativă) au determinat pe autorii referatului prezentat sa aducă atlt o clarificare conceptuala cit șl o exemplificare nuanțată a dovianțti in țara noastră In perioada ac-hulă și In șprdol In ceea ce 11 privește pe tineri l>e altfel, timpul liber, ra posibil (actor rauzal din punct dr vedere al modului dc petrecere a lui, constituie pentru tineri un clement CU gr cu ta to In calitatea vieții fiecăruia și totodată, un sistem spațial și temporal greu dr «umplut* cu activități specifice viratei și care, la doî in țară, dintr-un motiv sau altul nu se pot practica Efectele și fwd-back-ul determinat de perceperea modificărilor ce ru avut >i ou loc tn perioada dc tranziție ia noi In țară tn plan social, au constituit un subiect de larg interes, căruia i s-au dedicat o marc parte dintre lucrtrtfe prezentate șl care nu «acaparat* (in sensul bun al cuvIntutuO discuțiile ce ou avut loc dupS prezentarea fiecărui grupaj dc lucrări O deschidere larga pentru analiză și discuții, o bază de pornire și un cadru ier erai de punere a ancr probleme specifice fn acest domeniu a constituit-o lui rărea prezentată de dr loan Mărginean Autorul a subliniat, astfel încă du ia bun început faptul că evoluția tuturor proceselor rare au avut loc la începutul actualei perioade de tranziție a României spre economia do piață, a demonstrat că este îndreptățită ddd voMjă Difetviițde (ilustrare de exemple concrete și imaginii ox stenic intre condițiile de viață din câninde-șpital dtn Roir Anta unde trăiesc, sau mai bine zis fși duc existența mixară persoane handicapate fizic mu montai, (recuperabile i condiții i dezvoit irfM Marilor confiktuale de modificări de t onjunctur i demografic* de transformările In caii Ulei vieții dc muncă, dc implicațiile JWiolc ale tranziției s-a concluzionai a fi rezolvabil* doar in contextul unei înțelegeri cit mal corecte și mai serioase a efortului c trebuie întreprins Si a existenței unei revoluții democratice’ In toate tatunlc societății Conceptul sus amintit, inițiat In dezbaterile re au avut loc de piof dr Cătălin Zamfir u condus Ia evidențierea importanțe feed-bac k-ului in promovarea unor decișii uolitice, prin cerc sa ex Mc In mod real și s»i se exercite democratic controlai eficient al roctcL^țri, ol populoțxei a ir, Ovidiu Dlmbcan, MaHui Miei, Bogdan laian Institutul dc Cercetare a Calității Vieții Efecte a i-mentinai și surse ale conflictelor sociale tn România pov-revotaționanT — Prof dr VRMfm/r TrcbW membru corespondent al Academiei Române: «Conjunctură demografica și demografie pe termen mediu* • Dr / POvJOvfl, Institutul de Cercetare a Problemelor Social-E-conomicr ale Populației l RSS: Sentimentul moralității șl potențialul populați '! active In perioada de tranziție* - Pro!, dr J ff Kirchner Institutul de Științe Economice al Universități Tehnice din Brauoschwelg Germania : Evaluarea calitâții con dițHIor i schia* bare In raUtatea vieții de muncă* Margareta Margo/rta F)tșn*rt Institutul de Cerce:are a Cahtațri Vieții * Semnificații individuale și socialo ale comportamentului deviini 2a tineri In perioada dc tranziție* 23? laurMno 9Jiw, Institutul de Cercetare a Calității Vieții: «Comparlomente dc timp liber la tinerelul școlar* - Dr Joan MiUgitwnn, Institutul do Corectare a Calității Vieții: Implicații socialo do tranziției la economia dc piață* — Clare Anrr JftrotamCter, Stolele Unite alo A mor ic ii: ,Dirc ții no* de dezvoltare li practica asistenței sociale* — RiifFrt W > mediului de mani La arest ultim aspect este de menționat un program internațional inițiat dc mai mu l do un deceniu, pri-vind ameliorarea condițiilor «te munca cerc deja a făcut unele progrese in direcția legislației muncii a drepturilor lucrătorilor* Pentru noi *o pune nu mimai problema cunoașterii acestor progrese ci Și a ret uperă-rti decalajului existent atlt In cercetare cil >i în viața concreta dr muncă O chestiune dindIA in cercetarea calității vieții dc munci este construirea și alegerea critc Hlor a indicatorilor dr mSsurare E»’ r \or» b F t AC T (Progiaei InBctnit oW prutru Amcllofaraa Cm^t* M»l»r d« MirxâU 239 în «-le Tot mai puțini conducători «ie 50 de ani s* peste și toi mai rare femcile-dircc tor, director general sau președinte de cooperativă Atlt cunoașterea comună itar si cercetările științifice au pus In evidență o tendință puternică pentru avansarea pe scara ierarhică La (rl șl aspirația pentru funcțiile de conducere In această perioadă de tranziție, apCOane jumătate din persoanele investigate do noi nu do-rose In condițiile date să promoveze intr-o funcție dc conducere nun înalta Nici unul dintre directorii de întreprindere sau președinții dc cooperativa meșteșugărească nu nr accepta să fie oromovatt la un nivel mai malt (departament, minister prefectura etc ) O parte mai mică este do acord cu promovarea in conducere, deoarece, fie a dovedit prin realizările personale co poate și merită mai mult, fir Intrucll consideră că nu slnt alții nun Capabil) dectt ei, fie aspira ta o funcție 1 oprecirn/v 3n rnkro^ruptiNIr dc lucru Aproape Jumătate dm persoanele chestionate ocrcep un climat dr armonie ș! co 240 operare de ordine și disciplină dar mult moi puțrn do muncă intensă Dv asemenea* un sfert consideră că avem prea puțini oameni foarte coiupetenți majoritatea stat la minima rezistență inulțl «u rămas in urmă cu pregătirea profesională i avem și cegi coreețl cinstiți dar și chiulangii, carieriști, latriganți In general a» rec erlle se situează In Jurul banalei* medii Oamenii slnt tn-clinați să dea importanța inteligenței (descurcărețului), corectitudinii st sincerii'ții In raporturile reciproce și mai puțin hărniciei (2%) Intre inteligent si harnic este preferat primul 4 Salarizata La data administrării chestionarului (august-octombrie lOW), salariul este considerat corespunzător și meritat (38%), Inechitabil, in sensul că o parte nu merită salariul primit, iar altoi părți i s-ar cuveni mai r uit (30%) sub nivelul pregătirii, contribuției și calității sdloriaților (10%) mai mare dectt efortul depus (4%) 5 Atribuirea zuccese/oj șl a eșecurilor Succesele aparțin execuției iar eșecurile țin de conducere șl factorii exogeni- In literatura de specialitate se demonstrează că performanțele unei organizații de-plod in proporție covlrsltoare de calitatea condv Subiecții investi-gați de noi slnt dc alta părere Literatura de specialitate prezintă unele cercetări care au arăta: că atribuirea eșecurilor unor factori exogeni Iar a succeselor capacităților proprii ține de o paradigmă mai generau Colectivul de cercetare va analiza cu atenție toate ideile, punctele Ur vodecc și observațiile rezultate din timpul dezbaterii și pr care Io c onslderăm ca tot otltca 'losibililăți dr Îmbunătățire a calității activității noastre do cercetare Ținem și pe aceaMă cale să mulțumim tuturor colegilor și Invitaților noștri care au contribuit la organizarea șl desfășurarea acestei dezbateri toa ZAUA prZBATfWLL '/£MAHC£ IN CADRUL PROGRAMULUI DIAGXOZA CAUT AȚII VIEȚII Cw :ac tui sirlns tu evoluția ideilor In domeniu) dc specialitate sau in domenn' c adiacente reprezintă pentru omul dc știință, pcnUu cerce-» 1 practica soctalJ (referent fon Zarft) Prima discuți* a priUJțik o amplă ri'trcspectfvâ critică a cerce- Aii; «gest ii nu todologice fn vr-tarea profer? $;U drsîă țuraitl ln**esi Tgațtci pe anul in cur-k Celelalte Irul ton* n^ au adus In olătițio diferite schema concrptuafe si rasul iei* dc imiot c -rrc'5ri pe rare te-arn ji»de st din punctul dc ve-d’T Tlndem 1 accvntua-ree procesului inflaționist In RnmAnia S-au fora u 4 o scite de propuneri privind adoptarea uncia s iu mal multor metode dc calcul, aducin-du-se !n sprijin armamente pertinente Totodată pe baza datelor avute la dispoziție, x- i făcut o aă? iz# n itHrii economico a țării privita prin prisma fenomenului inflaționist, e vid cnțfrndu-se faptul că la ora actuală, amploarea acestuia nu este măsurata sa urmărită de nici o instituție central# uit dc «penalitate Problema Inflației a loM roteați tn cadrul dezbaterile - programate doua luni mal tlrriu, cînd au tort puse In discuita ssp-ctale metodologice privind constituim >1 ntlE-zanta coșului de produ «• utilizat pentru dftanntaaKta Indicelui In^Ațlri După ptrtritlaîw r etodolog iei f actlcate dc Comisia Națională pentru Statistica >1 folosită le calcularea indicelui preturilor bunurilor de comun, discuțiih* *-au purtat aiupra corectitudinii acestei metodologii șl asupra valabilității si aplicabili* utij ci In cazul indicelui inflației !>«*» asemvcca au fost reluate idei avansate Ia dezbaterile anterioare cu privire la definirea noțiuni: de inflația și la modul in care diferitele informații trierile dc o ssrfo de organe dc sinteză pot li folosita I calculul f^estui indice Departe dc epuiza toate aspectele legato dc subiectul dezbateri^ Încheierea diaicuțiilor a marcat interesul parIklpanțllor de a le retua Intr-una dlo intitainlc viitoare Or bateri le lunii uci au avu! ia atenție o temă da primă bnportan-• 4 : aspecte teoretice si me^odolojice de stabilire a pragului de sărăcie •In fost prezentate puncta c un întreg Rezultatul dintre raontil si stihii do viață invrparabilitatoa lor fiind descrisă do troevrea do ia rr acro la microrealiUtea socială ți invers, prin Jocul Inlcrxchim-babîl al contextelor sociale ale integrării (sau rare favorizează integra-rca/mcdul de viață) fi ci cOQtrxlelOî sociatr ale segmentării sau diferențierii (seu care favorizează dUerențierc-a/Stilurile de viata) Conturarea acestui cadru a oorm-s actualizarea unol a doua etape a discuțiilor prin caro au fost stabilite concoplcle-choio pentru suprimarea modului/slilulul de viață si pentru comutarea dc la unul la '••lălăit : conceptele dc statul si rol, considerate ca punți ce penrit tre- erea bMIfecțlonală de ta structura organlrațională >1 lnvltuțlonalizdtă a vieții sociale la felul in cere indivizii tși trăiesc viața, wtillzînd, tn-ierpretlad si reintcrprettnd normele sociale accesibile tor prin rolul p corr U |oacâ 1 a areal nivel, discuțiile $i-au propus $i aducerea tn prim pian a conceptului dc culturi, apreciat cn ©«copal pentru problematica modului/Stilului do viață* cu atlt mai mult cu cR multe din definițiile anterioare ale macului de vieți accrntuau latura materială (economică, M tehnologici) a cxfstonțvi sonate In detrimentul unor aooccSc ca ordinea și controlul social, orientările de valoare si simbolurile culturale Astfel primele runde dc discuții s-au finalizat in definirea modului dc viață ca ace! cadm global al existenței sociale, ce dă țfala dc urmat trebuințele șl trăsăturile dominante, ce asigură ordinea, coerența unitatea coordonarea șt Integrarea unităților sociale ce compun o comunitate umană fătfnd din aceasta un sistem ca un profil inconfun-dabil fl propriu, iar a stilului dc viată ca o configurație valorică a preferințelor și opțiunilor, co se manifestă ca proiect și concepție de viață, ce acordă acesteia sens șl unitate, ca modalitatea in caro indivizii Și' sau grupurile Jfi trăiesc viața In contextul mulUfectorlal al socialului in dubla lor calitate de proprietari șl producători ol acestuia S-a convenit că principiul de funcționare pentru cele dovă abordări ale realității sociale este același, ceea ce diferă este doar nivelul (relația parle-Întreg) căruia I se aplică; modul do viață — fohil in rare viata socială sr pre-lintâ indivizilor, iar stilul de viață felul In c nro indivizii b’ reprezintă aceeași viață socială Ma 1 comportamentală, le-nunțlndu-se h o posibilă diversiune simbolică Aceste patru dimensiuni coroborate cu ecuația otatus rol au fout doffiyvratc Intr-o listă de indicatori care să acopere : viața personal» a indivizilor (concepția do sine, percepția stilului, satisfacția generală de sine șt CU viața etej viața MS lamihaia pohUCa relațiile interumanc viața piolcsionaia, situația ma-terteU eur Ultime;© iniilnifi cu avut ca probit-mi axială posibilitatea coroborat» radiografierii acestor domenii ele vieții sociale din perspectiva mcdulul/stilului de viață cu surprindere^ 1 criteriile de cuprindere, funcțiile sociale și economice alo serviciilor «odaie, sfera de cuprindere si interconexiunile serviciilor sociale gcUiunea resurselor (ierarhizarea nevoilor, modalitățile de finanțare s a ) si evalua tea calității ac estor serviciu pt-s gur că aspectele teoretice legate de serviciile sociale nu cunosc Inc i o rezolve re definitiva, unele dintre ele fiind Intr-o forma mai mult «au roai puțin dezvoltată atit ia noi in tară cit $i pc plan International Cu atlt raal puțin intenția noastră nu a fost or cea dc a inventa’ o teorie absolut nouă ci, pc baza cunoștințelor leoreUce și practice as*mi-,ate de a selecta si după coz rcformula aspectele teoretice specifice W îciilor sociale Desigur Că abordare* teoretică a serviciilor sociale constituie o preocupare permanentă iar publicarea periodică a opiniilor noastre va 4>«4 ca scop confruntarea acestora cu opiniile altor specialiști — atlt teoreticieni cit și practicieni — din dorșeuîu O altă poocvparc a colectivului consta in analiza indicatorilor dr STARE atit sub aspect dinamic (anii IflOfr—1990) dl și prin comparația cu diferite țăn Aceasta a început «prin elaborare* schemei indicatorilor de stere $i a continuat cu depistarea posibilităților informaționale dr culegere a datelor iar ta col de-ol treilea trimestru te va finaliza O a treia direcție o constituie elaborarea criteriilor M indicatorilor de CAI I PAIE o serviciilor sociale, discutarea acestora și eventual, depistarea altora prin ctecwa*ca unor cercetări de teren (ancbeU de opinie, bralnstorming interviu, masă rotundă) In ultimul trimestru al acestui an, urmlnd ca in viitor să ac efectueze cercetări pc eșantioane reprezentative — roferitoorc Io calitatea obiectivă și cea percepută de subiecți Auărrl NOVAM NECESITATEA REFORMEI SERVICIILOR DE ÎNGRIJIRE A SĂNĂTĂȚII IN ROMÂNIA in zilele do 17, 13 >1 19 Ianuarie 1901 a avut loc in București Seminarul internațional „Serviciile aauilare in România: rezultate relevante ale politicii din experiența europeană și a Slutelor Unite de Amcridi* organizat do Banca Mondială, Organizația Mondială a Sănii-•_uțiî (Biroul Rogiooal prn’ni Europe) yi Ministerul din țara 247 noastră la lucrările căruia au participat, alături de reprezentanții or* a ani za tor; or factori rcraonsabdi dc la nivelul unor ministere (Ministerul Muncii si Protetici Sociale Ministerul Finanțelor Ministerul InvâUmintului si Științei Ministerul Tineretului și Sportului) orooim Si cadre dintr-r» sofio de institut* de reTCx-vare In prima zi, după deschiderea lucrărilor, ministrul sănătății, dr Bogdan Marinoxcu a proaontat raportul „Serviciile sanitaro In România: aspecte prezente ți opțiuni viitoare*, retevtnd dtsfunrțiltc cH temi lut sanitar generate do politica demografică, poluarea mediului, condițiile do viață ncigtenicp, bug»-t sanîter noadvevat cu cheltuirii situate mult sub nivelul necesarului Rata înaltă n mortalității (in special infantilă si maternă), ru afectarea grupelor de vfrstâ medie prin boli cardiovasculare $i boli maligne, recmetesernja infecțiilor acute si a bolilor paroz;-tare determintnd una din duratele medii de viață rele mai scHzjte din Europe Politica demografică din trecut a impus o creștere a nufărului nașterilor fn familii dezavantajate din punct de vedere social (dezorganizate ca venituri mkt șl cu nivel redus de educație) Lipsa de ne-Ik -ni cn • ;t medical utilizarea procedurilor învechite de diagnosticare, dezechilibrul in distribuirea personalului medical oe specialități afectau fn mod serios calitatea prestațiilor Statul totalitar î$i asuma și responsabilitatea pentru protecția sanitară, avînd ca principii planificarea centralizată, conducerea unitară a Întregului sistem de asistentă medicală pentru populație, gratuitatea asistenței medicala, concepția profilactică tradiționala, un sistem organizat ierarhic Planificarea centralizată strictă și Standardizarea rigidă au lăsat prea puțin ,oc inițiativei personale, factorilor de decizie atlt la nivel național, dt și la cot local Pe măsura accentuam crizei economico s-a produs o degradare continuă o calității serviciilor sanitare, dezvolttndu-se un sistem subteran de acces diferențiat la tratament, fundat pe o redistribuire informată și pe poziție socială Ultimii ani au adus o stagnare rotilă si o lipsa dc inventivitate fn adaptarea structurilor nevoilor sănătății nubile* $1 pnyjr^CHliîl ștllnț*! Cerințele privind reforma sistemului sanitar au devenit deosebit de acute, gcnerlnd apelul peniru asistență și Îndrumare tehnică arin Intermediul unui seminar internațional In cadrul lucrărilor, specialiști oi organismelor internaționale au prezentat principale!* elemente ale structurii sistemelor dc îngrijire a sănătății Astfel, dr E Borst-Ei)ers a subliniat rolul regulator a stalului In susținerea serviciilor de sănătate în Olanda, iar profesoa-a B£a-trice Majnooi d'InUgnano a prezentat o analiza a situației din Franța st Germania rrievted rapoitul prlvaVpubllc In serviciile de îngrijire a sănătății și costurile implicate; Mr Charles Normand o prezentat c scurtă descriere a sistemului sanitar din Marea Britanle cu sublinierea aspectelor legate de structura și managementul acestuia » dr, D Tcherikowski a evidențiat raportul dintre sistrmate de îngrijire a tfitâtâțli și dc asigurări sortate In Israel Iar Ms k Fox â prezentat situația din Statele Unite ate Amerldl, cu sublinierea responsabilității ingrljitorllor/plătutorilor, consumatorilor șt statului tn finanțarea serviciilor sănătate 248 Prezentările au evidenția: specificitatea culturala a sistemelor do îngrijire a sănătății Maso rotund ; din cea dc-a tieia zi a seminarului s-a desiașurat sub forma -biainstormlng* avind ca tematică protecția serviciilor de sănătate din trei perspective: a publicului (în calitate de consuma-tor", beneficiar*I a profesioniștilor (cadrele medicale și auxiliare din sistemul de sănătate) și cca a guvernului Din perspectiva publicului s-au enunțat următoarele principale așteptări privind evoluția sistemului de sănătate: egalitate, acces universal în special la Serviciile primare; o deplasare a accentului de la ««poetul curativ, la col profilactic ; o umanitare* a serviciilor, o ira-bunălățire a relației mrdic-pacicnî i o conștientizare a costului serviciilor mclîcdlc r acceptarea participării legale la plata serviciilor medicale $1 reducerea participării ilicite la cost (la cumpărarea serviciilor) r participarea, alături de producători* si guvern la negocierile privind serviciile de sănătate t informarea asupra reformei, cu privire la obiective și strategii, asigurarea accesului gratuit echitabil la serviciile de bază și plata celorlalte servicii» protecția diferențiata a celor defavorizați sau cu risc crescut ; o mei bună informare privind rolul medicului și ol medicinal in societate; o creștere Wi icxultiud un complex de IripJUațli imediate si pe termen lung Dezbaterile au relevat irultitodineii problemelor cere Iși așteaptă rezolvarea d*sputiodu-s q vj /Ic-r :ww>™ ao irJi 4 |z*H iooiiiu avhtaqwl Mqvî ^IbOO^XiH - lh£ /stav: *U •r ♦otoumnît rti&silMouv i tu^B to«m luau ta/aJipaoer aJUu M AlatoJor Ut;^an/ J > :x *• • Otp »*1BiOi >h r irl«n 14 urjtx5&»-0 -x»« «tvtai M 4 41 «Ui 4ji mbJ t'uhaAm '* BMiolaw rlb iau U 1 BI01 t* aiir iU wu tn!o *>; c r/iBJittM BtqxMB wbtîuî • ta&4 i9 KwM b: jo MAtzMi * BBbdvq Uwî0G Uftmtjal Um «e »m«M r/rt ^w^U/irar HHMw xn k* 4 -kd /U • ' y/ c u it ttoa • «upivr* r VLRONLCA IWESCU T^hnotet-jcîa-, bw- w 2» A ROMAMA COMTCWS _______________________Yw '/ • Ne 1-4 UHI _ IM» Ql'ALITY Ol LIH IX «OM\XI\ IOAX HXRGIXIAX XVwraii l * qailb •• laikuiM»*/ » ÎMI LIVING SÎAXDARDS «4Ii dx l IfAwrris/ V» lk* 4 u»«ț4 •» Itotvh l;«t»Uifc* AMl I tar* «ti Diikmil 4 jamiIî»*/^* Tlic l*«XV ImmMi • Mhh Hii iI '•»? Tiu* htiucturv Ik»ir »»d Ihiuit»** ••• ih« ISțavOrtUm*»/ |K* MMlmimi M«|> lnMrw-trt •«■ 1lh ’*•••’ Iwk/M/ ’hr AtyMcjl I >m»lic- IMmmnnl I'WtoeI» •!»« •»( iltr l »n «** Iln M Iki Mih;«» I» «ulrv > VeX^îu luau l'feel Iquh Metniiiiua litdaclui * ? c4 Ptofrwi* iM^nter tvduitui, lli ih^ard l’iieuk •* 1 ADMINISTRAȚIA Spinii U l |> »^ ha m A'} \ mvI ^ « li M«ț - Onțllf akNIURIi wllrfUi (KtdiM hiMIh^U ►! ul£»a|l? *til ivamMiv - k-« 4 ia«tWf«* jamitl K«au it'livlwl /•* H/I i a-Kia *•»•»*! »4ni •«••UaiU Ittl U «, I Ilulirir •Inel Xnih mil ««piLtltii «hn Imnra I* turr - w4iiln rtl*niU''iH»e/«»l «dur^tMiii i HX l'iliUa mxIk i Revista noștri practici o politici descbtaS față de cititori Sînlciu noi cu dumneavoastră interesat! si înțelegem câile de asigurare a unei vieți dc calitate Trimiteți șl noi vom publica: • Studii irflcole • Reacțiile dumneavoastră lății de ideile și por I exprimate ’• studiile și articolele publicate (1- 3 pagini) • Experiențe ale dumnea oaMi^ asupra unor situa* Ui factori, procese care alectcazi calitatea vieții • Solujii posibile ’ 0 10 with a less than 90% level of confidence, which leads us to accept the null hypothesis, namely that the identified pattern is completely randomized In 2009 we obtained a Z score of 1 5373 of Moran I with Sd = 0 0044 0 10 with a less than 90% level of confidence, which entitles us to accept again the null hypothesis, and therefore the fact that the identified pattern is the result of chance 206 CRISTINA LINCARU, SPERANȚA PÎRCIOG, DRAGA ATANASIU, CODRUȚA DRĂGOIU 8 Map 1 LISA cluster map for the population establishing residence (including external migration) in another locality at LAU 2 /NUTS 5 (significance 0 05, number of permutation 999) Map 1 - LISA clusters in 2009 Map 2 - LISA clusters in 1990 Source: Shape file LAU2 polygons ESRI Romania 2014 Mapping data, FOM104D INS TEMPO, Map realised by authors in GeoDA HH = High-High and LL = Low-Low = spatial clusters and HL = High-Low and LH = Low-High = spatial outliers; clusters calculated by authors in Geoda Local spatial autocorrelation With GeoDA software (Anselin, 1995) we made the two types of spatial synchronized maps illustrating the local autocorrelation LISA tendencies for the number of persons with changes of residence at LAU 2 level: the Cluster Map 1 9 SOCIOECONOMIC DIMENSIONS IN LOCATIONS BY CLUSTER IDENTIFICATION 207 andMap 2 are significant at a minimum p = 0 05 for 999 permutations inference by convention we consider reasonable enough We mention that for the Map 1 with data 2009, there are the following significance levels for the identified clusters: 326 locations with p = 0 05, 129 location with a p = 0 01, 44 locations with a p = 0 001 Also, for the Map 2 with data 1990, there are the following significance levels for the identified clusters: 578 locations with p = 0 05, 260 location with a p = 0 01, 57 locations with a p = 0 001 In this model there are 5 types of spatial autocorrelation: High-High (H-H), Low-Low (LL) called spatial clusters registering positive spatial autocorrelation with agglomeration tendency (local Moran I > 0), HL and LH called spatial outliers registering negative spatial autocorrelation or dispersion tendency and NS locations - not significant spatial autocorrelation Table no 1 Means for socio establishing residence economic characteristics in locations by cluster type (HH, LL and national) identified for the population establishing residence (including external migration) in another locality at LAU2 /NUTS 5 and by residence area (rural, urban, and national) in 1990 and 2009, in Romania Lisa_pin90 PinJ990 Nsi_2010 % ^3 1661 lDSN Nr UAT 2 1990 Lisa_pin09 o o ffi Nsi_2010 % ^5 Nsal 2010 Nr UAT2 2009 HH Rural 577 142 156 1188 75 HH Rural 219 166 150 1 099 59 Urban 11 233 1 984 910 67 821 22 Urban 570 700 452 13 723 24 National 2 994 560 327 16 300 97 National 321 321 237 4 749 83 LL Rural 21 123 45 377 559 LL Rural 32 96 29 139 233 Urban 126 376 138 4 840 43 Urban 68 237 68 959 12 National 29 141 52 695 602 National 34 103 31 179 245 Total Rural 116 123 63 447 2 867 Total Rural 53 123 63 235 2 867 Urban 1 979 871 418 20 031 314 Urban 587 871 418 11 794 314 National 299 197 98 2 375 3 189 National 105 197 98 1 372 3 189 Randomization with 999 permutations, significant at p = 0 05 minimum weighted spatial contiguity Rook scheme of 1st order Means are calculated for the locations by types of clusters identified by LISA method and illustrated in the maps, for the 4 socioeconomic indicators: Map 1 - LISA clusters in 2009 Map 2 - LISA clusters in 1990 Where we used the notations for the socioeconomic indicators best values available: Pin - Number of persons with changes of residence (including external migration) POP307A -TEMPO INS Nsi - Registered unemployed persons at the end of the month annual means Nsal - Annual average number of employees denPTkm2 - number or habitants / km2, indicator calculated for 2011 INS Census geovectorised by ESRI Nr UAT2 - number of territorial administrative units by cluster type, represents the statistical unit, 2011 INS Census geovectorised by ESRI Source: Calculated by the authors in GeoDA and SPSS 208 CRISTINA LINCARU, SPERANȚA PÎRCIOG, DRAGA ATANASIU, CODRUȚA DRĂGOIU 10 Next to the LISA result clustering tendency (for HH and LL location) by the number of persons with changes of residence at LAU 2 level we add supplementary information regarding the dimensions of the attributes described by socio economic indicators in these locations types (Table no 1) Socioeconomic characteristics of the locations by clusters type in absolute terms At national level it is visible the tendency to decrease the spreading of locations with high level of the number of persons with changes of residence, surrounded with locations with high level of the number of persons with changes of residence: in 1990 there were 97 locations HH type and in 2009 decreased at 83 locations LAU 2 The mean of the unemployed persons / LAU 2 in 2010 was 560 unemployed person /LAU 2 HH 1990 type and decreased at 321 unemployed person /LAU 2 HH 2009 type (Table no 1) The mean of the number of persons that entered a HH location decreased from 2994 persons in 1990 (HH location identified in 1990) at 231 persons in 2009 (HH location identified in 2009) associated with the tendency of population density decreasing from 327 persons/km2 in 2011 (in HH location identified in 1990 for population establishing residence) to 237 persons/km2 in 2011 (in HH location identified in 2009 for population establishing residence) and in terms of employed population there is also registered an sharply decrease tendency from 16,300 salaried persons / LAU 2 HH type in 1991 (in HH location identified in 1990 for population establishing residence) to 4,749 employed persons/ LAU 2 HH type in 2010 (in HH location identified in 2009 for population establishing residence) Also in HH clusters (calculated for population establishing residence in 2009) but by residence area there is a high heterogeneity, both in terms of spreading and intensity - In rural area the diminishing of core tendencies formation is visible, the HH locations by the number of persons with changes of residence decreases from 75 LAU 2 in 1990 to 59 LAU 2 in 2009 - locations that are associated with an increase in terms of registered unemployed person from the mean of the unemployed persons/ LAU 2 in 2010 of 142 unemployed person /LAU 2 HH 1990 type to 166 unemployed person/ LAU 2 HH 2009 type (Table no 1) In these locations is visible the decreasing tendency of the number of persons that enter in the location from 577 persons/ year in 1990 (in HH rural location identified in 1990) to 219 persons/ year in 2009 (in HH rural location identified in 2009), and the population density is slightly decreasing in 2011 from 156 persons/km2 (in HH rural location identified in 1990) to 150 persons/km2 (in HH rural location identified in 2009) Besides, also the number of salaried persons decreased from 1,188 salaried persons in 1991 (in HH rural location identified in 1990) to 1,099 salaried persons in 2010 (in HH rural location identified in 2009) 11 SOCIOECONOMIC DIMENSIONS IN LOCATIONS BY CLUSTER IDENTIFICATION 209 - In urban area, the number of persons with changes of residence as the quantity of persons that enter a location - input population phenomena - decreases both in terms of surface and intensity The number of HH from urban area by entrance of population increased from 22 LAU 2 in 1990 at 24 in 2009 In these locations is visible the tendency of a sharply decrease of the number of persons establishing residence from 11,233 persons/ year in 2009 (in HH rural location identified in 2009) to 570 persons/ year in 2009 (in HH rural location identified in 2009), is intensive decreasing the population density in 2011 from 910 persons/km2 (in HH rural location identified in 1990) to 452 persons/km2 (in HH rural location identified in 2009) and also the number of salaried persons decreases from 67,821 salaried persons in 1991 (in HH rural location identified in 1990) to 13,723 salaried persons in 2010 (in HH rural location identified in 2009) Socioeconomic characteristics of the locations by cluster type in relative terms Our assumption that “migration ensures the agglomeration effect as long as the transaction costs are low” is sustained in relative terms as tendency (for our very short list of characteristics) The HH location (calculated for the population establishing residence in 1990) registered 10 times higher population that enter in the national average location (locația medie națională) in 1990, 2 8 times higher number of registered unemployed persons in 2010 in the national average location, 3 3 times higher population density in 2011 in the national average location and 6 9 times higher the number of salaried persons in 1991 in the national average location The HH location (calculated for the population that enter in location in 2009) registered 3 times higher population that enter in the national average location in 2009, 1 6 times higher number of registered unemployed persons in 2010 in the national average location, 2 4 times higher population density in 2011 in the national average location and 3 5 times higher the number of salaried persons in 2010 in the national average location The HH rural location (calculated for the population that enter in location in 1990) registered 5 times higher population that enter in the rural national average location in 1990, 1 2 times higher number of registered unemployed persons in 2010 in the rural national average location, 2 5 times higher population density in 2011 in the rural national average location and 2 7 times higher the number of salaried persons in 1991 in the rural national average location The HH rural location (calculated for the population that enter in location in 2009) registered 4 2 times higher population that enter in the rural national average location in 2009, 1 4 times higher number of registered unemployed persons in 2010 in the rural national average location, 2 4 times higher population density in 2011 in the rural national average location and 4 7 times higher the number of salaried persons in 2010 in the rural national average location 210 CRISTINA LINCARU, SPERANȚA PÎRCIOG, DRAGA ATANASIU, CODRUȚA DRĂGOIU 12 The HH urban location (calculated for the population that enter in location in 1990) registered 5 7 times higher population that enter in the urban national average location in 1990, 2 3 times higher number of registered unemployed persons in 2010 in the urban national average location, 2 2 times higher population density in 2011 in the urban national average location and 3 4 times higher the number of salaried persons in 1991 in the urban national average location The HH urban location (calculated for the population that enter in location in 2009) registered is equal with the population that enter in the urban national average location in 2009, 0 8 times from the number of registered unemployed persons 2010 in the urban national average location, 1 1 times higher population density in 2011 in the urban national average location and 1 2 times higher the number of salaried persons in 2010 in the urban national average location CONCLUSIONS AND FUTURE STUDY Our study has identified the following main tendencies, considering the opportunities and human assets criteria realised (using as proxy indicators: number of salaried, registered unemployed persons - proxy for social protection linkage/ positive aspect especially in rural area, density of population and population that enters in one location only): - the decrease of the number of potential core centres, and also the decrease of the “power of the locations” with this rank In report with the Romania's 2007 accession to EU the periphery effect of all LAU2 in national level is confirmed by the important number of labour mobility of Romanians in Europe The labour liberty in open frontier conditions illustrated the periphery effect of Romania's economy in relation with global centres of competitiveness from UK, Germany, France, Italy, etc ; - in 2009 in comparison with to 1990 there is a higher tendency to new agglomerations as core locations in rural area “more powerful” than in urban areas; - increasing the access to registered unemployment in rural area in 2009 in comparison with 1990 indicates a better connection to social protection of active population, fact confirmed also by the tendency of increasing the number of salaried person in rural areas * * * The spatial analysis offers to policy makers in different policies areas -development, employment, poverty decreasing, labour market competition and flexibility characteristics - useful tools to explore the integrated approaches The added value of this article is provided by the results of applying the spatial 13 SOCIOECONOMIC DIMENSIONS IN LOCATIONS BY CLUSTER IDENTIFICATION 211 analysis tools in view of making a profile of some socioeconomic indicators in locations LAU 2/ NUTS 5 level used as statistical units but reflecting the smallest administrative unit This multidimensional spatial heterogeneity profile offers an input for the policy dimension and for a better estimation of the budgetary effort, providing a practical background for implementing more efficient and more targeted actions and measures in the new strategic cycle under the new 1303/2013 Regulation of the European Parliament and of the Council common provisions The analysis of labour force mobility with its dimension of population (internal and external) migration opens important directions to improve labour market analysis as a functional area of the territory in a multidimensional perspective, including besides the administrative/ political level the specific types of territories: border regions, rural areas, coastal areas, mountains, sparsely populated areas, inner peripheries, etc (ESPON - GEOSPECS, 2013) It is necessary to identify, make a diagnosis and reduce spatial imbalances also in cohesion policy and therefore to create new instruments to address asymmetric territorial impacts if/when they arise Acknowledgements This work was supported in part by a grant from the Nucleu Program 420118, and the fee for the Conference “Quality of Life: a Challenge for Social Policy -Celebrating the 25th anniversary of the Research Institute for Quality of Life Romanian Academy, Bucharest, 23-25 April 2015” was supported from Nucleu Program 420121 funded by the National Authority for Scientific Research (ANCSI): the results being used in project Dynahu, number PN-II-PT-PCCA-2011-3 2-0084, project supported by the Executive Agency for Higher Education, Research, Development and Innovation (UEFISCDI) Part of the results are also used in Dynahu Project References Amendola, A , Caroleo, E F , Coppola, G , Regional differences in the European labour market, ESRA 2003, Congress, CELPE - Centro di Economia del Lavoro e di Politica Economica and DISES Dipartimento di Scienze Economiche e Statistiche Via Ponte Don Melillo, Universita degli Studi di Salerno, 84135 SALERNO, 2003 Anselin, L, Exploring Spatial Data with GeoDaTM: A Workbook, Center for Spatially Integrated Social Science, Illinois, USA, 2005 Anselin, L , Local indicators of spatial association, LISA, Geographical Analysis, 1995 Anselin, L , Short Course Introduction to Spatial Data Analysis, ICPSR-CSISS, University of California, Santa Barbara, June 24-28, 2002 Anselin, L , GeoDa™ 0 9 User's Guide, Spatial Analysis Laboratory, Department of Agricultural and Consumer Economics University of Illinois, Urbana-Champaign, Urbana, IL 61801, available 212 CRISTINA LINCARU, SPERANȚA PÎRCIOG, DRAGA ATANASIU, CODRUȚA DRĂGOIU 14 online at http://sal agecon uiuc edu/ and Center for Spatially Integrated Social Science http://www csiss org/, Revised, June 15, 2003 Anselin, L , Syabri, I , Kho, Y, GeoDa: an introduciton to Spatial Data Analysis, in “Journal: Geographical Analysis”, The Ohio State University, 2006 Baldwin, R , Forsild, R , Martin, P , Ottaviano, G , Robert-Nicoud, F , The core-periphery model: key features and effects, Printed: 06/02/2002 17:32 Created: 16-Dec-01 09:11 Filename= CP_chap_for_DS_volume DOC, This draft: 06/02/2002 Callatay, C H , Svanfeldt, C , et al , Cities of tomorrow, Challenges, visions, ways foreward, European Commission, Directorate General for Regional Policy, 2011 Capello, R , Nijkamp, P , Handbook of Regional Growth and Development Theories, Edward Elgar, Cheltenham, UK, 2009 European Commission, Assessing territorial impacts: Operational guidance on how to assess regional and local impacts within the Commission Impact Assessment System SWD(2013) 3 final ESPON-GEOSPECS, European Perspective on specific Types of Territories, Applied Research 2013/1/12, Draft Final Report | Version 23/03/2012 Fischer, M M , and Getis A , Ed , Handbook of Applied Spatial Analysis Software Tools, Methods and Applications, Springer, 2010 Fischer, M M , Wang, J , Spatial Data Analysis, Models, Methods and Techniques, Springer, 2011, p 13 Griffith, D A , Spatial Autocorrelation: A Primer Association of American Geographers, Washington, DC, 1987 Cited in Christopher D Lloyd, local Models for Spatial Analysis, Second Edition, 2011, Taylor and Francis Group, LLC; Llloyd C D , Local models for spatial analysis second edition, CRC Press, Taylor and Francis Group, 2011, pp 65-80 Roose, A , Raagma, G , Kliimask, J , The status and trends of human and territorial assets in the peripheral rural areas of Estonia, Journal of Baltic Studies Urban and Regional Restructuring in the Baltic States, A special volume dedicated to the memory of Professor Salme Nommik (03 03 1910-21 09 1988) Stewart, R , Rogerson, P , Spatial analysis and GIS Department of Geography, SUNY at Buffalo, Taylor and Francis, 2005, pp 1 Stillwell, J , Clarke, G , Applied GIS and Spatial Analysis, School of Geography, University of Leeds, Wiley 200 Applied spatial analysis on labour market analysis: Lincaru, C , Ciucă, V , Pirciog, S , Atanasiu, D , Chiriac, B , Socio-economic dimensions in LAU 2/ NUTS 5 locations by clusters given by registered unemployedpeople at LAU 2/ NUTS 5 level in 2013 and 2010, article to be published (abstract accepted at the 10th International Conference of the Romanian Association of Regional Science, which will be held at the Stefan cel Mare University during 8 to 9 May 2015 in Suceava), 2015 *** Project: Dynamic interaction between the natural and human components based on the synergy of ecological and socio-economic factors in the rapidly urbanizing landscapes represents the research objective of DYNAHU, Grant of the National Authority for Scientific Research, CNDI- UEFISCDI, project number PN-II-PT-PCCA-2011-3 2-0084, Coordinator partnership: National Institute of Research and Development for Optoelectronics INOE 2000, Duration: July 2012-June 2016 - Project supported by a grant of the Romanian National Authority for Scientific Research, CNDI- UEFISCDI, project number PN-II-PT-PCCA-2011-3 2-0084 *** (6th Report, 2014), Investment for jobs and growth, Promoting development and good governance in Eu regions and cities, Sixth report on economic, social and territorial cohesion, European Commission, Brussels 2014, available online at http://ec europa eu/regional_policy/ cohesion_report 15 SOCIOECONOMIC DIMENSIONS IN LOCATIONS BY CLUSTER IDENTIFICATION 213 Â cest articol își propune identificarea unor așezări care fac /t parte din două tipuri de clustere HH și LL formate din locații -4 J^UAT 2, caracterizate de similitudini la nivelul populației care și-a schimbat domiciliul (inclusiv prin migrația externă) în altă localitate S-au folosit metoda de analiză statistică Indicatori Locali de Asociere Spațială LISA (Anselin, 1995, 1996) și calculul în Software GeoDA Tipul fiecărei așezări UAT 2 (național, HH sau LL), calculat în SPSS, este dat de media statistică a caracteristicilor indicatorilor relevanți pe piața forței de muncă: numărul de șomeri (2010 și 2013); numărul de salariați (2010), densitatea medie a populației/km2 (1992 de date - census) și numărul mediu de persoane care intră în UAT 2 ca urmare a schimbării domiciliului, după mediul de referință (urban/ rural) și la nivel național, în 1990 și 2009 în România Sursa datelor este asigurată de Institutul Național de Statistică INS - baza de date TEMPO-line, indicatorii socioeconomici la nivel detaliat LAU 2/ NUTS 5 Aceste rezultate de cercetare au fost obținute în cadrul proiectului NUCLEU PN - 420118: Distribuția spațială a indicatorilor politicii de coeziune, studiu realizat în 2014 Cuvinte-cheie: diferențe regionale, modele regionale ale pieței muncii, grupuri, populație care a făcut o schimbare de domiciliu în altă localitate THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES LIVING ON THE PERIPHERY OF FĂGĂRAȘ CITY, ROMANIA: DIFFERENCES IN PERCEPTION BETWEEN ROMA AND ROMANIANS CĂTĂLINA-IONELA REZEANU rhis study is a secondary analysis of data based on “The Barometer Survey on Roma in Făgăraș”, conducted in 2013 Quantitative data were collected through the oral survey technique based on standardized questionnaire, applied to the peripheral areas of Făgăraș City (Combinat Colony, Negoiu Street, Prunului Street, and Plopului Street), where Roma communities face severe housing problems (systematic sample, N = 400 Roma respondents aged 18 years and over) and to the central and middle city neighborhoods, majority inhabited by Romanians (systematic sample, N = 400 Romanian respondents aged 18 years and over) Through this study we intend to expose the housing situation of Roma by comparing Roma self-perceptions and Romanian perceptions about Roma The following dimensions of quality of housing were measured: housing and household characteristics; satisfaction with housing situation; agenda of housing problems; solutions for improving housing situation Additionally, the following aspects of Roma situation were measured: social distance towards the Roma, prejudice and discrimination against Roma Overall, data showed that Romanians center more than Roma on the Roma lack of jobs issue, and those who think that the solution to Roma housing issue would be to move Roma elsewhere do notperceive as much as Roma that this solution would improve Roma housing conditions and do not take into account that Roma do not want to be moved at the periphery of the city Furthermore, Romanians do not have the same opinions as Roma regarding the magnitude of public discrimination against Roma, and also they perceive more than Roma a lack of trust between the Roma andRomanianpeople Keywords: Roma, quality of housing, housing tenure, housing agenda, housing solutions Introduction There is a consistent body of literature pointing to the severity of Roma housing issue due to poor quality of housing conditions In the last decade many Adresa de contact a autorului: Cătălina-Ionela Rezeanu, Universitatea București, Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, Bd Schitu Măgureanu nr 9, sector 5, București, e-mail: rezeanucatalina@gmail com CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 3, 2015, p 214-236 2 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 215 empirical studies described the magnitude and characteristics of this problem, at internațional and national levels (Vincze and Rat, 2013; FRA, 2012; Molinuevo et al , 2012; Vuksanovic-Macura, 2012; Nolan, 2011; Berlin, 2011; Phillips, 2010; Milcher, 2009; Trimikliniotis and Demetriou, 2009; Bădescu et al , 2007) Other researchers emphasized the failure of implementing international programs and national policies addressing Roma housing problems (Molnâr et al , 2012; McGarry, 2012; Kosa et al , 2007; Slaev, 2007) Most of the recent studies are focusing on Roma in general, ignoring local particularities (Tremlett, 2014) and presenting the situation only through Roma or authorities' viewpoints, without taking into account the point of view of the ethnic majority group (McGarry, 2014) Yet, in the Romanian context, there are some signs of an emerging literature regarding local Roma diversity (Berescu, 2013; Harabula, 2013; Dohotaru, 2013; Gheorghe et al , 2011; Rughiniș, 2010, 2004) and differences in perception between Roma and Romanians (Fleck and Rughins, 2008) Given the centrality of the issue of Roma diversity, in this paper we will focus on studying the particularities of four Roma communities situated on the periphery of Făgăraș City, Romania (Plopului Street, Negoiu Street, Combinat Colony, and Prunului Street), in order to contribute to the understanding of local specificities of Roma housing issue as seen from the viewpoints of Roma and Romanians Problem description There are four Roma Communities in Făgăraș City living on the periphery of the city having major housing problems: Plopului Street, Negoiu Street, Combinat Colony, and Prunului Street from Galați district The first three communities live in substandard social houses, while in the last community the majority of Roma live in a slum of illegally constructed houses or other forms of improvised shelters According to the image from local press (Bună Ziua Făgăraș and Monitorul de Făgăraș), in 2007 public authorities from Făgăraș City made a contract agreement with a private firm exchanging four blocks of flats from Negoiu Street (number 1, 2, 5 and 8; inhabited by 500 persons), functioning as social houses, two of them being in an advanced degradation state, for other block of flats from Plopului Street (number 6, 12, and 3) renovated and connected to utilities Roma residents from Negoiu number 1 and 2 moved to the new blocks of flats from Plopului Street in 2008, but those from Negoiu number 8 and 5 (about 50 families) refused to move, the neighborhood being ill-famed They hoped that after the new owner would renovate the blocks from Negoiu, they would buy the apartments from him Due to illegal connections to the electric system, in 2009 an accidental fire swept the attic of one of the blocks from Plopului Street, and as renovation was superficial, people had to live in flats with leaks from the roof After three years of living there, shortage of money made a big number of Roma residents from Plopului Number 12 not able to pay their utility taxes, so that their apartments were disconnected from utilities Consequently, they refused to pay rent for a dwelling without access to basic utilities, and authorities threatened them with eviction The disconnection of some apartments from the sewage 216 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 3 system contributed to the degradation of pipes and resulted in the basement flooding in the block number 12 from Plopului Street In 2010, after the eviction, the block number 8 from Negoiu Street was devastated, being source of scrap metal, firewood and bricks Also in 2011, a police raid found that from 144 verified persons from Plopului number 6 and 12, 17 persons were staying illegally in social houses Combinat Colony district is situated near the ruins of the former chemical plant Nitramonia (an area of 550 ha), from where, according to the public discourse, Roma steal scrap iron and electric cables in order to make some money from selling them Local press abounds with examples of police raids in this area, resulting in fines and arrests Having fines cuts Roma access to welfare Another problem associated with this area is the lack of cleanness, because of two factors: sanitation services which do not collect the trash if people do not pay sanitation taxes, and people who do not maintain cleanness or tend to throw the trash in other places than the containers Since apartments are not connected to the central heating system, residents try to find alternative ways to heat their houses, some of them being dangerous and resulting in carbon monoxide poisoning accidents In 2010 the City Hall gave a part of the residents of social houses from Combinat Colony the opportunity to become owners, with an offer far below the market price Galați district is situated on the north periphery of the city, being separated from it by a river over which there is a bridge in a deep degradation state, which needs to be repaired On Prunului Street from Galați district a part of Roma have built shanty houses on land not registered in the Real Estate Register, living in poor conditions, and another part live in social houses without access to basic utilities, most of them being sued by local authorities for not paying their taxes According to their declarations in the local press, even if they live in improvised shelters on their residence papers is written that they live in apartments and because of that they are forced to pay rent, which they cannot afford Also, residents from Prunului Streets were accused in the local press for making connections to the public sewage system on their own In 2009 there was a local project to make ID papers for Roma from Galați district and in 2012 Prunului Street was asphalted, and connected to the sewage and clear water systems Starting from these particularities, the research questions asked in this paper are: 1) how do Roma living on the periphery of Făgăraș City perceive their quality of housing, 2) how are these perceptions different from those of their Romanian neighbours from the city regarding Roma quality of housing, and 3) which are the biggest differences in perception between Roma and Romanians The main hypothesis is that Roma and Romanian perceptions are different, one of the biggest differences being related to the discrimination against Roma Conceptual framework There is an increasing literature pointing to the need of studying more how public discourse is taken up by Roma, reinterpreted 4 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 217 and lived in their everyday life (Tremlett, 2014) In this regard (McGarry, 2014) propounded the assumption that there are differences between how Roma represent themselves and how they are represented by others, and introduced the distinction between “representation of Roma” (the social construction of Roma identity, the way they are seen and understood by others) and “representation for Roma” (their ability to make themselves understood and seen, to control the dominant images of themselves) Therefore, in this paper representation of Roma is studied by Romanians' perception about Roma, and representation for Roma by Roma self-perception On the other hand, regarding Roma studies, discrimination was widely and intensely documented in the literature (Agarin, 2014; Baclija and Hacek, 2012; Ignățoiu-Sora, 2011; Milcher and Fischer, 2011; Parekh and Rose, 2011; O'Higgins, 2010) and so were prejudice and social distance (Fontanella, 2015; Bartos, 2012; Ljujic et al , 2012; Sobotka and Vermeersch, 2012), and residential segregation (Vincze, 2013; Berescu, 2011; Phillips, 2010) Despite the evident connection between these concepts, discrimination, prejudice and social distance against Roma are not researched as dimensions of Roma quality of housing In this study we assume the premise that the quality of housing does not mean only the quality of material conditions of living or the type of house tenure, but also the quality of social relations with neighbors and with public services Method This study is a secondary analysis based on data collected in February 2013 for the local study “The Barometer Survey on Roma in Făgăraș City”, in which I participated as a member of the research team by developing methodological research design and the research report Target population (universe of the research) The four Roma communities in which study was conducted are: Prunului Street form Galați district (located in the north periphery of the city, a big number of Roma living in substandard illegally built houses), Combinat Colony (located in the south industrial periphery of the city, the majority of Roma living in social houses), Negoiu number 1 block of flats (located in the east periphery of the city, Roma still living in a dilapidated social houses after refusing to move to Plopului Street), and Plopului Street number 3, 6, and 12 block of flats (located in the west periphery of the city, Roma living in social houses after they were moved from Negoiu number 2, 5, and 8 block of flats) The identification of potential Roma respondents was done using the technique of “implicit validation”, which is recognized in the literature as being more efficient then the direct self-identification technique (Messing, 2014) To be more precise, the potential Roma respondent was approached by the interviewer with the phrase “we are conducting 218 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 5 a survey among the Roma population', acceptance to participate in the study being interpreted as the respondent being Roma Data collection Quantitative data were collected through the oral survey technique based on standardized questionnaire, applied to four peripheral areas of Făgăraș City, where Roma communities face severe housing problems (systematic sample, N = 400 Roma respondents aged 18 years and over) and to the central and middle city neighbourhoods, majority inhabited by Romanians (systematic sample, N = 400 Romanian respondents aged 18 years and over) The collected data were centralized using IBM SPSS Statistics, Version 20 Data was collected and registered at the individual level of observation The units of analysis were the two major local ethnic groups from Făgăraș City (Roma and Romanians) and the main four neighbourhoods in which Roma from Făgăraș live (Combinat Colony, Negoiu Street, Prunului Street, and Plopului Street) Measurements and analysis For this secondary analysis five dimensions of Roma quality of housing were used in the operationalisation scheme: Roma household and dwelling profile; Roma housing conditions; Roma house tenure; Roma housing issues agenda, and social distance, prejudice, and discrimination against Roma The questions used from the original study to measure these dimensions are presented in detail in the Appendix of the paper First, in order to make possible the comparison between Roma and Romanians' perceptions, based on the data collected from Roma respondents, three summative indices were build: 1) poor housing conditions (from dummy variables: lack of space, insufficient light, lack of adequate heating, leaks from the roof, dampness, defective installation equipments, and damaged windows frames; Cronbach ’s alpha = 0 80); 2) lack of access to basic utilities (from dummy variables measuring connection to water supply, sewerage, electricity, gas, central heating; Cronbach ’s alpha = 0 62); 3) lack of kitchen and/or bathroom inside the house (from the tow dummy variables lack of kitchen and lack of bathroom inside the house; Cronbach’s alpha = 0 52) A recoding procedure was applied, so that the indices were transformed into dummy variables: value 1 representing “presence of at least 3 problems of poor housing conditions” (for the first index), “lacking at least 3 basic utilities” (for the second index), “lacking bathroom and/or kitchen inside the house” (for the third index), and 0 representing all other response options Second, we applied descriptive statistics analysis in order to evidence Roma and Romanians' perceptions Third, for every pair of variables measured at the level of both Roma and Romanian respondents, we calculated differences of proportions and arranged them in decreasing order The smallest values showed the aspects undervalued by the Romanian respondents (percentages of Roma responses being bigger than percentages of Romanian responses), while the aspects with the biggest percentages overvalued by Romanian respondents (percentages of Roma responses being smaller than percentages of Romanian respondents) 6 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 219 Results Roma socio-demographic profile: In terms of education, no Roma respondent from the sample has higher education Three quarters (75%) of Roma respondents have completed eighth grade or less, 19% tenth grade or vocational school and 6% high school In terms of occupation, 36 5% of respondents are housewives, 27% unemployed, 15 5% manual workers, 13% retired, the rest being pupils / students, employees with secondary education, employers or having other occupation The majority of Roma respondents (58 8%) have family income of less than 600 lei per month (140 Euros), one-third (31 6%) between 600 and 1,200 lei (140-280 Euros), 15 6% do not have income at all, and only 4% have an income of more than 1200 lei per month (above 280 Euros) According to Roma's statements, their main sources of income are in decreasing order: maternal / child allowance, salary, pension, payment for self-employment activities (occasional labor, selling agricultural products), welfare, and unemployment compensation Table no 1 Main source of income of Roma from Făgăraș City Perceptions of Types of sources of income* 1 2 3 4 5 6 7 8 Roma % 18 5 13 16 1 31 5 13 7 0 Romanians % 1 3 25 8 1 8 4 3 17 3 29 1 3 19 5 * 1 - salary; 2 - paymentfor self-employment activities; 3 - pension; 4 - unemployment compensation; 5 - maternal / child allowance; 6 - welfare; 7 - no source of income at all; 8 - income from illegal activities (stealing) Compared to the sources of income mentioned by Roma respondents, Romanian respondents tend to underestimate the Roma income obtained from salary, pension, children/ maternal allowance Instead, Romanians overestimate Roma income from independent activities Unlike Roma respondents, Romanians set out a new category of Roma source of income, namely the illegal income Household and dwelling profile Roma respondents from the sample live in households consisting of one to 13 members, with an average of 4 1 persons per household In these households live from 1 to 8 minors (less than 18 years old), with an average of 1 9 minors per household Roma dwellings from the sample have from 2 to 5 rooms (on average 1 7 rooms per household) and surfaces ranging from 5 to 300 square meters (on average, a dwelling has 31 square meters, a room 2 7 persons, and a person 10 square meters) Most houses have two rooms and the most common situation is that of a person assigned for five square meters of the house surface 8 of 10 Roma respondents (82 5%) live in a detached house or in a multifamily block of flats, and 2 from 10 (20%) in an improvised shanty or abandoned building 220 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 7 Housing conditions Almost no dwelling from the Roma sample (98%) is connected to central heating, 7 of 10 (68 5%) is not connected to sewerage and almost the same percent (72%) are not built with a bathroom inside The vast majority of dwellings (69%) are not connected to gas, one third (29 5%) do not have electricity and also one third (29 5%) are not equipped with a kitchen inside One of five dwellings (20%) is not connected to clear water Half of the analyzed dwellings (50%) lack at least three basic Utilities (water supply, sewerage, electricity, gas, central heating) and 7 of 10 (73%) have no bathroom or kitchen inside Almost a third (29 5%) of Roma respondents said they have arrears for not paying rent or utilities' costs These debts vary between 30 and 4,500 lei (from 7 to 1,000 Euros), the average household debt being of 713 lei (about 150 Euros) A considerable percentage of Roma respondents declared that they do not have some utilities in their home, and, surprisingly, that they do not need them either: central heating (38 8%), gas (5 %), bathroom (2%) and sewerage (1 5%) Over half of Roma respondents (56%) complained that they are facing at least three of the following housing problems: lack of space (overcrowding), insufficient light, lack of adequate heating, leaks from the roof, dampness, defective installation equipments, and damaged windows frames Housing problems faced by more than half of Roma respondents are in order: dampness (71 5%), lack of space (61 5%) and leaks from the roof (55%) Table no 2 Roma housing conditions Analyzed Roma community Perceptions of Types of substandard living conditions* 1 2 3 4 5 Plopului and Prunului Streets Roma % 56 4 53 2 89 7 73 4 31 9 Romanians % 54 5 55 5 47 3 40 3 58 Negoiu Street Roma % 42 9 57 1 9 6 42 9 33 3 Romanians % 45 5 55 3 33 3 34 5 58 3 Combinat Colony Roma % 71 8 58 8 42 7 80 25 9 Romanians % 52 8 61 3 36 3 40 5 65 8 * 1 - confronting with the problem of crisis of space; 2 - poor housing conditions (at least 3 of the following problems: lack of space (overcrowding), insufficient light, lack of adequate heating, leaks from the roof, dampness, defective installation equipments, and damaged Windows frames); 3 - lack at least 3 basic Utilities (water supply, sewerage, electricity, gas, central heating); 4 - absence of kitchen or bathroom inside the dwelling; 5 - having arrears for not paying rent or Utilities' costs Romanians' perceptions and Roma self-perceptions are similar in terms of awareness of poor housing conditions of Roma from all the four analyzed Roma communities (Plopului Street, Prunului Street, Negoiu Street, Combinat Colony), 8 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 221 and in terms of the lack of space problem faced by Roma residents from Negoiu Street Overall, Romanian respondents underrate the Roma problem of lack of connection to basic utilities and lack of kitchen and bath inside the house and overrate the problem of arrears due to not paying rent or utilities' costs In particular, regarding the housing conditions of Roma from Negoiu Street, Romanian respondents overestimate the problem of lack of connection to utilities and the problem of arrears due to not paying rent or utilities' costs; and underestimate the problem of lack of space and that of the absence of kitchen and bathroom inside Regarding the housing conditions of Roma from Combinat Colony, Romanian respondents overestimate the problem of arrears due to not paying rent or utilities' costs and underestimate the problem of the absence kitchen and bath inside the home Almost three quarters of Roma respondents (72 4%) are dissatisfied with the current living conditions and a similar percentage (70 9%) expects future housing situation to become worse in the next year Overall, Romanian and Roma respondents have a similar perception of the quality of Roma housing: 72 4% of Roma respondents are dissatisfied and very dissatisfied with the current housing conditions, and 78% of Romanians respondents consider Roma housing problem to be quite important and very important In particular, Romanians overestimate the most the present situation of poor quality of Roma housing conditions from Negoiu Street, and are more pessimistic than Roma regarding the future quality of Roma housing conditions from Plopului and Prunului Streets Table no 3 Roma satisfaction with their housing conditions and Romanians' evaluation of Roma housing conditions (present and future) Analyzed Roma community Perceptions of Quality of Roma housing conditions* poor, very poor -present will be the same, will worsen - future Plopului and Prunului Streets Roma % 64 9 66 Romanians % 93 4 76 6 Negoiu Street Roma % 47 6 70 Romanians % 95 1 77 2 Combinat Colony Roma % 81 2 73 9 Romanians % 94 3 77 3 House tenure 71 5% of Roma respondents from the sample declared that they are tenants in social houses, 18 5% that they have built their house illegally on non tabulated land, and only 15% that they own their house 2% said that they live clandestinely in social housing without paying the rent for themselves (the other members of the household paying their rent), and 3% that some members of the household they live in do not have residence papers 222 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 9 Table no 4 Roma house tenure Analyzed Roma community Perceptions of Types of house tenure* 1 2 3 4 5 6 Plopului and Prunului Streets Roma % 28 7 47 9 1 1 35 1 0 5 3 Romanians % 49 8 35 5 30 5 56 3 38 35 8 Negoiu Street Roma % 0 100 0 0 0 0 Romanians % 47 3 24 3 28 3 22 8 31 8 30 5 Combinat Colony Roma % 3 5 90 6 3 5 4 7 0 1 2 Romanians % 45 8 35 35 3 33 8 37 8 38 8 * 1 - house owned by family; 2 - rent contract for social house; 3 - not paying rent, but staying illegally in social houses with other people who pay rent; 4 - have built their home on a non tabulated land; 5 -not having ID papers, cannot make any legal papers for the house; 6 - some family members do not have residence papers As regards to Roma from Prunului and Plopului Streets, Romanians respondents overestimate the most the situation of Roma not having ID papers, and underestimate the situation of Roma being tenants in social houses As regards Roma from Negoiu Street, Romanian respondents overestimate the most the Roma house ownership and underestimate the condition of Roma being tenants in social houses As regards Roma from Combinat Colony, Romanian respondents overestimate the most the cases of Roma being owners of their houses and underestimate the situation of Roma being tenants in social houses Housing issues agenda Among the problems of the Roma living area, Roma mentioned the most frequently the housing ones: housing and land tabulation (16 4%), sanitation (16 4%), cleanliness (13 2%), renovation of houses (12 7%) Other housing problems mentioned by Roma are related to: roads, sidewalks and bridges; lack of parks and shops; noise; water supply, gas, electricity; stray dogs; lack of social houses; improper house heating; higher rents Unlike the Roma respondents, Romanian respondents do not acknowledge Roma problems related to sanitation, housing renovation, the paving of roads, gas and water supply, bridges, home heating, stray dogs, sidewalks; Instead, they mentioned: beggars, disorganization, the need to move Roma somewhere else, lack of public order and safety, lack of Roma education, the need for Roma integration in society Romanian respondents relied in much higher proportion than Roma respondents on the issues of lack of jobs (43 4% difference) and education (11 4% difference) Romanian respondents, unlike the Roma, identified much less problems related to sanitation (16 4% difference), tabulation of land and houses (14 2%), renovation of houses (12 7% difference), and the lack of cleanness in the area (difference 11 6%) 10 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 223 Figure 1 Roma housing agenda Agenda of problems of the areas of Făgăraș City inhabited by Roma other problems the need for Roma to be moved Roma desorganisation discrimination against Roma lack of public order and safety the need for Roma integration in society too manny beggars Roma lack of education lack of sidewalks the need for electricity stray dogs poverty the need for connection to sewage system the need for gas supply the need for clean water supply the need for houses renovation low living standards lack of cleanness improperhome heating lack of a bridge the need for houses tabulatîon lack of social houses lack of jobs roads not being asphalted ■ ROMANIANS % ■ ROMA % Other problems: the lack of a park for children, noise, the need for helping the retired people, the lack of shops, high rents, lack of ID papers, the large number of Roma, the need for tougher laws regarding Roma Solutions to the housing issues: Among the Solutions proposed by Roma respondents to improve the quality of their housing the following ones had the highest frequencies: registering the land on which the house was built (34 1%), renovation of the houses (13 9%), creating jobs for Roma (13 2%), allocating financial aids for Roma (13 3%) and solving the lack of cleanliness problem (5 2%) Other solutions were: connection to basic utilities (sewage, electricity, clear water, and gas); increasing local authorities' interest for Roma housing issues; paying more visits to the areas; moving Roma from multifamily block of flats to detached houses; not moving Roma elsewhere; offering Roma opportunities to live in better quality social houses; supporting Roma with building materials; granting Roma the right to build houses; cancelling Roma tax debts; eliminating the rent for social housing; giving Roma the opportunity to buy the houses they live in at a 224 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 11 lower price; repairing the roof of the buildings; giving Roma heating subventions; solving the problem of lack of a doctor and pharmacy in the area Table no 5 Solutions to the housing issues of Roma Analyzed Roma community Perceptions of Ty >es of solutions* 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 Plopului and Prunului Streets Roma % 30 7 4 18 7 10 7 4 4 1 3 0 0 0 26 6 Romanians % 14 6 9 9 25 9 7 1 1 7 3 1 0 7 20 1 3 4 5 1 8 4 Negoiu Street Roma % 5 3 68 3 5 3 0 5 3 0 5 3 0 0 0 10 5 Romanians % 3 5 11 9 28 9 2 2 0 9 0 9 0 6 23 6 9 7 5 3 12 5 Combinat Colony Roma % 44 3 10 1 10 1 1 3 6 3 6 3 2 5 0 0 0 19 1 Romanians % 7 5 10 2 25 9 6 2 1 6 1 3 0 17 7 3 3 11 5 14 8 * 1 - registering the land on which the house was built; 2 - renovation of the houses; 3 - creating jobs for Roma; 4 - solving the lack of cleanliness problem; 5 - allocating fnancial aids for Roma; 6 - connection to basic Utilities - sewage; 7 - cancellation of Roma tax debts; 8 - offering Roma access social housing; 9 - moving Roma elsewhere; 10 - creating better living conditions for Roma; 11 - other solutions Other solutions: making identity documents for Roma; organizing Roma and increasing order in the area; forcing Roma to pay taxes; offering Roma support for heating; bringing a doctor and building a pharmacy in the area; giving Roma the opportunity to buy the houses they live in at a lower price; providing better social houses for Roma; connecting Roma houses to basic utilities; the need for local government representatives to come in the area; demolishing the buildings in which Roma live; solving the problem of improper heating of Roma houses; applying the same law for Roma and Romanians; solving the problem of stray dogs; integration of Roma in society; granting Roma the right to build houses; supporting Roma with building materials; eliminating the rent for social housing; repairing the roof of the buildings; cancelling Roma tax debts; evicting Roma debtors by force; educating and civilizing Roma; paving the roads in the area; relocating Roma from multifamily block of flats to detached houses; not moving Roma elsewhere As concerns the solutions offered for the housing issues from Plopului and Prunului Streets and also for Combinat Colony, Romanian respondents as compared to Roma respondents favor in much higher proportion the solution of offering Roma access to social housing, while Roma favor the solution of registering the land on which their house was built With respect to the solutions offered for the housing issues from Negoiu Street, Romanian respondents as compared to Roma respondents favor in much higher proportion the solutions of offering Roma access to social housing and to jobs, while Roma favor the solution of renovating their houses Overall, the Romanian respondents offered some new categories of solutions which were not mentioned by Roma respondents: offering Roma access to social houses; moving Roma elsewhere; creating better living conditions for Roma; making identity documents for Roma; organizing Roma and increasing order in the area; forcing Roma to pay taxes; demolishing the buildings in which Roma live; applying the same law for Roma and Romanians; solving the problem of stray dogs; integration of Roma in society; educating and civilizing 12 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 225 Roma; paving the roads in the area On the other hand, Roma respondents offered some new categories of solutions which were not mentioned by the Romanian respondents: giving Roma heating subventions; the need for local government representatives to pay more visits in the area; solving the problem of lack of a doctor and pharmacy in the area; giving Roma the opportunity to buy the houses they live in at a lower price; providing better social houses for Roma; supporting Roma with building materials; eliminating the rent for social housing; repairing the roof of the buildings; evicting Roma debtors by force; increasing local authorities' interest for Roma housing issues; moving Roma from multifamily block of flats to detached houses When presenting a set of proposed solutions, Roma almost unanimously prefer to become owners of the land on which their home was built (99%), choosing rather to buy (93 9%) than to rent it (6 1%) Only 28 6% of Roma respondents were in favor of the solution to relocate elsewhere Among these, the most frequently cited advantage of moving elsewhere was the access to better housing conditions (50%) Other mentioned advantages were: more space; owning their home; solving the improper heating problem The most frequently invoked perceived advantages of buying the land was the possibility of having legal documents of housing (24 4%) and the motivation to make house investments like house assurance or house renovation (22%) Other advantages mentioned were related to the possibility of Roma: to benefit of ID papers; to connect to basic utilities; to have more space and better housing conditions, to have the opportunity to pay by installments, to not have problems with the police anymore, to increase public safety and the safety of housing and to save money On average, Roma who said they prefer the solution of land purchase would be willing to pay an amount of 2,995 5 lei (about 670 Euros) for an estimated period of 46 7 years; and those who preferred the renting solution would be willing to pay an average monthly rent of 121 1 lei (about 27 Euros) In terms of the evaluation of the proposed solutions, unlike Roma respondents, Romanian respondents overrate the solution of Roma being relocating elsewhere (difference 44 7%) and the solution of renting the land on which the house was built (difference 16 1%) and underrate the solution of buying the land (difference of 6 1%) Table no 6 Preferences about the area where Roma could be moved Perceptions of Types of area moving preferences * 1 2 3 4 5 6 7 8 Roma % 28 6 14 3 28 6 14 3 0 0 0 0 Romanians % 0 0 9 3 0 8 11 9 32 2 19 1 26 7 * 1 - downtown; 2 - anywhere besides Combinat Colony district; 3 - anywhere; 4 - Tudor Vladimirescu district; 5 - Galați district; 6 - at the periphery; 7 - nowhere; 8 - Combinat Colony district 226 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 13 Dissimilar from Roma respondents, Romanian respondents underestimate the most Roma willingness to live downtown, and overestimate their preference to live at the periphery of the City Table no 7 Advantages of moving Roma elsewhere Perceptions of Types of advantages * 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 Roma % 16 7 50 16 7 16 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Romanians % 0 2 6 1 0 1 3 1 0 5 1 1 1 3 6 7 1 2 1 2 6 9 3 1 * 1 - more space in the house, less overcrowding; 2 - better housing conditions; 3 - the possibility of house ownership; 4 - less problems of improper house heating; 5 - new possibilities; 6 - Roma would be motivated to invest in their house; 7 - fewer beggars; 8 - integration of Roma in society; 9 - increasing public safety; 10 - equality treatment of minority and majority local ethnic groups; 11 - development of the city; 12 - much cleaner city; 13 - no advantage; 14 - stimulating investments; 15 - creating a unique Roma neighborhood; 16 - Roma couldpay their taxes With reference to the perceptions about the advantages of moving Roma elsewhere, in contrast with Roma respondents, Romanian respondents overestimate the idea of creating a unique Roma neighborhood, and underestimate the possibility of Roma to have better housing conditions Romanian respondents mentioned some new categories of advantages which were not mentioned by Roma respondents: new possibilities; Roma would be motivated to invest in their house; fewer beggars; integration of Roma in society; increasing public safety; equality treatment of minority and majority local ethnic groups; development of the city; much cleaner city; no advantage; stimulating investments; creating an unique Roma neighborhood; Roma could pay their taxes On the other hand, Roma respondents offered some new categories of advantages which were not mentioned by Romanian respondents: more space in the house, less overcrowding; and less problems of improper house heating Table no 8 Advantages of Roma buying the land on which their houses were built Perceptions of Types of advantages * 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 Roma % 24 4 9 4 22 8 7 1 6 0 8 13 4 0 11 8 0 0 0 0 0 7 9 Romanians % 0 0 5 4 0 2 9 10 4 16 2 5 4 0 23 2 3 7 5 4 3 3 14 9 9 2 * 1 - Roma could have legal housing papers; 2 - new possibilities for Roma; 3 - Roma would be motivated to invest in their houses; 4 - more space in the house, less overcrowding; 5 - better housing conditions; 6 - the possibility of Roma house ownership; 7 - much more public safety; 8 - much more Roma housing safety; 9 - Roma could save money; 10 - increasing money collection for the local budget; 11 - the integration of Roma in society; 12 - equality treatment of minority and majority local ethnic groups; 13 - much cleaner city; 14 - Roma couldpay their taxes; 15 - other benefits Other benefits: Roma would be allowed to make house insurances, increasing Roma houses access to basic utilities, more Roma would have ID papers, Roma would be motivated to work, reducing discrimination against Roma, Roma might have the opportunity to pay by installments, Roma would not have problems with the Police anymore, development of the city; stimulating investments, creating an unique Roma neighborhood 14 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 227 Juxtaposing Roma and Romanians' perceptions about the advantages of Roma buying the land on which their houses were built, Romanians overestimate the most the increasing of money collection for the local budget, and underestimate the advantage of Roma having legal housing papers Romanian respondents relayed on some new categories of advantages which were not mentioned by Roma respondents: much more Roma housing safety; increasing money collection for the local budget; the integration of Roma in society; equality treatment of minority and majority local ethnic groups; much cleaner city; Roma could pay their taxes; Roma would be motivated to work; reducing discrimination against Roma; development of the city; stimulating investments; creating an unique Roma neighborhood On the other hand, Roma respondents offered some new categories of advantages which were not perceived by Romanian respondents: Roma could have legal housing papers; new possibilities for Roma; more space in the house, less overcrowding; Roma could save money; Roma would be allowed to make house insurances; more Roma would have ID papers; Roma might have the opportunity to pay by installments; and Roma would not have problems with the Police anymore Social distance, prejudice, and discrimination In terms of Roma social distance from the rest of the community, of all the proposed interactions the most frequent situations were those in which Roma respondents appreciated that it would be bad or very bad if Roma and Romanians married each other and if they lived in the same area of the City Among the offered examples of lack of positive interactions between Roma and Romanians, the highest proportion of Roma respondents said they did not know situations in which Romanians and Roma from local community lent money to each other Among the two proposed examples of negative interactions between Roma and Romanians from the local community, most Roma respondents knew situations in which Roma were shunned, insulted or despised by the rest of the population just because of being Roma Surprisingly, almost 4 of 10 Roma respondents confessed that since the previous year they or a member of their family had at least one experience of being offended just because they are Roma In terms of discrimination, of all the forms of discrimination presented to Roma respondents, the highest frequencies were associated with the job and the housing market Table no 9 Social distance towards Roma Perceptions of Considering being bad or very bad that * 1 2 3 4 5 6 7 Roma % 6 5 2 5 2 5 2 4 2 9 6 Romanians % 18 11 6 9 10 6 18 5 11 1 21 8 * 1 - Roma and Romanians live in the same area of the City, being neighbors; 2 - Roma and Romanian students learn in the same class; 3 - Roma children play with Romanian children; 4 -Roma and Romanians use the same means of public transportation; 5 - Roma and Romanians go frequently to the same restaurants, pubs, theaters; 6 - Roma and Romanians are colleagues at work, work in the same place at the same workshop, office; 7 - Romanians and Roma marry each other 228 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 15 Romanian respondents wanted to keep a bigger distance from Roma, because, in all the claims presented to them, the frequencies of negative answers was bigger than Roma those offered by Roma respondents The biggest difference was that in which Romanians considered to be bad or very bad that Roma and Romanians to go frequently to the same restaurants, pubs, theaters, and the smallest difference was that related to Roma children playing with Romanian children Table no 10 Lack of positive interactions between Roma and Romanians Perceptions of Not knowing situations in which * 1 2 3 4 Roma % 11 5 11 5 12 5 23 5 Romanians % 12 16 5 21 8 48 * 1 - Roma families from the local community live in peace, understanding and respect with Romanian families; 2 - Roma from local community have very good friends among Romanians; 3 -Roma and Romanians from local community help each other at various things, labors; 4 - Roma and Romanians from local community lend money to each other Compared to Roma respondents, fewer Romanians respondents knew examples of positive interactions between Roma and Romanians, the least known situation being that of Roma and Romanians lending money to each other Table no 11 Stigma against Roma Perceptions of Knowing situations in which * 1 2 3 4 Roma % 61 5 68 66 5 58 Romanians % 34 39 46 3 37 5 * 1 - Roma from the local community were falsely accused of crime or aggression just because of being Roma; 2 - Roma from the local community who were shunned, insulted and despised by the rest of the population just because of being Roma; 3 - Roma from the local community who were considered uneducated, uncivilized or lazy just because of being Roma; 4 - Roma families from the local community always being in conflict with Romanian families Distinct from Roma respondents, fewer Romanian respondents knew examples of negative interactions between Roma and Romanians, the least known situations being those of Roma being shunned, insulted and despised and being falsely accused of crime or aggression, just because of being Roma Unlike Roma respondents, fewer Romanian respondents acknowledged of Roma discrimination in public life The least acknowledged forms of discriminations against Roma were those related to access to school and public services, and the most those from the job and house market 16 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 229 Table no 12 Discrimination against Roma Perceptions of Appreciating that it is more difficult for Roma than for Romanians to * 1 2 3 4 5 6 7 Roma % 81 8 74 68 3 69 2 69 5 62 76 9 Romanians % 57 8 33 5 31 2 24 8 30 5 29 5 59 4 * 1 - find a job; 2 - beneft from public Services; 3 - benefit from social Services; 4 - attend school; 5 - receive legal of juridical services; 6 - receive medical services; 7 - beneftfrom houses The biggest differences between Roma and Romanians perceptions Putting side by side all the Roma and Romanian perceptions presented above, we ordered the differences of percentages (percentages of Romanians' perceptions minus percentages of Roma perceptions) and identified the biggest and the smallest ones Data showed that Romanian respondents underestimate the most: 1) the advantage of Roma obtaining better housing conditions in case of being moved elsewhere (difference of -47 4%); 2) the idea that is more difficult for Roma than for Romanians to have access to schools (difference of -44 4%); 3) to public services (difference of -40 5%) 4) or to juridical services (difference of -39%); 5) the assertion that local Roma community is discriminated (difference of -38 7%) On the other hand, Romanian respondents overestimate the most: 1) the claim that local Roma residents want to move elsewhere (difference of +44 7%); 2) the importance of the issue of Roma lack of jobs (difference of +43 4%); 3) the idea that the best place of Roma to be moved would be at the periphery of the City (difference of +32 2%); 4) or in Combinat Colony district (difference of +26 7%); 5) the absence of positive interactions between local Roma and Romanian communities as regards to not knowing situations in which Roma and Romanians lend money to each other (difference of +24 5%) Focusing only on Roma from Plopului and Prunului Streets, we found new differences between Romanians perceptions about these communities and the perceptions of Roma residents of these areas Regarding these particular two Roma communities, Romanians underestimate the most: 1) the importance of the issue of lack of connection to at least three basic utilities (difference of -42 4%); 2) of the issue of lack of kitchen and bathroom inside the house (difference of -33 1%); 3) and of the issue of lack of land / house tabulation (difference of -22 4%); 4) the solution of making Roma housing papers and registering the land (difference of -16 1%); 5) the situation in which Roma are owners of the houses (difference of -12 4%) Contrariwise, Romanian respondents overestimate the most: 1) the lack of Roma ID papers (difference of +38%); 2) or of residence papers (difference of +30 5%); 3) the situation of staying clandestinely in social houses without paying rent (difference of +29 4%); 4) the poor quality of Roma housing conditions (difference of +28 5%); 5) the situation of Roma having arrears for not paying rent or utilities' costs (difference of +26 1%) 230 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 17 As regards Roma from Negoiu Street, Romanians underestimate the most: 1) the situation in which Roma live legally in social houses and pay rent (difference of -75 7%); 2) the importance of the issue of the need of house renovation (difference of -74%); 3) and the solution of renovating Roma houses (difference of -56 4%); 4) the importance of the issue of lack of kitchen and bathroom inside the house (difference of -8 4%); 5) the solution of cancelling Roma debts (difference of -4 7%) In the reverse direction, Romanians overestimate the most: 1) the poor quality of Roma housing conditions (difference of +47 5%); 2) the situation in which Roma are owners of the houses (difference of +47 3%); 3) the lack of Roma ID papers (difference of +31 8%); 4) or of residence papers (difference of +30 5%); 5) the situation of staying clandestinely in social houses without paying rent (difference of +28 3%) Moving the attention to Roma from Combinat Colony, data showed that Romanians minimize the most: 1) the situation in which Roma live legally in social houses and pay rent (difference of -55 6%); 2) the importance of the issue of lack kitchen and bathroom inside the house (difference of -39 5%); 3) of the issue of lack of land / house tabulation (difference of -36 8%); 4) of the issue of lack of connection to sewage system (difference of -30%); 5) and of the issue of lack of space inside the dwelling (difference of -19%) In contrast, Romanians exaggerate the most: 1) the situation in which Roma are owners of the houses (difference of +42 3%); 2) the situation of Roma having arrears for not paying rent or Utilities' costs (difference of +39 9%); 3) the lack of Roma ID papers (difference of +37 8%); 4) or of residence papers (difference of +37 6%); 5) the situation of staying clandestinely in social houses without paying rent (difference of +31 8%) CONCLUSIONS Connecting the dots, we can say that Romanians focus more than Roma on the Roma lack of jobs issue, and those who think that the solution to Roma housing issue would be to move Roma elsewhere do not perceive as much as Roma that this solution would improve Roma housing conditions and do not take into account that Roma do not want to be moved at the periphery of the city (and especially to Combinat Colony where some of them had been moved before) Additionally, Romanians do not have the same opinions as Roma regarding the magnitude of local discrimination against Roma (particularly regarding their access to public, educational or juridical services) and also they perceive more than Roma a lack of trust between the two communities About all of the three Roma living areas presented above Romanians underestimate the lack of kitchen and bathroom inside the house and overestimate the lack of ID and residence papers, and also the situation of Roma staying illegally in social houses without paying rent With reference to Roma from Plopului Street and Combinat Colony, Romanians do not realize that their houses are not tabulated, 18 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 231 and exaggerate the fact that Roma would have arrears for not paying rent or Utilities' costs Concerning Roma from Plopului and Negoiu Street, Romanians evaluate more negatively than Roma the quality of Roma housing conditions As for Roma from Negoiu Street and Combinat Colony, Romanians do not believe that they would live legally in social houses and pay their rent, overestimating the fact that they would be owners of the houses they live in Specifically for Roma living on Plopului Street, Romanians fall to acknowledge the issue of lack of connection to basic utilities, the situation of Roma being owners of the houses they live in, and the necessity of the solution of tabulating Roma houses Particularly for Roma Living on Negoiu Street, Romanians undervalue the need of housing renovation, and the need of debt cancellation Distinctively for Roma living in Combinat Colony, Romanians misjudge the magnitude of the issues of lack of connection to sewage system and lack of space inside the house Appendix Concepts Indicators Questions for Roma respondents (answers) Questions for Romanians respondents (answers) Socio-demographic profile What is the last school you graduated from? (eight grades or less; 10 grades/vocational high school; college/university) What is the last school you graduated from? (eight grades or less; 10 grades/ vocational high school; college/ university) What is your current occupation? (pupil/ student; unemployed, employees with higher education; farmer; retired; employee with secondary education; employer/ manager/ director; manual worker; other) What is your current occupation? (pupil/ student; unemployed, employees with higher education; farmer; retired; employee with secondary education; employer/ manager/ director; manual worker; other) In which category fits your net monthly household income? (no income; less than 600 Ron; between 600-1200 Ron; over 1200 Ron) In which category fits your net monthly household income? (no income; less than 600 Ron; between 600-1200 Ron; over 1200 Ron) In your household which are the main sources of income? (salary; payment for self-employment activities; pension; unemployment compensation; maternal / childallowance; welfare; other ) What do you think is the main source of income for the Roma community from Făgăraș? (salary; payment for self-employment activities; pension; unemployment compensation; maternal / child allowance; welfare; other ) Household and dwelling profile How many people including yourself live in your household? (open question) - How many people from your household are less than 18 years old? (open question) - What is the approximate area of the house you live in? (open question) - How many rooms does your house have? (open question) - Where do you live? (in a block of flats; in a detached house; in an improvised shanty; in an abandoned building) - 232 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 19 Housing conditions In your house, have you experienced lately any of the following problems? Lack of space / overcrowding; insufficient light; lack of adequate heating; leaks from the roof; dampness; defective installation equipments; damaged Windows frames (for every problem: yes; no) Which of the following utilities do not exist in your house and you really need it? connection to clear water; connection to sewer; electricity connection; gas connection; connection to heating; kitchen inside the house; bathroom inside house (for every utility: we already have; we do not have, but we need; we do not have and we do not need) Does your family have arrears for not paying rent or utilities’ costs? (yes; no) If yes, how much is the total debt? (open question) I am going to read a list of statements and I will ask you to tell me which ones you think are characteristic of the Roma community in Făgăraș in each of the three areas: - lack of space / overcrowding - poor housing conditions (insufficient light, lack of adequate heating, leaks from the roof, dampness, defective installation equipments, and damaged windows frames) -lack of connection to basic utilities (water supply, sewerage, electricity, gas, heating) - lack of bathroom or kitchen inside the house -presence of arrears for not paying rent or utilities’ costs (for every of the three areas - Negoiu Street; Plopului and Prunului Streets; Combinat Colony: yes; no) How satisfied are you of your presently housing conditions? (very dissatisfied; dissatisfied; satisfied; very satisfied) Of your knowledge, how do you evaluate the housing conditions of Roma in the following areas? (for every of the three areas- Negoiu Street; Plopului and Prunului Streets; Combinat Colony: very good; good; bad; very bad) In one year, how do you think your housing conditions will be? (much better; better, worse, much worse) In one year, how do you think these housing conditions will be? for every of the three areas - Negoiu Street; Plopului and Prunului Streets; Combinat Colony: much better; better, worse, much worse) House tenure Which of the following statements are true and which are false? my family owns the house we live in; we live in a social house and we pay rent; we do not pay rent, but we stay in a social house with another person/family who pays rent for him/them; we have built our own house, on a not tabulated land, we do not pay land/house taxes; because we do not have ID papers we cannot make housing papers; there are members of our household which lack residence papers (for every statement: true: false) I am going to read a list of statements and I will ask you to tell me which ones you think are characteristic of the Roma community in Făgăraș in each of the three areas: they do not own the house they live in; they live in social houses based in rent contract; they do not pay rent, they stay illegally with another person/family who pays rent; because they do not have ID papers they cannot make housing papers; some members of their households lack residence papers (for every of the three areas - Negoiu Street; Plopului and Prunului Streets; Combinat Colony: yes; no) 20 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 233 Housing issues agenda What is, in your opinion, the main problem in your living area that should be solved urgently by the City Hall? (open question) From the information you have so far, what do you think is generally the main problem of the Roma community from Făgăraș that should be urgently solved urgent by the City Hall? (open question) Roma Community from Făgăraș tends to have different problems depending on where they live What do you think is the main problem that should be urgently solved urgent by the City Hall? (for every of the three areas - Negoiu Street; Plopului and Prunului Streets; Combinat Colony: open question) To improve your problems related to housing, what do you think is the best solution that should apply City Hall should apply in your area? (open question) To improve Roma issues related to housing, what do you think is the best solution that City Hall should apply for each area? (for every of the three areas - Negoiu Street; Plopului and Prunului Streets; Combinat Colony: open question) (For those from Negoiu Street) How do you find the solution of moving elsewhere? (very good; good; bad; very bad) Based on the case of the Roma from Negoiu Street, how do you find the solution of moving them elsewhere? (very good; good; bad; very bad) (For those from Negoiu Street) If you were to move elsewhere what area of Făgăraș would you prefer? (open question) If Roma from Negoiu Street were to be given the opportunity to move elsewhere, in what area of Făgăraș do you think it would be better for them to move? (open question) (For those from Negoiu Street) What advantages do you think you would have if you were to move elsewhere? (open question) What advantages do you think the community would have, if Roma from Negoiu Street relocated elsewhere? (open question) For those from Negoiu Street) If you were to move to an area with better conditions than here, what would be the amount of money that your family could afford to pay per month as rent? (open question) - (For those from Plopului Street, Prunului Street and Combinat Colony) How do you find the solution of being given the option to buy or rent the land on which your house was built? (very good; good; bad; very bad) Based on the case of the Roma from Plopului Street, Prunului Street and Combinat Colony, how do you find the solution of giving them the option to buy or rent the land on which their house was built? (very good; good; bad; very bad) (For those from Plopului Street, Prunului Street and Combinat Colony) What advantages do you think you would have if you were able buy or rent the land on which your house was built? (open question) What advantages do you think the community would have, if Roma from Plopului Street, Prunului Street and Combinat Colony were able buy or rent the land on which their house was built? (open question) 234 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 21 (For those from Plopului Street, Prunului Street and Combinat Colony) How would you prefer to be solved the issue of the legality of land? (renting: buying) (for those choosing renting) How much your family would be willing to pay to acquire the land? (open question); In how much time do you think you could pay these money? (open question) (for those choosing buying) What would be the amount of money that your family could afford to pay per month as rent? (open question) Which of the two alternatives do you find better? Roma be given the option to be landowners for a sum of money? (selling); Roma be given the option to use legally the land for a monthly rent? (loaning) In your opinion would it be good or bad that: Roma and Romanians live in the same area of the City, being neighbors; Roma and Romanian students learn in the same class; Roma children play with Romanian children; Roma and Romanians use the same means of public transportation; Roma and Romanians go frequently to the same restaurants, pubs, theaters; Roma and Romanians are colleagues at work, work in the same place at the same workshop, office; Romanians and Roma marry each other (for every sentence: very bad; bad; god; very good) In your opinion would it be good or bad that: Roma and Romanians live in the same area of the City, being neighbors; Roma and Romanian students learn in the same class; Roma children play with Romanian children; Roma and Romanians use the same means of public transportation; Roma and Romanians go frequently to the same restaurants, pubs, theaters; Roma and Romanians are colleagues at work, work in the same place at the same workshop, office; Romanians and Roma marry each other (for every sentence: very bad; bad; god; very good) Social distance, prejudice, and discrimination Do you personally know such situations? Roma families from the local community live in peace, understanding and respect with Romanian families; Roma from local community have very good friends among Romanians; Roma and Romanians from local community help each other at various things, labors; Roma and Romanians from local community lend money to each other (for every sentence: yes; no) Do you personally know such situations? Roma families from the local community live in peace, understanding and respect with Romanian families; Roma from local community have very good friends among Romanians; Roma and Romanians from local community help each other at various things, labors; Roma and Romanians from local community lend money to each other (for every sentence: yes; no) In the past year, have you or your family been offended by others just because of being Roma? (yes; no) - In the past year, have you or your family felt embarrassed / uncomfortable in front of strangers to admit being Roma? (yes; no) - In your opinion Roma community here in comparison with the Romanians, they find it easier or harder to: find a job; benefit from public services; benefit from social services; attend school; receive legal of juridical services; receive medical services; benefit from houses (for every sentence: easier than a Romanian; same as a Romanian; harder than a Romanian) In your opinion Roma community here in comparison with the Romanians, they find it easier or harder to: find a job; benefit from public services; benefit from social services; attend school; receive legal of juridical services; receive medical services; benefit from houses (for every sentence: easier than a Romanian; same as a Romanian; harder than a Romanian) 22 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 235 References Agarin, T , Angels with dirty faces? European identity, politics of representation and recogpition of Romani interests, in “Ethnicities”, vol 14, no 6, 2014, pp 849-860, DOI 10 1177/1468796814542186 Baclija, I , Hacek, M , Minority Political Participation at the LocalLevel: The Roma, in “International Journal on Minority and Group Rights”, vol 19, no 1, 2012, pp 53-68, DOI 10 1163/157181112X620537 Bădescu, G , Grigoraș, V , Rughiniș, C , Voicu, M ,Voicu, O , Roma Inclusion Barometer, Bucharest, Soros Foundatio Romania, 2007 BartoS, F , Openness of the Public to Right-Wing Extremism and Social Distance to Minorities, in “Slovak Journal of Political Sciences”, vol 12, no 1, 2012, pp 42-70, DOI 10 2478/sjps-2013-0001 Berescu, C , On Some Ethnic Housing Areas of Călărași, in “Studia Universitatis Babeș-Bolyai Sociologia”, vol 58, no 2, 2013, pp 77-110 Berlin, J , Housing-Related Problems of Roma in Finland and Gypsies and Travelers in England, in “Proceeding of Salford Postgraduate Annual Research Conference”, Manchester, University of Salford, 2011, pp 278-288 Dohotaru, A -O , Performative Anthropology The Case of the Pata-Rât Ghetto, in “Studia Universitatis Babeș-Bolyai Sociologia”, vol 58, no 2, 2013, pp 193-216 Fleck, G, Rughins, C (eds ), Come Closer Inclusion and Exclusion of Roma in Present Day Romanian Society, Bucharest, Human Dynamics, 2008 Fontanella, L , Villano, P , Di Donato, M , Attitudes towards Roma people and migrants: a comparison through a Bayesian multidimensional IRT model, in “Quality & Quantity”, January 2015, pp 1-20 DOI 10 1007/s11135-014-0158-9 FRA (European Union Agency for Fundamental Rights), The situation of Roma in 11 EU Member States Survey results at a glance, 2012, available online at http://fra europa eu/sites/default/ files/fra_uploads/2099-FRA-2012-Roma-at-a-glance_EN pdf Gheorghe, O , Șerban, O , Gavril, F , Levente, S , Poverty and Living Roma Poor Neighborhoods in Romania and Hungary, in “The Annals of the University of Oradea, Economic Sciences Series”, vol 1, July, 2011, pp 137-184 Harabula, H , Family as a Means of Survival, Formation and Inside Processes of a Roma Ghetto in Șumuleu, in “Studia Universitatis Babeș-Bolyai Sociologia”, vol 58, no 2, 2013, pp 175-192 Ignățoiu-Sora, E , The discrimination discourse in relation to the Roma: its limits and benefts, in “Ethnic and Racial Studies”, vol 34, no 10, 2011, pp 1697-1714 DOI 10 1080/01419870 2010 539242 Kosa, K , Molnar, A , McKee, M , Adany, R , Rapid health impact appraisal of eviction versus a housing project in a colony-dwelling Roma (Gypsy) community, in “Journal of Epidemiological Community Health”, vol 61, 2007, pp 960-965 DOI 10 1136/jech 2006 057158 Ljujic, V , Vedder, P , Dekker, H , Van Geel, M , Romaphobia: A unique phenomenon?, in “Romani Studies”, vol 22, no 2, 2012, pp 141-152 DOI 10 3828/rs 2012 8 McGarry, A , Roma as a political identity: Exploring representations of Roma in Europe, in “Ethnicities”, vol 14, no 6, 2014, pp 756-774, DOI 10 1177/1468796814542182 McGarry, A , The dilemma of the European Union 's Romapolicy, in “Critical social policy”, vol 32, no 1, 2012, pp 126-136 DOI 10 1177/0261018311425201 Milcher, S , Fischer, M M , On labour market discrimination againstRoma in South EastEurope Papers, in “Regional Science”, vol 90, no 4, 2011, pp 773-788 DOI 10 1111/j 1435-5957 2011 00354 x Milcher, S , Household vulnerability estimates of Roma in Southeast Europe, in “Cambridge journal of economics”, 2009 DOI 10 1093/cje/bep060 Molinuevo, D , Foti, K , Koomen, M , Living Conditions of the Roma: Substandard Housing and Health, Dublin, European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2012, available online at: http://eurofound europa eu/sites/default/files/ef_files/pubdocs/2012/ 02/en/1/EF1202EN pdf Molnar, Â , Âdam, B , Antova, T , Bosak, L , Dimitrov, P , Mileva, H , Kosa, K , Health impactassessment of Roma housingpolicies in Central and Eastern Europe: A comparative analysis, in “Environmental Impact Assessment Review”, vol 33, no 1, 2012, pp 7-14 DOI 10 1016/J EIAR 2011 09 002 236 CĂTĂLINA-IONELA REZEANU 23 Nolan, A , ‘Aggravated Violations’, Roma Housing Rights and Forced Expulsions in Italy: Recent Developments under the European Social Charter Collective Complaints System, in “Human Rights Law Review”, vol 11, no 2, 2011, pp 343-361 DOI 10 1093/hrlr/ngr013 O'Higgins, N , “It’s not that I’m a racist, it’s that they are Roma ” Roma discrimination and returns to education in South Eastern Europe, in “International Journal of Manpower”, vol 31, no 2, 2010, pp 163-187 DOI http://dx doi org/10 1108/01437721011042250 Parekh, N , Rose, T , Health inequalities of the Roma in Europe: a literature review, in “Central European Journal of Public Health”, vol 19, no 3, 2011, pp 139-142 Phillips, D Minority ethnic segregation, integration and citizenship: A European perspective, in “Journal of Ethnic and Migration Studies”, vol 36, no 2, 2010, pp 209-225 DOI 10 1080/13691830903387337 Phillips, D , Minority ethnic segregation, integration and citizenship: A European perspective, in “Journal of Ethnic and Migration Studies”, vol 36, no 2, 2010, pp 209-225 DOI 10 1080/13691830903387337 Rughinis, C , Social housing and Roma residents in Romania, in “Policy paper, International Policy Fellowships”, Budapest, Central European University, Centre for Policy Studies, 2004, available online at: http://sar org ro/wp-content/uploads/2013/01/Social-Housing-and-Roma-Residents-in-Romania pdf Rughiniș, C , The forest behind the bar charts: bridging quantitative and qualitative research on Roma/Țigani in contemporary Romania, in “Patterns of prejudice”, vol 44, no 4, 2010, pp 337-367 DOI 10 1080/0031322X 2010 510716 Slaev, A D , Bulgarian policies towards the Roma housing problem and Roma squatter settlements, in “European Journal of Housing Policy”, vol 7, no 1, 2007, pp 63-84 DOI 10 1080/ 14616710601134753 Sobotka, E , Vermeersch, P , Governing Human Rights and Roma Inclusion: Can the EU be a Catalyst for Local Social Change?, in “Human Rights Quarterly”, vol 34, no 3, 2012, pp 800-822 DOI 10 1353/hrq 2012 0050 Tremlett, A , Making a difference without creating a difference: Super-diversity as a new direction for research on Roma minorities, in “Ethnicities”, vol 14, no 6, 2014, pp 830-848 DOI 10 1177/1468796814542183 Trimikliniotis, N , Demetriou, C , RAXEN Thematic Study -Housing Conditions of Roma and Travellers -Cyprus, March 2009, available online at: https://fra europa eu/sites/default/files/fra_uploads/ 576-RAXEN-Roma%20Housing-Cyprus_en pdf Vincze, E , Rat, C Spatialization and Racialization of Social Exclusion The Social and Cultural Formation of ‘Gypsy Ghettos ’ in Romania in a European Context, in “Studia Universitatis Babes-Bolyai-Sociologia”, vol 58, no 2, 2013, pp 5-21 Vincze, E , Socio-Spatial Marginality of Roma as Form of Intersectional Injustice, in “Studia Universitatis Babes-Bolyai-Sociologia”, vol 58, no 2, 2013, pp 217-242 Vuksanovic-Macura, Z , The mapping and enumeration of informal Roma settlements in Serbia, in “Environment and Urbanization”, vol 24, no 2, 2012, pp 685-705 DOI 10 1177/ 0956247812451809 *** A block of horror [Un bloc de groază], in “Bună Ziua Făgăraș”, 23 February, 2010, available online at www bzf ro/un-bloc-de-groaza *** Police ’ Raid in Combinat district [Razie în cartierul Combinat], in “Bună Ziua Făgăraș”, 5 Jully, 2010, available online at www bzf ro/razie-in-cartierul-combinat *** The district of poverty and misery [Cartierul sărăciei și al mizerei], in “Monitorul de Făgăraș”, 7 November, 2011, available online at www monitorfg ro/index php?option=com_content& view=article&id=3615&joscclean= 1 &comment_id=2761&Itemid=74 *** Works delayed in Galați district [Lucrări întârziate în cartierul Galați], in “Bună Ziua Făgăraș”, 12 October, 2012, available online at www bzf ro/lucrari-intarziate-in-cartierul-galati *** Block of terror [Blocul groazei], in “Monitorul de Făgăraș”, 31 October, 2011, available online at www monitorfg ro/index php?option=com_content&view=article&id=3587%3Ablocul-groazei& Itemid=74 24 THE QUALITY OF HOUSING IN FOUR ROMA COMMUNITIES 237 Â cest studiu reprezintă o analiză secundară de date pe baza /t Studiului Barometru asupra populației rroma din Făgăraș, realizat -Z -l^în 2013 Au fost adunate date calitative cu ajutorul sondajului oral pe bază de chestionar standardizat, aplicat în zonele mărginașe ale orașului Făgăraș (colonia Combinat, str Negoiu, str Prunului, str Plopului), unde comunitățile de populație rroma sunt confruntate cu probleme de locuire (eșantion sistematic, N = 400 de respondenți rromi de peste 18 ani) și în cartiere centrale și din zona de mijloc, majoritar locuite de români (eșantion sistematic, N = 400 de respondenți români peste 18 ani) Prin acest studiu am intenționat să descriu situația locuirii populației de romi, comparând auto-percepția populației Roma cu populația de români, despre romi Au fost măsurate următoarele dimensiuni ale calității locuirii și gospodăriilor: satisfacția față de situația locuirii, agenda problemelor de locuire, soluții pentru îmbunătățirea situației de locuire Adițional, au fost măsurate și următoarele aspecte ale situației populației de romi: distanța socială față de romi, prejudecățile și discriminarea față de romi Per total, datele au arătat că românii s-au concentrat mai mult decât romii asupra problemei lipsei locurilor de muncă pentru romi, și că cei care cred că soluția pentru locuirea romilor ar fi mutarea lor în altă parte nu percep la fel de mult ca romii că această soluție ar îmbunătăți condițiile de locuire ale acestora și nu iau în considerare faptul că romii nu vor să fie mutați la periferie Mai mult, românii nu au aceeași opinie cu romii asupra magnitudinii discriminării publice a romilor și de asemenea ei percep o mai mare lipsă de încredere între români și romi Cuvinte-cheie: Rroma; calitatea locuirii, condiții de locuire; agenda politicii de locuire; soluții locative EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE ASUPRA LOCUIRII ÎN RURALUL ROMÂNESC CAZUL COMUNEI MARGINEA, JUDEȚUL SUCEAVA, ROMÂNIA ANDRA JACOB (LARIONESCU) aterialul se bazează pe o cercetare calitativă de teren ce a demarat l\/l în vara anului 2009, ca urmare a unui proiect doctoral în -L r -L specializarea sociologie, ce avea ca scop observarea locuințelor construite de emigranți în mediul rural Lucrarea are un caracter descriptiv, încercând să ofere o prezentare succintă a fenomenului migpațional și a impactului acestuia asupra locuirii în ruralul românesc în general și a comunei Marginea în particular Articolul este alcătuit din cinci secțiuni Prima parte trasează rolul și locul locuinței în cadrul fenomenului migrațional, ca și impactul acestuia asupra locuințelor din zona de origine a migranților Partea a doua este dedicată metodologiei folosite în cursul cercetării de teren Urmează două secțiuni ce descriu comunitatea studiată și efectele migrației internaționale pe plan local, tratând în special aspecte ale locuirii În final vom prezenta pe scurt modul în care migrația a schimbat peisajul rural în satul de origine al migranților Cuvinte-cheie: locuință, arhitectură, migrație internațională, satul de origine Introducere Migrația internațională este strâns legată de inovație atât în cadrul practicilor de locuire și de construcție, cât și a arhitecturii locuinței rurale, prin accesarea de resurse, modele și informații noi, ca și prin transformarea rolurilor pe care indivizii le joacă în cadrul familiei și a comunității de origine Migrația conduce la schimbarea stilului de viață1 și obținerea unui nou status social* 1 2, transformări vizibile mai ales la nivelul gospodăriei și locuinței migranților din mediul rural, Adresa de contact a autorului: Andra Jacob (Larionescu), Universitatea Spiru Haret, Facultatea de Arhitectură, Str Ion Ghica, nr 13, sector 3, București, e-mail: usharh_jacob andra@spiruharet ro; andra_leti@yahoo com 1 M Vasile definește stilul de viață ca fiind „un principiu central al vieții, care marchează diversitatea posibilă de conduite cotidiene în cadrul aceluiași mod general de trai determinat de condițiile accesate de respectiva clasă socială” (Vasile, 2011: 122) 2 Pentru o definire a status-ului vezi Turner, B (1998), Statusul, traducere din limba engleză de Adina Preda București, Editura DU Style CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 3, 2015, p 238-263 2 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 239 construirea unei case în satul de origine constituind una dintre țintele parcursului migratoriu Pe măsură ce casa devine un semn al succesului și mobilității sociale ascendente, aceasta atrage o mare parte din economiile și remitențele migranților, noile locuințe contribuind la schimbarea radicală a peisajului rural Fenomenul este bine ilustrat de unul dintre locuitorii comunei Marginea: „ceea ce Ceaușescu nu a reușit la nivelul urbanizării, pierderii tradițiilor și a identității locale au făcut-o capitalismul, deschiderea granițelor și migrația în Italia” (interviu cu Lazăr 3/5/2006, Cingolani, 2009: 96) Investiția într-o locuință ridicată în localitatea de origine nu este ceva nou, specific ruralului românesc Același fenomen este observat și de alți cercetători sociali, în zone din Portugalia (Charbit și alții, 1997; Schiltz, 2003; Villanova, 2006), Italia (Miranda, 1994), Senegal (Riccio, 2006), Maroc (Pinson, 2001), Algeria (Sayad, 1977), Republica Dominicană (Levitt, 1998), Mexic (Lopez, 2010), Filipine (Aguilar, 2009), Sri Lanka (Pathirage și Collyer, 2011) sau Jamaica (Miller, 2008) Astfel, Villanova observă cum „[ ] casa este plasată în centrul aventurii migratorii [ ] Se pare că pentru mulți migranți ce părăsesc mediul rural al provinciilor franceze sau de oriunde altundeva, există un raport direct între migrație și edificarea unei case în satul de origine” (Villanova, 1994: 20) În unele situații, locuința realizată de către migranți în satul de origine devine o materializare a eforturilor financiare cumulate ale soților, o expresie a succesului social (Villanova, 2006), ce dobândește o semnificație aparte, în pofida perioadei scurte în care este locuită Mai mult, ca urmare a expunerii cu oarecare ostentație a bogăției acumulate peste hotare, cu ocazia revenirilor temporare în țară a migranților, dar și a locuințelor ridicate de către aceștia, în rândul comunității de origine se difuzează o adevărată cultură a migrației (Massey și alții, 1998; Riccio, 2006), ce incită tot mai mulți localnici în a emigra, pentru a reduce deprivarea relativă în raport cu grupul migranților (Stark, Bloom, 1985; Massey și alții, 1998) În ceea ce privește spațiul rural românesc, problema locuințelor ridicate de migranți în satul de origine este un subiect prezentat într-un mod concis, printre celelalte efecte ale migrației internaționale a românilor (Ciobanu, 2004; Stan, 2005; Anghel, 2008, 2011; Cingolani, 2008, 2009; Boswell și Ciobanu, 2009; Alexandru, 2012) Aici, construirea unei case ține de sfera „realizării”: „De ce am plecat în Spania? Fiindcă am auzit că acolo se câștigă mai bine Cât îți ia aici ca să te realizezi? Să faci casă, mașină și toate astea? Poate 20 de ani sau poate și mai mult [ ]” (Șerban și Grigoraș, 2000: 46) Într-adevăr, casa construită în sat de către migranți devine o expresie a succesului familial și individual, fiind unul dintre efectele vizibile ale migrației în străinătate, deoarece „nu este de ajuns să câștigi, trebuie ca acești bani să devină vizibili în ochii altora” (Diminescu, 1999: 2) Totuși, un număr mic de cercetători sociali (sociologi și antropologi) articulează analiza proceselor migratorii cu cea arhitecturală Aceștia își propun să descrie într-o manieră mai mult sau mai puțin detaliată, efectele migrației internaționale asupra locuinței rurale și a practicilor de construcție Cercetările lor 240 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 3 se concentrează asupra țării Oașului sau a comunei Certeze (Diminescu, 1999; Moisa, 2010), Maramureșului (Nagy, 2009), a comunei Icușești din jud Neamț (Alexandru, 2012) și a unor localități din jud Suceava - Marginea și Cajvana -(Cingolani, 2009; Tue și Toderaș, 2012) Astfel, Dana Diminescu (1999), studiind migrația locuitorilor din Oaș în Franța, subliniază faptul că în țara de origine peisajul seamănă cu un șantier fără sfârșit În această regiune din România, casa este legată de onoarea familiei, fapt ce-i determină pe părinți să depună eforturi mari pentru a construi o locuință pentru fiecare dintre copiii lor, doar cel mai tânăr fiu rămânând acasă Într-un alt studiu asupra migranților din Icușești (jud Neamț), Monica Alexandru (2012) observă cum locuința ridicată în satul de origine are mai mult o valoare simbolică decât utilitară, fiind un semn al noului status accesat prin migrație Nu putem găsi aici nici o urmă a trecutului deoarece „totul este nou” În Certeze, această investiție „ostentativă în case, care adesea nu sunt terminate sau locuite, sfidează toate legile economiei în termeni de profit și de creștere a venitului” (Moisa, 2010: 64) Totuși, mai multe studii sugerează faptul ca acest comportament specific migranților din rural, de a investi într-o locuință ridicată în satul de origine, își are rădăcina în trecut, fiind fie o continuare a dorinței de a fi identificat cu un „bun gospodar” (Mihăilescu, 2011; Alexandru, 2012), fie o continuare a concurenței existente între vecini sau membri comunității (Diminescu, 1999; Moisa, 2010) Într-adevăr, concurența tacită existentă între membrii comunității se manifestă și la nivelul locuirii, prin construirea unor case „făloase” (Diminescu, 1999; Moisa, 2010, 2011; Mihăilescu, 2011) Preferința pentru materiale și modele de „import”, considerate superioare (Cingolani, 2009), a condus în unele cazuri la apariția unor stiluri arhitecturale și soluții constructive neadaptate la specificul regional și la condițiile climatice ale localității de origine Cu toate acestea, deși noile locuințe nu mai păstrează specificul local, anumiți autori observă supraviețuirea unor forme și practici de locuire din trecut (Cingolani, 2009; Moisa, 2010; Tue și Toderaș, 2011) Spre exemplu, migranții din Cajvana păstrează configurația tradițională a anexelor, ce suferă doar o conversie funcțională: grajdul sau șura devin garaj, atelier sau bucătărie de vară (Tue și Toderas, 2011) În Certeze, Moisa (2010) subliniază, de asemenea, această articulare a elementelor occidentale și tradiționale in practicile de amenajare a spațiului domestic Remitențele, dar și preocuparea de a investi într-o casă în satul de origine, au contribuit la dezvoltarea economică a regiunii prin apariția „actorilor intermediari” (Diminescu, 1999: 7), în special în domeniul construcțiilor și al materialelor de construcție De asemenea, sectorul imobiliar local a cunoscut o dezvoltare fără precedent Astfel, în 1996 numai în Certeze au fost ridicate în jur de 314 vile, iar o casă situată în centrul satului se vindea cu un preț nemaîntâlnit - echivalentul a 100 000 dolari (Diminescu, 1999) În mod asemănător, Daniel Pop subliniază și el acest efect al migrației internaționale și al remitențelor: creșterea prețului tranzacțiilor imobiliare în Huedin, jud Cluj (Pop, 2006: 25) 4 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 241 Repere metodologice Lucrarea se bazează pe colectarea de date (la nivel micro și macro) referitoare la migrația internațională a românilor (cu accent pe comuna Marginea și jud Suceava), ca și pe o cercetare calitativă, de tip exploratoriu mai degrabă decât structurat, desfășurată în intervalele iulie-octombrie 2009, iulie-octombrie 2010 și august 2011, în comuna Marginea Cercetarea s-a concentrat pe sferele de influență ale migrației asupra locuinței rurale: arhitectură, materiale, metode și tehnici de construcție și practici de locuire Respondenții au fost selectați după criteriul disponibilității și pe baza rețelelor existente în comună (de rudenie, prietenie, vecinătate), prin urmare datele nu sunt statistic reprezentative pentru comuna Marginea Am folosit metoda observației (participativă3 și neparticipativă) și tehnica interviului calitativ Astfel, am realizat 45 de interviuri (35 cu gospodării de migranți sau rude ale acestora și 10 cu nonmigranți) In plus, am colectat informații de la cca 100 de subiecți, atât migranți cât și nonmigranți Printre aceștia se numără persoane-cheie din comună, precum: viceprimarul, inginerul de la direcția de urbanism, secretarul primăriei, doi salariați ai primăriei, un profesor de istorie - fiul fostului primar din perioada comunistă -, o educatoare, șase meseriași, șase antreprenori din sectorul construcțiilor (din care patru activau în Marginea și doi în Italia), un inginer - angajat al unei firme de construcții acoperișuri, patronii a trei pensiuni turistice din comună, bătrâni ai satului, foști olari De asemenea, am observat locuințele migranțior în raport cu cele ale părinților sau bunicilor acestora sau în relație cu locuințele tradiționale din comună, realizate înainte de 1989, cu scopul de a înțelege mai bine poziționarea acestora în raport cu practicile de locuire și modele arhitecturale locale Datele culese pe teren au fost corelate cu informații preluate din diferite documente sociale scrise (publicațiile Institutului Național de Statistică, documente ale administrației publice locale, o lucrare realizată de către antropologul Cingolani despre migranții din Marginea, o enciclopedie a comunei și o monografie geografică a acesteia) și nescrise (fotografii ale unor evenimente și case vechi din Marginea realizate de locuitori ai comunei) COMUNITATEA STUDIATĂ ÎN CONTEXTUL MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE Comuna Marginea este o localitate situată în partea nordică a județului Suceava, la doar 8 km de municipiul Rădăuți, 15 km kilometri de orașul Solca și 48 km de municipiul Suceava 3 Am încercat să dezvolt o relație familiară cu diferiți localnici sau migranți, cu scopul de a le câștiga încrederea pentru a fi în măsură de a-i revedea cu ocazia vizitelor repetate în localitate In consecință, m-am cazat pentru câteva zile pe parcursul anilor 2009, 2010 și 2011 în locuința patroanei unei pensiuni din comună, ea însăși un fost migrant, conversând cu aceasta și observând practicile de locuire ale familiei (lărgite), am participat la diverse activități alături de migranți sau locuitori ai satului, am servit masa atât în casele migranților sau sătenilor, cât și în principalele (două) restaurante ale comunei, ce aparțin unor foști migranți și am cumpărat sau primit în dar diferite produse (de obicei alimentare) de la localnici 242 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 5 Figura 1 Harta României cu evidențierea comunei Marginea în cadrul jud Suceava Sursa: http://www harta-romaniei blogspot com Localitatea bucovineană, Marginea, se învecinează la nord cu comuna Horodnic, la est cu comuna Volovăț și municipiul Rădăuți, la sud cu comuna Arbore și orașul Solca, iar la vest cu comuna Sucevița și satul Voievodeasa Așezarea este străbătută de la est la vest de râul Sucevița - un afluent al Sucevei -, dar și de căi de circulație importante, precum: drumul național DN 17 A (ce leagă municipiul Rădăuți de Câmpulung Moldovenesc), fiind și drum de circuit european, și drumul național DN 2E (între Putna și Gura Humorului) Situarea localității de-a lungul unei artere de circuit european și în apropierea bisericilor înscrise în patrimoniul mondial UNESCO îi conferă și o importanță turistică Turismul are aici un pronunțat caracter cultural și religios, monumentele de arhitectură fiind vizitate atât de turiști străini cât și români În anul 2011, localitatea era cea mai mare comună din județul Suceava, având o populație de 10 529 locuitori Evoluția populației a fost spectaculoasă: în 1784 număra 475 persoane, în 1890 - 3 203 locuitori (Crăciun și Popescu, 2007), în 1992 -8 519 locuitori, în 2002 - 9 511 locuitori, pentru ca în prezent (2011) să se ridice la peste 10 500 locuitori (INS) Mai mult, densitatea medie a populației din comună a crescut de la 34,1 loc /km2 în 1872 la 90,3 loc /kmp în 1977 ajungând la 125 loc /km2 în 2002 (Crăciun și Popescu, 2007), cu mult peste media județului Suceava (80,5 loc /km2) și a densității medii la nivelul țării (91,0 loc /km2) pentru același an (INS) 6 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 243 Figura 2 Poziționarea comunei Marginea pe harta județului Suceava Sursa: http://www siteimobiliare ro/imobiliare/Suceava/ Figura 3 Sursa: INS Evoluția populației comunei Marginea 244 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 7 Situația ar putea fi explicată prin numărul mare de copii întâlnit la unele familii4 (de religie ortodoxă și neoprotestantă), dar și prin faptul că Moldova se caracterizează printr-un nivel crescut al natalității, ce se reflectă pozitiv în volumul populației, tinerii având o pondere mare în cadrul acesteia Într-adevăr, la Marginea, la recensământul din 2002, segmentul de vârstă 15-29 ani cuprindea 2 630 persoane (27,6% din totalul populației comunei), în timp ce în segmentul de vârstă 30-59 se înregistrau 2 958 persoane (31% din populația comunei) La recensământul populației și locuințelor din 18 martie 2002, procentul populației inactive în populația totală era destul de ridicat: 5 902 persoane (62%) -din care 1 881 elevi și studenți, 1 527 pensionari, 1 183 casnice, 1 262 persoane întreținute de alte persoane și 20 persoane întreținute de stat (INS) Numărul mare de persoane întreținute de alte persoane ar putea fi efectul remitențelor trimise de migranți pentru întreținerea membrilor familiei rămase în țară În anul 2002, județul Suceava se situa pe primul loc între județele cu minorități religioase În același an, în comuna Marginea, cultele religioase neoprotestante5 care activau în localitate cuprindeau 1 553 de persoane Deci, se observă un procent ridicat (cca 16%) al cultelor neoprotestante din localitate În plus, comunitățile neoprotestante din Marginea reprezentau (în anul 2002) 22,7% din totalul neoprotestanților din mediul rural în jud Suceava Tabelul nr 1 Populația comunei Marginea, după religie, la recensămintele din 2002 și din 2011 Populația comunei Marginea, după religie la recensămintele din 2002 și din 2011 Anul Total Ortodoxă Baptistă Penticostală Adventist de ziua a șaptea Altă religie Creștini după evanghelie Mozaica Martorii lui Iehova Nedeclarat 2002 9 511 7 933 63 1 463 27 23 - - - - 2011 8 376 6 643 62 1 577 29 13 10 14 11 8 Sursa: INS Migrația locuitorilor din Marginea, este bine documentată de antropologul italian Pietro Cingolani (2009), care a realizat o cercetare etnografică în Marginea și Torino (printre români) în perioada 2005-20 076 Explorând trecutul socialist al țării de origine a migranților, Cingolani caută, asemenea altor cercetători sociali (Diminescu, 1999; Moisa, 2010), rădăcinile mobilității subiecților analizați Antropologul subliniază astfel că locuitorii din Marginea „au ajuns în pragul 4 Anumiți subiecți proveneau din familii cu 10, 12 și chiar 14 copii 5 Cu toate acestea Cingolani (2009) susține că numărul este mult mai mare - 3 800 persoane -deoarece foarte mulți erau plecați în străinătate 6 Cu toate acestea, atenția acordată de către cercetător locuinței rurale și practicilor de locuire și de construcție este doar periferică, subiectul fiind tratat intr-un singur subcapitol al cărții antropologului italian 8 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 245 revoluției și al marelui exod către Occident cu o puternică tradiție de mobilitate internă și chiar cu o cunoaștere discretă a realității din afara granițelor României” (Cingolani, 2009: 75) Bazele legăturilor cu Statele Unite ale Americii au fost puse de către membri ai comunității penticostale din Marginea încă din perioada comunistă (Cingolani, 2009) Comunitatea penticostală din Marginea cuprinde 3 800 persoane, dintre care doar 1 300 se afla în țară (Cingolani, 2009) Aceasta prezintă un grad mai mare de transnaționalism în raport cu majoritatea populației comunei, de religie ortodoxă (Cingolani, 2008) Comuna Marginea7 este o localitate puternic marcată de migrația internațională La momentul studiului, Italia era principala țară de destinație a locuitorilor din Marginea Astfel, dacă în 2007 România se plasa pe locul trei în topul primelor 16 țări de origine a migranților din Italia (după Albania și Maroc), în 2008 migranții români sunt cei mai numeroși, fiind urmați (la distanță considerabilă) de albanezi și marocani (ISTAT) La 1 ianuarie 2011, România se afla pe primul loc ca număr total de imigranți în Italia (968 576 - 21,2% din totalul imigranților), din care 54,6% femei, urmată de Albania și Maroc, variația volumului de imigranți români în perioada 2010-2011 fiind doar de 9,1% (ISTAT) Având (în 2009) aproximativ 1 0008 de migranți numai în Torino și vecinătățile acestuia, Marginea este unul dintre satele „campioane” (Diminescu, 2003) din punct de vedere al migratiei internaționale Într-adevăr, la Torino, numărul de migranți români a cunoscut o evoluție spectaculoasă: de la 5 237 rezidenți români în 2001 (Cingolani, 2009) la 23 409 rezidenți în Torino, în 2006 (ISTAT) Diferența între procentul femeilor și cel al bărbaților este neglijabilă, cei mai mulți încadrându-se în segmentul de vârstă cuprins între 25 și 44 ani (ISTAT) La 1 ianuarie 2008, numărul românilor din Torino atinge 41 063 (ISTAT) Mai mult (din surse neoficiale), unul din patru români din provincia Torino provine din Moldova - Marginea, Bacău, Rădăuți, Suceava La data recensământului din 2002, persoanele plecate temporar în străinătate, indiferent de motiv, reprezentau 35,1 din mia de locuitori a județului Suceava, acesta situându-se pe locul șapte între celelalte județe ale țării, fiind un județ „cu rate maxime de plecări temporare în străinătate” (Sandu, 2000b: 31) Astfel, în localitatea studiată, în perioada 1990-2007, se estimează că 3 000 de persoane au migrat la muncă în străinătate, în diferite țări din Europa, în America de Nord și în Israel, cei mai mulți fiind localizați însă în apropierea orașului Torino (Crăciun și Popescu, 2007) În anul 2009, conform declarațiilor viceprimarului comunei Marginea, un număr de 2 500 persoane erau plecate la lucru în străinătate, în timp ce în 2011, se ajunge la 2 153 de emigranți Numărul mare de emigranți este explicat astfel: „satele care au o pondere mai mare decât media la nivel național sub aspectul prezenței maghiarilor, catolicilor, protestanților sau neoprotestanților, au o pondere mare de populație de 30-59 ani, sunt de tip centru de comună și se află 7 Marginea este o comună compusă dintr-un singur sat, cu același nume 8 Din surse neoficiale 246 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 9 aproape de orașe sau de drumuri de circuit european furnizează, tendențial, un număr mai mare de plecări în străinătate” (Sandu, 2004: 184) Cei mai mulți bărbați erau ocupați în construcții Dintre cei care s-au întors, majoritatea (bărbații) aveau propria lor afacere fie singuri (persoana fizică), fie în asociere cu un membru al familiei (soție, frate) Cele mai multe afaceri sunt legate de domeniul construcțiilor De asemenea, cei mai mulți aveau rude plecate, sau care fuseseră în străinătate (părinți, frați, surori, unchi, veri etc ) Efecte ale migrației Comuna are un indice al dezvoltării IDC = 57, situându-se printre comunele dezvoltate ale țării (Sandu și alții, 2009) Conform indicelui ATSR sate, Marginea este caracterizată ca fiind un sat de tranziție de la tradițional la modern, cu un nivel maxim de dezvoltare, de tip transnațional Într-adevăr, migrația a favorizat apariția actorilor intermediari, iar abandonarea de către migranți a muncilor agricole și mai ales a creșterii vitelor a condus la apariția supermarketurilor, ce furnizează alimentele și conservele care altă dată erau produse în gospodăriile locale Figura 4 Marginea - „urme” ale migrației (2010) 10 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 247 În august 2012, pe parcursul unui alt sejur în municipiul Rădăuți - cel mai apropiat oraș de Marginea9 -, prima impresie avută a fost că migrația este „peste tot”: șiruri lungi de mașini îngreunau circulația auto, iar atât pe străzi, cât și în parcarea din centrul orașului am observat numeroase mașini cu numere străine (Italia, Irlanda, Belgia etc ) În supermarket, o migrantă explica unei prietene cum a schimbat țara de destinație, Italia, cu Germania În centrul orașului, una dintre firmele de transport călători afișa, pe panoul din fața ușii, principalele țări de destinație: Italia, Anglia, Austria, Germania, Irlanda În plus, pe lângă numeroasele filiale ale unor bănci, amplasate în centrul orașului Rădăuți, am remarcat amenajarea unui spațiu destinat jocurilor de noroc Târgul olarilor, ce se organiza în Rădăuți cu ocazia Zilelor Rădăuțiului, a fost mutat la sfârșitul lunii august și începutul lui septembrie, când pleacă migranții Astfel aceștia pot lua înapoi cu ei „amintiri” din România, pentru cadouri Mai mult, prețurile unor produse alimentare speciale, precum afinele și cătina, ajunseseră (în 2011) mai mari decât în București, poate tocmai datorită migranților interesați să cumpere produse ecologice Acest aspect este remarcat și de alți cercetători: „Localnicii se plâng de vanitatea migranților, de cumpărăturile lor fără măsură ce conduc la creșterea prețurilor” (Charbit și alții, 1997: 122) Odată cu scăderea interesului pentru lucrările agricole, terenurile dobândesc o dimensiune strict imobiliară, multe parcele agricole fiind transferate în intravilan În localitatea studiată, înainte de criza economică, prețurile terenurilor ajungeau la 1 500 euro/ar pe șoseaua spre Rădăuți și chiar la 2 000 euro/ar în centrul comunei10 11 Sectorul construcțiilor „a cunoscut o expansiune fără precedent”, concentrând investițiile și eforturile migranților, iar „densitatea locuințelor este cea mai mare din tot județul” (Cingolani, 2009: 150) Locuințele noi din localitate Suprafața intravilanului măsura, în 1994, 245 ha (PUG, 1995)11 pentru ca, în 2010, să se ajungă la 1 417,88 ha Suprafața zonei de locuințe și funcțiuni complementare a crescut de la 194,83 ha în 1994, la 275,77 ha în 2010 (19,45% din suprafața intravilanului), fiind propus, prin PUG 2011, o creștere a suprafeței de locuințe până la 551,19 ha (34,27% din suprafața intravilanului) Regulamentul aferent PUG comuna Marginea, realizat în 1995, estima (luând în considerație volumul total al populației comunei și un număr de 1,5 persoane/cameră) la 446 necesarul de locuințe noi ce urmau a fi construite pe teritoriul comunei până în 2010 În 1992, pe teritoriul comunei Marginea existau 2 212 locuințe, în 2011 ajungându-se la 3 459 locuințe, deci în 19 ani s-a înregistrat o variație de 56% (1 247 locuințe), cu mult peste cea propusa prin PUG 1995 (446 locuințe) În perioada 1994-2011 (deci într-un interval de 17 ani), numărul gospodăriilor populației comunei a variat cu 44 gospodării: de la 2 468 9 Familia mea deține o casă în Rădăuți - cel mai apropiat oraș de comună - situat la o distanță de 8 km 10 Din altă sursă (neoficială), prețul terenului s-ar ridica chiar la 5 000 euro/ar în anumite zone 11 Suprafața propusă prin PUG 1995, pentru intravilan, era de 1247 ha 248 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 11 în 1994, la 2 502 în 2011, în timp ce numărul locuințelor a variat cu 1 155: de la 2 304 în 1994 la 3 459 în 2011 Această diferența mică, de 44 de gospodării, poate fi explicată prin numărul mare al gospodăriilor de migranți care nu au fost recenzate în cadrul recensământului populației și al locuințelor din octombrie 2011 Cunoscând mărimea medie a unei gospodării din Marginea (3,35 pers /gospodărie în 2011), și ținând cont de volumul estimat al emigranților (2 153) care nu au fost înregistrați, obținem cca 645 gospodării de migranți în 2011, absente de pe teritoriul comunei la data recensământului din 2011 Deci, estimăm un total de 3 147 gospodării în 2011 Astfel, dacă în 1994 numărul locuințelor (2 304) era mai mic decât cel al gospodăriilor (2 468), în 2011 numărul locuințelor (3 459) depășește numărul gospodăriilor (cca 3 147) Acest fapt ar putea fi o reflectare a interesului familiilor cu mai mulți fii necăsătoriți, de a construi câte o casă pentru fiecare fiu (conform tradiției), aceștia locuind însă cu părinții până la vârsta căsătoriei - încât se ajunge la situația ca anumite gospodării să dețină mai multe locuințe Figura 5 PUG 2011 Sursa: Primăria comunei Marginea Mai mult, în 2009 dintre cele aprox 3 000 de locuințe proprietate privată, doar 2 000 erau locuite Conform relatărilor viceprimarului comunei Marginea, cele mai multe autorizații de construcție s-au emis după 1996, numai în perioada 1996-2000 aprobându-se în jur de 250 proiecte/an Totuși, datele oferite de direcția urbanism a Primăriei Marginea, se prezintă după cum urmează: Observăm că cele mai multe autorizații de construcție au fost emise în anii 2001 și 2006 12 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 249 Figura 6 Sursa: Registrul autorizații de construcție/demolare, Primăria comunei Marginea Figura 7 Evoluția numărului total de locuințe în comune Marginea Total locuințe com Marginea ■ Număr locuințe Sursa: INS; Primăria comunei Marginea 250 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 13 Cererea de terenuri construibile a condus la modificarea cursului râului Sucevița12, fiind încărcat doar un braț, iar celălalt transformat în teren pentru construcții (Figura 8) Figura 8 Marginea - case noi lângă fosta albie a râului Sucevița (2009) Locuințe noi, majoritatea ridicate la roșu, au fost construite și în apropiere de liziera pădurii, aici terenul fiind concesionat de la Primărie (Figura 9) Figura 9 Case noi pe terenuri concesionate 12 Râul Sucevița avea două brațe înainte de 1989 14 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 251 Utilități domestice Echiparea tehnico-edilitară era aproape inexistentă în perioada studiată În comună, singurul sistem centralizat de alimentare cu apă este cel din zona celor două imobile de locuințe colective (amplasate în centru, lângă Primăria Marginea) Cei mai mulți localnici utilizează fântânile (echipate cu sisteme electrice de pompare a apei) din propria gospodărie Evacuarea apelor uzate menajere se realizează cu fose septice De asemenea, dacă înainte casa era prima realizată, locul unde se fora puțul și se săpa fosa stabilindu-se într-o etapă ulterioară, odată cu migrația în străinătate a locuitorilor comunei, ca urmare a ceea ce au văzut în Italia, ordinea lucrărilor s-a schimbat: mai întâi se ocupă de sistematizarea terenului, amplasarea echipamentelor (puț, fosă) și la urmă de ridicarea casei Alimentarea cu gaze naturale este asigurată de fiecare gospodărie în parte, cu butelii de gaz metan În unele gospodării acestea sunt amplasate în altă încăpere, după model italian, singurul element vizibil în bucătăria modern utilată fiind un robinet de pornire/oprire a gazului Rețeaua de electricitate existentă nu acoperea toate zonele destinate locuirii Astfel, casele nou construite pe șoseaua ce conduce spre municipiul Rădăuți, ca și cele construite pe valea Șoarecului, nu beneficiau de un sistem public de alimentare cu energie electrică În câteva cazuri am observat folosirea panourilor solare/fotovoltaice pentru încălzirea apei/producerea curentului electric Locuința care utilizează o întreagă serie de panouri de acest tip este o vilă situată în apropiere de Rădăuți Amplasată pe o colină artificială, după modelul locuințelor italienești, chiar la intrarea în Marginea, această casă este un simbol al reușitei migrației mărginenilor Construcția a fost realizată într-o zonă (fost teren arabil) lipsită de rețea de joasă tensiune, de aceea utilizarea panourile solare/fotovoltaice pare justificată13 În plus, comuna își propune să realizeze un parc de panouri fotovoltaice pentru producerea energiei electrice destinate echipamentelor și dotărilor de interes public (PUG, 2011) În ceea ce privește sistemul de încălzire, înainte de 1989, sătenii utilizau un singur sistem de încălzire: sobele, ce funcționau cu combustibil solid - lemn Era o soluție eficientă din punct de vedere termic, având în vedere abundența materialului lemnos din zonă Astăzi, acest tip de combustibil este preferat de cei mai mulți, fiind folosit atât la sobe, cât și la centralele termice Anumiți migranții au optat pentru sistemul de încălzire cu centrală termică și radiatoare, sau combinând radiatoarele cu serpentinele montate în pardoseală O serie de case noi erau (sau urmau să fie) încălzite doar cu sobe, cu sobe și calorifere (apa caldă din calorifer se încălzea cu ajutorul sobei) sau pe lângă sistemul de încălzire cu centrală și radiatoare prevăzuseră una sau mai multe sobe în încăperi 13 Din informațiile primite de la anumiți localnici, cunoscuți ai proprietarilor, panourile ar fi costat în jur de 40 000 euro, în timp ce locuința în jur de 700 000 euro Grădina casei (ce a costat în jur de 10 000 euro) a fost proiectată de o firmă care o și întreține Proprietarul, deși provine dintr-o familie săracă, cu mai mulți copii, este patronul unei firme de amenajări interioare (pentru birouri și bănci) cu sediul în Italia Pe lângă locuința din Marginea, acesta mai deține o casă lângă Milano 252 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 15 Configurația și amplasarea noilor locuințe Situată în imediata vecinătate a orașului Rădăuți (în depresiunea Rădăuțiului) și în sfera de influență a acestuia, comuna se înscrie în zona etnografică Rădăuți, arie în care, la mijlocul secolului al XX-lea, predomina tipul de sat răsfirat liniar sau liniar tentacular Etnograful Maria Cioară (1979) menționează printre satele din această categorie așezările Sucevița și Voievodeasa, în timp ce Marginea, prezentând o structură răsfirată, cu locuințe așezate la intervale mari unele de altele (interstițiile fiind reprezentate de terenuri agricole și livezi), aparținea tipului de sate „răsfirate cu tendințe de adunare” (Figura 10), dezvoltate în lungul cursurilor râurilor și a arterelor de comunicație Figura 10 Marginea în secolul trecut - anii '70 (fotografie prof Toader Magopăț) Astăzi, clădirile din gospodăriile învecinate sunt amplasate la distanțe mici unele de celelalte (Figura 11) datorită penuriei terenurilor de construcție, ca și amplasării caselor copiilor pe lotul gospodăriei părintești, în pofida faptului că regulamentul local de urbanism (2011) prevede ca distanța minimă între o locuință izolată și limitele laterale ale parcelei să fie14 de 3 metri Cingolani observă și el cum „densitatea locuințelor este cea mai mare din tot județul” (Cingolani, 2009: 150), fapt ce explică de ce, în zonele centrale ale satului, noile case sunt „adosate unele altora fără a respecta distanțele minimale de siguranță” (Cingolani, 2009: 151) 14 „Clădirile se vor retrage față de limitele laterale ale parcelei cu cel puțin jumătate din înălțimea la cornișă, dar nu cu mai puțin de 3 metri” (Regulament local de urbanism, 2011: 14) 16 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 253 Figura 11 Marginea - clădiri din gospodării învecinate amplasate la distanță mică una de cealaltă (2009) Figura 12 Marginea - locuințe cuplate pentru doi frați - migranți (2011) 254 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 17 Noile locuințe sunt construite pe terenul părinților proprietarilor (unele dintre ele foste terenuri agricole), pe loturi cumpărate de la localnici sau pe loturi concesionate15 de Primărie Predomină casele izolate (o urmă poate a vechilor locuințe izolate pe parcelă), pe alocuri întâlnindu-se și locuințe cuplate (Figura 12) Cele mai multe locuințe noi din Marginea sunt realizate în sistem P + M sau P + 1E Figura 13 Marginea - case noi cu acoperișuri în două ape (2011) În ceea ce privește fațadele noilor locuințe, apar două tendințe extreme Prima constă în a se armoniza cu arhitectura caselor construite în epoca comunistă (Figura 14), ce se evidențiau prin culori deschise ale fațadelor (de obicei alb sau crem) și, în unele cazuri, prin utilizarea logiilor cu arcade și parapete pline (de aici și denumirea lor de „case cu balcon”) A doua tendință se detașează atât de trăsăturile arhitecturii tradiționale -casele românești și nemțești (Figura 15) -, cât și de plastica de fațadă a caselor „comuniste” (Figura 16), adoptând culori, materiale și configurații ce reprezintă inovații în domeniul formal pentru zona studiată (Figura 17) 15 Aceste loturi aveau suprafețe de 600 m2 sau 1000 m2 Numărul caselor construite pe terenuri concesionate ajunsese în 2009 la 200 18 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 255 Figura 14 Marginea - volumetrie realizată în armonie cu arhitectura caselor construite înainte de 1989 (2011) Figura 15 Marginea - locuințe tradiționale (2009) 256 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 19 Figura 16 Marginea - case „comuniste” (2009) Printre noile elemente „de import” menționăm balcoanele cu balustrada din fier forjat sau inox, cărămidă aparentă (de fațadă), ferestrele largi și zugrăveli viu colorate Figura 17 Marginea - noi forme și materiale utilizate în concepția fațadelor (2009) Utilaje și tehnici de construcție Casele noi sunt făcute la standarde foarte înalte Muncind acolo de la doi, trei, cinci ani, când veneau înapoi în România și se întorceau, nu le mai plăcea deloc nici casa, nici mașina, nici poarta, nici gardul, schimba totul Da domne' vreu să trăiesc în țara mea, da mai bine, ca acolo [ ] au împrumutat foarte multe din afară în domeniul ăsta [ ] A fost o educație prin faptul că au ieșit în afară [ ] Inclusiv alimentară, inclusiv în domeniul construcțiilor Oamenii vor calitate (interviu A P , Marginea, 2011) Inginerul P își amintește cum, în anii 1994, localnicii foloseau mijloace rudimentare în executarea lucrărilor de construcție Astfel, balastrul se realiza manual: „[ ] se-ncărca pe o patașcă [ ] un fel de targă făcută din lemn din scânduri, cu o ramă și pusă pe doi pari Un om prindea de un capăt și unul de un capăt Și duceau 20 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 257 asta manual până la gaura de la fundație [ ] și o răsturnau pe lateral acolo, deci cât puteau să ducă? câte o roabă [ ]” (interviu ing P , Marginea, 2009) Tot în acei ani, „nu se puneau stâlpi de rezistenta la clădiri [ ] clădirile se începeau cu parter și dacă le venea ideea că vrea cu mansardă trebuia obligatoriu să puie stâlpi de rezistență și [ ] era cheltuială mai mult, suplimentară” (interviu ing P , Marginea, 2009) Odată cu migrația internațională a mărginenilor, situația economică s-a schimbat, sectorul construcțiilor dezvoltându-se la rândul lui: Ei, acuma, în ultimii ani [ ] au adus utilaje, au fel de fel de schele, au fel de fel de malaxoare, betoniere, se face betonul mecanic, planșeele sunt care aduc cu pompele și-și toarnă direct Vin cu betoniere, cu o cifă din aia mare, cu pompă și-l ridică betonul până la nivelul unde are de turnat planșeul [ ] (interviu ing P , Marginea, 2009) Noile utilaje și tehnici de construcție folosite în realizarea caselor au un randament de neimaginat în trecut: [ ] fel de fel de excavatoare, de buldoexcavator din ăsta care ridică, elevator [ ] ridică tot paletul întreg, să zicem doi metri cubi de BCA, îi ridică imediat sus [ ] fără să mai ridice pe o pantă făcută din lemn, cum cărau ei cu roabele, unul trăgea la cârlig, unul împingea, sau doi trăgeau în față și unul împingea, era destul de greu (interviu ing P , Marginea, 2009) Astfel, migranții, având experiența lucrului în străinătate, în sectorul construcțiilor, ajung să lucreze „mult mai repede, mai eficient și mai trainic”, încât, după cum observa meșterul T R : „Acuma la noi casele, dacă vrei, într-o vară îți faci o casă Materiale găsești de care vrei [ ]” (interviu T R , Marginea, 2009) Mai mult, unii au „firme acolo de construcții, ale lor [ ] ca meseriași s-au acomodat foarte repede și au prins noutățile” (interviu ing P , Marginea, 2009) De asemenea, înainte, casa era prima realizată, apoi se stabilea locul unde se fora puțul și se săpa fosa Odată cu migrația în străinătate, ca urmare a ceea ce au văzut în Italia, ordinea lucrărilor s-a schimbat: mai întâi se ocupă de sistematizarea terenului, amplasarea echipamentelor (puț, fosă) și la urma de ridicarea casei Asigurarea confortului termic, în condițiile temperaturilor foarte scăzute din timpul iernilor lungi și geroase (temperatura medie anuală este de +8°C), se realizează prin izolarea pereților cu „scârț” (polistiren) Având în vedere faptul că majoritatea bărbaților au lucrat sau lucrează în construcții în Italia, experiența profesională și de viață și-au pus amprenta asupra soluțiilor tehnice alese la realizarea locuințelor personale: [ ] mai recent, deci, ce-am mai văzut, inclusiv sistemul constructiv care era înainte clasic, deci izolație cu tencuială cu mortar, e acum majoritatea vor să-și facă termoizolație, să-și pună polistiren expandat sau extrudat cum se cheamă, plasă, și o tencuiește deja cu un material rezistent la intemperii (interviu ing P , Marginea, 2009) Astfel, a fost „importat” din Italia un sistem de izolare a pereților ce constă (conform explicațiilor migranților) din două straturi de cărămidă (cel exterior 258 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 21 de 12,5 cm, iar cel interior de 8 cm) între care se interpune termoizolația (polistiren) de 5 cm și eventual un strat de aer de 5 cm (Figura 18) Figura 18 Marginea - sistem constructiv „de import” (2009) Totuși, meșterul S P consideră că migranții „au tradus golul ăla de aer care-l lasă italienii la zona lor, cu 5 cm de polistiren [ ] la noi”, și este uimit cum unii aplică acest sistem de izolare al pereților fără să se gândească la diferențele de temperatură între cele două regiuni (de origine și de destinație): „tu vii la -35 [°C -în Marginea] cu același sistem?” (interviu S P , Marginea, 2010) Meșterul consideră că aplicând o astfel de soluție la construcțiile din Marginea „[ ] peretele ala e posibil sa aibă fisuri, și toți au fisuri Eu am frate și cumnat la care le-am făcut așa și pereții interiori după ce-s dați cu var [au fisuri]” (interviu S P , Marginea, 2010) Mai mult, meșterul cunoaște și procesul ce generează un astfel de rezultat (deoarece S P a apelat la un specialist pentru a găsi soluția tehnică ce ar fi corectă), conchizând ca termoizolația nu trebuie așezată la mijlocul zidului: Am mers la un târg de construcții la [ ] București și am prins pe un domn inginer amabil care prezenta sisteme de izolații și la el m-am lămurit ce-i cu izolația înăuntru, la mijloc și-n afară și l-am întrebat ‘[ ], nu vă supărați, eu îs mai de la țară și aș vrea o discuție [ ]; am o nelămurire, o precizare dumneavoastră să-mi faceți ca să am o bază când îi explic omului vis-ă-vis de poziționarea izolației [ ] afară îi mai bine și mi-o explicat foarte clar de ce [ ]; la mijloc [ ] nu îi indicat din cauză că jumătatea de zid care-i expusă 22 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 259 frigului afară, nu va fi caldă niciodată și acolo va f iarăși condens Și în timp condensul ăsta se lăsa în jos, pentru că el [ ] se formează datorită diferenței de temperatură, și neavând aeraj nu se duce nicăieri și în partea de jos o să apară probleme, zidul se îmbolnavește [ ], dar nu toți oamenii acceptă lucrul ăsta, chiar dacă-i explic cu lux de amănunte [ ] ca și dumneavoastră, le-am spus la mulți [ ] nu au acceptat [ ]; mediul unde lucrează își pune amprenta pe convingerea lui (interviu S P , Marginea, 2010) Din acest motiv, poate, am întâlnit cazuri când sistemul este reinterpretat în context local - modificându-se grosimea zidului, sau, în loc de cărămidă, se folosește BCA și stratul de aer este eliminat: „Am pus bolțari pe cinșpeji cu scârț înăuntru Că așa am văzut în Italia” (interviu S , Marginea, 2010) În schimb, tânărul T , migrant plecat de 9 ani în Italia, dorește sa izoleze pereții din cărămidă ai viitoarei sale locuințe cu polistiren, aplicat pe fața exterioară a fațadei casei prin pulverizare Pereții vor fi realizați din cărămidă și nu din BCA, deoarece consideră că acesta este cancerigen De asemenea, planșeul anexei, de peste parter, a fost realizat după tehnicile văzute în Italia Deoarece în Italia apele de ploaie, evacuate prin burlane, sunt drenate printr-un un sistem de canalizare așezat sub trotuar, C s-a gândit să aplice această tehnologie și la propria-i casa, din Marginea (Figura 19) Figura 19 Marginea - tub ce preia apa de ploaie de la burlan - burlanul nefiind încă instalat (2009) O inovație asemănătoare, preluată de la italieni de către un alt migrant, M , consta în așezarea unor tuburi la baza fundațiilor - pentru drenarea apelor care ar putea inunda subsolurile caselor - și acoperirea tuburilor cu pietriș (Figura 20) 260 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 23 Figura 20 Marginea - sistem de drenare a apelor, preluat din Italia (2009) Casa lui M (Figura 21), are parterul cu mult înălțat deasupra solului, iar demisolul este izolat termic și hidrofug Alegând această soluție constructivă, proprietarul (care lucrează și el în construcții, în Italia) a dorit să-și protejeze locuința de posibilele inundații, mai ales că vechea locuință, situată pe o parcelă alăturată, a fost afectată recent de inundații Figura 21 Marginea - locuință cu demisol înalt (2009) 24 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 261 Concluzii Implicațiile fenomenului sunt numeroase și pe toate planurile În primul rând, migrația a schimbat peisajul și cadrul construit Noile locuințe se depărtează de modelul tradițional, atât prin configurația formală cât și prin culorile și materialele utilizate în concepția fațadelor Vechile materiale de construcție (în special lemnul) sunt respinse, datorită legăturii lor cu locuințele mici, tradiționale, martore ale unui trecut dureros (Schiltz, 2003), migranții preferând utilizarea unor materiale de calitate (de import sau aduse de ei din țara-gazdă) Numărul mare al locuințelor, ce depășește numărul gospodăriilor, ca și dimensiunile generoase ale caselor nou construite, au condus la situația în care două clădiri învecinate sunt amplasate la distanțe mici una de cealaltă În al doilea rând, investițiile migranților au contribuit la dezvoltarea sectorului construcțiilor pe plan local și la ridicarea prețurilor terenurilor construibile, a materialelor de construcție și a mâinii de lucru (Diminescu, 1999; Cingolani, 2009; Moisa, 2009; Lopez, 2010) Nu în ultimul rând, migrația a favorizat importarea unor noi sisteme constructive, tehnici și utilaje de construcție, dar și a unor sisteme de încălzire, canalizare și alimentare cu apă și electricitate mai economice sau mai performante Bibliografie Aguilar, F , Labour migration and ties of relatedness: diasporic houses and investments in memory in a rural Philippine village, in “Thesis Eleven”, vol 98, no 1, 2009, pp 88-114, available online at http://the sagepub com/cgi/content/abstract/98/1/88 Alexandru, M , Mobilitate socială și migrație O nouă perspectivă asupra inconsistenței de status Cazul migrației România - Italia, Teză de doctorat, Universitatea București, 2012 Anghel, R , Migrația și problemele ei Perspectiva transnațională ca o nouă modalitate de analiză a etnicității și schimbării sociale în România, în Bokor Zsuzsa (coord ), Working papers in Romanian minority studies, 4/2008, Cluj-Napoca, Institutul pentru studierea problemelor minorităților naționale, 2008, pp 1-16 Anghel, R , From irregplar migrants to fellow Europeans: changes in the Romanian migration flows?, în Bommes, M , Sciortino, G (coord ), Foggy Social Structures Irregular Migration, European Labour Markets and the Welfare State, Amsterdam, Amsterdam University Press, 2011, pp 23-43 Boswell, C , Ciobanu, O , Culture, Utility or Social Systems? Explaining the Cross-national Ties of Emigrants from Borsa, Romania, în „Ethnic and Racial Studies”, vol 32, nr 8, 2009, pp 1346-1364 Charbit, Y , Hily, M -A , Poinard, M , Le va-et-vient identitaire Migrants portugais et village d'origine, Paris, INED, 1997 Cingolani, P , Romeni d'Italia Migrazioni, vita quotidiana e legami transnazionali, Bologna, Il Mulino, 2009 Cioară, M , Zona etnografică Rădăuți, București, Editura Sport-Turism, 1979 Ciobanu, R O , Migrația internațională și schimbarea comunitară, în „Sociologie Românească”, vol 2, nr 2, 2004, pp 124-140 Crăciun, G , Popescu, C -V , Mică enciclopedie a localității Marginea - Suceava, Suceava, Lidana, 2007 Diminescu, D , Installation dans la mobilite, în „Migration/Etudes”, no 91, 1999, available online at http://www namediffusion net/txtdana/mobilite_titre html 262 ANDRA JACOB (LARIONESCU) 25 Levitt, P , Social Remittances: Migration Driven Local-Level Forms of Cultural Diffusion, în “International Migration Review”, vol 32, no 4, 1998, pp 926-948 Lopez, S L , The Remittance House: Architecture of Migration in RuralMexico Buildings & Landscapes, în “Journal of the Vernacular Architecture Forum”, vol 17, no 2, 2010, pp 33-52 Massey, D S , Arango, J , Hugo, G , Kouaouci, A , Pellegrino, A , Taylor, E J , Worlds in motion: understanding international migration at the end of the millennium, Oxford, Clarendon Press, 1998 Mihăilescu, V , From Cow to Cradle Mutations and Meanings of Rural Household in Post-socialism, în “International Review of Social Research”, vol 1, no 2, 2011, pp 35-63 Miller, D , The comfort of things, Cambridge, Malden MA, Polity, 2008 Miranda, A , Villageois et emigres ă Casalvieri (Italie), în „Etudes rurales”, no 135/136, 1994, pp 111-122 Moisa, D , Amener l’ailleurs chez soi Pratiques architecturales domestiques au Pays d’Oas, în „Ethnologies”, vol 31, no 1, 2009, pp 77-110, available online at http://www thefreelibrary com/ Moisa%2c+Daniela-a12562 Accesat în 23 ianuarie 2013 Moisa, D , Maisons de reve au pays d’OAS (Re)construction des identites sociales ă travers le bâti dans la Roumanie socialiste et postsocialiste, Teză de doctorat, Universitatea Laval, 2010 Nagy, R , Tourisme et migration dans le Maramureș, in “Ethnologies”, vol 31, no 1,2009, pp 111-126 Pathirage, J , Collyer, M , Capitalizing social networks: Sri Lankan migration to Italy, în “Ethnography”, no 12, 2011, pp 315-333 Pinson, D , Lecture de l’habitat: les registres culturels de la maison de l’emigre marocain, în Villanova R , De Hily, M -A , Varro, G , (coord ), Construire l’Interculturel, de la notion aux pratiques, Paris, L’Harmattan, 2001, pp 308-325 Pop, D , The Developmental Effectiveness of Remittances: Case Study on Huedin Town, România, în “The Wiiw Balkan Observatory”, 2006, available online at http://balkan-observatory net/ index php/publications/working-papers/153-064-the-developmental-effectiveness-of-remittances-case-study-on-huedin-town-romania Riccio, B , “Transmigrants” maispas „nomades” Transnationalisme mouride en Italie, în “Cahiers d'etudes africaines”, vol 1, no 181, 2006, pp 95-114 Sandu, D , Voineagu, V , Panduru, F , Dezvoltarea comunelor din Romania, 2009, [Electronic version], available online at http://sites google com/site/dumitrusandu/bazededate Sayad, A , Les trois „âges” de l'emigration algerienne en France, în „Actes de la recherche en sciences sociales”, vol 15, 1977, pp 59-79 Schiltz, A , L’Emigration portugaise au Grand-Duche de Luxembourg Analyse de l’impact local dans le village de Fiolhoso, Dizertație, Universite Libre de Bruxelles, 2003 Stan, R , Patterns and Socio-economic Consequences of International Labour Migration on Catholic and Orthodox Villages from Eastern Romania (Neamt County), în Bârâny, T , Pulay, G , Zakarias, I , (coord ), A tarkasăg dicserete Az Erasmus Kollegium diăkjainak tanulmănyai, Budapest, Erasmus Kollegium Alapitvany, 2005 Stark, O , Bloom, D E , The new economics of labor migration, în “American Economic Review”, no 75, 1985, pp 173-178 Șerban, M , Grigoraș, V , Dogenii din Teleorman în țară și străinătate, în „Sociologie românească”, nr 2, 2000, pp 31-56 Tue, A , Toderaș C , Cajvana: Casă prin telefon pentru familia reunită de 3 ori pe an, în „Gazeta de Cajvana”, nr 3, 2012, available online at http://www gazetacajvana com/2012/03/cajvana-casa-prin-telefon-pentru-familia-reunita-de-3-ori-pe-an/ Turner, B , Statusul, traducere din limba engleza de Adina Preda, București, Editura DU Style, 1998 Vasile, M , Cercetarea stilului de viață, în Mărginean, I , Precupețu, I (coord ) Paradigma calității vieții, București, Editura Academiei Române, 2011, pp 111-130 Villanova, R , De Leite, C , Raposo, I , Maisons de reve au Portugale, Paris, Creaphis, 1994 Villanova, R , De, “Double Residence ”: A Space for Intergenerational Relations Portuguese Immigrants in France in the Twentieth and Twenty-First Centuries, în “Portuguese Studies Review”, vol 14, no 2, 2006, pp 241-261 26 EFECTE ALE MIGRAȚIEI INTERNAȚIONALE 263 rhe paper rely on a qualitative research launched in the summer of 2009, part of a doctoral research project in sociology, which aimed to observe the houses built by migrants from rural areas The paper is purely descriptive, tracing the impact of international migration on rural housing in Romania in general and, in particular, in the village of Marginea The paper is structured around five sections The first part sets up the place and the role of the house within the international migration context, while the second part includes the data and methods used in my fieldwork The two sections, which follow, describe the field and illustrate the impact of international migration on housing in migrants' homeland Finally, I present a short summary of the ways in which migration changed the built landscape on migrants' homeland Keywords: house, architecture, international migration, village of origin CONSUMUL DE ENERGIE CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA MARIANA STANCIU ADINA MIHĂILESCU r^t-udiul de față prezintă evoluțiile ce au avut loc în domeniul producției și consumului de energie în spațiul european și îndeosebi în România, din 1990 până în prezent Articolul cuprinde cinci capitole plus concluzii Capitolul introductiv se referă la Planul eficienței energetice al CE din anul 2011, menit să ajute țările din UE cu reglementări și fixarea unor obligații în vederea atingerii propriilor ținte de eficiență energetică până în anul 2020 Sunt prezentate apoi diverse dinamici ale producției și prețurilor energiei pe continentul european, ca și indicatorii esențiali ai domeniului precum consumul de energie (electrică și gaze naturale), eficiența utilizării energiei sau accesul la energie al unor gospodării cu venituri mici Analiza dotării actuale a locuințelor din România, din perspectivă energetică, este urmată de prezentarea principalelor caracteristici ale modelului de consum energetic al populației din România, studiul încheindu-se cu unele concluzii Materialul este realizat pe baza mai multor categorii de date: publicate de Eurostat, de Institutul Național de Statistică și unele date culese autori în cadrul unor cercetări de profil din Institutul de Cercetare a Calității Vieții din București Cuvinte-cheie: prețuri, consumatori casnici, intensitate energetică, dezvoltare Introducere: planul eficienței energetice al CE din anul 2011 În martie 2011, când Comisia Europeană a adoptat „Planul eficienței energetice 2011”, țările din UE 28 și-au propus ca, până în anul 2020, să-și micșoreze sensibil consumul de energie (cu 20%), realizând simultan o schimbare a modelului de consum energetic dominant, prin trecerea de la utilizarea combustibililor fosili la surse regenerabile (hidro, solară și eoliană) și la biocombustibili Pe acest fond vor fi aplicate și unele politici de creștere a eficienței utilizării energiei, de reducere a cererii de energie și de autonomizare a creșterii economice în raport cu creșterea consumului de energie În acest sens vor fi promovate mai intens co-generarea, creșterea performanței Adresele de contact ale autorilor: Mariana Stanciu, Adina Mihăilescu, Institutul de Cercetare a Calității Vieții al Academiei Române, Calea 13 Septembrie, nr 13, sector 5, 050711, București, România, email: mariana1stanciu@yahoo com; adina mihailescu@yahoo com CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 3, 2015, p 264-288 2 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 265 energetice a clădirilor și etichetarea aparaturii casnice de consum energetic (Eurostat, 2014) Așadar, UE 28 și-a propus crearea premiselor pentru trecerea la o economie competitivă ce realizează emisii scăzute de carbon până în anul 2050 (Roadmap for moving to a competitive low carbon economy by 2050) Acest plan propune câteva politici și acțiuni concrete, precum: 1 promovarea rolului sectorului public în eficientizarea sectorului energetic și în crearea stocurilor de energie, în vederea creșterii securității energetice din fiecare țară; 2 promovarea achiziționării unei aparaturii electrice cât mai eficiente energetic, spre a fi utilizată atât în interiorul clădirilor publice, cât și în cele private; 3 creșterea eficienței generării și distribuției energiei electrice și termice; 4 realizarea auditului energetic și a managementului sistemelor energetice pentru toate marile companii; 5 susținerea creșterii nivelului de educare și conștientizare a consumatorilor de energie asupra necesității de a optimiza consumurile energetice și a elimina risipa, inclusiv prin calcularea propriilor economii de energie realizate; 6 etichetarea produselor consumatoare de energie în clase de consumatori, care să indice eficiența consumului, cu ajutorul a șapte culori (de la verde închis -cele mai eficiente produse, până la roșu - cele mai puțin eficiente), sau cu ajutorul literelor (pe o scală de la A la G, cu categorii de genul A, A+, A++ sau A+++ pentru cele mai eficiente produse, și G pentru cele mai puțin eficiente Intr-un asemenea context, necesitățile de modernizare și eficientizare pe principii și baze materiale noi a sistemelor energetice ale țărilor din UE, deci și a celui din România, constituie o prioritate ce impune analiza stării actuale, din perspectiva principalilor indicatori ai producției, consumului și piețelor energiei din țările UE Producția și prețurile europene ale energiei In luna septembrie 2007, Comisia Europeană a lansat al treilea pachet legislativ (Directiva 2009/72/EC a Parlamentului European și a Consiliului European privind Common rules for the internai market in electricity (Reglementările comune pentru piața internă a energiei electrice) prin care urmărește liberalizarea piețelor de energie electrică, în vederea creării unei piețe competitive în acest domeniu, pentru scăderea prețurilor energiei electrice, pentru promovarea securității ofertei de energie electrică și pentru a mări libertatea de alegere a ofertei In vederea atingerii acestor obiective, s-a urmărit separarea producției și ofertei de sectorul distribuției, s-au introdus unele politici de încurajare a colaborării transfrontiere, a investițiilor și comerțului cu energie, s-au introdus noi reglementări în vederea creșterii transparenței piețelor de energie și creșterii solidarității între țările membre ale UE (Eurostat, 2014) Producția netă de energie electrică a țărilor UE 28, în anul 2012, a fost de 3,13 milioane GWh fiind similară cu cea din anul 2011 (-0,1%) Anul 2012 a fost primul an de stabilitate a producției de energie electrică în Europa, după trei ani anteriori de puternică variație a acesteia - o cădere a producției, 266 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 3 de 5%, în anul 2009, o revenire a producției (4,7%) în anul 2010, urmată din nou de o scădere cu 2,2% în anul 2011 Astfel, producția anului 2012 a rămas sub cea a anului 2008 (3,22 milioane GWh), cu 2,8% Germania a realizat cea mai mare producție de electricitate dintre statele membre în anul 2012, aceasta având o pondere de 19% în producția totală de energie electrică a UE, fiind urmată de Franța (17,2%), și Marea Britanie (11,1%) Mai mult de un sfert din energia electrică generată în UE 28 în 2012 a provenit din centralele nucleare (26,7%), în timp de 52,6% din producție s-a obținut din combustibili convenționali (gaze naturale, cărbune, petrol) Dintre sursele de energie regenerabile, cea mai mare pondere au avut-o hidrocentralele (11,6%), fiind urmate de turbinele eoliene (6,5%) și centralele solare (2,2%) Tabelul nr 1 Generarea netă de energie electrică, 1990-2012 (1 000 GWh) 1990 1995 2000 2005 2010 2011 2012 Ponderea în UE 28 2012 (%) EU 28 2 432,3 2 583,6 2 873,6 3 153,6 3 200,3 3 129,2 3 126,5 100,0 EA-18 1 629,2 1 761,4 1 998,5 2 209,7 2 277,9 2 217,2 2 216,3 70,9 Belgia 67,3 70,6 80,3 83,4 91,4 86,7 79,8 2,6 Bulgaria 37,5 37,4 36,9 40,3 42,2 45,8 42,9 1,4 R Cehă 58,1 56,9 68,0 76,2 79,5 81,0 81,1 2,6 Danemarca 24,3 34,7 34,4 34,4 36,9 33,6 29,2 0,9 Germania 508,6 498,9 538,5 582,7 594,8 576,9 592,7 19,0 Estonia 15,4 7,6 7,6 9,1 11,7 11,7 10,5 0,3 Irlanda 13,7 16,8 22,7 24,8 27,4 26,4 26,5 0,8 Grecia 32,1 38,4 49,9 55,7 53,4 53,9 53,7 1,7 Spania 144,6 159,1 214,4 282,1 291,0 283,3 286,6 9,2 Franța 401,3 472,1 516,9 550,3 545,0 535,1 539,2 17,2 Croația 8,3 8,5 10,3 12,0 13,6 10,4 10,2 0,3 Italia 205,1 229,2 263,3 290,6 290,7 291,4 287,8 9,2 Cipru 1,9 2,4 3,2 4,1 5,1 4,7 4,5 0,1 Letonia 5,9 3,5 3,7 4,4 6,1 5,6 5,7 0,2 Lituania 26,3 12,4 10,0 13,6 5,3 4,4 4,7 0,1 Luxemburg 1,3 1,2 1,1 4,1 4,6 3,7 3,8 0,1 Ungaria 25,9 31,3 32,3 33,2 34,6 33,5 32,3 1,0 Malta 1,0 1,4 1,8 2,2 2,0 2,1 2,2 0,1 Olanda 69,4 77,6 86,0 96,2 114,3 109,0 98,6 3,2 Austria 48,4 54,9 59,1 63,5 69,5 64,1 70,9 2,3 Polonia 123,4 127,4 132,2 143,6 143,4 148,8 147,6 4,7 Portugalia 27,3 31,9 42,2 45,0 52,8 51,1 45,3 1,4 România 56,7 52,9 48,6 55,5 55,9 56,5 53,7 1,7 Slovenia 11,2 11,8 12,8 14,1 15,4 15,0 14,7 0,5 Slovacia 23,0 23,4 27,7 29,3 25,4 26,1 26,1 0,8 Finlanda 51,6 60,5 67,3 67,8 77,2 70,4 67,7 2,2 Suedia 142,5 144,2 141,6 154,6 145,3 146,9 162,8 5,2 M Britanie 300,1 316,6 360,8 380,5 365,7 351,0 345,8 11,1 Sursa: *** Net electricity generation, Eurostat, 2015 4 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 267 Importanța surselor regenerabile de energie a crescut în deceniul 2002-2012 de la 13% la 20,5%, înregistrându-se o scădere a importanței combustibililor convenționali, de la 55,3% la 52,6% și a celor nucleari - de la 31,6% la 26,7% Prețul energiei la nivel UE influențează masiv standardul de viață al consumatorilor casnici, dar și competitivitatea economiei globale Pe piața mondială a petrolului și cărbunelui, consumatorii de energie plătesc, de regulă, prețuri cam similare Marile diferențe între prețurile practicate, care influențează competitivitatea și la nivel european, apar la prețurile energiei electrice și gazelor naturale (EC, 2014) Tendințele generale pe piețele mărfurilor energetice, în special ale celor privind combustibilii fosili, au fost de creștere a prețurilor, în anii recenți Asemenea tendințe nu sunt însă o noutate Europa se luptă de decenii să obțină un preț cât mai scăzut pentru energie, în condițiile în care exercită un control relativ redus asupra resurselor energetice disponibile la nivel global Pentru europeni, prețurile energiei electrice și ale gazelor naturale au crescut în ultimii 5-6 ani și vor continua că crească, cel puțin pe termen mediu Diferențele dintre prețurile practicate în diferite state europene se mențin destul de mari Consumatorii din țările cu prețurile cele mai mari din UE suportă prețuri de la 2,5 la 4 ori mai mari decât cei din statele cu prețurile cele mai mici Diferențele de prețuri pentru energia electrică și gazul natural cele mai ieftine versus cele mai scumpe au crescut în timp, mai ales în ce privește gazele naturale, deși eficientizarea ultimelor două sectoare ce influențează prețurile energiei, alături de costul materiei prime (transportul/distribuția energiei și sectorul taxelor) s-a produs constant (EC, 2014) În intervalul 2008-2012, prețurile energiei electrice în țările UE au crescut în medie, cu 4% pe an, iar cele ale gazelor naturale au crescut cu 3% pe an, la nivel național, creșterile situându-se peste limitele inflației, pentru cele mai multe dintre statele europene În interiorul unor asemenea variații, situațiile au fost sensibil diferite de la o țară la alta (EC, 2014) De regulă, prețul energiei este puternic corelat cu nivelul consumului casnic Un preț mai ridicat poate genera un interes mai mare pentru eficientizarea consumului, iar acesta se poate corela, în funcție de situația socioeconomică a masei dominante a consumatorilor, cu reducerea sau, dimpotrivă, cu creșterea consumului Scăderea prețului energiei va determina însă, cel mai frecvent, creșterea consumului casnic De exemplu, pe fondul creșterii eficientizării consumului, dar și al creșterii prețului, în perioada 2008-2012, consumul casnic de electricitate la nivel european a scăzut cu 1%, iar consumul de gaze naturale a scăzut cu 15% Costurile energiei în domeniul casnic au crescut, de exemplu, pe de o parte, în cazul locuințelor cu performanțe energetice mici, iar pe de altă parte, în cazul utilizării unei aparaturi electronice ineficiente, a cărei înlocuire nu s-a justificat încă prin creșterea prețurilor energiei (EC, 2014) În intervalul 2008-2012, în UE, ponderea consumului de energie în consumul total al gospodăriilor a crescut cu 15%, adică de la 5,6% la 6,4% din consumul total al gospodăriilor Costurile energiei au întotdeauna o pondere mai ridicată în cheltuielile de consum ale gospodăriilor mai sărace, deci creșterea prețului energiei afectează întotdeauna mai puternic gospodăriile mai vulnerabile economic (EC, 2014) 268 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 5 Prețurile energiei electrice pentru consumatorii casnici practicate în țările europene țin cont de banda consumului standard mediu al gospodăriilor, ce se încadrează între 2 500 și 5 000 kWh pe an Prețul mediu al energiei electrice pentru consumatorii casnici în UE 28 (prețurile din fiecare stat membru fiind ponderate cu volumul consumului casnic din anul 2012) a fost de 0,199 euro pe kWh în prima jumătate a anului 2013, cu diferențe mari între state - dacă în Danemarca acesta era de 0,3 euro pe kWh, în Bulgaria sau România, acesta era de cel puțin 3,2 ori mai mic - 0,092 kWh (Grafic 1) (Eurostat, 2014) Tabelul nr 2 Prețuri la electricitate (kwh) în Euro pe tipuri de utilizatori (gospodării de mărime medie), în România și câteva țări din UE, în perioada 2008-2014 Anii 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 România 0,106 0,097 0,103 0,108 0,105 0,132 0,129 EU 28 0,158 0,163 0,167 0,179 0,188 0,198 0,203 Bulgaria 0,071 0,082 0,081 0,082 0,084 0,092 0,083 R Cehă 0,027 0,132 0,134 0,149 0,149 0,152 0,128 Germania 0,214 0,228 0,237 0,252 0,259 0,291 0,298 Franța 0,121 0,120 0,128 0,138 0,139 0,147 0,158 Italia 0,203 0,209 0,196 0,198 0,213 0,229 0,244 Ungaria 0,154 0,148 0,170 0,168 0,154 0,139 0,120 Polonia 0,125 0,113 0,134 0,147 0,141 0,148 0,142 Sursa: Eurostat, ec europa eu/eurostat/cod ten 00117 Grafic 1 Raporturi existente între prețurile energiei electrice pentru consumatorii casnici, în semestrul I 2013 (1) (Euro pe kWh) Sursa: *** Electricity_prices_for_household_consumers, Eurostat, 2014 6 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 269 Ponderea taxelor (inclusiv TVA) în prețul total al energiei electrice a fost cea mai scăzută în M Britanie (4,8%) și deosebit de ridicată în țări ca Danemarca (56,7%), Germania (48,9%), Portugalia (41,9%) Cele mai mari creșteri ale prețului la energia electrică în statele membre (în prima jumătate a anului 2012 și prima jumătate a anului 2013) s-au înregistrat în România (26%) și Estonia (23,3%), în timp ce creșterea medie a prețului pe UE 28 a fost de 6% Creșterea consumului de energie electrică al populației din România s-a produs pe fondul existenței unui consum extrem de scăzut în anii anteriori lui 2014 În ceea ce privește prețul energiei la paritatea puterii de cumpărare, observăm că, la nivelul anului 2014, doar Bulgaria (cu 28,5 Euro/100 kWh) practica un preț mediu mai ridicat decât România (27,4 Euro/100 kWh) la energie {Grafic 2) Grafic 2 Prețurile medii ale energiei electrice (inclusiv taxe și impozite), la paritatea standard a puterii de cumpărare, pentru consumatorii casnici, în semestrul II al anului 2014 (Euro/100 kWh) Sursa: Eurostat, 2015, http://ec europa eu/eurostat/statistics-explained/index php/Electricity_and_natural gas_price_statistics Nivelul prețurilor și gradul de disponibilitate al resurselor energetice - în special al celor electrice - sunt elementele-cheie ale oricărei strategii energetice și de ofertă energetică națională Prețurile energiei electrice influențează decisiv nu numai competitivitatea internațională, dar și costurile altor resurse de energie, ca și costul total al energiei în domeniul economiei, afacerilor, dar și la nivelul consumului casnic În ceea ce privește nivelul plăților realizate de consumatorii casnici din România pentru energia electrică, în monedă națională, varietatea tarifelor este extrem de largă în funcție de numeroase criterii, între care menționăm: 270 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 7 nivelul de tensiune, dacă se consumă pe timp de zi/noapte, dacă se consumă în zona de vârf ș a Ca urmare, devine extrem de dificil de estimat cum va evolua fiecare categorie de preț prin liberalizarea treptată a pieței energiei până în anul 2018, când liberalizarea se va finaliza și pentru consumatorii casnici din România Este clar însă că, în această privință, intervenția statului pentru lărgirea ariei de protecție socială pentru consumatorii din zona consumului social este de o importanță capitală Consumatorii sociali Consumul de energie electrică de tip casnic de pe piața reglementată din România se diferențiază și în funcție de categoria de client, respectiv: - clienți casnici, categorie care include subcategoria clienților cu tarif social (vulnerabili din punct de vedere financiar) (Tabelul nr 3); - clienți finali noncasnici Tabelul nr 3 Ponderea consumatorilor sociali în totalul consumatorilor casnici Consumurile medii lunare de energie electrică realizate de diverse categorii de clienți în trimestrul I 2015 Nr locuri de consum casnic Consum casnic (kWh/client/luna) Consum social (kWh/client social/lună) Total din care cu tarif social casnic cu tarif social/total casnic 8 570 757 1 018 089 11,88% 138,22 54,34 Sursa: *** Raport monitorizare piață reglementată de energie electrică - ANUL 2014, ANRE, Direcția Generală Piață de Energie Electrică În prezent, în România, din numărul total de locuri de consum de tip casnic în materie de energie electrică, doar 11,88% sunt casnici cu tarif social Aceștia realizează un consum de aproape trei ori mai scăzut decât media consumatorilor casnici Prețul gazului natural pentru consumul casnic Prețurile gazului natural sunt corelate cu banda consumului standard mediu de energie al gospodăriilor care este cuprinsă între 5 600 și 56 000 kWh consum de gaze naturale pe an, adică între 20 și 200 GJ (Eurostat, 2014) În prima jumătate a anului 2013, prețul gazului natural pentru o gospodărie de nivel mediu din cadrul UE 28 a fost de 0,065 euro pe kWh Prețuri mult mai ridicate s-au practicat în Suedia - 0,123 euro pe kWh (de 4,3 ori mai mare decât în România) sau Danemarca - 0,113 euro pe kWh și prețuri mai scăzute au existat în Polonia, Croația sau Ungaria (sub 0,050 euro pe kWh) Prețurile cele mai scăzute sau practicat în România - 0,029 euro pe kWh Ponderea taxelor incluse în prețul gazelor naturale a fost cea mai scăzută în Marea Britanie - 4,9%, în timp ce deosebit de ridicată a fost în Danemarca (55,9%), România (46,7%) sau Suedia (45,3%) (Grafic 3 ) 8 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 271 Grafic 3 Prețurile gazelor naturale pentru consumatorii casnici, semestrul I, 2013 (1) (Euro pe kWh) ______________________________________Prețul de baza fără taxe_________________________ Sursa: *** Natural gasprices of household consumers,first half 2013, Eurostat, 2014 În intervalul 2012-2013 (prima jumătate a anului), prețurile gazelor naturale pentru consumatorii casnici au crescut, în medie, cu 4,6% în UE 28 Tabelul nr 4 Prețurile medii naționale în Euro la gaze (Giga Joule) pentru consumatorii casnici (gospodării de mărime medie), în România și câteva țări din UE, în perioada 2007-2014 Anii 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 România 9,05 9,21 8,11 7,63 7,90 7,51 7,91 8,58 EU 27 14,95 14,85 16,17 14,41 15,61 17,39 18,18 18,56 Bulgaria 8,83 9,85 13,14 10,21 11,94 13,72 14,24 13,63 Germania 18,45 17,81 18,0 15,7 16,34 17,7 18,35 18,84 Franța 13,46 14,46 15,29 14,46 16,11 17,63 18,83 19,47 Italia 18,34 17,46 21,04 17,15 19,27 21,36 23,17 22,14 Ungaria 7,16 11,24 13,38 14,87 15,57 13,43 12,01 10,15 Polonia 10,69 11,56 10,80 11,81 12,87 13,01 13,05 13,59 R Cehă 9,45 12,20 13,75 13,04 15,12 18,31 17,80 15,23 Sursa: Eurostat, ec europa eu/eurostat/cod ten 00118 Într-adevăr, în anul 2013 (Grafic 3) ca și în anul 2014, România practica cel mai scăzut preț mediu la nivel național pentru gazul natural, dintre statele UE Observăm însă că prețul gazului natural (inclusiv taxe și impozite) la paritatea standard a puterii de cumpărare, pentru consumatorii casnici din România era cel mai ridicat din UE 12,8 Euro/kWh), ceea ce înseamnă că suportabilitatea economică a populației din România este cea mai scăzută, comparativ cu celelalte state din UE (Grafic 4) Prețul gazului natural din România, la paritatea standard a puterii de cumpărare, arată că, în realitate, consumatorii din țara noastră suportă, de departe, 272 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 9 cea mai grea povară economică, dacă avem în vedere situația socială europeană, deși rezervele de gaz natural ale României ar justifica o politică economică și socială net diferită de cea actuală Grafic 4 Prețul gazului natural (inclusiv taxe și impozite) la paritatea standard a puterii de cumpărare, pentru consumatorii casnici, în semestrul II al anului 2014 (Euro/100 kWh) Sursa: Eurostat, 2015, http://ec europa eu/eurostat/statistics-explained/index php/Electricity_and_natural gas _price_statistics/ Prețurile practicate în facturarea cheltuielilor de întreținere Este adevărat, în România sunt practicate încă prețuri relative mai mici pentru energie, comparativ cu spațiul european, dar raporturile economice reale ce se stabilesc între acestea și costul general al vieții (coșul minim de consum pentru diferite categorii de gospodării) Prin creșterea progresivă a prețurilor energiei, în scopul liberalizării pieței energetice și pentru consumatorii casnici din România, fără o creștere în compensare a nivelului general de salarizare a muncii, apare o percepție generală de suportabilitate deosebit de tensionată a acestui fenomen Dinamica indicilor prețurilor de consum pentru întreținerea locuinței, spre finalul anilor '90, a fost explozivă în România, comparativ cu situația din alte țări Central și Est-europene, în condițiile în care 81,5% din locuințele din urban și 8,5% din locuințele din rural utilizau încălzirea termică centralizată, ori dispuneau de centrală proprie, sau de încălzire cu gaze 10 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 273 Tabelul nr 5 Indicii prețurilor de consum, pentru grupa de servicii energetice și cei ai câștigului salarial real, în perioada 2008-2013 (anul precedent = 100) Anii 2008 2009 2010 2011 2012 2013 1 Energie electrică, gaze și încălzire centrală 108,77 103,44 103,46 106,0 105,07 113,22 2 Câștigul salarial real 116,5 98,5 96,3 98,1 101,0 100,8 Sursa: Anuarul Statistic al României 2014, INS, București, 2015 (pentru indicii de la punctul 1 - Tab 10 2 /pg 351; pentru indicii de la punctul 2 - Tab 4 5 /pg 172) Evoluția indicilor de preț pentru energie electrică, gaze și încălzire centrală, perioada 2008-2013 (anul precedent este 100%) indică un decalaj sensibil față de dinamica salariului real, în defavoarea puterii de cumpărare a salariului real (Grafic 5) Dacă în anul 2008, decalajul între indicatorii respectivi era de puțin peste șapte puncte procentuale, dar în favoarea salariului real, la nivelul anului 2013, decalajul respectiv s-a mărit la peste 13 puncte procentuale, dar în defavoarea salariului real, după ce în tot intervalul 2009-2013, dinamica salariului real s-a situat sub cea a costurilor facturilor privind întreținerea locuinței Grafic 5 Indicii prețurilor energiei electrice, gazului natural, energiei termice și câștigul salarial real din România, în perioada 2008-2013 Sursa: Anuarul Statistic al României 2014, INS, București, 2015 ( pentru indicii de la punctul 1 -Tab 10 2 /pg 351; pentru indicii de la punctul 2 - Tab 4 5 /pg 172) 274 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 11 În ianuarie 2014, Comisia Europeană a adoptat un Comunicat asupra prețurilor și costurilor energiei în Europa Acesta relevă costurile suplimentare pe care prețul energiei le aduce în sfera competitivității economice - în privința împovărării diverselor ramuri ale industriei, economiei în general și în special, bugetelor gospodăriilor populației, relevând necesitatea de a se adopta unele măsuri de diminuare a acestor influențe, în special în privința consumului de energie electrică și de gaze naturale (http://europa eu/rapid/press-release_IP-14-856_ro htm) Indicatori ai utilizării energiei în spațiul european Consumul brut de energie Reprezintă cantitatea de energie necesară pentru satisfacerea nevoilor de consum dintr-o țară sau un anumit spațiu geografic și rezultă din producția primară de energie plus importurile, produsele recuperate și schimbările de stocuri, minus exporturile și combustibilul alocat transporturilor marine de țara (zona) respectivă Acces indicator descrie trebuințele totale de energie ale unei țări (sau entități), acoperind: consumul de energie al sectorului energetic în sine, distribuția și transformarea pierderilor, consumul de energie al consumatorilor finali, energia utilizată pentru obținerea produselor energetice și unele diferențe statistice În anul 2012, consumul brut de energie din UE 28 a fost de 1 683 milioane tone de petrol echivalent (tpe) (Tabelul nr 6) Deși acest indicator a rămas aproape neschimbat din perspectivă structurală, totuși consumul brut de energie a scăzut cu 5,8% în anul 2009, față de intervalul 2003-2008, în special pe seama reducerii nivelului activității economice ca urmare a crizei economice și financiare În anul 2010, în țările UE s-a produs o revenire a consumului cu 3,8%, exceptând Lituania, Grecia, Cipru, Portugalia, Croația și Spania În anul 2011, s-a înregistrat o nouă reducere similară (3,4%) a acestui indicator, urmată de o reducere cu 1% în anul 2012 (Eurostat, 2014) Consumul brut de energie al fiecărei națiuni din UE a depins de structura propriului sistem energetic, de disponibilul de resurse naturale pentru producția primară de energie, dar și de nivelul de dezvoltare al economiei fiecărei țări Germania a înregistrat cel mai înalt nivel al consumului brut de energie în anul 2012, realizând o pondere de 19% în consumul brut total al țărilor UE 28 Franța a înregistrat o pondere de 15,4% iar Marea Britanie, 12% din consumul brut total de energie, acestea fiind singurele state ce au prezentat o pondere a consumului de două cifre în consumul total Alăturând acestora și Italia (cu o pondere în consumul brut de 9,7%), cele patru state au înregistrat 56% din consumul total brut de energie al țărilor UE 28 În anul 2012, consumul total al statelor din UE era cu 0,9% mai ridicat decât în anul 1990 În acest interval, consumul de energie a crescut cu 12,3%, de la 1 631 milioane tpe în 1994, la 1 832 milioane tpe în 2006 Un număr de 12 state din UE 28 au înregistrat consumuri energetice mai scăzute în anul 2012, comparativ cu anul 1990, cea mai mare parte a acestor state fiind integrate în UE în anii 2004, 12 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 275 2007 sau 2012 Germania și Marea Britanie sunt singurele state din UE 15 care au înregistrat consumuri brute mai mici Tabelul nr 6 Consumul brut de energie, 1990-2012 (milioane de tone de petrol echivalent) 1990 1995 2000 2005 2010 2011 2012 Pondere în UE 28 2012 (%) EU 28 1 667,6 1 671,3 1 727,1 1 825,1 1 759,1 1 699,5 1 682,9 100,0 Belgia 48,7 53,9 59,2 58,7 60,6 59,2 56,3 3,3 Bulgaria 27,6 22,7 18,5 19,8 17,8 19,1 18,2 1,1 R Cehă 49,8 41,7 41,2 45,1 44,7 43,2 42,8 2,5 Danemarca 17,9 20,2 19,8 19,6 20,1 18,7 18,1 1,1 Germania 356,3 341,6 342,3 341,9 333,7 317,1 319,5 19,0 Estonia 10,1 5,6 5,0 5,6 6,2 6,2 6,1 0,4 Irlanda 10,3 11,0 14,3 15,0 15,1 14,0 13,8 0,8 Grecia 22,3 23,9 28,3 31,4 28,8 27,8 27,0 1,6 Spania 90,1 102,1 123,6 144,2 129,9 128,2 127,3 7,6 Franța 227,8 241,8 257,6 276,4 267,1 257,9 258,4 15,4 Croația 9,0 7,1 7,8 8,9 8,6 8,5 8,1 0,5 Italia 153,4 161,7 174,1 187,5 174,5 171,8 163,1 9,7 Cipru 1,6 2,0 2,4 2,5 2,7 2,7 2,5 0,1 Letonia 7,9 4,6 3,9 4,6 4,8 4,4 4,5 0,3 Lituania 15,9 8,6 7,1 8,7 6,8 7,0 7,1 0,4 Luxemburg 3,5 3,3 3,6 4,8 4,6 4,6 4,5 0,3 Ungaria 28,8 26,2 25,3 27,6 25,8 25,1 23,6 1,4 Malta 0,6 0,8 0,8 1,0 1,0 0,9 0,9 0,1 Olanda 66,8 72,8 75,8 82,3 86,6 80,2 82,0 4,9 Austria 25,0 27,1 29,0 34,4 34,6 33,6 33,7 2,0 Polonia 103,3 98,8 89,0 92,5 100,9 101,2 98,0 5,8 Portugalia 18,2 20,6 25,3 27,5 24,3 23,6 22,2 1,3 România 58,1 46,3 36,6 39,2 35,8 36,6 35,4 2,1 Slovenia 5,7 6,1 6,5 7,3 7,2 7,3 7,0 0,4 Slovacia 21,8 17,7 18,3 19,0 17,9 17,4 16,7 1,0 Finlanda 28,8 29,4 32,5 34,5 37,1 35,5 34,1 2,0 Suedia 47,4 51,5 48,9 51,0 50,8 49,7 49,8 3,0 M Britanie 210,6 222,3 230,6 234,0 211,2 197,9 202,3 12,0 Sursa: *** Gross inland consumption of energy, Eurostat, 2015 În intervalul 1990-2012, în cadrul mixului general al consumului de energie s-a înregistrat o scădere a ponderii petrolului brut, a produselor petroliere și a combustibililor solizi, de la 65,1% în 1990 la 51,3% în 2012 Aceasta indică o scădere a agenților de poluare în regiunile unde au avut loc scăderile respective în structura consumului Ponderea combustibililor solizi în consumul energetic total 276 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 13 a scăzut destul de rapid, stabilizându-se în intervalul 1999-2007, dar diminuându-se din nou, după anii 2008 și 2009 În schimb ponderea consumului de energie nucleară a atins un vârf de 14,5% în anul 2002 Ponderea consumului brut de energie din surse regenerabile s-a dublat între 1990 și 2012, de la 4,3% la 11% Sursele regenerabile de energie au contribuit cu mai mult de o treime la acoperirea consumului brut de energie în Suedia (37,2%) și Letonia (36,4%) în anul 2012, iar în Austria (30,1%) și Finlanda (29,2%) în jur de o treime Cea mai rapidă creștere a acestei categorii de consum de energie s-a înregistrat în Letonia (cu 23,2 puncte procentuale), dar creșteri relativ consistente (în jur de 10 puncte procentuale) au avut loc și în Danemarca, Lituania, Suedia, România, Estonia și Finlanda Importanța relativă a consumului de gaze naturale, de asemenea, a crescut rapid în anii 1990, atingând 25,4% în anul 2010 Consumul final de energie include consumul de energie al tuturor utilizatorilor, exceptând consumul sectorului energetic în sine Include energia utilizată în agricultură, industrie, servicii, gospodăriile populației și energia utilizată în toate categoriile de transporturi (altfel spus, consumul brut de energie minus energia utilizată de producătorii de energie în scopul producției și energia consumată cu procesele de transformare a energiei) (Eurostat, 2014) Grafic 6 Consumul final de energie în UE-28, 2012 (% din total, tone de petrol echivalent) Sursa: *** Final energy consumption, 2012, Eurostat, 2014 În anul 2012, consumul final de energie al țărilor din UE 28 a fost distribuit masiv în patru sectoare ale economiei generale: în sectorul transporturilor - 31,8%, în consumul casnic al gospodăriilor populației - 26,2%, în sectorul industrial -25,6% și în sectorul serviciilor - 13,5% (Eurostat, 2014) 14 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 277 Tabelul nr 7 Consumul de energie final, 1990-2012 (milioane de tone de petrol echivalent) 1990 1995 2000 2005 2010 2011 2012 Pondere în UE 28 2012(%) EU 28 1 080,2 1 079,0 1 131,2 1 189,3 1 160,0 1 107,2 1 103,4 100,0 Belgia 31,6 34,5 37,6 36,8 37,5 37,8 36,6 3,3 Bulgaria 16,4 11,4 9,1 10,1 8,8 9,3 9,2 0,8 R Cehă 32,5 26,1 24,8 26,0 25,4 24,5 24,1 2,2 Danemarca 13,5 14,8 14,7 15,5 15,2 14,5 14,1 1,3 Germania 228,9 221,6 220,0 218,5 220,5 209,2 213,1 19,3 Estonia 5,8 2,6 2,4 2,9 2,9 2,8 2,9 0,3 Irlanda 7,3 8,0 10,8 12,6 11,9 11,0 10,7 1,0 Grecia 14,7 15,8 18,7 21,0 19,0 18,9 16,3 1,5 Spania 57,1 64,0 79,9 97,8 89,1 86,7 83,2 7,5 Franța 136,1 143,5 155,3 162,8 158,4 146,5 150,8 13,7 Croația 5,9 4,5 5,4 6,3 6,3 6,2 5,9 0,5 Italia 107,7 114,6 124,7 134,5 124,8 122,1 119,0 10,8 Cipru 1,1 1,4 1,6 1,8 1,9 1,9 1,8 0,2 Letonia 6,4 3,8 3,3 4,0 4,3 3,9 4,0 0,4 Lituania 9,7 4,6 3,8 4,6 4,8 4,7 4,8 0,4 Luxemburg 3,3 3,1 3,5 4,5 4,3 4,3 4,2 0,4 Ungaria 19,9 16,2 16,1 18,2 16,6 16,2 14,7 1,3 Malta 0,3 0,5 0,4 0,4 0,5 0,5 0,4 0,0 Olanda 41,4 48,1 50,6 52,4 54,0 50,7 51,1 4,6 Austria 19,3 21,4 23,7 28,2 28,4 27,5 27,3 2,5 Polonia 59,9 62,9 55,7 58,3 66,3 63,9 63,6 5,8 Portugalia 11,9 13,9 18,0 19,1 18,1 17,3 16,2 1,5 România 40,8 27,0 22,8 24,7 22,6 22,8 22,7 2,1 Slovenia 3,7 4,1 4,5 4,9 4,9 5,0 4,9 0,4 Slovacia 15,2 11,0 11,0 11,6 11,5 10,8 10,3 0,9 Finlanda 21,5 21,9 24,6 25,3 26,3 25,1 25,3 2,3 Suedia 31,2 35,1 35,0 33,7 34,1 32,4 32,4 2,9 M Britanie 136,9 142,7 153,2 152,8 141,3 130,9 133,8 12,1 Sursa: *** Final energy consumption, Eurostat, 2014 Acest tip de consum reprezintă două treimi (65,6%) din consumul brut de energie, adică 1 103 milioane tpe în anul 2012 Există diferențe considerabile între consumurile de energie din diferite modalități de transport În țările UE 28, cele mai mari creșteri ale consumului, în intervalul 1990-2008 au avut loc în transporturile aviatice - cu 96,4%, sau cu 80,3% în intervalul 1990-2012 (cu 19,4 milioane tpe) Totuși energia consumată era mai scăzută, în anul 2012 comparativ cu 1990: în aviația civilă cu 0,6%, în transporturile pe CF cu 15,5%, în transporturile pe apă pe rute interne, cu 30,2% 278 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 15 Transporturile auto sunt singurele forme de transport care au înregistrat creșteri ale consumului de energie în intervalul 1990-2012, cu 20,5% - cu 48,9 milioane tpe Aceste evoluții indică atât dinamica utilizării diferitelor modalități de transport, cât și schimbările de ordin tehnologic ce au influențat eficiența consumului de combustibili Dinamica consumului de energie electrică al gospodăriilor la nivel european (2002 = 100) În intervalul 2002-2012, consumul de energie electrică al gospodăriilor din UE 28 a crescut cu 10% Creșterea consumului a fost mai accentuată în România, Spania, Cipru, Polonia, Irlanda, Grecia și în cele trei state baltice În aceste state, creșterea a fost peste dublul mediei UE 28 Consumul de energie electrică al gospodăriilor populației a scăzut în Danemarca, Suedia, Slovacia și Belgia (cu 23,9%) Grafic 7 Dinamica consumului de energie electrică în țările UE 28, 2014 1 : Sursa: *** Electricityconsumption _by_households, Eurostat, 2014 Intensitatea energetică semnifică eficiența utilizării energiei și constituie indicatorul-cheie pentru evaluarea progresului în cadrul Strategiei Europa 2020, în vederea obținerii unei creșteri economice inteligente, sustenabile și incluzive Este măsurată ca raport între consumul brut de energie intern și PIB - fiind exprimată în kilograme de petrol echivalent (kgpe) per 1 000 euro, PIB-ul fiind calculat la prețuri constante Când o economie devine mai eficientă, de regulă, consumul de energie rămâne constant sau chiar scade, iar valoarea PIB crește, respectiv rămâne constantă, iar intensitatea energetică scade În anul 2012, cele mai scăzute valori ale intensității energetice s-au înregistrat în Irlanda, Danemarca, Marea Britanie și Italia, iar cele mai ridicate, în Bulgaria și Estonia Structura economiei are rol decisiv în dimensionarea acestui indicator - economiile bazate pe servicii înregistrând cele mai scăzute intensități energetice, în timp 16 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 279 ce economiile ce conțin ramuri industriale foarte dezvoltate și mai ales industrii primare (de tipul siderurgie, metalurgie ș a ) sunt mai intens energetice (Eurostat, 2014) În intervalul 2002-2012, unele state precum Lituania, Slovacia, dar și România, Bulgaria, Polonia și R Cehă au realizat economii substanțiale de energie În același timp, Irlanda, Suedia și Marea Britanie și-au diminuat cu peste 20% cantitatea de energie necesară pentru producerea unei unități economice din PIB-ul propriu Nici unul dintre statele din UE nu a raportat creșteri ale intensității energetice între anii 2002 și 2012 Datele Eurostat pentru anul 2011 arată că nouă state membre ale UE (între care se disting Irlanda (-43%), Danemarca (-37%) și Marea Britanie (-28%) se situează sub media intensității energetice din UE, în timp ce majoritatea statelor intrate mai recent în UE dețin performanțe slabe, comparativ cu vechile state membre Grafic 8 Intensitatea energetică a economiei, 2002 și 2012 (kg petrol echivalent per EUR 1 000 GDP) 1 j-i'i 2002 12012 Sursa: *** Energyintensityoftheeconomy, Eurostat, 2014 Odată cu mărirea taxei publice pe consumul de energie se observă că, în țările UE, a fost stimulată scăderea intensității consumului de energie la mia de euro realizați Pe de altă parte însă, și reciproca este valabilă: în țările UE, creșterea taxei pe consumul de energie s-a aplicat pe măsura scăderii intensității energetice În prezent, România realizează un PIB relativ mic în contex european, cu un consum energetic de 2,7 ori mai mare decât media UE 28, în condițiile în care în ultimul deceniu consumul specific de energie s-a diminuat cu o treime Sectorul energetic românesc generează în jur de 6% din PIB, utilizând circa 30 000 de angajați (Eurostat, 2014) Așadar, eficiența utilizării energiei sub diverse forme -electricitate, petrol, gaze naturale, cărbune, surse regenerabile, în expresie echivalentă 280 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 17 (tone petrol echivalent- tpe) este extrem de scăzută - România aflându-se pe locul trei în ierarhia ineficientei energetice din UE, după Bulgaria și Estonia Tabelul nr 8 Corelația dintre intensitatea energetică și taxarea energiei în câteva dintre statele UE Țara Intensitatea energetică Taxa pe energie (euro/tpe) Kg/mia euro % față de media UE UE 144,3 0 183,8 UE 17 138,6 +4 Bulgaria 712,2 +397 67,2 Estonia 503,4 +249 87,6 România 392,1 +172 65,6 Irlanda 82,9 -43 170,8 Danemarca 90,0 -37 312,6 Marea Britanie 103,6 -28 269,8 Sursa: *** Eurostat, 2014, preluare de la http://cursdeguvernare ro/wp-content/uploads/2014/01/tabel-14 png Pierderile energetice din sectorul industrial al României se ridică la 30-35% din energia consumată, în timp ce la clădiri se produc pierderi energetice de circa 40-50% din energia consumată (Camera de Comerț și Industrie a Municipiului București și al Asociației Române pentru Promovarea Eficienței Energetice, ARPEE -http://cursdeguvernare ro/dictionar-economic/industrie, 2014) Potrivit Directivei europene în vigoare, la începutul anului 2015, până în 2020 inclusiv, fiecare stat membru UE va trebui sa reducă, în fiecare an, cu 1,5% volumul vânzărilor de energie către consumatorii finali Dotarea actuală cu instalații de acces la energie a locuințelor din România Numărul locuințelor finalizate în intervalul 2001-2013 a înregistrat un moment de vârf în anul 2008, după care a scăzut continuu până în anul 2013 (Tabelul nr 9) Orientarea spre un consum energetic de un tip sau altul este condiționată prin dotarea locuințelor cu anumite tipuri de instalații După anul 2000, când numărul de locuințe construite a început să crească, de la un an la altul, s-a înregistrat și o creștere a ponderii dotărilor cu instalație electrică De asemenea, numărul locuințelor dotate cu centrală termică, inclusiv termoficare a început să crească, atingând un moment de vârf în anul 2008, după care, acest trend s-a mai diluat Dotarea locuințelor cu sobe cu gaze, mult inferioară celei cu centrale termice și termoficare, a scăzut continuu după anul 2002 încălzirea locuințelor cu combustibil solid sau lichid a constituit o soluție pentru numeroase gospodării în intervalul 2001-2013, deși aceasta a înregistrat o scădere sensibilă după anul 2010 Constatăm însă că nu toate locuințele respective au fost înzestrate cu rețea electrică, anii 2001 și 2012 fiind cei mai defavorabili din acest punct de vedere 18 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 281 Tabelul nr 9 Locuințe terminate, după tipurile de instalații cu care sunt dotate în intervalul 2001-2013 Anii /Tipul instalației 2001 2002 2003 2004 2005 2006 Total locuințe: 27 041 27 722 29 125 30 124 32 868 39 638 - electrică 25 833 26 963 28 500 29 403 32 258 39 268 - centrală termică, termoficare 6 883 9 554 13 037 14 005 15 100 20 259 - sobe cu gaze 1 921 1 995 1 683 1 558 1 522 1 486 - sobe 18 030 16 014 14 277 14 412 16 065 17 709 Anii / Tipul instalației 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Total locuințe: 47 299 67 255 62 520 48 862 45 419 44 016 43 587 - electrică 46 755 66 942 62 020 48 613 45 146 43 798 43 416 - centrală termică, termoficare 28 150 47 076 44 480 33 404 31 568 31 322 32 106 - sobe cu gaze 1 442 1 014 906 727 509 607 436 - sobe 17 328 18 523 16 616 14 310 12 626 11 462 9 558 Sursa: *** Anuarul Statistic al României 2002 2014, INS După anul 2001, ponderea locuințelor finalizate înzestrate cu centrală termică proprie sau conectate la sistemul centralizat de termoficare a început din nou să crească, aproape în tandem cu scăderea ponderii locuințelor înzestrate cu sobe de diferite categorii Tabelul nr 10 Rețeaua și volumul gazelor naturale distribuite în România, în intervalul 2000-2013 Anii 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 Numărul localităților în care se distribuie gaze naturale 542 578 609 625 684 742 774 Gaze naturale distribuite în milioane m3, din care: 21 598 22 613 24 068 23 917 12 734 12 963 10 332 - pentru uz casnic 3 742 3 388 3 086 3 476 2 745 2 828 2 687 Ponderea gazelor distribuite pentru uzul casnic (%) 17 15 13 15 22 22 26 Anii 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Numărul localităților în care se distribuie gaze naturale 807 815 835 866 876 892 901 Gaze naturale distribuite în milioane m3 din care: 11 902 11 049 9 773 9 639 10 270 9 386 8 632 - pentru uz casnic 2 535 2 731 2 677 2 823 2 963 2 824 2 789 Ponderea gazelor distribuite pentru uzul casnic (%) 21 25 27 29 29 30 32 Sursa: *** Anuarul Statistic al României 2002 2014, INS În intervalul 2000-2013, numărul localităților în care se distribuie gaze naturale a crescut de la 542 la 901, în condițiile în care, pe fondul restructurărilor industriei naționale, cantitatea totală de gaze distribuite a scăzut cu mai mult de jumătate, 282 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 19 de la 21 598 m3 la 8 632 m3 Ponderea gazului destinat consumului casnic al populației, în volumul total distribuit, aproape s-a dublat în intervalul 2000-2013, de la 17% la 32% Caracteristici ale modelului de consum energetic din România - consum mic de energie per capita, cheltuieli mari cu întreținerea locuinței Consumul relativ scăzut de energie pe locuitor, dar și consumul gospodăriilor populației din România sunt departe de a indica o eficiență ridicată a consumului la nivel național, consumul relativ mic de energie rezultând, pe de o parte, din nivelul general relativ scăzut de dezvoltare al economiei românești, dar și al societății în ansamblu, iar pe de altă parte, din strategia energetică regresivă, pe care România a suportat-o în ultimii 25 de ani (Tabelul nr 11) Tabelul nr 11 Consumul final de energie per capita (milioane tone petrol echivalent) în anul 2009, și variația consumului de energie în intervalul 1990-2010 Aria/ Țara Consum de energie final/ capita în 2009 Variație consum între 19902010 (%) Țara Consum de energie final/ capita în 2009 Variație consum între 1990-2010(%) Țara Consum de energie final/ capita în 2009 Variație consum între 19902010 (%) UE 15 2,2 10,2 Austria 3,3 44,3 Italia 2,1 15,8 UE 27 2,3 7,1 Belgia 3,4 15,9 Lituania 1,4 -50,9 Nivel mondial 1,2 36,1 Bulgaria 1,2 -45,8 Letonia 1,9 -33,5 Africa 0,5 74,4 Cipru 2,4 76,4 Luxemburg 8,6 30,5 Orientul Mijlociu 1,7 161,2 R Cehă 2,4 -25,3 Malta 1,1 35,4 China 1,1 126,5 Germania 2,7 -4,6 Olanda 3,3 29,5 India 0,4 78,4 Danemarca 2,8 15,5 Norvegia 4,1 22,5 Rusia 2,8 -33,4 Estonia 2,2 -49,8 Polonia 1,7 10,8 SUA 4,6 15,3 Spania 2,0 59,3 România 1,0 -49,1 Turcia 1,0 89,6 Finlanda 4,9 22,5 Suedia 3,7 11,0 Elveția 2,8 14,6 Frannța 2,5 17,2 Slovenia 2,4 33,6 Grecia 1,7 30,3 Slovacia 2,1 -23,9 Ungaria 1,7 -16,1 M Britanie 2,3 4,9 Irlanda 2,6 61,3 Sursa: *** Final energy consumption (million TPE) and per capita final consumption, EU-27, European Environment Agency, 2013, http://www eea europa eu/data-and-maps/figures/final-energy-consumption-million-toe-3/ener16_tab01_2012 eps/ image_original Pe tot intervalul 1990-2000, consumul de energie al populației din România s-a situat sub media țărilor central și est-europene De exemplu, în anul 1996, 20 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 283 România consuma 29,12 milioane tone echivalent (toe) combustibil lichid (petrol), în timp de Polonia care dispunea de o populație mai puțin decât dublă comparativ cu România consuma 70,38 mil toe, adică mai mult decât dublul consumului din România (ECE, UN, 2003) Tabelul nr 12 Consumul de energie al populației (x) din România în anii '90 Indicator 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 Consumul de energie al populației (mii tone 9 219 9 506 9 158 12 600 15 175 13 823 13 450 combustibil convențional) (xx) (xx) (xx) (xx) (xx) (xx) (xx) Consumul intern mediu anual de energie pe locuitor (kg combustibil convențional) 2 891 2 900 2 731 3 101 3 183 2 884 2 603 Note: (x) Date recalculate în sistemul energiei finale, sistem utilizat de țările Uniunii Europene și majoritatea țărilor lumii; (xx) Exclusiv produsele energetice produse și consumate în gospodăriile populației Sursa: *** Anuarul statistic al României, 1993 1999, INS Deși s-a construit relativ mult în socialism, problema locuinței, care a rămas totuși nerezolvată pentru multe familii, a generat mai multe categorii de crize, după anul 1989, atât din perspectiva accesului limitat al populației în nevoie la o locuință, cât și din perspectiva posibilităților economice de susținere a cheltuielilor de întreținere și a cheltuielilor cu energia, de către deținătorii de locuințe În anii '90, îndeosebi spre ultima parte a intervalului, populația majoritară din România a trebuit să depășească unele tensiuni extrem de intense între capitolele cheltuielilor de consum ale gospodăriilor, din trei cauze principale: - nivelul relativ scăzut al veniturilor în raport cu nivelul prețurilor bunurilor și serviciilor; - ponderea relativ ridicată a cheltuielilor alimentare în totalul cheltuielilor de consum ale gospodăriilor; - ponderea relativ ridicată a cheltuielilor medii cu întreținerea locuinței în totalul cheltuielilor de consum ale gospodăriilor (Stanciu și alții, 2002) Tabelul nr 13 Ponderea cheltuielilor medii pentru întreținerea locuinței, apă, electricitate și alți combustibili în cheltuielile totale de consum Țara/Anul 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 Bulgaria 14,2 15,9 16,3 15,7 16,9 R Cehă 14,0 15,6 18,1 15,9 16,9 18,6 19,9 Ungaria 17,9 18,6 20,6 21,6 20,2 20,2 20,9 Polonia 16,5 17,7 18,4 17,9 18,8 Slovenia 10,4 10,8 10,2 10,4 Slovacia 12,9 12,7 12,2 14,6 16,3 15,7 16,0 România 13,4 12,9 14,9 17,6 19,2 17,6 18,7 Sursa: *** Buletin statistic 3, CESTAT, 1998; *** Buletin statistic 1/2001, CESTAT, 2001; *** Statistical Bulletin 4/2002, CANSTAT, 2002 284 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 21 Cheltuielile pentru întreținerea locuinței care includ și cheltuieli directe cu consumul de energie - termică, electrică ș a - exprimă în proporție mult mai mare trebuințele mediului urban decât pe cele din rural În anul 2000, de exemplu, Ungaria prezenta cele mai ridicate cheltuieli relative pentru întreținerea locuinței, din grupul țărilor Central și Est europene Ponderea populației urbane în totalul populației din Ungaria era de 63,6%, în timp ce în România, aceasta era de 54,6% (CEStAt, 2001: 9) În anul 2003, în România, ponderea cheltuielilor de întreținere a locuinței, în totalul cheltuielilor de consum, pe medii, era de 22,6% în urban și de 10,9% în rural (18,1% media națională) (Stanciu, 2004) Tabelul nr 14 Indicii prețurilor de consum pentru întreținerea locuinței, apă, electricitate, gaze și alți combustibili Țara/Anul 1996 1997 1998 1999 2000 Bulgaria 135,4 127,8 113,7 R Cehă 110,4 118,7 130,2 109,1 108,3 Ungaria 128,6 122,8 115,3 110,4 109,7 Polonia 120,4 117,9 115,6 109,6 111,2 Slovenia 118,4 113,2 108,2 109,2 118,3 Slovacia 104,6 107,2 106,3 129,7 132,5 România 138,5 273,7 172,1 195,1 163,6 Sursa: CESTATBuletin statistic nr 1, 2001, CNS Dinamica prețurilor practicate în România la capitolul „cheltuieli de întreținere a locuinței” în anii '90 a fost mult mai accentuată comparativ cu celelalte țări central și est europene (Tabelul nr 14), în condițiile în care 81,5% din locuințele din urban și 8,5% din locuințele din rural utilizau încălzirea termică centralizată, ori dispuneau de centrală proprie sau de încălzire cu gaze Dintr-o cercetare efectuată în ICCV (Stanciu și alții, 2002), asupra cheltuielilor cu întreținerea locuinței ale familiilor ce locuiau la bloc, în București și Brașov, a rezultat că au existat diferențe mari între sumele pretinse pentru plata întreținerii în cele două orașe, în defavoarea orașului București, începând din 1992 până în 1998 Liberalizarea prețurilor de la începutul anilor '90 a produs efecte mai rapid în București decât în provincie Anul 1994 (de explozie a fenomenului sărăciei în România) a marcat o creștere sensibilă a cheltuielilor pentru întreținerea locuinței în cele mai multe orașe Cheltuielile medii ale gospodăriilor cu locuința, apa, electricitatea, gazele naturale și alți combustibili, în intervalul 2003-2013 au prezentat un trend mai accentuat ascendent decât cheltuielile totale de consum, mărindu-se de 3,33 ori, în condițiile în care cheltuielile totale de consum au crescut de numai 2,95 ori Ponderea cheltuielilor medii ale gospodăriilor cu locuința, apa, electricitatea, gazele naturale și alți combustibili, în cheltuielile totale de consum, în intervalul 2003-2013 a oscilat între 14,7% (în anul 2004) și 16,7% (în anii 2012, 2013) 22 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 285 Tabelul nr 15 Cheltuieli medii ale gospodăriilor din România cu locuința, apa, electricitatea, gazele naturale și alți combustibili, în ultimul deceniu Locuință, apă, electricitate, gaze și alți combustibili 2003 2004 2005 2006 2007 2008 lei lunar pe o gospodărie Cheltuieli totale de consum 566 752 962 1 104 1 365 Cheltuieli cu locuința, apa, electricitatea, gazele și alți combustibili - lei 83,8 110,5 157,8 171,1 212,9 procente Pondere cheltuieli cu locuința, apa, electricitatea, gazele naturale și alți combustibili în cheltuielile totale de consum(%) 14,8 14,7 16,4 15,5 15,6 Locuință, apă, electricitate, gaze și alți combustibili 2009 2010 2011 2012 2013 lei lunar pe o gospodărie Cheltuieli totale de consum 1 468 1 486 1 532 1 614 1 670 Cheltuieli cu locuința, apa, electricitatea, gazele și alți combustibili - lei 231,9 246,7 249,7 269,5 278,9 procente Pondere cheltuieli cu locuința, apa, electricitatea, gazele naturale și alți combustibili în cheltuielile totale de consum(%) 15,8 16,6 16,3 16,7 16,7 Sursa: *** Anuarul Statistic al României 2002 2014, INS Familiile care au realizat venituri sub un numit cuantum (potrivit Legii Asistenței Sociale nr 292 din 2011) au primit din partea statului ajutor pentru a-și achita cheltuielile cu întreținerea locuinței Tabelul nr 16 Ajutoare acordate prin asistența socială pentru încălzirea locuinței, sume plătite (lei) - semestrul I 2013 Total sume plătite Sume plătite în funcție de sistemul de încălzire Energie termică furnizată în sistem centralizat Gaze naturale Lemne, cărbuni și combustibili petrolieri 269 034 232 70 790 132 98 768 780 99 475 320 Sursa: *** Raport statistic privind activitatea MMFPSPV în domeniul asistenței sociale - semestrul I 2013, MMFPSPV, DSSIS, 2013, p 46 Ajutoarele respective au făcut posibilă păstrarea locuințelor pentru familiile respective, dintre care, multe trăiau aproape de pragul sărăciei Concluzii În perioada de tranziție la economia de piață, consumul de energie al populației din România s-a situat sub media țărilor Central și Est-europene, ceea ce atestă ritmul deosebit de lent de dezvoltare economică și socială a țării în perioada 286 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 23 respectivă România realizează, în prezent, un PIB relativ mic la nivel european, cu un consum energetic de 2,7 ori mai mare decât media UE 27, și asta în condițiile în care în ultimul deceniu, în țara noastră consumul specific de energie s-a diminuat cu o treime Sectorul energetic românesc realizează în prezent în jur de 6% din PIB, utilizând circa 30 000 de angajați În anii '90, îndeosebi spre ultima parte a intervalului, populația majoritară din România a trebuit să depășească unele tensiuni extrem de intense între capitolele cheltuielilor de consum ale gospodăriilor, din trei cauze principale: nivelul prea scăzut al veniturilor în raport cu nivelul prețurilor bunurilor și serviciilor; ponderea relativ ridicată a cheltuielilor alimentare în totalul cheltuielilor de consum ale gospodăriilor și ponderea relativ ridicată a cheltuielilor medii cu întreținerea locuinței în totalul cheltuielilor de consum ale gospodăriilor De fapt, dinamica prețurilor practicate în România la capitolul „cheltuieli de întreținere a locuinței” în anii '90 a fost una dintre cele mai accentuate, comparativ cu situația din alte țări Central și Est europene, în condițiile în care 81,5% din locuințele din urban și 8,5% din locuințele din rural utilizau încălzirea termică centralizată, ori dispuneau de centrală proprie sau de încălzire cu gaze Din cercetările efectuate în cadrul ICCV, asupra cheltuielilor cu întreținerea locuinței ale familiilor ce locuiau la bloc, a rezultat că au existat diferențe relativ mari între sumele pretinse pentru plata întreținerii în diferite orașe ale țării, în capitală practicându-se prețuri dintre cele mai ridicate Anul 1994 (de explozie a fenomenului sărăciei în România) a marcat o creștere sensibilă a cheltuielilor pentru întreținerea locuinței în cele mai multe orașe Cheltuielile pentru alimentarea cu energie electrică au crescut abrupt după anii 1994 și 2000, ceea ce a determinat o scădere sensibilă a consumului de energie în rândurile populației Orientarea spre un consum energetic de un tip sau altul a fost condiționată și prin posibilitățile de dotare a locuințelor cu anumite tipuri de instalații După anul 2000, când numărul de locuințe construite a început să crească, de la un an la altul, s-a înregistrat creșterea ponderii dotărilor cu instalație electrică De asemenea, numărul locuințelor dotate cu centrală termică, inclusiv termoficare a început să crească, atingând un moment de vârf în anul 2008, după care, acest trend s-a mai atenuat Dotarea locuințelor cu sobe cu gaze, mult inferioară celei cu centrale termice și termoficare, a scăzut continuu după anul 2002 încălzirea locuințelor cu combustibil solid sau lichid a constituit o soluție pentru numeroase gospodării în intervalul 2001-2013, deși aceasta a înregistrat o scădere sensibilă după anului 2010 Eficiența utilizării, sub diverse forme, a energiei în România - electricitate, petrol, gaze naturale, cărbune, surse regenerabile, în expresie echivalentă tone petrol echivalent - tpe este extrem de scăzută - România aflându-se pe locul trei în ierarhia ineficienței energetice din UE, după Bulgaria și Estonia In prezent, în România, pierderile energetice în sectorul industrial se ridică la 30-35% din energia consumată, în timp ce, la clădiri, se constată pierderi energetice de circa 40-50%> din energia consumată 24 CONSUMUL DE ENERGIE AL POPULAȚIEI DIN ROMÂNIA 287 La nivel european, consumul final de energie se distribuie, de regulă, între patru sectoare ale economiei: transporturi - 31,8%, consumul casnic - 26,2%, sectorul industrial - 25,6%, și în sectorul serviciilor - 13,5% Prețurile europene ale energiei pentru consumatorii casnici țin cont de banda consumului standard mediu al gospodăriilor, ce se încadrează între 2 500 și 5 000 kWh pe an Prețurile energiei electrice pentru o gospodărie de nivel mediu au fost cele mai ridicate în prima jumătate a anului 2013 în Danemarca, Germania și Cipru La acest capitol, prețuri mult mai mici au fost practicate în România, Estonia, Lituania, Croația, Letonia și Ungaria Dacă avem însă în vedere prețurile la paritatea puterii de cumpărare standard, prețurile suportate de populația din România pentru plata energiei au fost dintre cele mai mari din UE, iar în privința gazului natural, chiar cele mai ridicate din UE Credem că în acest domeniu, date fiind rezervele de gaz ale țării noastre, s-ar putea reveni la unele politici economice mai puțin împovărătoare economic pentru populație Nivelul prețurilor și nivelul de disponibilitate al resurselor energetice - în special al celor electrice - sunt elemente-cheie ale unei strategii energetice și de ofertă energetică naționale Prețurile energiei electrice influențează decisiv competitivitatea internațională, energia electrică influențând costurile altor forme de energie și costul total al energiei în domeniul economiei, afacerilor, dar și la nivelul consumului casnic Bibliografie Pană, M , Eficiența energetică a României - o comparație Consumul și taxarea, Curs de Guvernare, 31 01, 2014, http://cursdeguvernare ro/eficienta-energetica-a-romaniei-o-comparatie-consumul-si-taxarea html Stanciu, M , (coord ), Mihăilescu, A , Ilie, S , Problema cheltuielilor de întreținere obligatorii ale rezidenților la bloc, în „Probleme Economice”, vol 11-12, INCE, Academia Română, 2002 Stanciu, M , Caracteristici definitorii ale modelului de consum mediu românesc actual, în „Revista Calitatea Vieții”, nr 1-2, 2004 *** Anuarul Statistic al României 2004 2014, INS, București, 2004 2014 *** Coordonate ale nivelului de trai din România Veniturile și consumul populației în anul 2005, INS, 2005 *** Earnings (t earn), Minimum wages (tps00155) (în Euro), Eurostat, 2014, disponibil online la http://epp eurostat ec europa eu/statistics_ explained/ index php/W ages_and_labour_costs/ro *** Electricityconsumption _by_households, Eurostat, 2014, disponibil online la http://ec europa eu/ eurostat/statistics-explained/index php/File:Electricity_consumption_by_households,_2012_% 282002 _%3D_100%29 _YB14 png *** Electricity_prices_for_household_ consumers, Eurostat, 2014, disponibil online la http://ec europa eu/ eurostat/statistics-explained/index php/File:Electricity_prices_for_household_consumers,_first_ half_2013_ %281%29_%28EUR_per_kWh%29_YB14 png *** Energy intensity of _the_ economy, Eurostat, 2014, disponibil online la http://ec europa eu/ eurostat/statistics-explained/index php/File: Energy_intensity_of _the_ economy, _2002_and _2012_%28kg_of_oil_ equivalent _per_EUR_1_000 of_GDP%29 _YB14 png *** Energy prices and costs in Europe, COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL, THE EUROPEAN ECONOMIC AND SOCIAL COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS European Commission, 288 MARIANA STANCIU, ADINA MIHĂILESCU 25 2014, disponibil online la https://ec europa eu/energy/sites/ener/files/documents/20140122_ communication_energy_prices pdf *** Eurostat, 2014, disponibil online la http://cursdeguvernare ro/wp-content/uploads/2014/01/tabel-14 png *** Evoluția numărului de pensionari și a cuantumului pensiei din sistemul asigurărilor sociale de stat și agricultori în trimestrul 12012, CNPV București, 2012 *** Finalenergyconsumption, Eurostat, 2014, disponibil online la http://ec europa eu/eurostat/ statistics-explained/ index php/File:Final_ energy_consumption,_1990% E2%80 %932012_% 28million_tonnes _of_oil_ equivalent%29_YB14 png *** Gross inland consumption of energy, Eurostat, 2015, disponibil online la http://ec europa eu/ eurostat/statistics-explained/images/8/82/Gross_inland_consumption_of_energy%2C_1990% E2%80%932012_%28million_ tonnes_of_oil_equivalent%29_YB14 png *** Natural gas prices or household consumers, first half 2013, Eurostat, 2014, disponibil online la http://ec europa eu/eurostat/statistics-explained/index php/File:Natural_gas_prices_ for_household_ consumers,_first_half_2013_%281%29_%28EUR_per_kWh%29_YB14 png *** Net electricity generation, Eurostat, 2015, disponibil online la http://ec europa eu/eurostat/ statistics-explained/images/e/e5/Net_electricity_generation, http://ec europa eu/eurostat/statistics-explained/images/e/e5/Net_electricity_generation%2C_1990%E2%80%932012_%281_000_GW h%29_YB14 png *** Raport statistic privind activitatea MMFPSPV în domeniul asistenței sociale - semestrul 12013, MMFPSPV, 2013, disponibil online la http://www mmuncii ro/j33/images/Documente/Familie /RaportariPrivind Incluziunea Sociala/ 2013/Raport_asistenta_semestru%202013 pdf *** Raport monitorizare piață reglementată de energie electrică - ANUL 2014, ANRE, DIRECȚIA GENERALĂ PIAȚĂ DE ENERGIE ELECTRICĂ *** StatisticalBulletin no 3, CESTAT Bucharest, 1998 *** StatisticalBulletin no 4, CESTAT Bucharest, 2001 *** StatisticalBulletin no 4, CANSTAT Bucharest, 2002 *** Statistics explained, Eurostat, 2015, disponibil online la http://ec europa eu/eurostat/statistics-explained/index php/ Electricity_and_natural_ gas _price_statistics *** Trends in Europe and North America, ECE, UN, 2003 rhe present study shows the evolutions of the generation and consumption of energy in EU countries and especially in Romania, from 1990 till now The article includes fve chapters, plus conclusions The introductory chapter starts with presenting The EC Energy Efficiency Directive which sets rules and obligations to help the EU reach its 2020 energy efficiency target Then, some dynamics regarding the generation and prices of energy in Europe, followed by the main indices of the field, as consumption of energy (electricity and natural gas), the efficiency and intensity of using energy, and the access of the households with low incomes to the consumption of energy The analysis regarding the endowment of the Romanian houses with energy consuming utilities is followed by the presentation of the main characteristics of the Romanians' consumption pattern of energy The material is based on several categories of data: published by Eurostat, by the National Institute of Statistics and some data collected by the authors, within several special researches of the Research Institute for Quality of Life, Bucharest Keywords: prices, households, energy intensity, development DIVIZIUNEA DIGITALĂ DIVIZIUNEA DIGITALĂ ÎN ROMÂNIA -ANALIZĂ DE DOCUMENTE STRATEGICE LA NIVEL NAȚIONAL ȘI EUROPEAN IOANA CĂRTĂRESCU PETRICĂ Deși Uniunea Europeană este, în medie, lider mondial în ceea ce privește accesul la tehnologia informației și comunicațiilor (TIC) și competențele digitale ridicate ale cetățenilor, în rândul statelor membre există grave disparități în această privință România este statul cel mai slab informatizat din UE 28, fiind puternic afectată de o nouă formă de inegalitate socială: diviziunea digitală Astfel, cetățenii din mediul rural, cei cu venituri și nivel de educație scăzute și membrii grupurilor vulnerabile au acces material la TIC și competențe digitale mult mai reduse decât cei din mediul urban, care au posibilități materiale mai mari și un nivel de educație mai ridicat Accesul scăzut la TIC a unei părți semnificative din populație constituie pentru aceștia un obstacol în calea informării, educației, ocupării, competitivității și productivității crescute pe piața muncii Acest lucru se repercutează, în cele din urmă, asupra situației educației, ocupării forței de muncă, incluziunii sociale și combaterii sărăciei și a altor domenii strategice importante la nivel național Pentru a identifica modul în care statul român își propune să combată diviziunea digitală, în contextul mai larg al recunoașterii la nivel UE a importanței TIC pentru progresul Uniunii, am analizat prevederile principalelor documente strategice din domenii relevante (prin obiect sau implicații) pentru acest tip de inegalitate Documentele analizate fac parte, în majoritate, din cadrul normativ național, dar am inclus în cercetare și unele strategii europene relevante, prin intermediul cărora au fost formulate recomandări în domeniu către statele membre În urma analizei, am formulat o serie de recomandări, menite să crească eficiența eforturilor de combatere a diviziunii digitale pe teritoriul României Cuvinte-cheie: diviziune digitală, competențe digitale, incluziune digitală Argument În anul 2014, România se situa pe locul al zecelea în lume în topul țărilor cu cea mai mare viteză de internet* 1 În ciuda acestei infrastructuri performante, însă, Adresa de contact a autorului: Ioana Cărtărescu Petrică, Universitatea din București, Facultatea de Sociologie și Asistență Socială, str Schitu Măgureanu, nr 9, sector 1, București, e-mail: ioana cartarescu@yahoo com 1 Sursa datelor: http://www statista com/chart/2783/top-10-countries-with-fastest-internet/ CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 3, 2015, p 289-304 290 IOANA CĂRTĂRESCU PETRICĂ 2 conform raportului INS cu privire la accesul populației la tehnologia informațiilor și comunicațiilor pentru anul 2014, doar puțin peste jumătate dintre români (54,4%) au acces la internet în propria gospodărie, peste 70% dintre aceștia concentrându-se în mediul urban Aproape 40% din populația țării cu vârste cuprinse între 16 și 74 de ani nu a accesat niciodată internetul, ceea ce nu este surprinzător, având în vedere că 36,8% dintre români nu au utilizat niciodată un computer Iar în ceea ce privește persoanele care locuiesc în mediul rural, acest număr scade dramatic, numai aproximativ una din cinci persoane tinere (16-34 ani) răspunzând că au utilizat computerul cel puțin o dată în viață Probabilitatea ca o persoană să fi utilizat vreodată tehnologii ale informației crește o dată cu venitul și cu nivelul de educație, este invers proporțională cu vârsta, și este mult mai ridicată în mediul urban decât în cel rural, ceea ce indică, în mod clar, faptul că România se confruntă cu fenomenul diviziunii digitale (Șandor, 2006; Tufă, 2010; Borisov și Șerban, 2012; Borisov și Bărbulescu, 2012) O NOUĂ INEGALITATE: DIVIZIUNEA DIGITALĂ Fenomenul diviziunii digitale a început să fie studiat în științele sociale încă de la mijlocul anilor '90 (Cilan și alții, 2009), când, în urma informatizării pe scară largă a statelor dezvoltate, începuse să se constate existența unei noi forme de inegalitate, care afecta oportunitățile celor care nu aveau acces la noile tehnologii ale informației și comunicațiilor (TIC) Noțiunea de diviziune digitală a fost însă utilizată multă vreme în literatura de specialitate fără o conceptualizare clară și un cadru teoretic solid (Van Dijk, 2006) După anul 2000, însă, pe măsură ce problema a devenit din ce în ce mai presantă, conceptul a fost dezvoltat, iar sfera sa de acoperire a fost extinsă, fiind pus, de asemenea, în legătură cu alte noi realități ale erei digitale Pentru a putea interpreta corect măsurile propuse de documentele strategice în vederea reducerii acestei noi forme de inegalitate, este necesară familiarizarea cu principalele dimensiuni ale conceptului, care urmează a fi prezentate în continuare În definiția OECD, diviziunea digitală reprezintă „decalajul dintre indivizii, gospodăriile, afacerile și zonele geografice la diferite niveluri socioeconomice, cu privire atât la oportunitățile lor de a accesa tehnologiile informației și comunicațiilor, cât și la utilizarea internetului pentru o mare varietate de activități” (OECD, 2001), sau, într-o formă simplificată și cuprinzătoare, ea se referă la diferențele socioeconomice în utilizarea acestor tehnologii (Vehovar et al , 2006) Aceste definiții sunt, conform multor cercetători (DiMaggio și Hargittai, 2001; Mossberger și alții, 2003; Van Dijk, 2005; Warschauer, 2003) superioare acelora care iau în calcul doar aspectul accesului fizic la tehnologia informației (ex Cuneo, 2002) Diviziunea digitală la nivel internațional se datorează atât diferențelor de situație economică și socială dintre statele dezvoltate și cele aflate în curs de dezvoltare, cât și diferențelor de limbă, având în vedere că cea mai mare parte a paginilor de internet, a programelor și a aplicațiilor sunt în limba engleză (Ibidem) 3 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ÎN ROMÂNIA - ANALIZĂ DE DOCUMENTE STRATEGICE 291 În ceea ce privește diviziunea digitală la nivel național, ea apare pe fondul discrepanțelor socioeconomice și culturale între diferite categorii de cetățeni Astfel, la o extremă a acestui clivaj se găsesc persoanele tinere, din etnia majoritară, cu nivel mai ridicat de educație și de venituri, care locuiesc în medii urbane și sunt mult mai puțin afectate de acest fenomen decât cele în vârstă, minoritare, cu nivel de educație și de venit scăzute, care locuiesc în mediul rural și care beneficiază rareori - dacă vreodată - de avantajele tehnologiei informațiilor (Van Dijk, 2006; Cuervo și Menendez, 2006; Cullen, 2001; Primo și alții, 2000) În unele state, genul este și el un factor ce contribuie la diviziunea digitală, femeile fiind mai dezavantajate decât bărbații (Cilan și alții, 2009), însă în ultima perioadă, statele cu un nivel mai ridicat de dezvoltare economică și socioculturală au reușit să închidă acest clivaj, el rămânând adesea la nivel de autopercepție și autoevaluare (Van Dijk, 2006) De exemplu, în România, conform statisticilor INS2, diferența între proporția femeilor și a bărbaților care nu au folosit niciodată un computer este de aproximativ patru puncte procentuale în favoarea celor din urmă, însă în ceea ce privește proporția celor care utilizează zilnic sau aproape zilnic internetul (grupa de vârstă 35-44 de ani), această diferență se reduce la două puncte procentuale (discrepanțele devenind din ce în ce mai mari o dată cu creșterea grupei de vârstă) Van Dijk (2006) atrage atenția asupra faptului că accesul necorespunzător la TIC reprezintă o barieră semnificativă în calea obținerii altor tipuri de resurse necesare (materiale, sociale, informaționale etc ) Însă lipsa accesului material la aceste tehnologii (accepțiune răspândită a diviziunii digitale) reprezintă doar vârful aisbergului, existând și alte tipuri de acces, fiecare putând fi obstrucționate: motivațional (neresimțirea necesității TIC), prin aptitudini („capitalul informatic” -Steyaert, 2000) și prin modul de utilizare („decalaj de utilizare” - Cho și alții, 2003) Ultimele două dintre acestea sunt considerate cel puțin la fel de importante ca și accesul material, fiind conceptualizate sub umbrela „alfabetizării digitale” Aceasta desemnează varietatea de aptitudini tehnice, cognitive și sociologice necesare pentru a rezolva probleme sau a îndeplini obiective într-un mediu digital (Eshet-Alkalai, 2004), cum ar fi descifrarea de simboluri, identificarea, selectarea și prelucrarea informației, orientarea și abilitățile de comunicare în spațiul digital etc (Eshet, 2002; Eshet-Alkalai și Amichai-Hamburger, 2002) Alfabetizarea digitală poate necesita un efort considerabil din partea unui adult expus în mod limitat la tehnologie, însă o parte semnificativă dintre copiii născuți în ultimele două decenii au crescut înconjurați de TIC, alfabetizarea digitală dezvoltându-se în paralel cu cea tradițională Acești copii au fost numiți în literatura de specialitate „nativi digitali”, (Prensky, 2001; Ng, 2012) Deși par a fi puternic orientați către educație (Whitney-Vernon, 2004), datorită imersiunii digitale de la cele mai fragede vârste, ei dezvoltă modele de învățare diferite față de generațiile anterioare: sunt mai stimulați de elemente multimedia decât de text, sunt predispuși să 2 Sursa: INS 292 IOANA CĂRTĂRESCU PETRICĂ 4 învețe experiențial și dornici să primească informație într-un mod rapid și condensat, sunt multitask-eri abili și au o gândire non-liniară și critică bine dezvoltată (Oblinger și Hagner, 2005) Pentru a nu se plictisi, au nevoie de o mare diversitate de sarcini și să fie implicați în mod activ în procesul învățării (Hay, 2000; Barnes și alții, 2007) Cu toate acestea, și ei au nevoie de educație formală în domeniul TIC, pentru a învăța să utilizeze strategic aceste tehnologii, exploatându-le la maxim (Van Dijk, 2006) La polul opus față de nativii digitali, se găsesc imigranții digitali (Prensky, 2001) - copii și adulți care nu au avut sau au avut mai rar acces la TIC, distingându-se de nativi prin gradul scăzut de fluență digitală și prin necesitățile mult mai mari în materie de acces material și de alfabetizare digitală Diviziunea digitală la nivel internațional în Europa și în România Pentru a evidenția necesitatea includerii măsurilor pentru combaterea diviziunii digitale în documentele strategice relevante, voi prezenta, în continuare, în mod comparativ, situația utilizării TIC în România față de cea a UE Dintre toate continentele lumii, Europa se bucură de cel mai ridicat procent de utilizare a TIC, numai 19% din populația cu vârsta cuprinsă între 16 și 74 de ani declarând, în anul 2014, că nu a utilizat niciodată un computer, 95,5% dintre gospodăriile din mediul urban și 83,2% dintre cele din mediul rural puteau beneficia de acoperire pentru conexiuni de tip broadband, iar 76% dintre gospodăriile din UE 28 chiar deținând o astfel de conexiune în anul 2013 Totuși, în cadrul Uniunii Europene, există o semnificativă diviziune digitală între statele dezvoltate din Scandinavia și cele din Europa de Vest și fostele state comuniste ale Europei de Est În ceea ce privește România, conform Profilului de țară realizat pe baza Indicelui Economiei și Societății Digitale 2015, se găsește pe ultimul loc dintre toate statele UE 28 în ceea ce privește accesul și utilizarea TIC, situația stând în felul următor (comparație cu Danemarca - statul care ocupă locul 1 în Uniune - și cu media UE pentru ilustrare): Tabelul nr 1 Comparație situație TIC România și Danemarca față de media UE România Danemarca Media UE 28 Locul ocupat între statele UE 28 conform Indicelui DESI 28 1 Procent utilizatori de internet (16-74 ani) 48% 92% 75% Proporția persoanelor care dețin cunoștințe de bază TIC 20% 76% 59% Procentul de specialiști TIC 1,3% 4,1% 2,8% Proporția rețelelor fixe în bandă largă din gospodării 54% 99% 70% Utilizatori ai serviciilor de e-guvernare 5,7% 69% 33% Sursa datelor: Indicele DESI 2015 realizat de CE Tabelul nr 2 Analiza principalelor documente strategice cu privire la diviziunea digitală Document strategic Obiective/domenii de acțiune relevante pentru reducerea diviziunii digitale Tipul de măsuri/prevederi relevante cu privire la reducerea diviziunii digitale Grupurile sociale vizate Cadrul strategic european relevant de natură să influențeze politicile românești cu privire la diviziunea digitală Strategia Europa 2020 O 1 Dezvoltarea inteligentă - bazată pe cunoaștere și inovație, dezvoltarea sustenabilă O S Societatea digitală LE „O agendă digitală pentru Europa” Angajamente CE: - promovarea accesului material la TIC și a alfabetizării digitale îndatoriri ale statelor membre: - îmbunătățirea infrastructurii pentru internet de mare viteză, prin strategii și investiții publice Toți cetățenii UE Agenda Digitală pentru Europa 2 4 Acces rapid și ultrarapid la internet 2 6 Creșterea gradului de alfabetizare digitală, dezvoltarea competențelor digitale și a incluziunii Acțiuni CE: - Finanțarea acoperirii generale cu internet cu bandă largă - Alfabetizarea digitală ca prioritate în Regulamentul FSE - Creșterea și certificarea alfabetizării digitale a populației -Acțiuni state membre: - Implementarea de politici privind alfabetizarea digitală, incluziunea digitală a grupurilor vulnerabile și e-learningul Toți cetățenii UE , îndeosebi grupurile vulnerabile (specific: femei, persoane cu handicap) Cadrul European privind competențele-cheie pentru învățarea de-a lungul vieții Dezvoltarea competențelor cheie în rândul cetățenilor UE (inclusiv competente digitale) Se recomandă statelor membre: - creșterea competențelor-cheie ale populației, prin educație și învățare pe tot parcursul vieții, (competențele digitale sunt incluse implicit) Toți cetățenii UE Cadrul strategic pentru cooperarea europeană în domeniul educației și formării profesionale 2020 O S 3 Promovarea echității, a coeziunii sociale și a cetățeniei active Se recomandă statelor membre: - asigurarea accesului tuturor categoriilor sociale, inclusiv a celor defavorizate, la competențe-cheie, prin educație și învățare continuă (nu sunt menționate explicit competențele digitale) Toți cetățenii UE, îndeosebi grupurile vulnerabile DIVIZIUNEA DIGITALĂ ÎN ROMÂNIA - ANALIZĂ DE DOCUMENTE STRATEGICE 293 Tabelul nr 2 (continuare) Politica de coeziune a UE în perioada 2014-2020 Tehnologiile informației și comunicațiilor (TIC) Angajamente CE: - continuarea investirii în infrastructura TIC - consolidarea alfabetizării și incluziunii digitale, îndatoriri state membre: - elaborarea de strategii și planuri de creștere digitală Toți cetățenii UE Cadrul strategic românesc relevant în ceea ce privește potențiala reducere a diviziunii digitale Strategia Națională privind Agenda Digitală pentru România 2014-2020 D A 1 - eGuvemare, Interoperabilitate, Securitate Cibernetică, Cloud Computing, Open Data, Big Data și Media Sociale A 2 - TIC în Educație, Sănătate, Cultură și elnclusion -2 1 Suport pentru dezvoltarea competențelor TIC - 2 2 Asigurarea incluziunii sociale pentru creștere - 2 3 Instruirea personalului implicat în procesul de învățare și de gestionare a activității TIC asistată D A 4 - Broadband și Servicii de Infrastructură Digitală - 4 2 îmbunătățirea incluziunii sociale prin acces la infrastructura de comunicații în bandă largă - îmbunătățirea infrastructurii TIC - Creșterea alfabetizării digitale în mod uniform în populație - Introducerea TIC în școli și instruirea profesorilor Toți cetățenii români; elevii; Grupurile vulnerabile Strategia Națională pentru Cercetare, Dezvoltare Tehnologică și Inovare Nu există obiective sau direcții de acțiune relevante pentru reducerea diviziunii digitale Nu există măsuri care să vizeze reducerea diviziunii digitale Nu este cazul Strategia națională privind incluziunea socială și reducerea sărăciei (2014-2020) - îmbunătățirea informării prin inovare socială - îmbunătățirea calității vieții în comunitățile rurale - dezvoltarea de tehnologii de comunicare accesibile grupurilor vulnerabile - finanțarea construirii infrastructurii UC în mediul rural Grupurile vulnerabile1 Persoanele din mediul rural Persoanele cu handicap 1 Este vorba despre grupurile vulnerabile în ansamblul lor; grupurile vulnerabile menționate în mod specific vor fi trecute separat în această subsecțiune 294 IOANA CĂRTĂRESCU PETRICĂ Tabelul nr 2 (continuare) Strategia Guvernului României pentru incluziunea cetățenilor români de etnie romă pentru 2015-2020 Nu există obiective sau direcții de acțiune relevante pentru reducerea diviziunii digitale Nu există măsuri care să vizeze reducerea diviziunii digitale Nu este cazul Strategia Națională în domeniul Politicii de Tineret 2014-2020 DPI I Cultură și Educație Non-formală DPI IV Muncă și antreprenoriat - Dezvoltarea de competențe digitale în rândul tinerilor - Promovarea e-incluziunii în rândul tinerilor din mediul rural sau cu venituri scăzute Tinerii în general; tinerii din rural; tinerii cu venit scăzut Strategia Națională pentru Ocuparea Forței de Muncă 2014-2020 3 1 Sprijinirea adaptabilității și dezvoltării permanente a forței de muncă, corelate cu schimbările structurale ale pieței muncii - dezvoltarea competențelor-cheie ale populației active (inclusiv TIC) - extinderea e-learningului în cadrul programelor de formare continuă Populația activă Planul Național de Reforme 2014 Educație - consolidarea accesului material la TIC și la resurse didactice în școli - creșterea accesului material la computere pentru elevii din familii cu venituri mici, prin programul Euro 200 Elevii Elevii din familii sărace Programul de Guvernare 2013-2016 Educație: - Baza materială a învățământului - O școală inovativă Tineret și sport: - principiul stimulării accesului tinerilor la TIC - asumarea prevederilor Agendei Digitale pentru România - consolidarea infrastructurii TIC în școli - formarea profesorilor în vederea utilizării TIC în predare - introducerea manualelor digitale Elevii Profesorii Elevii din zone defavorizate Tinerii DIVIZIUNEA DIGITALĂ ÎN ROMÂNIA - ANALIZĂ DE DOCUMENTE STRATEGICE 295 296 IOANA CĂRTĂRESCU PETRICĂ 8 Analiza documentelor strategice relevante DIN PERSPECTIVA REDUCERII DIVIZIUNII DIGITALE Pentru a reduce diviziunea digitală este necesară o strategie bine conturată la nivel național Atât în ceea ce privește documentele strategice relevante ale Uniunii Europene, cât și pe cele ale statului român, îmbunătățirea infrastructurii TIC și creșterea accesului populației la acestea reprezintă obiective importante În continuare, voi analiza principalele strategii publice relevante pentru combaterea inegalităților informatice, pentru a evidenția modul în care ele se raportează la diviziunea digitală și la factorii care conduc la aceasta Deși analiza se va concentra cu precădere asupra cadrului strategic românesc, voi începe prin a analiza o serie de documente relevante ale UE, prin care sunt asumate angajamente în domeniu și sunt formulate recomandări pentru statele membre Cadrul strategic european • Strategia Europa 2020 Europa 2020 reprezintă unul dintre documentele-cadru strategice de cea mai mare importanță pentru statele membre UE la momentul de față În centrul acestui document se regăsesc trei piloni prioritari: dezvoltarea inteligentă, dezvoltarea sustenabilă și dezvoltarea incluzivă Utilizarea tehnologiei informației și comunicațiilor este recunoscută ca fiind extrem de importantă în atingerea acestor priorități Totuși, recomandările adresate statelor membre le vizează mai degrabă pe cele mai dezvoltate din punct de vedere al accesului și utilizării TIC: se concentrează pe modernizarea infrastucturii de internet și pe creșterea utilizării serviciilor online, în timp ce principalele probleme cu care se confruntă statele mai puțin dezvoltate din UE sunt accesul material de bază la TIC și alfabetizarea digitală minimală a populației Agenda Digitală pentru Europa Are ca obiectiv general „a aduce beneficii economice și sociale durabile datorită unei piețe unice digitale bazate pe internetul rapid și ultrarapid și pe aplicațiile interoperabile ” și reunește o serie de domenii de acțiune potrivite pentru statutul UE de lider la nivel mondial în domeniul infrastructurii și utilizării TIC Astfel, accentul cade îndeosebi pe aspecte legate de unificarea și întărirea poziției pieței TIC europene pe continent, pe achiziționarea de infrastructură de ultimă generație și pe dezvoltarea serviciilor online Aceste probleme sunt destul de avansate pentru state aflate de cealaltă parte a barierei digitale, precum România Deși cuprinde și o direcție de acțiune cu ținte de performanță aferente care vizează creșterea competențelor digitale și a e-incluziunii în rândul cetățenilor UE, problema diviziunii digitale semnificative dintre statele membre este ignorată, reducerea disparităților dintre acestea nereprezentând un obiectiv explicit3 3 Se urmărește o creștere procentuală a competențelor digitale și e-incluziunii la nivelul UE, însă nu se specifică faptul că această creștere ar trebui să aibă loc cu prioritate în rândul statelor defavorizate digital 9 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ÎN ROMÂNIA - ANALIZĂ DE DOCUMENTE STRATEGICE 297 Cadrul European privind competențele-cheie pentru învățarea de-a lungul vieții Acest document strategic delimitează un set de opt competențe esențiale pentru competitivitatea și productivitatea pe piața muncii pe care ar trebui să le dețină orice tânăr European care a absolvit ciclurile de învățământ obligatoriu și pe care ar trebui să și le însușească orice adult prin intermediul programelor de învățare de-a lungul vieții, pentru a putea beneficia de principiul egalității și accesului pentru toți (un accent deosebit este pus pe însușirea competențelor de bază de către grupurile defavorizate) Una dintre aceste competențe indispensabile pentru oricare cetățean European este cea digitală, care implică deprinderea abilităților de bază în domeniul TIC • Cadrul strategic pentru cooperarea europeană în domeniul educației și formării profesionale 2020 Deși Cadrul European privind competențele-cheie pentru învățarea de-a lungul vieții identifică abilitățile de bază în domeniul TIC ca reprezentând o competență-cheie la nivelul UE, CSCEEFP 2020 nu ține cont de acest fapt Astfel, cu toate că unul dintre cele patru obiective ale sale este „Promovarea echității, a coeziunii sociale și a cetățeniei active” (p 3), competențele digitale nu sunt menționate explicit în document, ci sunt considerate a fi de bază (și prevăzute cu indicatori-țintă) doar citirea, matematica și științele exacte • Politica de coeziune a UE în perioada 2014-2020 În cadrul acestui document se regăsește în sfârșit preocuparea pentru reducerea diviziunii digitale dintre statele membre, specificându-se ca prim obiectiv concentrarea investițiilor în infrastructura TIC realizate din FEDR, în special în regiunile izolate, în zonele rurale și în regiunile UE mai puțin dezvoltate Totuși, accentul continuă să cadă asupra înlocuirii infrastructurii cu una mai performantă (ex internet de mare viteză), introducerii ultimelor tehnologii în cercetare și inovație, construirii de orașe inteligente etc Această tendință se observă și la nivelul recomandărilor făcute statelor membre, unde nu se mai regăsește preocuparea explicită pentru reducerea diviziunii digitale interne Cadrul strategic românesc • Strategia Națională privind Agenda Digitală pentru România 2014-2020 Agenda digitală pentru România își propune alinierea la nivelul statului nostru cu prioritățile și obiectivele Agendei digitale pentru Europa Autorii strategiei își asumă faptul că programul propus este unul „ambițios”, însă el pare a fi adaptat mai degrabă unui stat puternic informatizat, unde primele priorități țin de creșterea performanței tehnologice și utilizarea de aplicații inovative Însă având în vedere diviziunea digitală internă și internațională semnificativă a țării noastre, ar fi fost de așteptat ca îmbunătățirea accesului de bază la TIC, alfabetizarea digitală și creșterea competențelor digitale ale populației să reprezinte un domeniu prioritar 298 IOANA CĂRTĂRESCU PETRICĂ 10 de acțiune în sine, așa cum se întâmplă și în cazul strategiei europene, nu doar o serie de măsuri printre obiectivele specifice ale domeniilor principale Accentul prea mare pus în document pe elemente digitale avansate precum Open Education Resources și Web 2 0 pare să piardă din vedere nivelurile foarte diferite de alfabetizare digitală atât a elevilor, cât și a profesorilor și diferențele de acces la tehnologie de bază (computer) dintre mediile de rezidență, regiunile țării și diferitele categorii sociale Un obiectiv mai realist pentru 2020 în contextul actual ar putea fi dobândirea unei alfabetizări digitale de bază pentru majoritatea elevilor și profesorilor țării • Strategia Națională pentru Cercetare, Dezvoltare Tehnologică și Inovare Menționează o singură dată TIC, ca domeniu de specializare inteligentă, din perspectiva potențialului științific și comercial pe care îl deține, făcând referire la aplicațiile software-ului nou în știință Nu amintește însă în niciun fel importanța creșterii alfabetizării digitale sau a creșterii accesului la TIC în consolidarea și promovarea cercetării și dezvoltării tehnologice românești • Strategia națională privind incluziunea socială și reducerea sărăciei (2014-2020) Deși are ca obiectiv ca „toți cetățenii să aibă oportunități egale de a participa în societate, să fie apreciați și valorizați, să trăiască în demnitate, iar nevoile lor elementare să fie satisfăcute și dferențele respectate” (p 3), inegalitatea și diferența de șanse produse de diviziunea digitală nu sunt recunoscute și tratate ca atare în mod explicit în cadrul documentului În cadrul strategiei se observă faptul că „TIC și serviciile inovatoare sunt aproape inexistente în sectorul social din România Programele de cercetare nu s-au concentrat încă pe prioritățile sociale sau pe grupurile sociale” (p 50), însă singura mențiune relevantă cu privire la incluziunea digitală vizează necesitatea extinderii infrastructurii TIC în mediul rural • Strategia Națională în domeniul Politicii de Tineret 2014-2020 Documentul specifică faptul că deși 80% dintre europenii cu vârsta cuprinsă între 15 și 24 de ani utilizează zilnic computerul și internetul, tinerii români se află printre ultimii din UE din acest punct de vedere, rata de utilizare a acestor tehnologii fiind de sub 50% Cu toate că această stare de fapt îngrijorătoare a fost revelată, ea nu se mai reflectă în niciun fel în subsecțiunea rezultatelor așteptate din finalul subcapitolului Totuși, printr-unul dintre principiile strategiei - cel al transparenței - se subliniază necesitatea accesului la tehnologii ale informației pentru toți tinerii • Strategia Guvernului României pentru incluziunea cetățenilor români de etnie romă pentru 2015-2020 După cum o arată statisticile citate în cadrul acestui document strategic, minoritatea românilor de etnie romă este cea mai expusă riscului de sărăcie și este afectată mult mai sever de fenomene negative, precum rata scăzută a alfabetizării, nivelul de educație scăzut, abandonul școlar ridicat și nivelul de ocupare scăzut, comparativ cu celelalte grupuri etnice Având în vedere faptul că diviziunea digitală 11 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ÎN ROMÂNIA - ANALIZĂ DE DOCUMENTE STRATEGICE 299 afectează, la rândul său, în cea mai mare măsură populațiile cu nivelul cel mai scăzut de venit și de educație, punând bariere suplimentare în calea ocupării și adăugând o dimensiune suplimentară de inegalitate, ar fi fost oportună introducerea a cel puțin unei direcții de acțiune cu privire la îmbunătățirea accesului persoanelor de etnie romă la TIC și a competențelor acestora în domeniu • Strategia Națională pentru Ocuparea Forței de Muncă 2014-2020 Printre principalele provocări specifice pieții muncii românești identificate de acest document strategic se numără „nivelul scăzut al utilizării TIC de către populație, precum și utilizarea lor limitată în economie” (p 35) Această stare de fapt implică un nivel scăzut de competențe în rândul populației, de unde decurge și o competitivitate scăzută pe piața europeană și internațională Din acest motiv, MMFPSPV consideră „extinderea infrastructurii și utilizării TIC” (p 43) ca reprezentând o condiționare în ceea ce privește îndeplinirea obiectivului de promovare a ocupării forței de muncă, această condiționare ținând de domeniul politicilor economice (în mod surprinzător, nu și de cel al politicilor educaționale) • Planul Național de Reforme 2014 Prevede măsuri de îmbunătățire a accesului material al elevilor la TIC și a competențelor digitale ale profesorilor Aceste măsuri sunt bune în sine, dar insuficiente În primul rând, deși sunt un segment demografic extrem de important pentru asigurarea reducerii diviziunii digitale în viitor, elevii nu sunt singurii care ar trebui să beneficieze de accesul la TIC, diviziunea digitală găsindu-se și în rândul studenților, a grupurilor vulnerabile, a persoanelor din mediul rural etc , incluziunea digitală a acestora fiind trecută cu vederea în document • Programul de Guvernare 2013-2016 Programul de guvernare își propune, pe lângă asumarea Agendei Digitale a României, obiective destul de ambițioase cu privire la introducerea accesului și competențelor TIC în educație Presupunând că infrastructura regională permite conectarea fiecărei școli la internet de mare viteză până anul viitor, după cum se urmărește, și că trei ani ar fi o perioadă suficientă pentru a forma toți profesorii în utilizarea eficientă a noilor tehnologii, introducerea manualelor electronice înainte de a asigura tuturor elevilor o alfabetizare digitală uniformă ar putea duce la disparități între performanțele celor care au competențe digitale și acces la TIC acasă și cei care nu au Astfel, programa școlară ar trebui la rândul ei modificată în astfel încât să ajute la uniformizarea nivelului de alfabetizare digitală a elevilor și să fie adaptată noilor moduri de asimilare a informației caracteristice nativilor digitali (Barnes și alții, 2007, Prensky, 2001) Singura altă categorie sociodemografică menționată în raport cu TIC sunt tinerii, urmărindu-se creșterea accesului acestora la TIC Ca și în cazul PNR, trebuie menționat și aici că diviziunea digitală afectează cel mai mult grupurile vulnerabile, accesul cărora (atât material, cât și sub formă de creșterea competențelor) la tehnologiile digitale fiind indicat să constituie, la rândul său, o prioritate strategică, în vederea reducerii inechității sociale 300 IOANA CĂRTĂRESCU PETRICĂ 12 Concluzii și recomandări Atât decalajele semnificative între situația accesării TIC în România față de restul UE, cât și importanța acordată competențelor digitale de strategiile și politicile UE acestui domeniu indică faptul că nu se mai poate vorbi despre un lux atunci când ne gândim la accesul la computer și la internet, ci de o necesitate care va fi în scurt timp la fel de pregnantă precum cea a accesului la educația primară Prima imagine care se desprinde din această analiză a documentelor strategice și programatice relevante pentru reducerea diviziunii digitale în România este necesitatea unei viziuni unificate, incluzive asupra acestei probleme, care să nu se limiteze la anumite categorii sociale (ex : elevi), ci să urmărească asigurarea accesului la TIC și la competențe digitale a tuturor grupurilor sociale, în special a celor vulnerabile Cum diferitele grupuri vulnerabile (persoane de etnie romă, persoane în vârstă, persoane cu handicap etc ) au necesități și obstacole de natură diferită în ceea ce privește accesul la TIC, fiecare trebuie să dispună de măsuri specifice pentru creșterea incluziunii digitale Apoi, majoritatea măsurilor și obiectivelor cuprinse în documentele strategice românești analizate se adresează doar sferei învățământului obligatoriu, ignorându-se de cele mai multe ori situația categoriilor sociale vulnerabile care nu mai sunt pe băncile școlii sau care au acces scăzut la educație În plus, deși educația este, într-adevăr, domeniul prioritar în reducerea diviziunii digitale, literatura de specialitate arată că simplul fapt de a avea acces la TIC la școală nu va elimina această diviziune, ci doar o va muta din sfera accesului material în cea a accesului prin aptitudini și prin modul de utilizare (van Djik, 2006) Este nevoie de o strategie coerentă dedicată educării simultane a unui amalgam de elevi - unii nativi, alții imigranți digitali, astfel încât atât programa școlară, cât și metodele de predare și de învățare să răspundă nevoilor ambelor grupuri și să le aducă spre un nivel comun de cunoștințe și competențe, inclusiv de natură digitală De asemenea, profesorii trebuie formați și sprijiniți intens în demersul de modificare a modului tradițional de predare prin introducerea TIC Trebuie să se ia în considerare faptul că nu este suficientă doar învățarea cadrelor didactice să utilizeze ei înșiși noile tehnologii și a le furniza o serie de materiale electronice pentru utilizarea la clasă, ci e necesară și o modificare structurală în organizarea programelor școlare, astfel încât să corespundă noilor instrumente de predare și nevoilor specifice de învățare ale nativilor digitali, fără a lăsa însă în urmă pe cei cu o fluență mai mică în acest domeniu Investirea în creșterea competențelor și utilizării TIC în rândul populației nu va duce numai la limitarea diviziunii digitale și, implicit, a inegalității pe plan național, ea va duce și la creșterea ocupării forței de muncă, a productivității, a performanței și competitivității economiei și la reducerea diviziunii digitale și discrepanțelor economice dintre România și celelalte state ale Uniunii Europene Este, deci, necesar ca accesul egal - de toate tipurile - al tuturor categoriilor de populație la TIC să devină o prioritate în planificarea strategiilor de dezvoltare pentru anii ce vor urma 13 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ÎN ROMÂNIA - ANALIZĂ DE DOCUMENTE STRATEGICE 301 Recomandări - Colectarea de date statistice detaliate cu privire la accesul material, competențele, utilizarea și necesitățile legate de TIC ale fiecărui grup vulnerabil în parte - Cuprinderea de măsuri specifice pentru asigurarea incluziunii digitale a fiecărui grup vulnerabil în strategiile și politicile relevante (în special cele dedicate incluziunii sociale) - Implicarea activă a profesorilor de către decidenți în dezvoltarea de politici cu privire la utilizarea TIC în procesul de predare, respectându-li-se expertiza și ținându-se cont de sugestiile și rezervele acestora - Relaxarea și descentralizarea programei de învățământ astfel încât să permită fiecărui profesor să inoveze și să utilizeze TIC la clasă în mod creativ și potrivit nivelului de competență digitală al elevilor săi - Asigurarea unei infrastructuri de sprijin adresată profesorilor în utilizarea TIC, atât în ceea ce privește suportul tehnic permanent, cât și în ceea ce privește posibilitatea de a primi sprijin pentru a se pregăti suplimentar în ariile de competență digitală în care simte că are carențe - Introducerea unui program echivalent cu Euro 200 pentru profesorii care nu își pot permite un computer personal și o conexiune la internet, pentru a-și putea pregăti lecțiile în mod optim și a-și îmbunătăți propriile abilități tehnice și de utilizare a Web 2 0 - Împărțirea cursurilor de competențe TIC dedicate elevilor și profesorilor pe niveluri diferite, ținându-se cont de fluența digitală preexistentă - Demararea unei campanii de informatizare la nivel național, dedicată în mod prioritar comunităților defavorizate digital4, reunind elemente precum: • Asigurarea infrastructurii tehnologice de bază - asigurarea unor centre gratuite dotate cu computere și conexiune la internet și personal de asistență puse la dispoziția populației • Organizarea de cursuri periodice TIC gratuite și adaptate la nevoile informatice ale comunității • Realizarea de campanii de popularizare a măsurilor de mai sus și de informare beneficiarilor cu privire la modul în care competențele TIC le pot îmbunătăți viața • Colaborarea cu autoritățile locale pentru identificarea persoanelor care ar putea beneficia de acest tip de servicii și programe • Asistarea persoanelor din categorii defavorizate digital în procurarea de echipamente TIC în condiții mai avantajoase prin parteneriate cu companii din domeniu sau prin subvenționarea acestui tip de achiziții de la bugetul de stat sau din fonduri europene 4 Comunități aflate îndeosebi în mediul rural, izolate și/sau cu o densitate mare de membri ai grupurilor vulnerabile 302 IOANA CĂRTĂRESCU PETRICĂ 14 Acknowledgments Această lucrare este elaborată și publicată sub auspiciile Institutului de Cercetare a Calității Vieții, Academia Română ca parte din proiectul co-finanțat de Uniunea Europeană prin Programului Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013 în cadrul proiectului Pluri și interdisciplinaritate în programe doctorale și postdoctorale Cod Proiect POSDRU/159/1 5/S/ 141086 Bibliografie Barnes, K , Marateo, R , Ferris, P , Teaching and Learning with the Net Generation, în „Innovate: Journal of Online Education”, vol 3, nr 4, 2007, disponibil online la http://www ajhepworth yolasite com/resources/Teaching_and_Learning_with_the_Net_Generation pdf Borisov, D , Bărbulescu, G , A Statistical Outlook on the Development of E-Government and Digital Divide in Romania, în “Management Research and Practice”, vol 4, no 3, 2012, pp 46-56, disponibil online la http://mrp ase ro/no43/f5 pdf Borisov, D , Șerban, E , The Digital Divide in Romania - A Statistical Analysis, în „Economia Seria Management”, vol 15, nr 1, 2012, disponibil online la http://www management ase ro/ reveconomia/2012-1/19 pdf Cho, J , de Zuniga, H , Rojas, H , Shah, D , Beyond access: the digital divide and Internet uses and gratifications, în „IT & Society”, nr 1 (4), 2003, pp 46-72, disponibil online la http://www journalism wisc edu/~dshah/ITS2003 pdf Cilan C Bolat, B , Coskun, E , Analyzing digital divide within and between member and candidate countries of European Union, în “Government Information Quarterly”, 2009, pp 98-105, disponibil online la http://www sciencedirect com/science/article/pii/S0740624X08000610 Cuervo, M R V , Menendez, A J L , A multivariate frameworkfor the analysis of the digital divide: Evidence for the European Union-15, în “Information & Management”, vol 43, no 6, 2006, pp 756-766, disponibil online la http://www sciencedirect com/science/article/pii/ S0378720606000486 Cullen, R , Adressing the Digital Divide, în „Online Information Review”, nr 5, 2001, pp 311-320, disponibil online la http://www emeraldinsight com/doi/abs/10 1108/14684520110410517 Cuneo, C , Globalized and Localized Digital Divides Along the Information Highway: A Fragile Synthesis Across Bridges, Ramps, Cloverleaves, and Ladders, 2002, disponibil online la http://socserv2 mcmaster ca/sociology/Digital-Divide-Sorokin-4 pdf DiMaggio, P , Hargittai, E , Celeste, C , Shafer, 2004, Digital Inequality: From Unequal Access to Differentiated Use, în Neckerman, K , (ed ), Digital Inequality, New York, Russell Sage Foundation, 2001, disponibil online la http://www eszter com/research/pubs/dimaggio-etal-digitalinequality pdf Eshet, Y , Digital literacy: A new terminology framework and its application to the design of meaningful technology-based learning environments, în Barker, P , Rebelsky, S , (Eds ), Proceedings of EDMEDIA, 2002 World Conference on Educational Multimedia, Hypermedia, & Telecommunication, Norfolk, VA: Association for the Advancement of Computing in Education, 2002, pp 493-498, disponibil online la http://www editlib org/p/10316/ Eshet-Alkalai, Y , Digital Literacy: A Conceptual Framework for Survival Skills in the Digital Era, în “Journal of Educational Multimedia and Hypermedia”, vol 13, no 1, 2004, pp 93-106, disponibil online la http://www openu ac il/Personal_sites/download/Digital-literacy2004-JEMH pdf European Commission, DESI Country Profile Denmark, 2015, disponibil online la http://ec europa eu/ digital-agenda/en/news/desi-2015-country-profiles 15 DIVIZIUNEA DIGITALĂ ÎN ROMÂNIA - ANALIZĂ DE DOCUMENTE STRATEGICE 303 European Commission, DESI Country Profile Romania, 2015, disponibil online la http://ec europa eu/ digital-agenda/en/news/desi-2015-country-profiles Hay, L E , Educating the Net Generation, în “The Social Administrator”, vol 57, no 54, 2000, pp 6-10 Institutul Național de Statistică, Accesul populației la tehnologia informațiilor și comunicațiilor în anul 2014, noiembrie 2014, disponibil online la http://www insse ro/cms/files/statistici/ comunicate/com_anuale/tic/tic_r2014 pdf International Telecommunications Union, Measuring the Information Society Report, 2014, disponibil online la https://www itu int/en/ITU-D/Statistics/Documents/publications/mis2014/MIS2014_ without_Annex_4 pdf Ng, W , Can we teach digital natives digital literacy?, în „Computers & Education”, nr 59, 2012, pp 1065-1078, disponibil online la https://seminarioti files wordpress com/2013/06/can-we-teach-digital-natives-digital-literacy pdf Oblinger, D G , Oblinger, J L , Educating the Net Generation, prezentată în cadrul conferinței EDUCAUSE, Washington, D C , august, 2005, disponibil online la http://www educause edu/ books/educatingthenetgen/5989 Organization for Economic Cooperation and Development (OECD), Understanding The Digital Divide, 2001 Prensky, M , Digital Natives, DigitalImmigrants, în „On the Horizon”, MCB University Press, vol 9, nr 5, 2001, disponibil online la http://www marcprensky com/writing/Prensky%20%20Digital %20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1 pdf Primo Braga, C A , The networking revolution opportunities and challenges for developing, working paper pentru Banca Mondială, 2000 Ribeiro de Jesus, F M , Digital Divide across the European Union, dizertație susținută la Instituto Superior de Estatistica e Gestâo de Informațâo da Universidade Nova de Lisboa, 2011, disponibil online la http://run unl pt/bitstream/10362/11651/1/TEGI0289 pdf Șandor, S D , Romania's Digital Divide and the Failures of E-Government, în “Transylvanian Review of Administrative Sciences”, 16 E/2006, pp 154-162, 2006, disponibil online la http://rtsa ro/tras/index php/tras/article/view/238 Steyaert, Digitale vaardigheden: Geletterdheid in de informatiesamenleving, Rathenau Instituut, Haga, 2000, apud Van Dijk, 2006 (op cit) Tufă, L , Diviziunea digitală Accesul și utilizarea internetului în România, comparativ cu țările Uniunii Europene, în „Calitatea Vieții”, nr 1-2, 2010, pp 71-86 van Dijk, J , Digital divide research, achievements and shortcomings, în „Poetics” nr 34, 2006, pp 221235, disponibil online la http://www sciencedirect com/science/article/pii/S0304422X06000167 van Dijk, J , The Deepening Divide Inequality in the Information Society, Sage Publications, Thousand, Oaks CA/London/New Delhi, 2005 Vehovar, V , Sicherl, P , Husing, T , Dolnicar, V , Methodological challenges of digital divide measurements”, în “The Information Society”, nr 22, 2006, pp 279-290 Warschauer, M , Reconceptualizing the Digital Divide, în “First Monday”, vol 7, nr 7, disponibil online la http://ojphi org/ojs/index php/fm/article/view/967/888 Whitney-Vernon, K , Thinkyou know what makes a teenager tick? Better think again, Financial Post, April 26, în Barnes et al , 2007, op cit ven though the European Union is, on average, a world leader when it comes to access to information technology and 1 communications (IT&C) and its citizens' high level of digital competence, there are great disparities among its member states regarding this issue Romania is the least digitally developed of the entire EU 28, as it is strongly affected by a new kind of social inequality: the digital divide Thus, citizens from rural areas, those with lower levels of income and education and 304 IOANA CĂRTĂRESCU PETRICĂ 16 members of vulnerable groups have much lower material access to IT&C and digital competences than those who live in urban areas, and those who have higher fnancial possibilities and education levels The low level of access of a significant portion of the population constitutes an obstacle in their path to information, education, employment and high competitivity and productivity on the labor market This state of things eventually has repercussions on the fields of education, employment, social inclusion and the fight against poverty and other important strategic areas on a national level In an attempt to identify the manner in which the Romanian state envisions its fight against digital divide, in the wider context of the EU recognition of the significant role played by IT&C in the Union 's progress, I have analyzed the provisions of important strategic documents from fields relevant (by topic or by implications) to this type of inequality The analyzed documents mostly pertain to the national legal framework, but I have also included in my research certain relevant European strategies, through the provisions of which recommendations were made to the member states on the present subject Following the analysis, I have formulated a series of recommendations meant to increase the efficiency of the Romanian fight against digital divide Keywords: digital divide, digital competences, digital inclusion RECENZII MARIAN VASILE, Introducere în SPSS pentru cercetarea socială și de piață: o perspectivă aplicată, Editura Polirom, Iași, 2014, 205 p „Statistica este cât se poate de utilă în orice domeniu, dar în științele sociale este greu să îi convingi pe cei care se tem de matematică să aleagă de bunăvoie și nesiliți de nimeni să treacă prin acest «calvar»” (: 11) Gestionarea și interpretarea datelor cantitative sunt esențiale de cele mai multe ori pentru profesioniștii din domeniul studiilor sociale și de piață Majoritatea celor care fac analize cantitative lucrează cu programul SPSS, care are o interfață prietenoasă și permite atât analize simple (de frecvență sau corelație), cât și analize avansate Volumul Introducere în SPSS pentru cercetarea socială și de piață: o perspectivă aplicată, publicat în 2014 la Editura Polirom din Iași, vine în ajutorul celor care își doresc să se familiarizeze cu programul (sau să și-l amintească) și îi ghidează în primii pași de utilizare a acestuia Așa cum sugerează citatul introductiv, cartea își propune să ofere informații care să ajute cititorii să treacă peste reticențele pe care le pot avea cu privire la dificultățile presupuse de analizele de statistică Lucrarea este scrisă din perspectiva profesorului care a lucrat cu mai multe generații de studenți, astfel reușindu-se să se înțeleagă dificultățile pe care le au când se întâlnesc cu bazele de date Ca urmare, avem de-a face cu un îndrumător util pentru începători: textul este ușor de parcurs, oferind informațiile într-o manieră simplă și plăcută, urmărește etapele de creare și lucru cu bazele de date pas cu pas și este orientat de ideea exercițiului - „Cum ar trebui să procedeze studentul? Ar trebui să parcurgă un manual de statistică și, simultan, un manual în care analizele statistice sunt puse în practică într-un program de statistică - SPSS” (: 11) Sunt foarte utile exercițiile de final de capitol care oferă cititorilor un stimul de a căuta răspunsul la întrebări pe cont propriu, oferind referințe exacte către baze de date care pot fi folosite și surse unde acestea pot fi găsite Cartea este foarte bogată în resurse cu privire la materiale despre statistică, surse de date și studii importante care pot fi utilizate în cercetarea socială - cum sunt studiile EVS, ESS etc Mai mult, autorul se asigură că fiecare instrucțiune prezentată în carte este asociată comenzilor din programul SPSS și include tabele și figuri ale acestora Una dintre componentele inovative ale cărții ține de accentul pe care autorul îl pune asupra importanței utilizării sintaxei în SPSS și pregătește cititorii continuu pentru momentul în care se vor fi obișnuit deja cu programul Astfel, deși are forma unui manual pentru începători, cartea oferă premisele unui joc cât mai aprofundat cu analiza cantitativă, prelucrarea bazelor de date, realizarea de analize etc Mai mult, autorul menționează atât varianta posibilă, cât și varianta de preferat De asemenea, dă o mulțime de exemple de studii cu privire la diferite dimensiuni de interes pentru științele sociale, stimulând cititorul nu să învețe mecanic tehnici de utilizare a programului SPSS, ci să gândească analizele și comenzile învățate în relație cu „jocul cu datele ” În cele ce urmează, voi face o scurtă descriere a capitolelor care structurează lucrarea, încercând să subliniez utilitatea acesteia De-a lungul a opt capitole (1 Introducere, 2 Crearea unei baze de date, 3 Gestionarea bazei de date, 4 Curățarea și validarea unei baze de date, 5 Gestionarea variabilelor, 6 O primă privire asupra datelor, 7 Explorarea datelor: asumpții, 8 Corelația și regresia liniară simplă), autorul ghidează cititorii pas cu pas în familiarizarea acestora cu principiile de bază în interacțiunea cu baze de date în programul SPSS CALITATEA VIEȚII, XXVI, nr 3, 2015, p 305-308 306 RECENZII 2 Urmând introducerea, care prezintă principalele întrebări practice la care răspunde lucrarea conține o listă de materiale folositoare celor care parcurg cartea și celor care vor să aprofundeze exercițiile propuse, capitolul doi descrie primii pași: crearea unei baze de date și importarea acesteia în SPSS Autorul continuă cu două capitole care vizează pregătirea bazei de date: gestionarea, curățarea și validarea bazelor de date Astfel, descrie pașii elementari care trebuie parcurși atunci când ne aflăm în fața unei baze de date și răspunde la următoarele întrebări: care sunt setările corespunzătoare? Cum ponderăm, filtrăm sau separăm o bază de date? Cum lucrăm cu etichetele și valorile variabilelor? Cum verificăm baza și cum definim non-răspunsurile? Următorul capitol merge mai departe cu crearea variabilelor și se discută despre gestionarea acestora, pornind de la ideea esențială că „O mare parte din activitatea de analiză cantitativă a datelor este destinată pregătirii variabilelor” (: 95) Cu alte cuvinte, după ce s-a pregătit baza de date, se modifică variabilele - prin crearea și recodificarea acestora - în funcție de modelul explicativ care se utilizează și de tipul de analiză dorit să fie aplicat Autorul începe cu un sfat simplu, dar extrem de important: primul lucru pe care trebuie să-l facem înainte de acest pas este salvarea bazei de date, deoarece vom avea de-a face cu modificări ale acesteia și traiectoria urmată inițial poate fi schimbată de-a lungul procesului - „Aceasta va fi baza de referință la care apelăm atunci când am pierdut informații din copia pe care lucrăm” (idem) În acest capitol, printre altele, cititorul aprofundează informații despre variabile nominale și ordinale și învață să lucreze cu variabile dummy În capitolul șase se discută despre cum folosim datele pentru a descrie și explica realitatea socială în analiza statistică Astfel, se pune accentul atât pe corelația dintre variabile, cât și pe efectele pe care variabilele le pot avea unele asupra celorlalte: „intensitatea cu care variază o variabilă dependentă în funcție de variația variabilei independente” (: 111) În acest sens, cu titlul Cum gândește majoritatea și cât de omogene sunt grupurile comparate, autorul se referă la calculele mediei, medianei, abaterii standard și ce anume arată acestea Utilizatorii SPSS află aici ce înseamnă cazuri extreme, variație sau dispersare a cazurilor - împrăștiere, respectiv omogenitate sau eterogenitate a grupurilor (: 113) - și cum să lucreze cu acestea De asemenea, sunt familiarizați cu diferite teste de semnificație - îndeosebi testul t și testul ANOVA - pe care le pot aplica pentru a putea citi și interpreta datele Cititorii află care sunt principalele tipuri de grafice (bară, radial și histogramă) pe care le pot utiliza pentru vizualizarea datelor și care sunt comenzile pe care trebuie să le folosească pentru a obține aceste grafice Introducerea capitolului șapte atrage atenția asupra importanței pe care o are cunoașterea asupra datelor cu care lucrăm: „Analiștii trebuie să fie sceptici în legătură cu calitatea datelor lor” (: 153) Afirmația nu se referă numai la potențialele erori de înregistrare și introducere a datelor care pot apărea, ci și la compatibilitatea între ceea ce dorește să afle cercetătorul și cum este construit chestionarul - cu alte cuvinte, atrage atenția asupra faptului că variabilele pe care le utilizăm pot măsura altceva decât ceea ce ne propunem să analizăm De asemenea, capitolul discută relevanța pe care o au variabilele folosite pentru analizele statistice pe care le alegem: „Când explorăm datele, căutăm să înțelegem dacă variabilele au suficientă variație, dacă există cazuri extreme, cum arată distribuția acestora etc ” (idem) În acest sens, această secțiune a volumului prezintă Distribuția unei variabile, Relația liniară dintre două variabile și Soluții la încălcarea asumpției de normalitate a distribuției Ultimul capitol aduce discuția într-un punct avansat, subliniind faptul că „o explicație cere considerarea simultană a mai multor factori care determină variația fenomenului care ne interesează” (idem) În finalul volumului, cititorii ajung la corelația liniară și regresia liniară multiplă, analize frecvent utilizate pentru interpretarea datelor statistice, dar autorul continuă logica materialului: verificăm asumpțiile și căutăm nu doar să lucrăm cu datele, ci și să le înțelegem În acord cu acest punct de vedere, cartea aduce mai mult decât familiarizarea cu tehnici de analiză și interacțiune cu interfața unui program Citatele pe care le folosesc pentru exemplificări ale demersului acestui volum nu sunt rar întâlnite pe parcursul lecturii De fapt, autorul precizează constant că aspectele tehnice pot fi ușor de deprins, dar mecanismul de gândire a cercetării și de interpretare a datelor este cel mai important: nu trebuie să uităm că nu avem de-a face doar cu cifre în cercetarea socială, ci cu date care ne pot minți, câtă vreme nu acordăm atenție felului în care le utilizăm Elena Tudor 3 RECENZII 307 ADINA MIHĂILESCU, Minimul de trai Instrument în politicile sociale, București, Editura Academiei Române, 2014, 107 p Cartea Adinei Mihăilescu, Minimul de trai Instrument în politicile sociale, a fost lansată în cadrul conferinței internaționale Calitatea vieții: o provocare pentru politicile sociale (Quality of Life: a Challenge for Social Policy), organizată de Institutul de Cercetare a Calității Vieții în luna aprilie 2015 Autoarea, cercetătoare în cadrul Institutului, are o experiență semnificativă în abordarea acestei teme, concretizată prin numeroase articole și cărți anterioare, dedicate definirii conceptului, prezentării metodei normative, analizării minimului de trai în convergență cu bunăstarea și sărăcia (Mihăilescu, 2002; 2004; 2010), precum și expunerii criteriilor economice de definire a populației sărace/sărăciei (Mihăilescu, 2012) În cuprinsul celor trei capitole ale lucrării prezentate aici (Nivelul de trai privit în perspectivă istorică, socioeconomică și legislativă; Minimul de trai, o constantă a activității de cercetare și Minimul de trai, opțiune de lucru în politicile sociale), Adina Mihăilescu se angajează într-un demers de cartografiere conceptuală și evidențiere empirică a minimului de trai, folosind atât o perspectivă longitudinală, cu implicații istorice, concentrându-se pe evoluții în timp, cât și una transversală, plasând România în spațiul european Această dublă referință (temporală și comparativ-europeană) aduce lucrării un plus de însemnătate și face analizele și discuțiile din carte cu atât mai importante cu cât dau seama de evoluții la nivelul societății globale - trecerea de la valori materialiste la valori post-materialiste (Inglehart, 1977) și, în același timp, de ierarhii și decalaje ale prezentului sau trecutului recent Cartea se deschide cu o scurtă discuție despre prezența conceptului central, minimul de trai, de-a lungul istoriei Tot aici este prezentată dinamica structurii consumului: lăsând la o parte aspectele cantitative referitoare la cheltuieli - sumele totale cheltuite în diverse tipuri de gospodării, autoarea analizează și detalii care țin de transformări și evoluții majore pe scena socială, precum schimbarea valorică amintită mai sus, cum ar fi schimbarea alcătuirii interne a cheltuielilor: ce procent din total este distribuit către diverse tipuri de necesități Cel de-al doilea capitol pune împreună date produse de Institutul Național de Statistică și date culese de Institutul de Cercetare a Calității Vieții, prin Diagnoza Calității Vieții Acesta este orientat către demonstrarea importanței minimului de trai în studiile teoretice și empirice ale calității vieții, dar și în descrierea situației României în diferite momente de timp Câteva detalii metodologice sunt prezentate, cum ar fi „metoda de autoevaluare a populației privind consumul și veniturile pe individ și familie” (: 25), dar mai ales metoda normativă de stabilire a minimului de trai Autoarea își manifestă preferința pentru cea din urmă și menționează că, având în vedere că este bazată pe opiniile fundamentate ale experților din diverse domenii, cum ar fi nutriționiștii, aceasta oferă un plus de obiectivitate La rândul său, această obiectivitate, care poate fi tradusă aici prin eliminarea supra-interpretărilor și relativizării, este crucială mai ales în ceea ce privește sărăcia absolută Continuând, acest ultim concept face trimitere la o realitate care se cere a fi transformată în țintă a măsurilor sociale Al treilea capitol cuprinde prezentarea veniturilor totale ale diverselor tipuri de familie (după componență, mediul de rezidență și tipul veniturilor acumulate), având drept puncte de referință minimul de trai decent, respectiv minimul de subzistență Autoarea enunță în prealabil distincția dintre cele două, menționând caracterul social implicit în definirea minimului de trai decent, precum și asocierea dintre minimul de subzistență și stricta supraviețuire a indivizilor, mai apropiată de satisfacerea strictă a nevoilor biologice Cele trei capitole sunt urmate de câteva concluzii expuse sintetic Prin acestea, Mihăilescu atrage atenția asupra faptului că „distribuirea și redistribuirea unor fonduri insuficiente către categorii sociale dezavantajate aflate într-un proces de extindere îngrijorătoare nu a putut oferi decât soluții temporare și nu o schimbare în sens pozitiv a situației” (: 44) La cuprinsul cărții sunt adăugate anexe 308 RECENZII 4 extinse pe 57 de pagini, în care sunt oferite date cu privire la dinamica reală a diferitelor categorii de venituri ale populației și niveluri minime de trai și structuri ale cheltuielilor totale de consum pentru diverse categorii de familii Argumentul central al cărții este acela că minimul de trai este o resursă conceptuală importantă în elaborarea politicilor sociale Autoarea arată cu succes, prin analizele prezentate, puterea acestuia de a distinge între săraci și cei situați deasupra pragului de sărăcie Astfel, instrumentul poate orienta eficient politicile sociale care, la rândul lor, pot contribui la facilitarea atingerii măcar a minimului de subzistență, acolo unde este cazul Minimul de trai este o lucrare al cărei potențial public nu este captiv lumii academice Apelând la date statistice din diverse surse (INS, Eurostat, ICCV), autoarea găsește soluții pentru a generaliza mesajul lucrării și pentru a-l face accesibil mai multor categorii de public Iată o astfel de strategie: o prezență recurentă în lucrare este conceptul de demnitate Fără a recurge la vreo definiție filosofică ori sociologică, opțiunea implicită a Adinei Mihăilescu este aceea de a face apel mai degrabă la înțelegerile la nivelul simțului comun ale acestuia Acest fapt deschide lucrarea de față spre variate tipuri de lecturi, fie cu scopul de a informa demersuri științifice ulterioare, fie de a deveni parte a stocului de cunoaștere folosit în viața de zi cu zi a oamenilor Alexandra Deliu ANUL 4 1993 • CARTEA ALBĂ A ASISTENȚEI SOCIALE - COMENTARII • CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ • CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ ÎN LUME • MISCELLANEA • NOTE DE LECTURĂ • VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ A 4 EDITURA ACADEMIEI ROMÂNE -y /(, CALITATEA VIEȚII revistă de studii și cercetări a INSTITUTULUI DE CERCETA RE A CALITĂȚII VIEȚII, București COLEGIUL DE REDACȚIE Cătălin ZAMFIR (redactor șef), Miron BUI, Valeriu IOAN-FRANC, loan MĂRGINEAN (redactor șef adjunct), Gabriel MĂȚĂUAN, Petra PÂNZARU, Veronica POPESCU (secretar de redacție), Hildegard PUWAK (redactor șef adjunct), Gheorghe SOCOL, Vladimir TREBICI, Lazăr VLĂSCEANU Coordonator al numărului Hildegard PUWAK REDACȚIA: Splaiul Independenței nr 202 A, sector 6, București Tel 638 33 75 1 Anul 4 • Nr 4 • 1993 CUPRINS -acal'tAT" ^T» pentru politic Mc aTe s?ca^Ut^niare ca » „ c„;At,v^,r?Ț€^ Carte albă Sistemul de asistență socială tn România Comentarii / 283 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ Ion BOBOC — Calitatea vieții de munci — concept și indicatori / 301 Cătălin ZAMFIR — Sistemul de salarizare pentru perioada de tranziție In economia de piață; experiența României 1321 Livitia MANEA — Readaptarea profesională a persoanelor handicapate / 333 CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ ÎN LUME Maria NEDER — Probleme ale calificării forței de muncă 1343 ! M1SCELLANEA Ion BOBOC — Două interviuri pc tema șomajului 1349 Gbeorghe SOCOL — Calitatea vieții tn satul românesc interbelic^ 355 NOTE DE LECTURĂ Cunoașterea împotriva prejudecăților (Petru PĂNZARU) / 365 “SCHIMBAREA PUTERII" (Mariana STANCIU) /367 “CALITATEA VIEJTI ÎN LUME" România tn context internațional (Hildegard PUWAK) / 371 VIAȚA ȘTIINȚIFICĂ Mariana STANCIU - A doua sesiune internațională de la Praga “TRANSFORMĂRILE SOCIAL-ECONOMICE DIN ȚĂRILE CENTRAL Șl EST-EUROPENE" / 377 Year 4 • No 4 • 1993 CONTENTS The White Paper of Social Assistance Point of view 1283 THE QUALITY OF WORKING LIFE Ion BOBOC — The Quality of Working Life Concept and indicatora / 301 CăUlin ZAMFIR — Wage System During the Tranaition to A Market Economy: Romanian Experieace / 321 Livius MANEA — Professional Readapting of the Handicapped / 335 THE QUALITY OF WORKING LIFE IN THE WORLD Mana NEDER — Issues of Manpower Training / 343 MISCELLANEA ion BOBOC — Two Interviews Conceming the Unemploy ment Topic i 349 Gneorghe SOCOL — The Quality of Life in the Romanian Viliagc Between the Two World Wars / 355 BOOK REVIEW Knowiedge Against Prejudice» (Petru PÂNZARU) / 365 Power Shift (Mariana STANCIU) / 367 Quality of Life iii the World Romania iu International Context (Hildegard PUWAK) 1371 SCIENTIFIC LIFE Mariana STANCIU — The Social and Economic Changes in Central and Easl European Countries The Second International Session Prague, May 1993 !377 CARTE ALBĂ SISTEMUL DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ÎN ROMÂNIA COMENTARII The paper presents criticai points ofview of six researchers from the Institute for Quality of Life as regards the White Paper of Social Assistance written and published by the Ministry of Labour and Social Protection at the mid-1993 Supunerea unei largi dezbateri publice de către Ministerul Muncii și Protecției Sociale a unei Cărți albe asupra delicatului domeniu al asistenței sociale reprezintă un gest important în procesul reformei de ansamblu După cum reiese din prezentare, acest document reprezintă rezultatul unei analize în cadrul M M P S , pe baza unei documentări ample și cu participarea unor experți străini și care urmărește: a) descrierea sistemului actual al asistenței sociale din România; b) identificarea principalelor aspecte nesatisfăcătoare ale acestuia și c) prezentarea obiectivelor și propunerilor de restructurare Lucrarea a fost supusă dezbaterii instituțiilor interesate și a cetățenilor Considerând că observațiile și comentariile Institutului de Cercetare a Calității Vieții pot contribui substanțial la îmbunătățirea conținutului Cărții albe și la elaborarea în viitor a unui proiect de lege privind asistența socială în România publicăm mai jos punctele de vedere ale câtorva cercetători de la acest institut, direct implicați în domeniul de cercetare a asistenței sociale CĂTĂLIN ZAMFIR Introducerea unui sistem de protecție socială nou pentru țara noastră repune o problemă dificilă: relația dintre expert și colectivitatea care urmează a adopta o decizie cu sprijinul specialistului Este clar că trebuie să pornim de la experiența în acest domeniu a țănlor dezvoltate Experții din aceste țări pot fi de un mare folos în procesul de reformă în condițiile unei situații de noutate Care este însă relația dintre expert și colectivitatea care urmează, printr-un proces democratic, să adopte recomandările acestuia? Cum trebuie să fie formulate recomandările expertului în așa fel încât să sprijine un proces democratic exemplar? Raportul specialistului în mod inevitabil reprezintă doar o propunere făcută colectivității și instituțiilor sale de decizie pentru a o examina și a alege Uneori nu există CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 4, 1993, p 283-300 2S4____________________________________Comentarii 2 decât o soluție posibilă, singura corectă sau clar cea mai bună De regulă însă există o pluralitate de soluții posibile, cu avantajele și dezavantajele lor, dintre care colectivitatea, printr-un proces democratic, în funcție de valorile și interesele sale, va alege Aceasta este regula elementară a raportului dintre specialist și mecanismul democratic Responsabilitatea alegerii aparține în întregime colectivității, specialistul trebuind să ofere informația necesară luării unei asemenea decizii, fără a încerca să influențeze, decât prin argumentele explicit conținute în analiză, alegerea Oferă Cartea albă de față un asemenea set de opțiuni colectivității noastre? Mai înainte de a examina această problemă este necesar sa facem o distincție dc nivel al analizei Orice propunere de reformă a unui sistem social trebuie să conțină inevitabil două componcnete distincte: o componentă strategică și una tehnică Componenta strategică este purtătoarea unei concepții sociale și politice asupra tipului de societate de construit, a direcțiilor ei de evoluție Opțiunea strategică se convertește într-un aparat tehnic specific Multe mecanisme tehnice pol fi comune, dar fiecare opțiune strategică se va concretiza într-un sistem specific de proceduri tehnice Analiza j>e care o voi face se va referi, în consecință la ambele componente: cea tehnică și cea strategică Diversitatea opțiunilor strategice Ceea ce este uimitor în această Carte albă este faptul că explicit ea se centrează pe componenta telurică, fără a lua în discuție opțiunea strategică Din acest punct de vedere Cartea albă pare a fi incompletă în fapt, la o analiză mai atentă, ea cuprinde, sub aparența de pur tehnic a abordării, în mod tacit, o asemenea opțiune strategică Se sugerează astfel că, în fapt, singura opțiune strategică este cea implicată în această soluție tehnică Din acest punct de vedere, Cartea albă adoptă o poziție incorectă față dc colectivitatea românească omițând s-o informeze asupra alternativelor care există și reprezintă în mod efectiv subiect de discuție aprinsă pe plan mondial în ultimii ani s-a publicat o cantitate impresionantă de studii asupra diferitelor modele de protecție socială practicate de diferiți țări occidentale Din aceste discuții se desprinde o concluzie generală care este eu totul diferită de imaginea oferită de Cartea albă: a) Nu există un singur model de protecție socială, ci o largă varietate de asemenea modele Tipologia curentă sugerează trei modele distincte La o limită se plasează modelul protecției sociale minimale, reziduale Este un model care restrânge protecția socială în principal la asistența socială a persoanelor ce se situează sub un anumit prag de sărăcie în consecință, în centrul său se plasează ajutorul individual prin utilizarea testării resurselor de care fiecare familie 'dispune Acest model al protecției sociale minimale poate fi găsit în mod special în SUA, Canada și Australia Spre el s-a orientat în ultimul deceniu și guvernul conservator englez condus de M Thatcher și J Major La cealaltă limită se plasează un model universalist de proteefie socială Acest model promovează un sistem complex și diferențial dc protecție socială a diferitelor categorii de oameni care prezintă nevoi distincte: îngrijire medicală, educație, creșterea copiilor, bătrânețe, incapacitate de muncă datorată bătrâneții, accidentelor etc Cei care rămân în dificultate și după acest sistem universal de protecție socială devin obiectul unui ajutor material personalizat Acest model 3 Cartea albi a asistenței «ociale 285 poate fi găsit în țări cu orientare social-politică diferită: țările scandinave, Olanda, Belgia în fine, oarecum într-o poziție intermediară, dar mai înclinat spre acest din urmă model, se plasează modelul fundat pe o solidaritate corporatistă care poate fi găsit în țări ca Germania, Franța, Italia b) Este dificil de estimat care model este mai bun în general sau pentru o țară sau alta, pentru o anumită conjunctură social-economică Fiecare s-a născut într-un anumit context ca rezultat al unei evoluții istorice particulare c) Fiecare model însă conține o opțiune pentru un anumit tip de societate, având consecințe sociale distincte Diferența dintre aceste modele provine din Glosofia profundă a protecției sociale La o limită există așa numitele politici reziduale: statul are o intervenție minimală, acționând doar pentru ajutorul celor foarte săraci Filosofia liberalismului favorizează o asemenea abordare Ea a fost promovată cu vigoare de noua dreaptă La cealaltă limită statul caută să corecteze într-o anumită măsură inegalitățile create de jocul liber al economiei, sprijinind în mod universal satisfacerea unor anumite nevoi ale unor grupuri sau chiar ale întregii populații Politic, această abordare o găsim în țările dominate de o orientare politică social-democrată sau democrat-creștină în ultimii ani există multe dispute pe plan mondial în legătură cu aceste modele Dacă în anii *80 guvernările conservatoare din SUA și Anglia au Gns să se orienteze accentuat spre o protecție socială minimală, la începutul anilor *90 există semne clare în ambele țări în legătură cu o anumită tendință de reconsiderare a modelului Bill Clinton pare a încerca să corecteze fundamental abordarea limitativă a lui R Reagan Discuții aprinse au loc și în Anglia, unde tot mai ntulți specialiști aduc critici modelului minimalist promovat cu putere de Margaret Thacher, sugerând o schimbare radicală spre un sistem mai universalist, existent în tradiția engleză după război (Programul Beveridge) în ultimele săptămâni, în legătură cu Carta Socială a Europei care exprimă accentuat o poziție activă de proiecție socială, s-au declanșat dispute aprinse între statele vest-europene Primul ministru britanic insistă pe lângă celelalte guverne europene pentru renunțarea la unele prevederi ale Cartei sociale și promovarea unei politici sociale minimale, stârnind însă reacții ferme de opoziție, ca de exemplu recentele declarații ale primului ministru olandez Opțiunea strategică a cărții albe Reforma sistemului de protecție socială în țara noastră trebuie de la începută să facă o opțiune strategică generală între aceste modele sau pentru eventual un altul, diferit de cele enumerate mai înainte Cartea albă, fără a oferi o asemenea gamă de opțiuni strategice alternative, între care colectivitatea ar fi trebuit să opteze, prezintă totuși o opțiune tacită, neexplici tată, conținută în sistemul tehnic propus Opțiunea strategică tacită a Cărții albe este pentru modelul minimal, rezidual Argumentele pentru care fac o asemenea afirmație sunt următoarele: a) îii primul rând opțiunea, curioasă la prima vedere, de reducere a câmpului larg al protecției sociale la asistența socială, fără nici o referire la celelalte componente ale 286 Comentarii 4 protecției sociale Nu cred că este doar o opțiune metodologică de abordare a unui singur component al protecției sociale, ci o opțiune pentru un sistem de protecție cu tendința de reducere îa asistență socială O opțiune limitativă nici nu ar fi posibilă, pentru că componentele protecției sociale nu sunt independente, astfel încât ele să poată fi tratate separat, independent unul de celălalt, d strâns interdependente b) Accentul cade pe dezvoltarea unui sistem de asistență socială a celor care se plasează sub pragul sărăciei, celelalte activități de protecție socială mai generale (caiegoriale/universale) existente părând a fi acceptate doar provizoriu, până când ele vor fi absorbite într-un sistem unificat (care nu poate fi altul decât cel al asistenței sociale stricte): sistemul propus “implică o restructurare administrativă și organizatorică care, intr-o viitoare etapă, conduce Ia unificarea întregului sistem de prestații și alocații familiale” (p 47) Să reținem că experții fac aluzie la “o viitoare etapă", care nu este nici măcar schițată în textul supus aprobării, dar care este implicată în recomandările făcute, și ded, fără a fi analizată, va fi acceptată implicit împreună cu întreaga Cartă Nu este făcută o indicație explicită nici la ce ar putea să însemne “unificarea întregului sistem de prestații și alocații familiale” în fapt, după cum se sugerează în această frază, sistemul propus reprezintă o fază de tranziție spre ceva care însă nu este explicitat, ceea ce este, de asemenea, inacceptabil pentru un asemenea document Iarăși decidentul este pus în situația de a opta pentru ceva crucial, care nu este decât implicat în mod vag, iar nu supus discuției explicit c) Celelalte componente de tip universal/categorial ale sistemului de protecție socială, care în multe țări occidentale sunt extrem de dezvoltate, sunt practic ignorate Singura propunere care se face în legătură cu ele este menținerea acelora care există deja, curățate de aspectele ineficiente, și consolidarea celor adecvate Revederea acestor componente este deci foarte limitată, semn al unei neglijări a lor în plus, este ignorată complet problema nivelurilor acestor activități, atât de discutată în ultimul timp Opțiunea pentru asistență socială exclusivă face rațională o asemenea ignorare Ele urmează în timp să fie absorbite de asistența socială, problema nivelului protecției sociale fiind rezolvată prin sistemul dc beneficii pe baza testării resurselor d) Cartea albă prezentată, uimitor, nu face o analiză amănunțită a variatelor probleme sociale ale societății noastre în vederea identificării unor răspunsuri adecvate Singura problemă în care dispar toate celelalte este cea a sărăciei care urmează a fi tratată prin sprijin material individualizat Este punctul de vedere clar al modelului protecției minimaliste e) în fine, protecția socială este excesiv monetarizată Formele de protecție socială în bunuri și servicii, care pot fi găsite în toate sistemele, inclusiv în cel american, simt complet ignorate în concluzie, impresia pe care o lasă lectura Cărții albe este chiar aceea a unei variante extremiste a modelului protecției sociale minimaliste Interesant este că autorii nu invocă o serie de analize întreprinse în ultimii ani a experienței sociale din vest și a relevanței acesteia pentru țările est-europene Aș cita doar o concluzie a lui Anthony Atkinson de la London School of Economics într-un studiu asupra însăși relevanței sistemului propus de Cartea albă ca fiind singura posibilitate: planurile din SUA, Anglia și Canada de a reforma sistemul de protecție socială în această direcție “au produs puțin și rezultatele finale ale reformei s-au dovedit dezamăgitoare Istoria din ultimele decade nu sugerează că dificultățile sistemului de securitate socială pot fi ușor corectate” Cartea aibă a asistenței sociale 287 Opțiunile tehnice Dacă din punct de vedere al strategiei protecției sociale Cartea albă nu oferă nici o posibilitate de opțiune, căutând să strecoare tacit un anumit model de protecție socială, din "•unct dc vedere tehnic, ea este destui de detaliată Ea propune în principal trei lucruri: a) regâiidirea elementelor existente ale sistemului de protecție socială, caracterizate prin sprijinul acordat unor categorii de persoane (protecție categorială) prin reconsiderarea lor în • ort cu noul context social, b) introducerea unui element, care lipsea: un ajutor social de '- 'reținere pentru familiile în dificultate, pe baza testării resurselor lor economice (protecție individualizată) și c) dezvoltarea unor servicii de asistență socială înalt specializate Fundamental, această propunere este, cred, corectă Toate sistemele occidentale sunt fundate pe aceste trei elemente Nici în raport cu discuțiile duse în țara noastră o asemenea propunere nu prezintă vreo noutate în propunerea elaborată de Institutul de Cercetare a Calității Vieții încă în martie 1992 (Liniamente ale Sistemului de protecție socială pentru România anilor '90) și difuzată Ministerului Muncii și Protecției Sociale precum și altor instituții politice (disponibilă și pusă la dispoziția grupului care a întocmit Cartea albă în discuție) erau avansate ca fundament exact aceste trei elemente Diferențele pot proveni însă din configurația corectă a acestor elemente, a ponderii și profilului lor specific Diu acest punct de vedere, autorii oferă colectivității noastre o gamă ce alternative posibile Sunt formulate trei opțiuni posibile dintre care urmează a se alege Dar și din acest punct de vedere Cartea albă creează impresia intenției de influențare a dccidentului într-un mod nepennis Expertul poate manipula opțiunea dccidentului în mai multe feluri El poate prezenta propria sa opțiune ca fiind singura posibilă Sau poate oferi mai multe opțiuni posibile, accentuând avantajele soluției favorizate și dezavantajele alternativelor neagreate în fine, el poate recurge la o metodă mai subtilă: creează o falsă situație dc alegere Unele posibilități pe care, din diferite motive, nu le agrează le lasă neformulate El oferă doar soluția sa, alături dc alte soluții posibile însă slabe, evident insatisfăcătoare în acest fel, decidentul are senzația că alege liber din mai multe posibilități în fapt, va alege, în mod predictibil, singura soluție care este satisfăcătoare din setul oferit Din acest motiv, există o regulă fundamentală pe care orice expert trebuie să o respecte atunci când oferă un set dc alternative unui decidcnt: setul trebuie să conțină TOATE ALTERNATIVELE în discuție; alternativele formulate trebuie să fie realmente ALTERNATIVE, adică să fie efectiv CONCURENTE Alternativele ncfonnulate nu au șanse să fie alese Alternativele neconcurente, necompetitive, evident proaste, nu are sens a fi formulate Ele dau doar aparența de alegere Cartea albă pusă în discuție nu respectă această regulă elementară Alternativele formulate nu sunt competitive: două dintre ele sunt prin construcție inacceptabile, rămânând inevitabil a treia dc ales Alte opțiuni care în fapt există nu sunt formulate și deci nu li se oferă nici o șansă de a fi alese Comanda dată echipei de experți a pornit de la o anumită definiție a situației: sistemul actual de protecție socială, în mare măsură moștenit de la vechiul regim, trebuie reformat, adaptat la noua situație social-economică Analiza cuprinsă în partea a doua a Cărfii albe confirmă o asemenea diagnoză Deci comanda este acceptată ca validă în acest context opțiunile posibile oferite sunt dezamăgitoare Formulate rezumativ, ele sunt: 288 Comentarii 6 a) Să nu se schimbe nimic b) Să fie introduse doar ajustări marginale la elementele vechiului sistem, adăugându-se elementul care lipsea: ajutorul social de întreținere c) Să fie regânditc în raport cu noile condiții sociale și economice toate elementele vechiului sistem, introducându-se elementul care lipsea Evident, prima opțiune, prin definiția problemei nu intră în discuție Nu este o opțiune de luat în considerație în nici un fel Toți suntem convinși că trebuie să schimbăm sistemul existent A doua opțiune nu diferă de cea a treia, fiind doar o variantă slabă, neprofesională a acesteia Elementele existente vor trebui să fie modificate atât cât este nevoie Nici mai mult, nici mai puțin Dacă pornești de la ideea că este nevoie de o reconsiderare structurală a lor, modificările marginale exprimă doar incompetență sau neputință de acțiune, iar nu o opțiune validă Deci, predictibil, autorii optează pentru a treia varianta, și tot atât de predictibil, orice decident, urinând logica analizei, nu poate să facă o altă opțiune, dacă nu vrea să se descalifice profesional și moral Se creează deci o situație de falsă alegere Alături de soluția considerată de autori ca bună, se oferă alternative care prin construcție sunt de neales Un pacient grav bolnav se duce la doctor și acesta îi oferă trei opțiuni posibile: 1) să nu facă nici un tratament, deși doctorul este de acord că boala este gravă și trebuie tratată; 2) un tratament paleativ care reduce durerile, dar nu vindecă; și 3) un tratament care să ducă la vindecare Ce credeți că va alege pacientul ? Opțiunile oferite de Cartea albă sunt exact de acest gen Faptul că autorii Cărții albe nu menționează printre opțiunile posibile, fie chiar și critic, alternativa propusă acum aproape un an și jumătate de institutul de Cercetare a Calităfii Viefii, structural diferită de opțiunea lor, pare a fi, dincolo de impolitețea gestului, expresia unei clare tendințe manipulative în ceea ce privește procesul de decizie Probleme tehnice ale sistemului propus Să facem acum abstracție de soluțiile alternative posibile și să ne concentrăm atenția asupra sistemului propus de autori După părerea mea el conține multe imprecizii, dificultăți ocolite și chiar erori { Introducerea unui prag al sărăciei oficial recunoscut Autorii sugerează guvernului nostru, ca un lucru absolut necesar, oficializarea unui prag al sărăciei pe care să se fundeze sistemul de asistență socială Ceea ce se omite să se spună este că multe țări occidentale nu au praguri de sărăcie oficial recunoscute și de ce se întâmplă acest lucru Oficializarea unui prag de sărăcie poate avea consecințe neașteptate, o asemenea decizie trebuind să fie luată nu în mod automat, ci pe baza cântăririi cu atenție a efectelor unei asemenea opțiuni 2 Pragul sărăciei propus Operațional, în lume sunt folosite mai multe modalități de definire a pragului sărăciei Una dintre cele mai utilizate metode se bazează pe determinarea consumului minim Autorii nu o recomandă pe două motive: a) Nu există nici o analiză în România asupra consumului minim dc la care să se poată pomi Argumentul este fals, institutul de Cercetare a Calității Viejii a dezvoltat o Cartea alM a asistenței sociale 289 menea metodologie, a publicat-o și a folosit-o în analizele sale Cercetări asupra mimului se fac și în alte institute de profil Specialiștii care au elaborat Cartea albă știau :est lucru Dacă estimau că metoda este criticabilă puteau să o critice Negarea existenei ei este însă incompatibilă cu etica profesională b) Nu există încă date rezultate din cercetări empirice extensive care să fundeze stilizarea unei asemenea metode Argumentul este fals din două motive Primul: utilizarea me: asemenea metode, în unele variante ale ei, nu necesită asemenea date Al doilea: datele, c • cntual necesare, există Comisia Națională de Statistică are o cercetare foarte largă asupra bugetelor de familie care oferă date suficiente Institutul de Cercetare a Calității Viefii a acumulat la rândul său date pe eșantioane naționale care pot oferi puncte solide pentru 21 i zarea diferi telor metode de calcul al pragului de sărăcie Autorii studiului propun un prag al sărăciei echivalent cu: nivelul de venit minim c re ar ridica veniturile a 10% din populația aflată la limita inferioară” (p 51) Argumentul in favoarea acestui mod de calcul este: “multe țări procedează în acest fel” Deci un urgument al autorității experienței Nu vreau să neg justificarea unui asemenea argument, dar el este cu totul insuficient Este necesar să se analizeze mai pe larg semnificația unui asemenea prag și a efectelor lui Studiul nu face o asemenea analiză Situația este gravă din alt punct de vedere Modul în care se derulează argumentația este de natură a pune sub semnul întrebării corectitudinea autorilor în fapt aici se folosește “un truc” Formularea “se mlizează în multe țări” sugerează cititorului că acest mod de definire este curent, fiecare s ihînțelegând că este vorba despre țările dezvoltate, a căror experiență este importantă Dar roetnai aici este incorectitudinea autorilor în nici o țară dezvoltată nu se utilizează un menea criteriu în literatura de specialitate care discută problema aceasta, cel puțin eu, nu an întâlnit vreo referire la vreo țară care l-ar utiliza S-ar putea să existe vreo asemenea țară: - undeva prin Africa, Asia sau America latină Dar nu aceasta este ceea ce autorii transmit cititorului Utilizarea unui asemenea criteriu ca unic fundament al asistenței sociale poate avea consecințe neplăcute în primul rând este utilizat ca unic criteriu al situației de dificultate nivelul eniturilor determinabile cu mijloace administrative A utiliza veniturile în momentul de 'ață drept criteriu unic al protecției sociale implică riscuri fundamentale Pe de o parte există orgi categorii de persoane care au venituri, adesea substanțiale, care nu pot fi detectate prin proceduri administrative (economia secundară) Pe de altă parte încă nu avem un sistem de înregistrare sistematică a veniturilor în fine, în perioada actuală de largi fluctuații ale v eniturilor, determinarea lor cât de cât corectă ar implica un aparat imens, care nu există în al doilea rând se sugerează că problemele sociale ale societății noastre se află aproape exclusiv în perimetrul celor 10% cu veniturile controlabile prin proceduri adminis-trative cele mai scăzute Efectul unui asemenea procedeu ar fi că asistența socială va demarca niște grupuri spre care în mod exclusiv se va orienta protecția socială și care ar putea fi percepută de colectivitate ca fiind ncadecvată Multe grupuri dincolo de această limită artificială ar putea fi percepute a fi în mai mare și mai legitimă nevoie de a fi ajutate Pragul nu este sensibil la diferențele de stil de viață, la dorința de a munci, la fraudă (lucrul la negru, câștigurile în afara sistemelor formale), la diferențele de condiții de viață dintre sat și oraș 290_____________________________________Comentarii____________________________________8 în al treilea rând, se încurajează ceea ce în literatura de specialitate se numește “capcana sărăciei” Cei săraci vor primi sprijin, putând să câștige fără efort mai mult decât alții care muncesc sau dacă ci înșiși ar munci în general, propunerile merg excesiv pe o politică socială pasivă care poate încuraja dependența cronică și lipsa de motivație de a munci Sugestia că ajutorul ar trebui să fie dublat de participarea la cursuri dc calificare este strict formală și nu poate funcționa în fine, în al patrulea rând, opțiunea strict monelaristă — ajutor exclusiv în bani, cu excluderea sprijinului în bunuri și servicii — este de natură a scădea centrarea sprijinului pe nevoile reale 3 Fezabilitate și costuri Sistemul propus, pe lângă o serie de defecte de fond, prezintă două mari inconveniente: cost ridicai și o perioadă relativ lungă de implemetare Pentru a realiza un ajutor pe baza testării resurselor financiare individuale este nevoie de o uriașă administrație: uri număr enorm de salariați, spații suplimentare, în condițiile în care serviciile actuale trec printr-o criză acută de spațiu, costuri enorme de întreținere și de operare în mod special într-o perioadă de schimbări rapide în statutul economic al persoanelor, în condițiile în care sistemul financiar de înregistrare a veniturilor este încă slab dezvoltat, o asemenea soluție ar putea întâmpina obstacole uriașe Posibilitățile de fraudă sunt ridicate, pe de o parte, iar pe de altă parte, după cum experiența din alte țări demonstrează, până la 50% dintre cei îndreptățiți să primească ajutor nu îl vor solicita Dacă s-ar decide introducerea lui, în primii ani șansa de a se crea un haos este absolut sigură Pentru a funcționa cât de cât normal, sistemului îi trebuie probabil cel puțin 3 ani Din toate aceste puncte dc vedere sistemul propus nu este adecvat pentru o perioadă dc tranziție și nu are nici o șansă de a funcționa cât de cât normal în următorii ani Or, soluția propusă este tocmai pentru această perioadă, datorită haosului protecția socială pe care el ar putea-o oferi ar fi mult mai puțin eficientă decât sistemele alternative în concluzie Cartea albă supusă discuției prezintă două probleme majore: 1) Conține, fără argumentare, o opțiune strategică tacită de tip liberal exterem specifică politicii noii drepte, diferită de opțiunea majorității țărilor europene și înalt criticată în ultimii ani 2) Propune un sistem de protecție socială care, pe lângă efectele sociale de termen lung, după opinia mea extrem de negative, pe termen scurt și mediu nu poate lucra de loc creând în următorii ani haos complet Aș sugera constituirea unei comisii naționale care să ofere o analiză mai complexă a situației societății noastre și să propună colectivității, în mod explicit, un repertoriu de opțiuni strategice și tehnice IOAN MĂRGINEAN Publicarea unei CĂRȚI ALBE A ASISTENȚE! SOCIALE reprezintă un eveniment deosebit dc important pentru România și așteptat de multă lume Se poate astfel lua cunoștință de intențiile Guvernului și, totodată, sunt puse în circulație informații despre situația actuală din domeniul asistenței sociale 9 Cart ta aibă a asistenței sociale 291 Dezbaterea noastră poate fi utilă nu atât dacă ne vom pronunța pentru sau împotriva a ceea ce se propune, cât dacă vom sesiza implicațiile modelului de asistență socială cuprins în respectiva Carte și vom expune noi puncte de vedere în legătură cu tema aflată în discuție De la început aș vrea să relev și eu că se promovează un model extrem de restrictiv de asistență socială, cu consecințe dintre cele mai grave asupra societăți românești, a populației aflate în nevoie și care așteaptă să fie ajutată Acest fapt are loc în absența unei definiții explicite a asistenței sociale Imaginea se creează din detaliile tehnice, modelul ca atare rămânând nedisculal De asemenea, se evită precizarea locului asistenței sociale în cadrul sistemului de securitate socială, a relațiilor cu protecția socială și în inod special cu asigurările sociale Nici aspectul resurselor nu este abordat, decât pentru situația actuală Or, resursele noului model trebuie să fie o primă preocupare pentru cei care doresc să distribuie ajutoare Din analiza experienței din diverse țări europene se desprinde concluzia că se arc în edere constituirea unui buget al securității sociale (cu contribuții din taxe, impozite și, nu în ultimul rând, din asigurări) și apoi determinarea lipului și a cuantumului prestațiilor, între care unele sunt de asistență socială (alocații pentru care beneficiarul, aflat în nevoie temporară sau permanentă, nu a contribui! printr-o formă de asigurare) Nu se spune nimic nici despre ce se va întâmpla cu actualele cheltuieli din fondurile sociale de consum, așa-zisele “gratuități", respectiv serviciile pentru îngrijirea sănătății, bursele școlare etc Retragerea acestora în condițiile existente la noi, dc sărăcie cvasigencrală a populației, cu cei mai mnlți oameni dependenți de salariu respectiv pensie, ar crea probleme insurmontabile Dacă însă se vor menține aceste prestații, nu sc știe ce statut vor avea De remarcat și faptul că nu sc acordă un spațiu prea mare încercărilor de justificare a modelului restrictiv ce transpare prin detaliile tehnice Desigur, argumentul “bănuit” se referă la lipsa resurselor în fapt avem de-a face cu două aspecte ale problemei în discuție, deși de regulă se face trimiterea doar la unul dintre ele Pc dc o parte, este vorba de aria de cuprindere a programelor de politică socială dc domeniul asistenței, și, pe dc altă parte, este vorba de nivelul de satisfacere a nevoilor identificate Modelul propus în Carte, nu numai că are în vedere satisfacerea la nivel minim a nevoilor, dar și îngustează însăși aria de cuprindere a populației în sistemul de asistență socială Fără îndoială că nivelul satisfacerii nevoilor a fost și va fi o problemă greu dc soluționat chiar și pentru o societate foarte dezvoltată De aici însă nu putem trage concluzia că un model restrictiv este cel mai adecvat de introdus în domeniul asistenței sociale (deși poate ar fi dc dorit din perspectivă economică, nu însă și din considerente soci al-umanitare) “pentru că pe acesta ni-1 putem permite” în realitate trebuie pomi t de la situația de fapt existentă în țările europene, unde se promovează modele universaliste de securitate socială în condițiile unor resurse limitate, numai cunoașterea nevoilor populației și ordonarea priorităților de satisfacere ne pot duce la atingerea, fie și parțială, a obiectivelor urmărite prin asistența socială De altfel, modelul restricti v în ceea ce privește aria dc cuprindere a populației se dovedește a fi costisitor pentru implementare Pe de altă parte, el pare a fi incompatibil cu cerințele integrării europene, privind responsabilitatea societății în a-i ajuta pe cei în nevoie, pentru a nu se spori artificial migrația internațională (libera deplasare a persoanei nu trebuie confundată cu plasarea săracilor dintr-o țară în alta) Or, ce altceva decât migrație dc acest tip va rezulta dacă, după luni dc primire a indemnizației de șomaj, o persoană activă fără loc de muncă este 292 Comentarii 10 trecută la un program dc asistență socială pentru săraci (chiar dacă fondul dc asigurare pentru șomaj este puternic excedentar) Pentru a nu exista nici un dubiu asupra obiecțiilor formulate aici, se cuvine să amintesc faptul că în toate țările se caută să se reducă povara economică a bugetului asistenței sociale, prin înlăturarea abuzurilor în primirea de ajutoare nejustificate, adoptarea principiului subsidiarității conform căruia ajutoarele publice se acordă numai după luarea în calcul a rezervelor de la nivel individual și familial, concomitent cu sporirea preocupărilor pentru eficiența utilizării banilor publici, spargerea monopolului sectorului public prin apariția și dezvoltarea sectoarelor privat și mixt în domeniul serviciilor sociale Consider că se poate reproșa Cărții albe și faptul că promovează o atitudine pasivă a asistatului și nu una activă, de a-1 ajuta nu doar să supraviețuiască, dar și să iasă din această stare de dependență printr-o activitate proprie aducătoare de venit, în cazul în care dispune de capacitate de muncă Apoi totul pare a se reduce la acordarea de bani în cazul persoanelor neinstituționalizate Or, asistența socială sc poate manifesta mult mai divers, prin acordarea de bunuri și servicii, inclusiv unele de informare și consiliere, iar comunitățile locale și organizațiile nonguvernamentale pol fi de un ajutor imens în dezvoltarea ți derularea diferitelor programe O ultimă referire o fac în legătură cu ajutorul de întreținere Introducerea lui este mai mult decât bine venită, dar el nu poate constitui elementul central al asistenței sociale, d unul de ultimă siguranță, la care se face apel după epuizarea altor modalități de acțiune pentru a preveni apariția sărăciei Apoi acordarea lui la doar 10% din cei mai săraci atrage obligații dintre cele mai severe GIIEORGHE BARBU Printre aspectele de care se ocupă Cartea albă Sistemul de asistență socială în România se înscrie stabilirea unui prag al sărăciei (pag 50-51) Din textul referitor la un asemenea instrument extrem de util pentru adoptarea de măsuri referi toare la protecția socială, rezultă că autorii ori n-au aflat nimic, ori au ignorat ceea ce colectivul de cercetători din trei institute românești, inclusiv cel din subordinea M M P S au reușit să realizeze până în prezent, chiar dacă elaboratele respective pot fi considerate — cum este normal — perfectibile Pentru a determina acest prag, în text se prezintă soluții care, după părerea noastră, sunt fie insufident de clare, fie eronate După ce menționează că există mai multe metode de stabilire a pragului de sărăcie (fără a fi enumerate) autorii arată că una din “opțiuni” este de a “stabili un nivel al venitului pe baza unei medii între nevoile familiilor și ceea ce o țară își poatepermitd' Lăsând la o parte faptul că se recurge la formulări cu înțeles vag ca “nevoile familiilor" și “ceea ce o țară își poate permite", se arată că nivelul venitului se stabilește pe baza unei medii între nevoi și “aprecierea a ceea ce o țară își permite” într-o asemenea formulare nu numai că impredziunile sunt foarte mari, dar însăși soluția und medii între nevoi (care ar trebui cuantificate după anumite criterii) și resursele (producța plus importul) de care dispune, în medic, la un moment dat o țară pentru fiecare locuitor ai său (redarea în 11 Cartea albă a asistenței sociale 293 termenii noștri a ceea ce, probabil, au înțeles autorii prin “aprecierea a ceea ce o țară își poate permite”) nu are fundament; nivelul minim al veniturilor se află într-o relație strânsă eu strictul necesar consumului, iar gradul de satisfacere a nevoilor este dependent de oferta de bunuri și servicii și de mărimea prețurilor !n ultimă instanță venitul minim trebuie să permită procurarea bunurilor și serviciilor existente pe piață și care sunt strict necesare unei persoane (familii) Cea de-a doua “metodă” prezentată de autori ca fiind utilizată în multe țări, aceea “de a stabili nivelul de venit minim care ar ridica veniturile a 10% din populația aflată la limita inferioară” nu este în realitate o metodă de determinare a venitului minim în politica socială a unor țări, în funcție de resursele interne, se recurge la ajutorarea unui procent din familiile care se află sub pragul sărăciei; acest procent este diferit și include familiile cu situația cea mai proastă din ansamblul familiilor cu venituri sub pragul sărăciei Deci nu procentajul de 10% poale sta la baza stabilirii pragului de sărăcie, ci pragul de sărăcie [termite determinarea procentajului populației care este susținută prin măsuri de protecție socială Ca normă (ceea ce noi am denumit “nivel minim de trai decent") în politica socială a oricărui stat, standardul de viață merită să se bucure de toată atenția și aceasta devine posibilă în condițiile în care economia cunoaște un curs ascendent, iar veniturile bugetare cresc Subpunclele care sunt prezentate la așa-zisa cca de-a treia metodă reprezintă un amestec de fraze, de formulări și expresii incoerente și lipsite de conținut, ca, de exemplu: “nivelul minim acceptabil societății”; “punerea la punct a unei metode de stabilire a veniturilor familiilor, care ar putea scădea sub standard”; “stabilirea pragului de sărăcie care fixează nivelul sub care persoanele sunt considerate a trăi în sărăcie” ș a IJVIUS MANF A Reforma sistemului de asistență socială în România apare ca un proces legitim, mai ales acum, când problemele tranziției multiplică dificultățile cu care se confruntă individul, familia și diferitele grupuri sociale în acest sens este de remarcat supunerea spre dezbaterea publică de către M M P S a Cărții albe, care încearcă să reunească o analiză critică a situației existente și sugestii ale opțiunilor pentru o dezvoltare ulterioară Ceea ce i se poate reproșa de la bun început acestui document este lipsa unei filosofii a proiecției sociale, fapt care conduce la o serie de confuzii Mai mult, se tinde spre o abordare și tratare tn sine a asistenței sociale, în mod izolat față de celelalte componente ale sistemului de protecție socială Spre exemplu, se afirmă clar că “unul din obiectivele unui sistem dc asistență socială, într-o societate democratică, cu o economic dc piață” (sic!) ar fi “asigurarea unor condiții de viață cel puțin decente pentru toți membrii societății, și în special pentru persoanele care nu pot să-și asigure singure veniturile minime necesare (vârstnicii, copiii, adulții handicapați)” (p 38) în primul rând, cred că se supralicitează funcțiile asistenței sociale atunci când i se pretinde să asigure condiții de viață cel puțin decente pentru tofi membrii societății AțX)i se sugerează că aceste condiții decente s-ar identifica, ar echivala cu venitul minim necesar, deși sunt enunțate și alte obiective cum ar fi oferirea de prestații și servicii destinate măririi potențialului fiecărui individ de a ieși din starea de dependență socială 294 Comentarii 12 în afara asigurării venitului minim necesar, celelalte obiective sunt insufucient dc specifice, neprecizând modul în care pot fi atinse și cum poate fi evaluată realizarea lor Analiza critică a modului de funcționare a sistemului existent conține o serie de inadvertențe Spre exemplu la p 39 se afirmă că “în general, ajutoarele bănești și serviciile de asistență socială sunt acordate numai condițional acelor persoane care nu sunt capabile să muncească și nu au contribuit la un sistem de asigurări sociale” Această afirmație conține cel puțin o parte de neadevăr: pensia socială acordată nevăzătorilor constituie un exemplu Mai mult, se critică acordarea condiționată de prestații, deși orice sistem de asistență socială deschide dreptul la prestații și servicii în funcție de anumite condiții De altfel chiar autorii, atunci când prezintă opțiunile de reformă, vorbesc despre criteriile (condițiile) de eligibilitate a beneficiarilor O altă critică (p 40) se referă la faptul că "nici chiar toate persoanele nu pot beneficia de ajutoarele și serviciile la care ar fi îndreptățite, fie datorită insuficienței alocațiilor bugetare pentru aceste tipuri de servicii și ajutoare, fie datorită imposibilității accesului la acestea, imposibilitate datorată lipsei dc servicii în localitatea unde domiciliază sau datorită necunoașterii drepturilor de care ar putea beneficia” De aici, se poate reține, ca aspect critic, doar nerepartizarea juridică în teritoriu a serviciilor de asistență Insuficiența alocațiilor bugetare este dependentă de potențialul economic, iar faptul că nu toți cei îndreptățiți au acces la prestații este caracteristic tuturor sistemelor de asistență, deci chiar și celor mai dezvoltate Spre exemplu, numeroase studii atestă că și în țările vest-curopene există largi proporții ale celor îndreptățiți, care nu recurg la o serie de prestații (în Franța, 22% din cei îndreptățiți pentru obținerea unui minim de venit la bătrânețe așteaptă 5 ani după momentul stabilirii eligibilității; în Suedia 80% din cei îndreptățiți nu recurg la un ajutor acordat pe baza testării mijloacelor; în Olanda, 55% din cei îndreptățiți nu recurg la obținere;! unor subsidii pentru locuință șa ) Există numeroase motive ale acestui fenomen, dar care nu sunt operaționale pentru critica funcționării sistemului nostru actual Accesul tuturor celor îndreptățiți la prestații și servicii reprezintă un ideal în plus, la p 40 simt vizate “cuantumul și criteriile dc eligibilitate pentru ajutoarele bănești ocazionale care nu pornesc de la veniturile reale ale persoanei și nu se bazează pe mijloace de testare a veniturilor”, neprecizând modul de acordare a acestor ajutoare, aliate lotuși în administrarea Ministerului Muncii și Proiecției Sociale Se insistă foarte mult asupra tratării unor prestații cum ar fi “alocațiile de stat pentru copii", “indemnizația de naștere" ca prestații de asistență socială Astfel, la p 48 se propune ca “în sistemul prestațiilor sociale să fie prevăzută alocația de slat pentru copii recunoscându-se că toate familiile au nevoie de sprijin (subl autorului) pentru îngrijirea copiilor lor, indiferent de venitul pe care îl realizează” Cred că este un non-sens a vorbi despre nevoia de sprijin în toate cazurile deci și pentru familiile situate Ia treptele superioare ale scalei veniturilor; mai degrabă ar putea fi invocat argumentul universalității și cel al drepturilor copilului Lacunele analizei critice conduc la un accent aproape exclusiv asupra prestațiilor în bani, trecându-se prea ușor peste problema creării unei rețele naționale de servicii de asistență socială, care să fie implicate preponderent în activitățile de prevenire și readaptare Totodată, se sugerează că problema fundamentală ar fi asigurarea venitului minim, pentru a cănii stabilire nu se precizează o metodă suficient de pertinentă Astfel, orientarea opțiunii tinde spre un sistem neactiv, pasiv ;j_______________________________Cartea albă a asistenței sociale_____________________295 La p 43 se încearcă, într-o formulare ce lasă de dorit, o definire a viitoarei sfere a asistenței sociale, care ar trebui să circumscrie situațiile de risc social determinat de: abandon familial, lipsa părinților, lipsa locuinței, handicap fizic, boli cronice, familii cu copii mulți aflați în întreținere efectivă și lipsiți de resurse necesare, familii mono- arentale, dependență de alcool și droguri, dezastre naturale și ecologice O astfel de definiție prezintă riscul clasificărilor și al nerespectării valorilor de bază :n asistența socială: pe de o parte, unicitatea și individualitatea persoanei, iar pc de altă parte, autodeterminarea sa Aceste valori ar trebui să fundeze prestații și servicii personalizate, adaptate fiecărei situații individuale și nu tratări ale indivizilor încadrați în diferite categorii de beneficiari Există un precedent pe care opțiunea inclusă și susținută de autorii Cărții albe riscă a-1 repeta Este vorba de ceea ce s-a întâmplat după adoptarea în 1992 a Legilor 53 și 57 referitoare la protecția și încadrarea în muncă a persoanlor handicapate, când luni de zile mii de solicitanți au luat cu asalt inspectoratele teritoriale, provocându-se o aglomerație dc : edescris (liste întocmite noaptea, o mare risipă de efort și timp etc ) Adoptarea venitului minim necesar drept criteriu de eligibilitate pentru distribuirea ajutoarelor bănești va crea astfel de probleme, amplificate de mai multe ori în legătură cu asistența socială a persoanelor handicapate reiese clar fragmentarea de care sc amintește în material (protecția acestora fiind resortul Secretariatului dc Stat pentru Handicapați, lipsesc datele minime necesare analizei) în acest mod sunt neglijate aspectele cc țin dc evaluarea efectelor pe care măsurile de protecție specială întreprinse până acum le-au indus în material apare destul de neclară propunerea referitoare Ia cadrul administrativ-organizatoric, optându-sc pentru crearea unui organism unic, central și pentru descentralizare; nu sunt suficient de clar stipulate modul de implicare și atribuțiile nivelului local Accentul pus pe administrarea prestațiilor bănești este secondat de propunerea de descentralizare a stabilirii eligibilității; or, și în prezent, această descentralizare există pentru o scrie dc prestații Faptul că nivelul local, consiliile locale sunt implicate doar în stabilirea eligibilității, nu și în administrarea resurselor, constituie o dovadă că modelul propus nu renunță la centralism De asemenea, opțiunile nu fac referiri la modul de finanțare (surse, alocme etc ) Pe ansamblu, Carta albă apare ca o asociere a punctului de vedere al unor experți străini (care nu cunosc suficient realitatea românească) cu acela al funcționarilor Ministerului Muncii și Protecției Sociale, , care lucrează în sistemul actual și care, în mod normal, manifestă o reacție defensivă în aprecierea critică a obiectului și produsului propriului domeniu dc activitate CAMELIA GHEORGHE Introducerea ajutorului social de întreținere, pe care autorii Cărții albe îl propun ca formă principală de prestație de asistentă socială, necesită testarea mijloacelor posibililor beneficiari Opțiunea, în principal, pentru sprijinul social personalizat pc care o asemenea 296 Comentarii 14 metodă o presupune nu arc în vedere o scrie de dezavantaje importante în Cartea albă, de altfel, găsim doar o enumerare (și nici aceea completă) a problemelor care ar trebui soluționate odată cu introducerea acestui instrument de protecție socială, dar nici o evaluare cât de sumară a potențialului financiar și organizatoric și, în special, a efectelor antrenate de o asemenea întreprindere în plus, autorii par a ignora experiența semnificativă acumulată deja de numeroase țări care au trebuit să "repudieze” testarea mijloacelor ca principală formă de stabilire a eligibilității pentru obținerea dreptului la asistență socială, cauzele majore pentru care au fost nevoite să o facă în acest sens, aș aminti doar cazul Marii Britanii în care încă de la începutul anilor '80 au existat preocupări serioase de găsire a unor alternative la ceea ce țările de limbă engleză numesc “means-test”: varianta Back to Beveridge (bazată pe o protecție socială cu caracter universal) și varianta Clean Sweep (bazată pe dividentul social și impozitul negativ pc venit) Dar, în fond, ce putem reproșa concret introducerii și la noi în țară a testării mijloacelor? în primul rând, riscul apariției “capcanei sărăciei” și “capcanei șomajului”, mai ales datorită lipsei de experiență a personalului care va fi antrenat în această activitate în ce privește jocul pervers al ratei marginale a impozitelor (rata impozitului plătită pentru fiecare unitate dc venit obținută peste un anumit plafon) Un exemplu pur teoretic arată că o persoană săracă poate pierde 0,6 unități monetare (u m ) din ajutorul de întreținere la fiecare u m câștigată peste acest plafon, la care se adaugă o pierdere de 0,25 u m prin impozitul plătit pentru acea suplimentară u m în acest caz, săracul beneficiază doar de 0,15 u m din u m câștigată prin muncă (capcana sărăciei) Aceasta duce automat la lipsa interesului persoanei respective de a activa în continuare pe piața muncii (capcana șomajului) și la opțiunea acesteia de a-și asigura traiul pe baza expedientelor sociale la care este îndreptățită Pentru a ilustra concluzia dc mai sus, să ne concentrăm asupra figurii următoare, în care pe abscisă avem timpul de muncă în ore 0, iar pe ordonată venitul obținut prin muncă V (salariul s * numărul dc ore lucrate 0) i5 Cartea alb» a asistenței sociale_________________________297 V = s* 0 = venitul salarial total (lei) s = salariul (lei) 0 = timpul de muncă (ore) p = proporție din s * 0 (%0 (1 • p) * s = rata marginală a salariului (%) A = (l - p) * s* 0 = ajutorul social acordat unui individ prin schema de asistență socială, mai puțin o proporție p 0* = numărul de ore de muncă pentru care se obține un venii salarial insuficient stingerii dreptului la ajutorul A ABD = relația dintre venitul și timpul de muncă necesar obținerii acestuia Funcția de utilitate U pentru un individ depinde direct de venitul V și indirect de timpul de muncă 0 Aceasta înseamnă că individul dorește să maximizeze funcția U (V,0), in care Uv > 0 și Uo li de piele, spasme, capacitate de performanță redusă, convulsii, pierderi de conștiință, comă etc 3 2 1 2 — zgomotul (de cx o intensitate prea ridicată) poate provoca: diminuarea reflexelor, a fineții și a rapidității mișcărilor, dificultăți de echilibru, frică, amețeală, perturbarea somnului, sincope etc 3 2 1 3 — luminozitatea (prea slabă) j>oate conduce la disconfort, accidente de muncă, nervozitate excesivă etc 3 2 1 4 — vibrațiile intense pot conduce la anomalii în sistemul nervos, la slăbirea musculaturii, la proasta circulație sanguină, la pierderea simțului tactil, la paralizii etc 3 3 Contextul psihosocial (fig 9) se referă la ansamblul interacțiunilor umane în cadrul muncii, fie în plan vertical (superior-subordonat), fie în plan orizontal (între persoane de același nivel) ELEMENTE ALE CONTEXTULUI PSIHOSOCIAL — Suport social și emotiv — Respect și considerație — Natura Icadership-ului — Identificare cu întreprinderea și cu superiorii — Satisfacerea nevoii de afiliere — Posibilitatea de a comunica Fig 9 3 3 1 — așteptările psihologice țin de climatul psihosocial mai mult sau mai puțin favorabil stabilirii de raporturi armonioase în grup; 3 3 2 — stilul de conducere este un alt fenomen social important în întreprindere: un stil autoritar nu poate fi propice participării, el trebuind să fie înlocuit cu unul democratic, în care șeful ajută subalternii să-și realizeze obiectivele 3 4 Contextul organizafional (fig 10) spre deosebire de cel psihosocial, vizează mediul social mai larg: este cazul sistemelor de informare între partenerii sociali din întreprindere (patronat-sindicate), pe care se bazează negocierea colectivă, rețelele de comunicare regularizate între "constelațiile de muncă" (grupurile de muncă din ateliere, 11 Calitatea vieții de muncă______________________________311 secții, uzine etc ) și interacțiunile dintre structurile organizaționale și departamentale, oficiile, serviciile de gestiune și personal ELEMEN-llî Ea£OON~IEKrORG/\N[ZATIONAL — nivelul planificării — ideologia direcției — sistemul informațional — sistemul de rețele de comunicare — structurile organizatorice și organizaționale — programele de formare, perfecționare și reconversie profesională — suportul tehnic — posibilitatea mutării personalului și a promovării Fig 10 3 4 1 — responsabilitățile joacă un rol dc primă importanță în organizarea relațiilor dc muncă de tip partcncrial, în gestionarea resurselor dc personal și în managementul participativ 3 4 2 — atitudinile fiecărui membru al organizațiilor profesionale în susținerea intereselor întreprinderii, prin practici consensuale, pot contribui la constituirea unei culturi a întreprinderii”, prin care se cultivă prestigiul firmei și mândria apartenenței la aceasta 4 Problemele abordate și componenetele unui program de cercetare fundamentală la nivel organizațional Practica unor grupuri (senii-) autonome, pari tare, a unor comisii și comitete ad-hoc, de genul cercurilor de calitate, a demonstrat că acestea sunt centrate, în cadrul reuniunilor, pe probleme de calitate a produselor, spre deosebire de grupurile CVMcare se concentrează pe analiza și acțiunea concretă asupra a patru mari câmpuri dc interes: nivelul sarcinii, nivelul fizic, nivelul social și organizațional și nivelul produselor Pentru o mai riguroasă analiză a indicatorilor de conținut în privința conceptului, procesului și programelor diverse de tip CVM, specialiștii tind să mute centrul discuțiilor de la nivelul întreprinderii la niveluHocului de muncă”, mai ușor de observat și mai lesne de a interveni asupra lui, la nivel de microgrupuri și apoi la nivel organizațional întrucât o bună parte din problemele abordate prin grupurile CVM și din componentele unui program de cercetare fundamentală (sau aplicativă), prezentate sintetic în fig ll au fost deja abordate mai sus, vom insista, în rândurile care urmează, pe câteva elemente și caracteristici esențiale, care alcătuiesc ceea ce se numește confinatul locului de muncă: 312 !on Boboc 12 PROBLEME ABORDATE PRIN GRUPURILECVM Nivelul sarcinii: — îmbogățirea sarcinilor — rotația sarcinilor — organizarea muncii — compoziția echipelor — orarul de muncă — productivitatea — erorile și întreruperile procesului de producție (a mașinilor) Nivelul fizic: — temperatură, ventilație și climatizare — igienă — pauze — sănătate și protecție a muncii Nivelul social fi organizafional: — climat organizațional — participare la decizie — comunicații — programe de formare Nivelul produselor: — calitatea produsului — designul produsului — reducerea costurilor — energie și materiale utilizate Fig 11 4 1 Nivelul sarcinii (de muncă) penetrează toate celelalte elemente componente ale oricărei organizații industriale, dar este concomitent și o valoare independentă (ceea ce noi am numit “muncă în sine"), după cum o putem descoperi în aproape toate lucrările fundamentale pe această temă, așa cum se prezintă ea și în “diamantul lui Leavitt”, reprezentat mai jos: Fig 12 — Variabile ale organizațiilor industriale (sursa: HJ Leavitt) HJ Leavitt, Le ehangement organisationrtel appliqud dans l’indastrde, în R Tessier, Y Tellier, din, Changement planifid et developpement des organisations Tomc 5, Presses de l’Universil^ du Qubec, Monlr(al, 1991, p 38 ; 3 Calitatea vieții de munci_____________________________313 Sarcinile de muncă pot determina structura unei organizații (structura de comunicare, sistemele de roluri sau dc autoritate și mai ales sistemele de flux dc muncă) și tehnicile ehnicile de măsurare a muncii, programele și mașinile potrivite, invențiile și inovațiile și chiar retebnologizarea) și oamenii sau “actorii" (resursele umane ca furnizori și clienți ai dității propriei lor vieți dc muncă) La rândul lor aceste componente (structura, tehnicile și amenii), determină și ele sarcinile de muncă, de aceea concluzia este că modificări mportante la nivelul uneia din componente afectează organizația în întregul ei Anumite abordări structuraliste consideră că schimbarea couduce la schimbarea menilor și de aici la ameliorarea realizării sarcinilor16 17 18 Alte abordări, de această dată de rdin umanist, demonstrează că schimbarea oamenilor este mai importantă decât schimbarea 90, exprimând haosul politic și economic, și introducerea unui sistem provizoriu dc stabilire a salariilor în condițiile unei economii fundate încă pe proprietatea de stat CALITATE/; VtEfU anul 4 nr 4, 1993, p 321-334 322 Cătălin Zamfir 2 Principiile fundamentale ale acestui sistem au fost următoarele: • Salariile se stabilesc prin negocieri colective și/sau individuale, în funcție de postul de muncă, pregătirea profesională a angajatului și posibilitățile economice ale întreprinderii • Pentru a frâna presiunile inflaționiste ale negocierilor salariale, pentru o perioadă de un an (1991, dar cu posibilitatea prelungirii și în următorii ani, dacă va fi nevoie), se introduce în cazul întreprinderilor cu capital de stat un plafon maxim al salariilor individuale care poate fi depășit doar în anumite condiții particulare stabilite Crucial în acel moment era adoptarea unui anumit sistem de negociere colectivă a salariilor într-o ședință de guvern (cred că în octombrie 1990) am supus discuției un material cu privire la sistemul de negociere, în care erau analizate trei mari tipuri de negocieri, fiecare cu efectele pozitive și negative: negocierea la nivelul întreprinderilor, negocierea la nivelul ramurilor economice și negocierea la nivel național Datorită proprietății de stat, caracteristică aproape exclusivă a economiei din acel moment, și a dificultăților economice era recomandată negocierea la nivel național care urma să pună capăt avalanșei haotice de revendicări salariale la nivel de ramură și chiar dc întreprindere Guvernul a acceptat acest punct de vedere La rândul lor sindicatele, dând dovadă de o înaltă responsabilitate socială, au convenit că acest mod de stabilire a salarizării este de natură a crea o stare de liniște socială atât de necesară în acel moment, reprezentând totodată un factor de stabilizare economică Acest sistem este descris în studiul de față Ca efect al acordului sindicatelor cu noul sistem de salarizare, primele negocieri colective din istoria postbelică a României, care au urmat promovării noului sistem de salarizare, au decurs, după aprecierea mea, în ciuda lipsei de experiență și a tensiunilor anterior acumulate, într-o atmosferă caracterizată printr-un nivel scăzut al conflictelor de muncă După încheierea contractului colectiv dc muncă a urmat un an de relativ scăzută tensiune în relațiile dc muncă, dovadă că sistemul propus și-a atins scopul Ce s-a întâmplat după un an? Noul guvern, sub influența specialiștilor Băncii Mondiale, au schimbat sistemul de salarizare, introducând o formulă experimentată în Polonia și pc care, pentru motive explicit formulate, nu am acccptat-o în 1990 Această schimbare nu s-a făcut pe baza analizei rezultatelor sistemului de salarizare practicat în 1991 și nici a riscurilor implicate dc noua formulă în esență, sistemul de salarizare promovat în 1991 deplasa negocierile salariale la nivelul întreprinderilor, menținându-se controlul statului doar asupra fondului de salarii al întreprinderii Riscul acestui sistem, asupra căruia am atras atenția în discuțiile de la sfârșitul anului 1990, era că va redeschide supapa presiunilor asupra guvernului exercitate de către salariații unor regii autonome care ocupă puncte vitale ale economiei pentru mărirea fondului de salarii atribuit prin subvenții de la stat, creându-se mari dezechilibre salariale Noua formulă, după estimarea mea, nu va avea ca efect o diferențiere de salarii care să exprime în primul rând performanțele întreprinderilor (așa cum ea promitea), ci mtti mult puterea dc presiune economică și politică a diferitelor grupuri dc salariați Evoluția salarizării și în special grevele din iulie/august ale minerilor și mecanicilor și ajutorilor de mecanici dc locomotivă par să îndreptățească o asemenea temere Salariile cele mai ridicate le au angajații regiilor autonome, masiv subvenționate dc la buget: RENE! , minerit, căi ferate Grevele cele mai violente și cu efecte dezastruoase pentru economic au avut loc la nivelul regiilor autonome, inițiate de angajați care deja aveau salarii mult mai ridicate decât ale celorlalte categorii, în condițiile în care 3 Calitatea vieții de munci___________________________323 performanțele economice ale respectivelor întreprinderi nu sunt de natură a justifica asemenea cereri Premise Sistemul de salarizare existent în România înainte de Revoluție era unul dintre cele mai rigide sisteme constituite pe principiile socialiste Prin lege se reglementa în mod strict salariul corespunzător fiecărei profesii și funcții Legea prevedea, de asemenea, diferențieri de niveluri de salarizare între ramurile economice Acestea erau ierarhizate pe 11 categorii, în funcție de importanța economică și socială a lor în fapt, criteriile de ierarhizare a ramurilor erau mai mult de ordin politico-ideologic decât economic Ele exprimau în primul rând concepția politică a industrializării socialiste, care acorda o importanță privilegiată industriei grele Mai departe, în cadrul fiecărei ramuri industriale, întreprinderile erau diferențiate, în raport cu importanța economică și socială a acestora, atribuită prin aceleași mecanisme politico-administrati ve în general, întreprinderile mari, indiferent de performanțele lor, erau plasate pe nivelurile superioare de salarizare Un asemenea sistem nu numai că nu stimula performanțele întreprinderilor, dar era responsabil și de caracterul rigid al pieței muncii Cei care reușiseră să fie angajați într-o întreprindere importantă, caracterizată printr-un nivel ridicat de salarizare indiferent de performanțele individuale sau colective, nu aveau nici o motivație să se mute într-o întreprindere mai prost plasată în ierarhia salarizării Situația de dună revoluție • M » Imediat după revoluție, sub presiunea entuziasmului colectiv, s-au produs o mulțime de schimbări, cele mai importante plasându-sc în sfera salarizării Salariații din anumite ramuri (de regulă, din acelea unde muncitorii și sindicatele care îi reprezentau aveau o putere politică mai ridicată) au obținut de la guvern creșteri ridicate de salarii Este cazul, de exemplu, al muncitorilor din minerit sau din extracția petroliferă Astfel, salariile tarifare propriu-zise au crescut în unele ramuri, rămânând neschimbate în altele Aproape toate ramurile au obținui creșteri adesea substanțiale la sporurile asociate cu condițiile mai dificile, dar și acestei» inegal distribuite Pentru comparație am ales două cazuri: minerul specialist din Valea Jiului și țesătorul cu gradația cea mai mare (tabel 1) Dacă înainte de Revoluție, diferența de venituri dintre ei era de 4 709 lei, după revoluție, ea a devenit 9 225 lei, venitul unui miner crescând cu 63% față de o creștere de numai 18% a unui țesător din aceeași categorie Ideologia care a stat la baza acestor revendicări a fost relușarea unor “nedreptăți”, a unor dezechilibre din sistemul de salarizare Modificările de salarizare astfel obținute nu au avut nici o legătură cu situația economică a întreprinderilor și ramurilor industriale; ele au fost cerute pe baza unor rațiuni extraeconomice și acordate de către guvern pe baza unor rațiuni similare Guvernul de tranziție, care a durat 6 luni — dc la revoluție până la alegeri — a fost un guvern slab, lipsit de autoritate și puternic contestat politic acționând în condițiile unei colectivități încălzite de entuziasmul revoluționar și de posibilitatea de a obține relativ simplu satisfacerea diferitelor revendicări Rezultatul acestor acțiuni a fost, însă, negativ 324 Cătălin Zamfii 4 Tabel nr J Salwltteunal minerspeciislbi din VuJea Jlnlni ți ai cnut țesător cu categorie nmxbnA înainte șt dupfi revolnțle Salariu tarifar Sporuri Venit total* înainte de rev după rev creștere % înainte de rev după rev creștere % înainte de rev după rev creștere % Miner specialist Valea Jiului 5453 6543 20% 2633 6675 153% 8086 13211 63% Țesător categorie mare 2649 2649 0% 728 1344 85% 3377 3933 18% ' 4 luate în considerare doar veniturile obținute prin realizarea normei, în timpul normal de lucru Premiile pentru depășirea noimei și lucru peste program nu nu fost liinte în considerare în primul rând, modificările de salarizare obținute prin mecanismul politic, neavând nici erează pentru protejarea locurilor de muncă destinate persoanelor handicapate în Norvegia, de pildă, se încheie contracte între întreprinderi și serviciul de plasare, iar prin intermediul comisiilor de readaptare se procedează la amenajările locurilor și mediului de muncă, în scopul de a le face accesibile persoanelor handicapate și a le crea perspectiva integrării în activitățile normale Printre tipurile de măsuri adoptate în diferite țări în scopul sporirii posibilităților de încadrare în muncă a persoanelor handicapate, bazate |>e principiul egalității de șanse și tratament se regăsesc următoarele: — stimularea încadrării pe piața liberă a muncii, incitarea patronilor pentru a recurge la formarea și încadrarea ulterioară a persoanelor handicapate, ca și la adaptarea locurilor de muncă pentru a facilita aceste procese în acest sens se practică sistemele quota (contingent) care impun ca un procentaj minim din totalul forței de muncă al unei unități să fie ocupat de persoane handicapate (10% în întreprinderile cu peste 10 salariați în Franța; 6% în întreprinderile cu cel puțin 16 salariați în Germania; 3% în întreprinderile cu cel puțin 20 salariați în Marea Britanic ele) Nerespectarea acestor reglementări antrenează plata unor penalități, sumele rezultate constituind un fond destinat finanțării serviciilor suplimentare de readaptare în același timp, cei care creează locuri de muncă suplimentare pentru liandicapați primesc importante subvenții de la stat îmbunătățirile aduse reglementărilor legislative au condus la sporirea eficacității controlului statului asupra procedurilor de plasare; — ajutorul din partea statului pentru crearea și funcționarea unor tipuri de unități de “muncă protejată” pentru persoanele handicapate a căror încadrare în piața liberă a muncii nu este posibilă Atelierele protejate sunt încurajate totodată să încerce ameliorarea situației celor încadrați, să încerce a-i pregăti pentru condițiile normale de muncă; — sprijin din partea statului pentru serviciile de orientare și formare profesională, ca și pentru cele care asigură plasamentul în muncă; — suprimarea, în etape dacă este necesar, a barierelor, a obstacolelor de ordin fizic sau arhitectural și în planul comunicațiilor, care împiedică accesul în locurile destinate formării și încadrării persoanelor handicapate; — încurajarea difuzării informațiilor referitoate la exemple de cazuri de inserție efectivă și reușită a persoanelor handicapate în activitatea profesională; — scutirea de taxe, impozite percepute la importul articolelor, materialelor și echipamentelor necesare centrelor de readaptare, atelierelor, patronilor și persoanelor hanicapate, ca și celor destinate ajutoarelor și dispozitivelor necesare obținerii și păstrării locurilor de mtuică de către persoanele handicapate; — amenajarea programului de muncă de tipul “timp parțial” ca și a altor aranjamente, adaptate capacităților diferitelor persoane handicapate, care nu ar putea presta activitatea cu durată normală și în condițiile obișnuite; 340 Livius Manea 6 — considerarea nevoii de măsuri speciale de sprijin, incluzând furnizarea de ajutoare, aparate și servicii permanente pentru a permite acestor persoane să ocupe și să păstreze un loc de muncă; — susținerea veniturilor, în principal prin regimuri de securitate socială sau prin sisteme de asigurări care îndreptățesc accesul la resursele de îngrijire a sănătății și la ajutoarele tehnice (proteze, aparate speciale etc ) De regulă, incapacitățile sau invaliditățile rezultând din accidente de muncă sunt acoperite prin casele de pensii, casele de asigurări, ori prin alte sisteme în plus ■ tm persoanele handicapate încadrate în muncă se practică stimularea financiară — rcntvx-rea ori exonerarea privind impozitul pe venit; de asemenea, se apelează la o scrie de alte facilități: transport la tarif redus ori gratuit, scutirea de plata unor taxe etc Probleme deosebite se ptiu atunci când este vorba de persoanele grav handicapate, caracterizate de motricitate redusă, lipsită de autonomie, dificultăți de comunicare, deficiențe polisenzoriale și comportament asocia! Multă vreme nu au existat programe de formare a acestor persoane pentru activitatea de tip profesional, întrucât se pornea de la principiul că ele ar fi inapte de muncă însă, în ultimii ani s-au realizat programe pilot în SUA, Canada, Australia și în unele țări europene care au probat că și aceste persoane sunt capabile de o activitate profesională6 Programele de muncă asistată se pot dovedi foarte rentabile cum arată un studiu longitudinal întreprins pe o durată de 7 ani relevând o înaltă rentabilitate pentru contribuabil, rezultând din raportul între economiile făcute de stat (impozite vărsate dc persoanele handicapate odată încadrate, diminuarea alocațiilor de ajutor social sau a altor prestații ce țin de programele clasice) și costurile suplimentare pe care Ic implică munca asistată (cheltuieli proprii programului, credite acordate patronilor care angajează o persoană grav handicapată etc ) Deși cheltuielile cu astfel de persoane prezintă un nivel foarte ridicat, pragul de rentabilitate a fost atins după trei ani și a continuat să crească, atingând valoarea de 2,93 în cel de al șaptelea an în România, după cel de-al doilea război mondial au existat o serie de preocupări în privința readaptării profesionale a persoanelor handicapate în acest sens, s-au efectuat diferite cercetări în cadrul Institutului de Expertiză Medicală și Recuperare a Capacității de Muncă, a fost creată o rețea specială de școli profesionale și licee pentru tinerii cu deficiențe, ca și o rețea de unități ale cooperației de invalizi în același timp, s-au elaborat liste ale locurilor de muncă accesibile persoanelor cu deficiențe și s-a reglementat rezervarea unor locuri de muncă (cum ar fi “maseur”, “confccțiouer perii, mături” pentru nevăzători) O problemă dificilă, căreia nu i s-a putut oferi un răspuns este cea a persoanelor la care handicapul apare la vârsta adultă (peste 18 ani), datorită inexistenței unor forme și centre dc calificare-recali ficare 6 A Konig, R L Schabok, 1,'amploi asststd: un pur plus d’dgalitd des chances pour Ies personnes gravement handicap^es, in Revue Internationale de Travail, vol 130, nr 1/1991 7 Calitatea vieții de muncii 341 în anul școlar 1992/1993, în învățământul profesional, liceal și postliceal special exista următoarea situație: Nemârnl elevilor ce handicap tn enltâți de tnvâțfimAnt profesional, liceal și postliceal special in anul școlar 1992-1993 Tip de handicap: învățământ Profesional Liceal Postliceal — auditiv 1719 21 — — vizual 748 226 59 — mintal 11209 — — — motor 1224 387 — Total 14900 634 59 în trecut, o problemă critică legată de eficacitatea procesului de formare profesională specială consta în faptul că numai jumătate din numărul absolvenților se încadrau în meseriile pentru care s-au pregătit în momentul de față, nemaiexistând sistemul repartițiilor, sunt și mai mari dificultățile cu aure se confruntă absolvenții învățământului special în găsirea locurilor de muncă Totodată, celor aproximativ 20 000 persoane handicapate încadrate în sistemul cooperației de invalizi se confruntă cu dificultăți legate de lipsa materiilor prime, a utilajelor, care nu le permit diversificarea și modernizarea produselor pentru a satisface exigențele economiei concurențiale de piață în procesul reformei, legislația adoptată a încercat să abordeze problematica readaptării profesionale a persoanelor handicapate Astfel, în ari 46 al Constituției României se stipulează că aceste persoane “se bucură de protecție socială Statul asigură realizarea unei politici naționale de prevenire, de tratament, de readaptare, de învățământ, de instruire și de integrare socială a handicapaților, respectând drepturile și îndatoririle ce revin părinților și tutorilor” De asemenea, legea 57/1992 privind încadrarea în muncă a persoanelor handicapate conține o serie de prevederi în acest sens, cum ar fi: — înființarea locurilor de muncă și a unităților protejate; — amenajarea programului de lucru, drepturile în muncă; — întocmirea de liste de profesii în care se asigură cu prioritate locuri de muncă pentni handicapați ori pentru care se va asigura instruire specială; — reduceri de impozit cu 50% pentru unitățile protejate; — reducerea totală de impozit pentru unitățile protejate ale nevăzătorilor; — obligativitatea unităților cu peste 250 salariați de a angaja cel puțin un procent de 3% persoane handicapate; — înființarea Comisiei Centrale pentru încadrarea în muncă a persoanelor handicapate Ca mecanism de coordonare a unei politici naționale în favoarea persoanelor handicapate a fost creat în 1990 Secretariatul de Stat pentru Handicapați (instituție controversată și contestată atât de către persoanele handicapate, cât și de către alte instituții: Ministerul Muncii și Protecției Sociale, Ministerul învățământului Ministerul Sănătății) 342 Livins Manea 8 Cu toate schimbările produse, în continuare se remarcă o insuficientă furnizare de servicii persoanelor handicapate și familiilor lor, care să susțină readaptarea profesională (orientare profesională, asistență de specialitate, terapie, implicarea comunității, a autorităților locale, stimularea sectoarelor public și privat pentru încadrarea handicapaților etc ) Chiar și în țările cele mai dezvoltate, odată cu declanșarea recesiunii la jumătatea anilor *70, șomajul a devenit o problemă generală și importantă care a condus la reconsiderarea naturii muncii Schimbările tehnologiei, competiția tot mai pronunțată conduc la îngustarea posibilităților de încadrare a persoanelor handicapate De aceea, într-o serie de țări (și în primul rând cele scandinave), sectorul public a devenit un domeniu care absoarbe o mare parte din persoanele handicapate ce întâmpină dificultăți în ocuparea unui loc de muncă în sectorul privat Desigur în zilele noastre, când recesiunea atinge aproape toate țările, când oferta de locuri de muncă este cu mult inferioară cererii, poate părea îndreptățită întrebarea dacă, readaptarea profesională a persoanelor handicapate nu este un lux, o risipă a resurselor Răspunsul ar putea fi oferit din perspectiva drepturilor umane fundamentale ale persoanelor handicapate în plus, situațiile de criză sunt temporare, nu durează infinit, fiind necesar un curent dc opinie la nivelul comunității, care să faciliteze integrarea acestor persoane în toate sferele vieții CALITATEA VIEȚII DE MUNCĂ ÎN LUME PROBLEME ALE CALIFICĂRII FORȚEI DE MUNCĂ MARIA NEDER Calificarea forjei de muncă este considerată cea mai importantă măsură activă de combatere a șomajului Când are caracter permanent, ea este și o importantă modalitate de prevenire a șomajului Deși măsurile active dețin deocamdată o pondere relativ mică în totalul cheltuielilor de protecție a șomerilor (în majoritatea țărilor O C D E numai o treime, față de două treimi în cazul măsurilor pasive de subvenționare), ele tind să devină predominante, datorită uimătoarelor cauze1-1 2: •) dispariția caracterului ciclic al șomajului și deci diminuarea eficacității fiscale kcynesiene anti-ciclu, de combatere a recesiunii prin stimularea consumului șomerilor; •) creșterea deficitelor și datoriilor bugetare; •) scăderea eficienței sociale a alocației de șomaj și deci creșterea ratei șomajului, prin încurajarea reangajării șomerilor fără etosul muncii, a căutării excesiv de îndelungate a unui loc de muncă, creșterea interesului pentru muncile sezoniere și nesigure subvenționate de stat ; •) denaturarea alocației de șomaj, din măsură de asigurări sociale și instrument de combatere a sărăciei, în transfer de venit (Se acordă și familiilor în care nu există numai un singur susținător, majoritatea beneficiarilor provin din ramuri economice cu salarii mari, caracterizate prin perioade regulate de șomaj, se acordă și celor cu vechime mică de cotizant la asigurările sociale); “) apariția șomajului masiv și de lungă durată necesită mai degrabă măsuri active; •) măsurile active sprijină redresarea economică Calificarea face posibilă creșterea productivității muncii și a șanselor de angajare și avansare a salariaților Accentul pus pe calificare se datorează mai ales decalajului existent între nivelul tehnicii și nivelul de pregătire a forței de muncă Calificarea permanentă, devine, în consecință o parte a procesului de producție, ea trebuind să reprezinte, potrivit unor studii efectuate în Germania și Franța, 10-15% din timpul de muncă3 Calificarea permanentă se impune și datorită apariției șomajului de durată, salariatul fiind obligat, pentru a-l putea evita, să-și schimbe profesia de câteva ori în cursul unei vieți de muncă Căci, potrivit unei investigații a Institutului dc economie din Germania, în anul 1 H Scbwanse, Experiența Comunității Economice Europene în domeniul plefei muncii, comunicare la Conferința experților O C D E privind corelarea politicilor pieței muncii, educației, sănătății și sociale Paris, septembrie 1991 2 Carin Bany, Șomajul șl asistenta socială, comunicare la Conferința experților O C D E privind corelarea politicilor pieței muncii, educației, sănătății, sociale, Paris, septembrie 1991 3 l 'enseignemcnt dans la socidtd moderne, Paris, O C D E , 1985 CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr 4, 1993 p 343-348 344 Mana Neder___________________________________________2 2000, ponderea muncitorilor necalificați se va reduce & această țară de la 24,4%, față de 38,1% în anul 1982, evoluții similare cunoscând toate țările dezvoltate* în Suedia, calificarea permanentă a salariaților include anual circa 5% din forța de muncă suedeză și are loc în cadrul concediilor de studii subvenționate de stat Statul îi subvenționează însă și pe patroni, prin scutirea de impozite, dacă aceștia, în cazul restructurării, în loc să procedeze la concedieri, organizează cursuri de recalificare, subvenția fiind ceva mai mare în condițiile angajării de șomeri în locul salariaților aflați la cursuri Participarea la cursuri este permisă și altor salariați, în afara celor direct amenințați de șomaj, policalificarea permițând rotirea cadrelor în scopul unei mai bune organizări a muncii și a creșterii rentabilității la nivel microeconomic Efectul ocupațional net al acestei măsuri (de evitare a unui posibil șomaj) a fost în anul fiscal 1991/1992 de 0,4% pe lună Deși ca a fost criticată în străinătate, în special în Finlanda, ca măsură protecționistă, datorită faptului că sprijină și ramurile de șomaj structural (industria textilă, a confecțiilor, a lemnului, a prelucrării metalului), este incomparabil mai eficientă decât subvenționarea șomajului, permite restructurări fără costuri sociale mari și îmbunătățește șansele salariaților pe piața muncii Ea a constituit, decenii la rând, una din căile prin care social-democrația suedeză a reușit să mențină coborâte, atât inflația, cât și șomajul în anul 1975, anul celei mai mari crize care a afectat economia mondială după cel de al doilea război mondial Suedia a reușit să mențină rata inflației sub 8% și cea a șomajului sub 1,6%, cheltuind 2,5% din produsul intern brut în principal cu calificarea permanentă în diferite variante, și cu subvenționarea nivelării ciclului stocurilor, în timp ce celelalte țări operau numai cu ecuația keynvsiană venituri-prețuri, devenită impracticabilă ca urmare a primei crize a petrolului4 5’6 Experiența suedeză privind calificarea permanentă a fost preluată ulterior și dc alte țări, în diferite variante Franța, Germania, Olanda au programe extinse de calificare la locul de muncă, prin subsidii acordate patronilor Marea Britanie oferă puține cursuri de calificare instituționalizate pentru șomeri, atenția principală fiind acordată calificării cu ajuorul patronilor Calificarea la locul de muncă se negociază, în general în țările O C D E, cu patronul, calitatea, conținutul cursurilor și selecția cursanților trebuind să fie coordonate cu numărul locurilor de muncă oferite de fiecare paron Cursurile de reciclare sunt de obicei organizate de firme, autoritățile publice ale pieței muncii ocupându-se doar de organizarea de cursuri pentru profesiunile cerute de piață în momentul respectiv In anii ‘80 a apărut o puternică tendință de eficientizare a calificării Astfel, în Marea Britanie, au fost create consilii de calificare profesională conduse de patroni, (în vederea stimulării investițiilor patronale în domeniu), a fost încurajată responsabilitatea indivizilor supuși calificării, (prin credite, scutiri fiscale, împrumuturi de calificare pentru tineret, în vederea alegerii formei de calificare dorite), a fost îmbunătățită transparența calificării, a informării și a accesului la calificare și s-a întărit legătura dintre sistemul de învățământ și piața muncii7 4 Anuarul statistic al Germaniei, 1982 5 EFTA Bulletin, iunie 1986, DerSpiegel, 7 iunie 1976 6 Referatul comun al Ministerului Muncii Ministerului Educației și Ministerului Sănătății și Prevederilor Sociale din Suedia la Conferința experților O C D E privind corelarea politicilor pieței muncii, educației, sănătății și sociale, Paris, septembrie 1991 7 Referatul experțiior britanici ia Conferința experțiior O C D E privind corelarea politicilor pieței muncii, educației, sănătății, și sociale, Paris, septembrie 1991 3 Calitatea vieții de munci în lume 345 în S U A 8, unde o serie de părinți singuri, în special femei, nu se încadrau în muncă preferând să trăiască din alocația pentru copii, au fost incluși în perioada 1987-90 în cursuri de calificare circa 20% din beneficiarii de ajutor social, în vederea încetării asistenței sociale Femeilor singure cu copii în întreținere le-au fost subvenționate cheltuielile ocazionate de internarea copiilor în cămine, pe toată durata calificării și a primului an de muncă și li s-a oferit în această perioadă asistență medicală gratuită Programul Job Training Partnership Act, lansat în 1983, se adresa nu atât celor aflați în șomaj, cât celor cu venitul minim sub un anumit plafon El prevede subvenționarea patronilor care angajează absolvenții cursurilor de calificare, prin compensarea a jumătate din cheltuielile pentru salarii Organisme locale special create pentru implementarea programului și din care fac parte și patronii, au obligația de a calcula eficiența măsurilor oferite, separat, pentru adulți și pentru tinerii sub 22 de ani în cazul adulților, ca indicatori ai eficienței se consideră procentul de reintegrare în muncă a participanților la cursuri, cheltuielile pe participant, salariul mediul obținut la angajare, procentul de integrare în muncă al participanților beneficiari de ajutor social, iar iii cazul tinerilor sub 22 de ani, procentul de integrare în muncă, procentul celor ce au terminat cursurile cu rezultate bune, cheltuielile pe participant cu rezultate bune în Germania9, calificarea profesională, considerată principalul instrument al pieței muncii, are drept obiectiv numai sporirea șanselor de angajare în muncă și nu oferirea unui loc de muncă, estimându-se că la baza reintegrării în muncă trebuie să stea selecția operată de economia de piață (Pentru a lăsa cererii și ofertei câmp liber de desfășurare, legislația socială germană nu prevede nici obligația întreprinderii de a comunica oficiilor dc plasare, locurile de muncă devenite disponibile) în plus, calificarea se face de către întreprinderi și este suportată de acestea, statul finanțând, prin alocații de întreținere și alocații de calificare, numai pe tinerii cu situație materială precară și pe șomeri indiferent de venit care au lucrat cel puțin un an într-o întreprindere afiliată la sistemul de sigurări sociale de șomaj La cursurile de îmbunătățire a calificării sunt admiși nu numai șomeri, ci și cei amenințați de șomaj, precum și cei, inclusiv salariați, ce doresc să-și termine calificarea întreruptă Șomerii admiși trebuie să fi primit alocație de șomaj cel puțin 156 de zile și să fi lucrat cel puțin doi din ultimii trei ani într-o întreprindere afiliată la asigurările de șomaj; cei cu vechimea incompletă pot fi subvenționați numai dacă se angajează, după absolvire, într-o întreprindere afiliată la sistemul asigurărilor dc șomaj Cursurile pot fi repetate după o perioadă de cel puțin trei ani de integrare în muncă în cazul salariaților se subvenționează numai cheltuielile dc școlarizare, cele de întreținere putând fi acoperite printr-un credit în valoare de 58% din salariul net în cazul șomerilor, subvenția de întreținere reprezintă 63% din ultimul venit net al celor fără copii 73% din al celor cu cel puțin un copil sau partener de viață incapabil de muncă în Suedia cursurile de calificare destinate șomerilor, accesibile și tinerilor peste 20 de ani aflați în căutare de lucru, sunt organizate continuu și sunt precedate de cursuri pregătitoare, pentru cei cu școala elementară obligatorie, de nouă ani, neterminatăl° 8 Burxlesarbeilsblatt Bonn, 9/1991 9 Arbeitsfiirderwg, Bundesantaltfllr Arbeit, Berlin 1990 L'education des adulta en Su&le, Stockhoim l’Institut Suddois, 1988 346 Maria Neder__________________________________________4 Foarte puține țări se ocupă de recalificarea șomerilor vârstnici, majoritatea limitându-se la măsuri legislative de protecție (preaviz mai mare la concediere, despăgubiri în caz de faliment al întreprinderii, concediu de reconversie) în unele țări se iau măsuri de prevenire a concedierilor, constând în recalificare, reciclare, mutare în alt loc de muncă din cadrul aceleiași întreprinderi, dar și cursuri de terminare a studiilor și a calificării începute cândva în țările în care forța de muncă întinerește, spre noile ramuri industriale sunt orientați cu precădere tinerii, ceea ce anulează necesitatea recalificării vârstnicilor, minimalizând riscul dislocărilor, deplasărilor și excluderilor din piața muncii Pentru tinerii de 18-20 de ani, prioritate are în general educația, nu piața muncii, în majoritatea țărilor O C D E 11 încurajându-se terminarea școlii secundare înainte de încadrarea în muncă Dacă acest obiectiv nu poate fi atins, se oferă forme alternative de calificare, adesea în întreprinderi Pentru tinerii mai mari de 18-25 de ani, în unele țări de 20-30 de ani, prioritatea o constituie, deocamdată, încadrarea în muncă, urmând ca în viitor, accentul să fie mutat tot pe educație, prin strategii de educație permanentă și de continuare a școlii întrerupte Există însă și numeroase programe de calificare a șomerilor mai tineri, între 16 și 18 ani Astfel, programul britanic Youth Opportunity Program care se adresează adolescenților șomeri de cel puțin șase săptămâni, cuprinde, pe lângă cursuri pregătitoare (de instruire pentru muncă) și practică desfășurată în fabrici și uzine, ce servesc drept sponsori și care ulterior îi angajează pe absolvenți în Franța, pentru tinerii fără lucru, în vârstă de 16-18 ani a fost lansat un program de formare profesională “în alternanță”, reprezentând stagii de 3-6 săptămâni, de orientare profesională pentru cei încă nedeciși asupra domeniului în care ar dori să muncească și cuprinzând informare asupra posibilităților de ucenicie existente în diferite meserii, vizite, scurte șederi în întreprinderi, uneori teste psihometrice, cu accentul pe dinamica grupului și pe stimularea procesului de formare a deciziei individuale Tinerii care evită voluntar sau involuntar acest program intră în grija a circa o sută de misiuni naționale și nouă sute locale, create în 1986 în scopul consilierii celor ce părăsesc școala prea devreme și care nu reușesc să se angajeze în muncă Misiunile, care oferă consultații nu numai în domeniul educației și în cei profesional, ci și în probleme sociale și individuale, colaborează cu școlile și cu ofertanții dc locuri dc muncă calificată, încercând să-i determine să elaboreze oferte corespunzătoare nevoilor tinerilor respectivi în Irlanda se organizează cursuri de 27 de săptămâni pentru cei ce abandonează școala înainte de vreme (”skills foundation courses”), constând în teste de aptitudini, de autoevaluare, de experimentare a câtorva meserii în vederea descoperirii vocației în țările nordice, în special în Suedia, există o tradiție îndelungată în domeniul pregătirii individului încă din școală pentru practicarea unei meserii în viața adultă12 Legătura între școală și viitorul profesional al elevului a dobândit foarte multă importanță în ultimele două decenii, datorită creșterii șomajului tinerilor, fenomen care a făcut necesară prelungirea școlarizării Circa 90% din copiii suedezi, de exemplu, după terminarea școlii elementare obligatorii de nouă ani, urmează, facultativ școala sccundră, unde dobândesc o pregătire atât teoretică, cât și practică începând din 1983, din personalul didactic, atât al școlii elementare cât și cel al celei secundare face parte un specialist în problemele orientării 11 Eurooe Sociale 4/1987 Referatul comun al Ministerului Muncii, Ministerului Educației și Ministerului Sănătății și Prevederilor Sociale din Suedia, la Conferința experților O C D E privind corelarea politicilor pieței muncii, educației, sănătății și sociale Paris, septembrie 1991 Calitatea vieții de munci în lume 347 profesionale și educaționale, care are și sarcina consilierii celorlalte cadre didactice legătura elevului cu viața de muncă începe încă din școala elementară, unde, potrivit programei introduse în 1982 el trebuie să dobândească cunoștințe din diferite domenii de activitate profesională, atât prin lecții predate dc specialiști din afara școlii cât și prin vizite și contracte de documentare în întreprinderi și instituții în cursul celor nouă ani de învățământ elementar obligatoriu elevul trebuie să facă o practică de minimum șase și maximum nouă săptămâni în tehnologie, industria manufacturieră, administrație, asistență sanitară sau învățământ în vederea îmbunătățirii pregătirii practice în școlile secundare, începând din 1995,15% din timpul de școlarizare va fi afectat activității concrete la locul de muncă13 în Marea Britanie există numeroase programe subvenționate de stat, în vederea întăririi legăturii dintre sistemul de învățământ și piața muncii: •) Education Business Partnership, referitor la colaborarea dintre patroni și școli, incluzând elevii de toate vârstele, începând de la cinci ani; •) Compacts, negocieri pe plan local între elevi, școli și patroni, pentru a motiva elevii să continuie școala și după 16 ani, asigurându-li-se loc de muncă calificată; •) Tehnical and Vocational Education Inițiative, parteneriat între Ministerul învățământului și întreprinzători, pe baza căruia circa un milion de elevi au posibilitatea de a efectua un stagiu de practică într-o întreprindere locală; •) Work Related Further Education, referitor la asigurarea de către stat a unui număr de locuri de la cursurile de calificare, în funcție de cererile patronilor; •) Enterprise in Higher Education, convenție între Ministerul Muncii și Ministerul învățământului în vederea adaptării studenților la nevoile întreprinderilor, pentru integrarea mai rapidă în muncă (dezvoltarea capacității de analiză și de decizie, formarea “simțului” economic etc ) O problemă încă nerezolvată, chiar în multe țări europene dezvoltate este aceea a calificării forfei de muncă feminine Cercetări întreprinse în Germania, Suedia, Franța și alte țări relevă faptul că femeile participă mai puțin frecvent decât bărbații la cursurile de calificare profesională, atât la cele organizate în cadrul întreprinderii cât și la cele organizate de autoritățile publice ale pieței muncii Potrivit unor studii efectuate în Germania la începutul anului 1990, jumătate din femeile salariate sunt angajate în posturi ce nu presupun calificare permanentă, iar femeile sub 30 de ani participă mai frecvent Ia cursuri de calificare decât femeile mai în vârstă sau cele cu copii De trei ori mai multe femei decât bărbați refuză categoric să frecventeze cursurile de îmbunătățire a calificării, invocând nivelul redus de cunoștințe inclusiv profesionale, exigențele privind noul loc de muncă, și nu în ultimul rând, vârsta copiilor, situația familială și lipsa de ajutor în gospodărie din partea soțului Peste jumătate din femeile germane nu se preocupă sistematic nici în timpul liber de calificare sau educație14 Cercetările germane privind compatibilitatea dintre maternitate și activitatea profesională relevă că femeile, cu ocazia promovării, tind să avanseze numai în cadrul aceleiași categorii de calificare, în timp ce bărbații se îndreaptă spre o categorie superioară De asemenea, mult mai multe femei decât bărbați au locuri de muncă ce necesită calificare inferioră nivelului lor de pregătire profesională și chiar la calificare egală, în posturi de 13 International Conference on Education 40th Session Geneva, 2-11 decembrie 1986 14 Gunnar Winkler, Frauenreport ”90, Berlin, Veriag Die Wirtschaft, 1990 348________________________________________Marfa Netier_________ 6 răspundere sunt preferați bărbații Schimbarea locului de muncă, ce survine adesea ca urmare a întreruperii activității profesionale din cauza maternității, înseamnă, pentru femeie, de multe ori, descalificare, compromiterea carierei profesionale și pierderea de venit Chiar și în cazul în care întreruperea activității la nașterea unui copil nu ar determina diminuarea desprinderilor și experienței în muncă, la reangajare femeile preferă locuri de muncă mai prost remunerate dar care să le ofere condiții compatibile cu rolul de mamă (absența schimbului de noapte, apropierea de casă etc ) Accesul femeilor la calificare și reciclare este îngreunat și de concentrarea forței de muncă feminine în anumite profesiuni și ramuri industriale, considerate specific feminine De asemenea, femeile sunt suprareprezentate în munci necalificate, firme mici și activități auxiliare, sezoniere sau cu program redus, pentru care se oferă puține posibilități de calificare Cursurile de calificare se axează mai ales pe formarea celor cu vechime și experiență profesională, mai numeroși printre bărbați Lipsa de timp și de resurse, constituie de asemenea obstacole serioase în ceea ce privește accesul femeilor la programele de calificare Pentru eliminarea lor se încearcă soluții ca subvenționarea cheltuielilor de calificare, de îngrijire a copilului în timpul cursului de calificare, cursuri cu program redus, cursuri prin corespondență*5 în Danemarca există cursuri de calificare a femeilor în meserii neîradiționale, de amenajare de creșe și grădinițe pe lângă întreprinderi și pe lângă sediile cursurilor de calificare, de introducere a programului redus la cursurile frecventate de femei, pentru a veni în sprijinul responsabilităților lor familiale în Irlanda au fost afectate femeilor 40% din locurile centrelor de calificare în meserii ce nu sunt tradițional feminine și au fost create programe speciale de calificare destinate femeilor în Italia au fost luate măsuri de calificare cu ajutorul sindicalelor, iar în Franța, Ministerul pentru Drepturile Femeilor organizează cursuri de calificare numai pentru femei, subvenționează adaptarea clădirilor pentru cursanți de arabe sexe și organizeză servicii de supraveghere a copiilor cursantelor Programul de acțiune al Comunității Economice Europene pentru promovarea egalității șanselor, intrat în vigoare în 1990, prevede inițierea elevelor, salariatelor și șomerelor în tehnica de calcul, având în vedere introducerea în viitor a sistemului de muncă pe bază de terminale la domiciliu, sistem ce ar putea da femeilor posibilitatea îmbinării fără dificultățile de astăzi, a activității profesionale cu rolul de mamă și gopodină^6 Având în vedere că ponderea femeilor în totalul șomerilor se menține mai mare decât proporția femeilor în forța de muncă, chiar și în țări ca Germania, Belgia, Franța, Italia, Spania, Grecia, Marea Britanie și că inegalitatea sexuală există și în fața riscului de șomaj, femeile fiind majoritare în categoria șomerilor neindemnizați și în cea a șomerilor de lungă durată, discriminați Ia angajare, în favoarea șomerilor temporari, măsurile de calificare, recalificare și reciclare a forței de muncă feminine, inclusiv în meseriile viitorului, se impun cu prioritate Calificarea profesională alături de celelalte măsuri active de combatere a șomajului, facilitarea angajării în muncă și a mobilității, pe lângă faptul că îmbunătățesc eficiența pieței muncii, accelerând ajustările la schimbările structurale, impun principiul echității sociale, egalizând șansle de acces la muncă 15 Women and the market in 90s, referatul expertului Suediei la Conferința experților O C D E privind corelarea politicilor pieței muncii, educației, sănâtății și sociale Paris, septembrie 1991 1® Elisabeth Paquot, Terre des Jemmes, Paris, Editions La Decouverte, 1988 MISCELLANEA DOUĂ INTERVIURI PE TEMA ȘOMAJULUI IONBOHOC LICENȚĂ ȘI LICENȚIERE PE FONDUL UNUI ȘOMAJ DE STRUCTURĂ — interviu cu domnii Sergio Ricca (Italie) și Martin Godfrey (Marea Britanie), experți la Biroul Internațional ai Muncii (Geneva) — înființată la 11 aprilie 1919, Organizația Internațională a Muncii (OJ M ) a devenit, în 1946, pruna organizație specializată a Națiunilor Unite (O N U ) Biroul Internațional al Muncii (BJ M ) este secretariatul O I M , acesta pregătind materiale pentru conferințele anuale, la care participă organismele tripartite ale țărilor afiliate și semnatare ale convențiilor internaționale ale muncii între cele 3000 de persoane angajate la sediul său din Geneva, se numără și experții Martin Gotfrey (Marea Britanie) și Sergio Ricca (Italia), care au lucrat, după 1989 două săptămâni, pentru programele guvernamentale românești în domeniul politicii pieței muncii Cei doi experți au participat la o întâlnire cu reprezentanți ai sindicatelor și patronatului din România, cu care ocazie le-am solicitat un interviu, pe care îl redăm mai Jos întrebări (I B ) Domnilor invitați, prognozele recente ale Ministerului Muncii și Protecției Sociale indică un număr de 100 000 șomeri posibili din rândul intelectualității românești la un număr total de 700 000, ceea ce ar reprezenta un procentaj de peste 14% Dacă aceste estimări sc vor adeveri, în curând România va avea dc rezolvat o problemă gravă cu privire Ia reorientarea profesională a acestor cadre cu studii superioare Vă rugăm să ne spuneți dacă o astfel de problemă există și în Occident? Ce niveluri de comparație pot fi operante față de actuala situație din România? Care atl fost soluțiile verificate în timp față de licențierea licențiaților? Răspunsuri: Sergio Ricca (S R ) Problema șomajului în rândul intelectualității este comună țărilor cu economie de piață, deși cererea de mână de lucru și oferta sunt mai mari acolo față de ceea ce se întâmplă acum în România CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr 4 $993 p 349-354 350 - Ion Boboc_______________________________________2 în țările vestice, pregătirea în universități nu a putut fi nici până astăzi ajustată la cererile de locuri de muncă, de aceea aceste instituții de învățământ superior școlarizează în continuare cu toate că se observă o scădere a posibilităților angajării pe profil în România șomajul crescut în rândul intelectualității se datorează schimbărilor bruște în utilizarea capacităților intelectuale pe capacități economice, mutații profunde datorate schimbării regimului vechi, a pieței muncii Soluțiile mi se par ușor de găsit în teorie Ele consistă în căutarea unor locuri de muncă pe măsura pregătirii și din acest motiv există avantaje excepționale pentru piața muncii descentralizate, datorate maleabilității favorizate de nivelurile de cultură ale licențiaților în același timp, aceștia sunt actualmente și prizonierii propriei lor pregătiri profesionale obținute într-un sistem economic neviabil astăzi, de aceea soluțiile ce par ușor de găsit în teorie sunt dificil de transpus în practică Vă ofer exemplul țării mele de origine: în ultimii 10 ani, în Italia a existat un exces de juriști și de aceea programele au prevăzut îndreptarea lor spre alte ocupații, mai ales către sfera afacerilor Soluția aceasta recentă s-a dovedit însă un eșec în continuare, totuși, s-au găsit locuri temporare tot în domeniul juridic, rezolvându-se problema parțial în schimb, țin să precizez că recalificarea s-a făcut foarte repede, cu sprijinul oficiilor locale de plasare Din acest ultim punct de vedere, nu cred că în România de azi, s-ar putea atât de urgent găsi o astfel de soluție, datorită atât specificului fostului sistem economic, cât și lipsei de experiență în domeniu a oficiilor românești de plasare, recalificare și reorientare Martin Godfrey (M G ) Personal, am lucrat într-un institui britanic de proiectări, căruia însă i s-au luat subvențiile de către guvern Cu toate acestea institutul a fost capabil să supraviețuiască, deoarece el a mers pe piața muncii, oferindu-și serviciile acolo unde a crezut că poate concura cu al ți specialiști, cu pregătire conexă sau chiar cu pregătire diferită Astfel, inginerii noștri specializați în proiectări au devenit consultanți, cercetători științifici, chiar profesori, intrând în concurență cu specialiștii pregătiți în aceste domenii, sau completând nevoile altor instituții,în domeniul organizării lor Cred și eu, ca și colegul meu S R , că în România, ca de altfel în orice țară est-eurojieană cu o piață a muncii tânără, nedezvoltată, în curs de formare, prin transformare, o astfel de soluție nu este nici ușoară, nici simplă în aceiași timp, opiniez că o parte din institutele românești vor supraviețui, dar cealaltă parte, care nu mai corespund atât din punct de vedere al sferei de interes economic și social, cât și din cel al numărului optim de personal, vor trebui să se gândească la reajustări din aceste puncte de vedere Guvernul însuși va trebui să se îngrijească de posibilitatea rcconversiei profesionale a licențiaților din institutele românești supradimensionate Reconversia aceasta ar putea orienta specialiștii din institute către noi profesii care nu necesită pregătire strictă, rigidă Cercetătorii științifici de exemplu, ar putea deveni ușor consultanți, directori de programe, analiști etc Ei ar putea urma scurte pregătiri în materie pe care nu le-au stăpânit până acum, cum este contabilitatea, aceasta fiind necesară în noile profesii Experiența occidentală a arătat, de asemenea, că inginerii au avut și ei rezultate surprinzător de bune în contabilitate Un lucru este însă cert: serviciile dc plasare și reconversie profesională au un rol esențial în acest proces complex de absorbție în economie a capacităților intelectuale, pentru folosirea și stimularea lor optimă, conform noilor nevoi 3 _____Miscellanea 351 ale economiei românești de piață liberă în acest scop, chiar serviciile acestea de plasare trebuie să emită către guvern, ministere, universități, semnale de alarmă, care să intre ulterior în programele acestora, cu privire la categoriile de personal necesare, contribuind astfel la programe corelate care să asigure o piață a muncii eficientă pe termen lung Revenind însă la exemple concrete, realiste, pot să vă spun că dacă domnul S R arată o experiență italiană, aceasta poate fi descoperită și în alte țări De exemplu, în Anglia, noile orientări concrete de reconversie a liceuțiaților coroborată cu programele economice corelate, au vizat, pe de o parte, domeniile sociologie, politică, filologie, iar pe de altă parte, teoria informației, contabilitate și altele conexe acestora Ajustările au nevoie însă de mai mulți ani și de o concepție clară la nivel macro și microeconomic întrebare (l B ) Dacă aș încerca să completez expresia unui fost ministru român care se referea la întreaga nouă reformă românească, șomajul în țara noastră este actualmente resimțit atât ca o “extracție dentară”, cât și ca intervenție concomitentă pe cord și mentalități La noi șomajul este un fenomen spontan, controlat în mers și organizat conform unor proceduri clare de preluare, plasare, pregătire și selecție ce sunt aplicate deja de Ministerul Muncii și Protecției Sociale Date fiind durerile provocate de efectele acestui fenomen obiectiv determinat de o economie de piață liberă, lipsa de experiență în organizare și termenul extrem de scurt necesar pentru un reflux controlat, ce credeți că ar trebui să se întreprindă rapid pentru a face față actualului flux de șomeri și a preîntâmpina astfel șomajul permanent? S R Vă spun drept, eforul făcut de ministerul dvs de resort, care a necesitat rapid creșterea de 4 ori a numărului de personal pentru oficiile de șomaj, deci de la 500 specialiști la 2000, care să asigure plasarea șomerilor încă în acest an — dar nu cred că pentru toți — denotă cea mai mare creștere pe care am cunoscut-o de când lucrez în domeniu la B I T în legătură cu șomajul permanent, cei care nu vor mai avea dreptul la ajutor de șomaj după încheierea termenului legal de plată, vor intra cu siguranță într-un caz special în Occident, plata ajutorului de șomaj este încă din debut o ultimă măsură de rezolvare a unor asemenea probleme, care se dovedesc astfel irezolvabile Șomerii, indiferent din ce categorie socială provin, nu așteaptă ei înșiși epuizarea timpului, pentru că ghidajul (orientarea — n n ), reconversia sau subsidiile, ca și eforturile proprii o iau înaintea plății și angajează angajatorii, ajutați de guvern sau alte instituții Numeroase guverne occidentale și-au dat seama, după mai multe experiențe eșuate, că subsidiile acordate unui patron sunt mai eficiente decât acordarea lor ca formă de ajutor direct de șomaj Nu trebuie să vă gândiți că mai devreme sau mai târziu veți scăpa de șomaj: sunt și vor fi șomeri care vor rămâne fără plata pe care o acordați Aceștia vor intra în categoria așa-numiților “șomeri pe termen lung” De regulă, acestora li se oferă programe de specializare iar dacă vor fi considerați în continuare ca “neîncadrabili”, acestora li se va acorda protecție socială permanentă Dvs ați luat niște măsuri bune pentru că aveți câteva urgențe în față, dar când vor apare alte urgențe veți lua și alte măsuri care să acopere noile necesități, una din acestea vizând și șomajul permanent, pe care văd deja îl aveți în vedere întrebare (l B ) în afara șomajului permanent, prin care însăși permanența lui contribuie la definirea termenului generic de șomaj, ca problemă permanentă și obiectivă cu care societatea noastră 352 ______Ion Boboc__________________________________________4 se va confrunta acum și în viitor, apare și cazul șomajului tehnic, nepermanent, dar care completează sfera problematicii pe care o discutăm în România numeroase persoane nu cunosc această nouă terminologie și se interesează de concepția occidentală și formele de acțiune care stau la baza sprijinirii acestor categorii de oameni, concomitent cu instituțiile nevoite să licențieze, pentru a le alina suferințele, chiar dacă în acest caz, durerile sunt temporare Ce ne puteți spune în această privință despre realitatea occidentală? în principal, diferența constă în aceea că șomajul tehnic este efectul reducerii temporare sau parțiale a personalului dintr-o unitate productivă sau instituție în care lucrează oameni de concepție și organizare fără încetarea contractului de muncă Aceste efecte sunt suportate fie de întreaga unitate, fie numai de o parte a ei, ta care cazuri compensațiile pentru atenuarea urmărilor sunt acoperite fie de guvern, fie de patroni, fie de ambii Șomajul propriu-zis înseamnă încetarea contractului de muncă M C — Cred că ar mai trebui adăugat aici faptul că șomajul tehnic are loc mai ales în cazul unei recesiuni economice, când, deși unitatea este bună, temporar și obiectiv ea traversează o perioadă de scădere bruscă a cererilor și contractelor Cum gândește unitatea în cauză? Ea nu ar vrea să își piardă personalul, pentru că are siguranța că anul viitor ar avea noi comenzi însă anul acesta nu are încotro și îl reduce, fără însă a proceda ia desfacerea contractului de muncă Cu alte cuvinte șomajul tehnic este o problemă de situație și nu una de structură Cea mai importantă gamă de soluții se referă la mijloacele interne, chiar dacă ele diferă mult de la o țară la alta și de la o unitate la alta întrebare Știind că dvs lucrați ta România de circa două săptămâni vă întreb care credeți că este situația actuală Ia noi în întreprinderi comparativă în acest sens? Avem de fapt de rezolvat problema unui șomaj de structură pe unitate economică sau a unuia de situație, având în vedere conjunctuara economică specifică? S R — La dvs cred că motivele datorate lipsei acute și îndelungate de materii prime sau programe determină natural un șomaj tehnic, dar el este perceput și poate deveni — dacă nu cumva, în multe situații, a și devenit deja — un șomaj propriu-zis, fiind vorba de o situație economică dificilă în care spectrul șomajului se datorează structurilor anacronice M G — în concepția mea, în România există ambele cazuri iar preponderența unuia sau celuilalt este distribuită pe frecvențe diferite de demarare a eficienței muncii într-un proces care este departe de a fi încheiat în același timp, România are o situație particulară față de a oricărei țări occidentale, de aceea ea trebuie în primul rând să-și schimbe structurile economice, prin ajustarea costurilor la nivelul capacităților, chiar dacă șomajul dc structură va fi previzibil mare, acesta urmând a constitui în al doilea rând, dar concomitent, obiectul și subiectul unui program coerent și eficient de rezolvat la același nivel structural economic * * 5 Miscellanea 353 ȘOMAJUL ÎN RÂNDUL TINERILOR - O PROBLEMĂ PRIORITARĂ ÎN POLITICA SOCIAL-ECONOMICĂ A ROMÂNIEI — Interviu cu domnul CLIVE SINCLAIR director ia BANCA MONDIALĂ - în elaborarea concepției de politică social-economică și a programelor concrete de formare și reconversie profesională a șomerilor România a primit, în ultimii patru ani, un important sprijin, de ordin material- financiar și de consiliere din partea reprezentanților Băncii Mondiale Domnul Clive Sinclair a fost unul dintre primii specialiști din partea acestei bănci care s-a implicat, pentru o perioadă mai lungă de timp, în asistență și consiliere vizând formarea profesională a șomerilor La sediul Ministerului Muncii și Protecției Sociale domnia-sa a fost de acord să-mi acorde un scurt interviu pe tema șomajului în rândul tineretului, pe care îl redăm în continuare întrebare (l B ) Domnule Sinclair, știu că la Banca Mondială, dvs vă ocupați de problematica formării profesionale a șomerilor întrucât în România o categorie importantă și, din păcate, puternic afectată de șomaj este cea a tinerelului, aș dori ca dialogul nostru să se axeze asupra acestei chestiuni Mai întâi însă vă rog șă ne spuneți câteva cuvinte legate de ponderea pe care o ocupă în Occident șomajul în rândul tinerilor vis-a-vis de celelalte categorii de șomeri? Răspuns (C S ) în primul rând, vreau să vă spun că în Occident cei mai afectați de șomaj sunt cei săraci și cei tineri Există numeroase studii care concluzionează acest adevăr crud și care trimite la nivelul de trai și la cel de vârstă, de cele mai multe ori două repere fiind descoperite în unul și anume: tineri săraci cu nivel de educație scăzut La aceștia se adaugă cei handicapați Este foarte importantă rezolvarea problemei tinerilor șomeri, pentru că societatea nouă pe care vreți să o edificați își pune prima speranță în tineri, în această categorie de oameni care au viața înainte și de aceea contribuția lor nu trebuie să se piardă Problema care se pune astăzi în statele europene este: ce se face pentru ei? Răspunsul îl puteți afla și în statisticile occidentale privind acest subiect întrebare (l B ) în condițiile în care dispuneți de date concrete, ne-ar interesa să știm care este procentul tinerilor în ansamblul celor fără slujbe și măsurile care se iau pentru sprijinirea problemelor lor? Răspuns (C S ) Tineni constituie cam 40% din totalul șomerilor în statele europene occidentale, dar majoritatea sunt temporar șomeri Dacă în România se preconizează aplicarea unui salariu minim la nivel național în funcție de care se va calcula suma pe care o va primi un șomer, în funcție de nivelul studiilor și vârstei, în Occident tinerilor șomeri nu li se aplică criteriul salariului minim 354 Ion Boboc 6 în privința măsurilor întreprinse, de regulă guvernele arbitrează convenții încheiate între patronate și reprezentanții salariaților ca în condițiile în care unii tineri nu-și găsesc un loc de plasare, aceștia să poată beneficia de cursuri de calificare Există astfel programe speciale în baza cărora guvernul plătește împreună cu patronatul, timp de 10 săptămâni, pregătirea tinerilor (sau a altor categorii de șomeri) în vederea angajării în domenii economico-sociale care intră în obiectivele naționale pe termen lung, mediu și scurt întrebare (l B ) Concomitent are loc și o selecție a personalului? Răspuns (C S ) Da și nu Patronatul face o anumită selecție care e mai degrabă o preselecție și în fapt o promovare competitivă întrebare (l B ) în curând, în România va apare o situație problematicii și pentru unii absolvenți mai vechi sau mai noi de învățământ superior care vor rămâne șomeri Cum vedeți dvs rezolvarea acestei probleme? Răspuns (C S ) După părerea mea, când puneți problema șomajului, cei cu studii superioare ar trebui așezați la sfârșitul programelor pe care le preconizați și să vă explic de ce în România există tot felul de oameni, unii cu studii mai înalte, alții cu un nivel mai scăzut de pregătire Absolvenții dc învățământ superior dispun de toate avantajele pe care le oferă economia de piață, indiferent de studiile lor, sunt cei mai dotați să facă față crizelor de tot felul, au beneficiat și vor beneficia în continuare de mai mult în comparație cu ceilalți care au studii mai puține Statul nu trebuie să-și facă probleme cu recalificarea lor, ci cu oferirea unor modalități cât mai variate de a le trezi apetența pentru o altă activitate Ceea ce vă spun eu se referă de fapt la orice om căruia i se deschid căi noi pe care oamenii creativi le vor accepta Cel mai bun lucru pe care îl poate face guvernul este liberalizarea prețurilor, acestea urmând a se așeza în mod natural în poziția lor corectă și a oferi oricărui om cu spirit întreprinzător posibilitatea de a le utiliza prin schimburi avantajoase de mărfuri pe care le produc Acpasta va constitui astfel modalitatea optimă de a încuraja oamenii să facă bani Legea micilor întreprinderi private a fost și este restrictivă De fapt văd că astfel de legi restrictive sunt o boală temporară la dvs Ele trebuie distruse printr-o terapie adecvată Rolul statului trebuie să fie acela dc a impulsiona respectarea unor legi bune de către indivizi care-și plătesc taxele Pentru a-i ajuta pe oameni trebuie să îndepărtăm legile restrictive Evident, aici un rol important trebuie să-l aibă sindicatele A propos de șomeri, sindicatele cred că ar trebui să se implice direct în calificarea și recalificarea șomerilor Oficiile de muncă sunt abia la început și orice asistență din partea sindicatelor este utilă (/ a) Problema șomajului în România este deosebit de complexă, de aceea vă rugăm să reveniți pentru un nou interviu, cunoscând faptul că personal acordați sprijin Guvernului României în acest sens Vă mulțumim — Aceasta este o primă întâlnire E foarte bine să menținem legăturile Voi reveni pctHrv a mai discuta ce dvs CALITATEA VIEȚII ÎN SATUL ROMÂNESC INTERBELIC* GHEORGHESOCOL Doctrina socială întemeiată de Dimitrie Guști și Școala sociologică de la București, de faimă mondială, nu pot fi asimilate întru totul, fără a forța realitatea sociologiei rurale Nu este însă mai puțin adevărat că centrul de interes al acestei școli, cunoscută și sub numele de Școala monografică, a fost statul Explicația acestei opțiuni stă în faptul că, în perioada în care s-a constituit și a activat această școală sociologică, cu o vigoare fără egal în analele disciplinei, perioada interbelică, statul, ca mod de viață umană, reprezenta realitatea ontologică fundamentală a societății românești Cum profesorul Dimitrie Guști și Școala monografică năzuiau spre înfăptuirea unei reforme radicale a societății noastre din acea vreme, era inevitabil ca obiectul către care să se îndrepte în mod covârșitor preocupările lor să fie lumea satului Statul nu era atunci doar forma de viață care grupa circa 80% din populația țării că și partea ei cea mai rămasă în urmă în unele privințe: știință, asistență sanitară, amenajare edilitară ș a în același timp, în consens cu alte curente sociale de la noi — poporanism, sămănătorism, țărănism — doctrina gustiană atribuia statului nu doar merite istorice ci făcea din el protagonistul, cheia de boltă a reconstruirii în spirit modem a întregii societăți “Țară de țărani, satul trebuie să rămână în toate felurile în miezul preocupărilor tuturor”* 1, împărtășind cu orientările ideologice menționate anterior convingerea că viitorul țării este dc neconceput în absența ridicării satului Școala sociologică de la București se diferențiază totuși de acestea datorită faptului că nu înclină spre exclusivismul rural și înțelege într-un mod mai cuprinzător chipul României pentru care pleda Cu alte cuvinte, dezideratul perpetuării specificului rural al structurilor social-economice românești, implicat în formula caracterului eminamente agrar al țării, nu se numără printre postulatele intangibile ale școlii Guști Dimpotrivă, constatând natura într-adevăr precumpănitor agrară și înapoiată a temeliilor social-economice ale societății românești din acea vreme, doctrina lui Dimitrie Guști preconiza, odată cu modernizarea agriculturii și satului, și promovarea progresului în sensul cel mai larg al cuvântului, deci dezvoltarea industriei Efectiv însă, Dimitrie Guști și școala sa sociologică nu s-au angajat decât în opera de înnoire a satului, care nu ridica, între altele, după cum li se părea, problema, insolubilă atunci, a existenței unor considerabile disponibilități de capital * Studiile Școlii sociologice de la București, de o amploare fără echivalent în lume, au permis o bună cunoaștere a realității rurale din România interbelică Tezaurul de cunoștințe acumulat prin campaniile monografice este și în prezent deosebit de util cercetării sociale Paginile care urmează demonstrează în mod convingător această afirmație 1 Dimitrie Gușii, Cunoaște fi aefiune în serviciul națiunii, II, p 88 CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 4, 1993, p 355-363 356 Gheorghe Socol 2 Descinzând în sat, Guști și colaboratorii săi nu se prezentau cu mâinile goale Veneau aici cu o concepție sociologică originală bine articulată în care erau formulate idei dare și în general corecte despre societate, despre factorii care îi guvernează devenirea și despre valorile spre care trebuie să tindă o unitate socială, dacă vrea să asigure indivizilor care o compun înălțarea la rangul de personalități autentice Structurată în jurul a patru cadre (cosmologic, biologic, istoric și psihologic) și a patru manifestări (economică, spirituală, juridică și politică), socilogia lui Guști se dovedește pentru monografiștii ajunși în sat o paradigmă deosebit de eficace Nimic din ceea ce conferă unei așezări rurale atributul de unitate socială autosuficientă nu era lăsat de-o parte, investigația monografică fundată pe sistemul sociologic gustian oferind, la încheierea ci, date complete despre geografia, istoria și caracteristicile psihosociale ale comunității studiate, despre munca și avuția acesteia, despre valorile și creația spirituală locală, normele de drept după care se călăuzește ori modalitățile proprii de guvernare și de integrare în viața națiunii Desfășurarea cercetării monografice sub auspiciile acestei teorii îi oferă șansa să evite, cel puțin principial, capcanele empirismului Concomitent, prin confruntarea cu materia vie a realității sociale, conceptele și principiile sistemului sociologic gustian își probează și consolidează gradul de adecvare la obiect Cunoașterea satului ca fapt social trebuie, în concepția lui Guști și a școlii sociologice întemeiate dc el, să preceadă și să orienteze acțiunea și practica reformatoare Instrumentul potrivit pentru realizarea acestui deziderat a fost echipa mullidisciplinară, soluție ingenioasă și originală grație căreia putea fi luată în stăpânire o realitate atât de polimorfă cum era universul rural Constituite din sociologi, psihologi, economiști, filologi, agronomi, veterinari, medici umani, geografi și alți specialiști, beneficiind adesea de concursul unor somități, echipele de monografiști au împânzit literalmente țara și, în mai puțin de două decenii, au ajuns să investigheze și să supună influenței lor modelatoare peste șase sute de state risipite în toate provinciile istorice ale României de atunci2 Analele sociologiei mondiale nu înregistrează încă o altă cercetare care să o întreacă în ceea ce privește amploarea și profunzimea investigațiilor Nici Franța, țara de origine a sociologiei, nici S U A , unde în special după al doilea război mondial cercetarea sociologică a cunoscut o deosebită ascensiune, nici Germania, cu pleiada ei de mari sociologi, și nici Anglia, țară cu vechi tradiții în studiile de teren, nu se pot mândri cu performanțe comparabile Dacă ar fi și numai atât și tot am avea un motiv justificat să situăm Școala sociologică de la București între cele mai de seamă realizări ale geniului nostru național Satul care se înfățișa monografișîilor nu era identic nici de la o provincie la alta a țării și nici în interiorul aceleiași provincii Chiar și înlăuntrul său, dincolo de caracteristicile care țin de condiția sa dc matrice a sjrecificului etnic al poporului român, și care tocmai de aceea se repetă cu o constanță uimitoare, diferențele sar în ochi și impun să fie înregistrate Suntem în anii următori desăvârșirii unității noastre naționale, de după marea reformă agrară și de avânt al capitalismului Satul nu rămâne nici el în afara transformărilor structurale care se produc în această epocă Consumul intern de produse agricole, exportul stimulează pe producător să se intereseze de cuceririle agrotehnicii și să 2 Considerăm că activitatea la sate desfășurată după 1938 sub auspiciile Legii serviciului social poate fi în mod legitim anexată Școlii sociologice de la București Intr-adevăr, inițiatorul acestei legi a fost tot Dimitrie Guști, modul de acțiune al echipierilor il amintea pe al monografițiior, cel mai adesea activitatea s-a desfășurat sub îndrumarea discipolilor profesorului Guști 3 Miscellanea 357 caute să practice o agricultură mai productivă Rezultate în această direcție existau desigur, dar obstacolele care stau în calea acestei tendințe fac ca ea să-și facă loc cu mare încetineală, între acestea poate că cea mai redutabilă era fărâmițarea proprietății agricole, pe care o acuză toate satele și pe care monografiștii o consemnează Lucrarea “60 de sate românești”, care face un bilanț de etapă al activității echipierilor, subliniază ca pe un fapt cu totul negativ că circa 3/4 din exploatațiile agricole dețin, după statisticile vremii, până la 5 ha de teren arabil3 în ceea ce privește inventarul agricol, din aceeași publicație aflăm că la cele peste 11 000 de gospodării studiate de echipieri un plug revenea la 2,1 exploatații, o semănătoare la 75,2, o secerătoare la 48,4 iar o treierătoare la 117,2 exploatații4 Având asemenea premise, nu este de mirare că agricultura pe care o descriu rapoartele monografiștilor este uneori deprimantă Astfel, echipa deplasată în satul Moiseni, situat într-o zonă puțin favorabilă din nord-estul țării, este drept, constată în rapoartele ei că țăranii maramureșeni de aici practică o agricultură primitivă, că producțiile obținute sunt mici și nu satisfac nevoile de consum ale familiei Traiul zilnic al săteanului este în relație directă cu sărăcia mijloacelor încât, continuă raportul, hrana lor se reduce la mălai, lapte împreună cu derivatele lui Consumul de came se rezumă la 2-3 găini și tradiționalul porc de Crăciun, pe care însă nu-1 taie decât cei mai înstăriți în sat nu există măcelărie și numai ocazional se taie vreo vacă sau un vițel din cauza fracturilor destul de dese sau fiindcă suferă de vreo maladie pe care nu sunt în stare s-o vindece5 Cât despre agrotehnică, iată ce considerații întâlnim într-un alt raport, plecat de data aceasta din Dodești, județul Fălciu “Agricultura ce se face este foarte primitivă Nu se urmărește nici un asolament, nu se seamănă decât întâmplător în două arături; miriștile nu se întorc, bălegarul nu se folosește deloc, ti se aruncă tot Vitele sunt prost îngrijite, adăposturile sunt mizerabile” Raportul continuă cu câteva referiri privitoare la înfățișarea satului, enunțând un diagnostic acuzator “Gospodăriile au un aspect de paragină din cauză că multe n-au curtea împrejmuită și pomii roditori lipsesc sau aceia care sunt nu sunt îngrijiți Această situație se datorește în bună măsură cauzelor comune în această regiune: vieții înapoiate pe care o duc țăranii, nepăsarea conducătorilor, criza prin care trece agricultura”6 Sigur, imaginea dezolantă conturată din datele de mai sus nu poate fi extinsă la întreaga noastră agricultură din epoca interbelică Dar, chiar dacă tabloul de ansamblu nu este lipsit de câteva tușe mai luminoase, realitatea rămâne cu mult sub cotele la care se afla agricultura din țările mai dezvoltate și în orice caz mai prejos de aspirațiile și posibilitățile noastre Astfel de date și considerații se găsesc din abundență în studiile și monografiile realizate și publicate sub egida Școlii sociologice de la București Studiind satul în toată complexitatea lui, echipierii monografiști urmăreau și analizau populația și procesele demografice locale, viața economică, valorile spirituale și expresia acestora în obiceiuri și manifestările culturale locale, administrația și instituțiile specifice prin care se exercita aceasta înțelegând în mod judicios legăturile de condiționare dintre mediul natural și sat, 3 Anton Golopenția, Dr D C Georgcscu, 60 de sate românești, II, p 11 4 Idem, p 125 5 Arhivele Statului, București, Fundafia Culturală Regală, Centrala, dosar 22/1935, voi I, f 38-39 6 Idem, f 385 358 Gheorghe Socol 4 monografi știi înregistrau atent cadrul geografic al așezării pentru a determina în ce măsură unde particularități ale comunității cercetate își au aici explicația Era urmărit, de asemenea, și trecutul istoric al localității, pe considerentul, fundamentat teoretic, că prezentul se află într-o legătură de continuitate mai mult sau mai puțin marcată cu ceea ce a existat mai înainte Satul reconstituit pe cale monografică trebuie, prin urmare, să fie un sat integral în a cărui imagine să se regăsească tot ceea ce contribuie la realizarea sa ca unitate socială autonomă, vie Reconstituirea sa, în maniera prezentată succint mai sus, nu era produsul activității întâmplătoare, lipsite de coordonare, a nionografîștilor sau a inspirației acestora, ci efectul transpunerii în viață a unor prescripții metodologice și teoretice solid articulate în sistemul sociologic al profesorului Guști Potrivit acestui sistem, societatea umană, inclusiv satul ca eșntion constitutiv al acesteia, este alcătuită dintr-un mănunchi de manifestări spirituale, economice, juridice și administrativ-politice, determinate de cauze sociale, istorice și psihice unele, naturale, biologice și cosmologice altele Studiul unităților sociale trebuie să privească ansamblul acestor fapte, prin studii monografice directe7 Ca summum, ca rezultantă directă sau indirectă a tuturor componentelor funcționale ale sistemului social, calitatea vieții poate fi dedusă cu precizie, parțial sau în general, din orice demers teoretic având ca obiectiv descrierea stării ansamblului social sau a unor părți ale acestuia Nimic mai firesc decât ca activitatea monografică desfășurată în cadrul Școlii sociologice de la București, care își fixează pragmatic ca obiectiv înregistrarea stării funcționale a tuturor manifestărilor vitale ale unei unități sociale, să se constituie eo ipso într-o diagnoză a calității vieții acelei comunități După câte se pare, conceptul de calitate a vieții nu este folosit în mod explicit în lucrările realizate sub egida acestei școli Ceea ce pot spune cu certitudine în momentul dc față este că întâlnim în aceste lucrări termenul de standard de viață, care este folosit cu referire la condițiile de trai ale populației considerate: alimentație, condiții de locuit, stare igienico-sanitară8 Dacă ar fi numai atât și tot ar fi destul de mult, dacă ne gândim că Școala sociologică a! cărui mentor a fost Dimutrie Guști a funcționat începând din deceniul al treilea al secolului nostru, deci cu aproape treizeci dc ani înainte de a se fi lansat în S U A conceptul și programele de calitate a vieții De fapt însă n-a fost numai atât Gândită pentru a efectua o investigație completă a unităților sociale, cercetarea monografică a depășit cu mult coordonatele propriu-zise ale standardului de viață permițând, într-adevăr, o imagine de ansamblu, coerentă a ceea ce mai târziu avea să poarte în literatura de specialitate denumirea de calitate a vieții Cu toate că atât Dimitrie Guști cât și discipolii săi nu-și puneau ca țel, atunci când mergeau pe teren, să stabilească ce calitate a vieții arc comunitatea studiată, adevărul este că aceasta poate fi identificată în modul cel mai clar în cadrul monografiei sociologice cu care se încheia, sau trebuia să se încheie, cercetarea De aceea, monografiile sociologice și celelalte lucrări de amploare realizate de Școala sociologică de la București pot servi ca documente ideale în vederea reconstituirii calității vieții comunităților de oameni la care se referă Ca imagine a situației existente la un moment dat, ele pot servi de 7 Dimitrie Guști, Les bases jclentifiques du Service Social, în La vie rural en Roumaine, Bucharest, 1940 8 V între alții Sabin Manuitâ, Structure elevolutiva de lapopulation rurale, în Dimitrie Guști ș a , La vie rurale en Roumanie, Bucbarcst, 1940 Miscellanea 359 asemenea de reper pentru urmărirea schimbării sociale în general în decursul timpului, inclusiv în ceea ce privește calitatea vieții Pentru ilustrarea acestei afirmații, în cele ce urmează vom arăta, pe scurt, cum erau cercetate și cum se prezentau diferite componente ale calității vieții, la scară națională sau locală, în cadrul Școlii sociologice de la București Potrivit concepției sociologice gustiene despre cadre și manifestări, cunoașterea oricărui fragment al realității sociale în integralitatea lor impunea, între altele, studiul populației și al proceselor demografice care se petrec la nivelul respectivei comunități Din acest punct de vedere, în toată perioada în care și-a desfășurat activitatea Școala sociologică de la București fenomenul demografic cel mai relevant, pe ansamblu, a fost, așa cum se arată, în diferite lucrări, natalitatea mare, stabilizată spre sfârșitul deceniului al patrulea la valoarea de 31-32%0, cea mai ridicată din Europa Pe diferitele provincii istorice ale țării indicele natalității cunoaște variații destul dc sensibile, fiind cel mai ridicat în Basarabia și Moldova și cel mai coborât în Banat între cele două medii rezidențiale urban și rural existau, de asemenea, diferențe destul de importante, indicele natalității fiind mult mai mare la sat decât la oraș, ceea ce era de presupus Pandantul negativ al natalității, mortalitatea, atingea valori de asemenea ridicate: 18-20%0 situându-se din acest punct de vedere tot pe primul loc în Europa Și mai grav era că această valoare înaltă a indicelui se realiza în primul rând pe seama mortalității infantile care oscila în jurul cifrei de 20% din totalul noilor născuți Bilanțul demografic general era totuși pozitiv, în final rezultând o creștere a populației prin care România se plasa din nou între primele țări din Europa în spatele sobrietății inexpresive a acestor cifre se află desigur o realitate socială tristă, identificată și judecată ca atare de cercetători, caracterizată prin asistență medicală precară și sărăcie, într-un cuvânt o calitate a vieții în suferință Analiza poate continua cu examinarea altor fenomene demografice și a unor procese sociale cu implicații asupra evoluției populației între acestea din urmă o mai mare atenție trebuie acordată, pe drept, procesului migrațional și celui al urbanizării care modificau comportamentul nupțial al generației tinere și, în același timp, micșorau nupțiali taica9 Probleme ca cele menționate sunt analizate și la nivel local Dimensiunile reduse ale unității sociale (o comună, câteva sate) permit de data aceasta o analiză mai aprofundată care ajunge până la nivelul familiei și indicarea exactă a cauzelor unor fenomene demografice: boli, tare ereditare, particularități ale cadrului natural și social local care influențează procesele demografice 10 Rezultatul final este că și în cazul monografiei locale, ca și în cel al analizelor naționale, componenta demografică a calității vieții este bine reprezentată în cadrul cercetărilor Școlii sociologice de la București Cum este și firesc, baza economică a unităților sociale se bucura de o mare atenție din partea colaboratorilor școlii monografice Și în acest caz concret este vorba de o prescripție metodologică a cărei rațiune trebuie căutată în sistemul sociologic gustian, potrivit căruia manifestările economice reprezintă una din cele patru părți constitutive ale socialului Confonnându-se acestei indicații, cercetătorii monografiști înregistrau pe teren și se străduiau să explice multiplele aspecte ale dimensiunii economice, de la unelte (tehnică), raporturi de proprietate și de muncă, forme de organizare a activității productive și până la 9 Jbidan •0 H H Stahl NereJ Un village d'une rdgion archa'tque, vol I București, 1939; Anton Golopenția ți Dr D C Georgcscu (coord ) Op cit 360 Gheorghe Socol 6 facilitățile dc ordin financiar și dc altă natură menite să contribuie la mai deplina punere în valoare a resurselor domeniului Sunt de menționat, din acest punct de vedere, în primul rând, cercetările privind proprietatea agrară, starea și evoluția agriculturii românești după marea reformă din 1919-1922 și, ca o consecință, veniturile gospodăriei țărănești în perioada interbelică Reforma agrară de după primul război mondial a făcut ca România să treacă de la agricultura cu o puternică componentă latifundiară la agricultura de tip țărănesc înainte de război, în vechiul regat proprietățile de peste 500 ha dețineau peste 38% din suprafața arabilă totală, și împreună cu exploatațiile de peste 100 ha se ajungea la mai mult de 48% Exproprierea în România de după război a peste 5,8 milioane hectare de pământ a răsturnat situația făcând ca, în 1930 gospodăriile țărănești dc până la 10 ha să dețină circa 60% din terenul arabil, iar împreună cu proprietățile de până la 50 ha , peste 82% din suprafața arabilăi1 Dacă lichidarea latifundiilor a fost un act de dreptate socială în beneficiul maselor țărănești, pulverizarea proprietății agricole, care s-a accentuat continuu după reformă prin procesul naturalde reîmpărțire a pământului, coroborată cu utilizarea unei tehnici arhaice a avut consecințe mai puțin favorabile pentru producția agricolă și evoluția civilizației rurale România posedă terenuri în general fertile care permit practicarea unei agriculturi complexe, cu o varietate a culturilor care acoperă aproape toate produsele agricole din Europa Condițiile pentru dezvoltarea șeptelului sunt cel puțin la fel de bune ca acelea din Elveția, Bavaria și Triol Cu toate acestea, agricultura românească nu se situa în general la un nivel comparabil cu al țărilor mai dezvoltate în consecință, constatau dezolați sociologii monografiști, standardul de viață al țăranului este coborât, așa cum este și agricultura pe care o practică Dacă din punct de vedere economic, respectiv al rentabilității, rezultatele agriculturii sunt totuși pozitive, social situația este nesati «făcătoare, veniturile gospodăriei fiind prea nud pentru a asigura unei familii țărănești un standard de viață acceptabil Sunt elocvente în acest sens bugetele familiilor țărănești, calculate cu ocazia campaniilor • monografice Se arătau că venitul anual nu poate satisface exigențele standardului de viață actual Pentru exploatațiile mai mid de 3 ha, adică 52% dintre ele, acest standard de viață se reduce la asigurarea unei alimentații puțin pretențioase Consumul acestor familii se realizează din surse proprii, la care se adaugă puține cumpărături de pe piață, aceste gospodării fiind în mare măsură autarhice Pentru a-și spori veniturile insuficiente, un procent însemnat de familii țărănești recurg la munca în afara exploatației proprii: la deal și la munte, activități forestiere, îndeosebi la câmpie, munca în dijmă sau ca ziiier Cu toate acestea, subalimentația este uneori inevitabilă în cazul exploatațiilor mid12 Așa cum rezultă din vasta lucrare “60 de sate românești”, situația economică diferă de la provincie la provinde Pc ansamblu, puterea economică a gospodăriei țărănești este mai bună în Banat, unde se practică o agricultură mai avansată, cu mai accentuate tendințe intensive decât în celelalte zone ale țării Ca urmare, gradul de dvilizațic al satelor bănățene este mai înalt Situația economică a gospodăriilor țărănești dobrogene care dispun, dintre 11 11 Anton Golopenția și Dr D C Georgescn (coord ), Op cil 12N Cornatzeano, La situation de i'agricuhure, în Dimitrie Guști ș a , La vie rurale en Roumanie, Bucharest, 1940 7 Misccllanea 361 toate provinciile, în medie, de cele mai întinse suprafețe de teren arabii, dar care, în același timp, au venituri modeste, arată că pământul nu este totul și că zaai importantă chiar este știința de a-1 exploata intensiv cu ajutorul tehnicii agricole modeme13 14 Un domeniu major al calității vieții, în special pentru colectivitățile în care nevoile materiale nu sunt încă pe deplin și adecvat satisfăcute, este acela al alimentației Studiile întreprinse sub egida școlii monografice oferă un bogat material informativ în această problemă, care, în afara valorii sale de cunoaștere, poate în plus fi folosit pentru a urmări schimbările care s-au produs cu timpul și pentru a identifica tendințele ce se manifestă în acest domeniu Cunoscând obiceiurile alimentare de la un moment dat ale unei populații și direcția în care a evoluat consumul alimentar, acțiunea de orientare și optimizare a alimentației poate fi mai bine îndrumată De remarcat că dacă pentru economia satului, pentru condițiile de locuit sau pentru starea sanitară pot fi folosite cu lot atâta îndreptățire și alte surse statistice ale vremii, în ceea ce privește aliment ;ia sătenilor informația oferită de cercetarea monografică nu are un concurent pe măsură Pertinența acestor informații este rezultatul seriozității investigației, al cuprinderii teritoriale ample și al minuțici observațiilor, atunci când este vorba de date care privesc o singură localitate La o privire sintetică, alimentația populației rurale din preajma celui de al doilea război mondial poate fi considerată, în general, ca suficientă cantitativ în rația zilnică, proteinele și glucidele în special dețin o cotă-parte mai mare decât prevăd prescripțiile dietetice Rația de grăsimi este, contrar opiniei curente, destul de modestă Bineînțeles, între provincii există și în această privință diferențe notabile Bunăoară în Transilvania și Banat, în oarecare măsură, ponderea lipidelor este ceva mai mare, iar în Basarabia consumul de proteine este mai redus Numărul mediu de calorii pe zi și pe consumator se situează peste limita teoretică Din punct de vedere calitativ, alimentația populației rurale este, apreciată global, deficitară datorită consumului exagerat de alimente vegetale și în special al porumbului, ponderii reduse a alimentelor dc origine animală și a celor proaspete, nerespectării riguroase a normelor igicnico-sanitare, toate acestea în condițiile unei arte culinare care lăsa mult de dorit în aceste condiții, sunt de înțeles consecințele nefavorabile ale regimului alimentar al țăranilor asupra stării de nutriție și sănătății Neajunsurile regimului alimentar explică în parte frecvența bolilor acute și cronice gastro-intestinale la copii și respectiv la adulți Ca măsură pentru remedierea acestei situații se propunea orientarea exploatației țărănești în direcția unei structuri mai juducioase a culturilor, între care să se afle într-o proporție mai însemnată leguminoasele, dezvoltarea gospodăriei anexă de animale și mai ales o îndelungată și adecvată operă dc educație pentru formarea unor deprinderi alimentare conform standardelor igienico-sanitare1^ Nu putem încheia demonstrația înainte de a evoca pe scurt un alt domeniu bine reprezentat în cadrul cercetărilor întreprinse de Școala sociologică de la București, dc o deosebită relevanță în același timp pentru calitatea vieții: situația medico-sanitară a colectivității 13 Anton Gotopenția, Dr D C Georgescu (coord ), Op cit 14 Dr D C Gcorgescu, L'aliincntailon de la population rurale, iu Dimitrie Guști ș a La vie rurale en Roumanie, Bucharcst, 1940 362 Gheorghe Socot 8 Prezența constantă și importantă a personalului de specialitate în cadrul studiilor de teren a permis realizarea unei caracterizări exacte a stării de sănătate a populației cercetate, identificarea cauzelor care o determină în general, starea de sănătate și mobilitatea destul de accentuată îu rândul populației rurale din România sunt puternic influențate de astfel de factori sociali precum; alimentația, locuința, starea cultural-educativă, condițiile specifice de muncă și viață, rețeaua sanitară insuficientă Alimentația — deficitară destul de frecvent calitativ și cantitativ, așa cum am văzut mai sus — slăbește rezistența organismului față de boli și predispune la tuberculoză și pelagră în privința condițiilor de locuit, statistica vremii arată că, din cele peste 3,8 milioane de locuințe rurale, 22% erau cu o cameră, 51% cu două camere și 27% cu trei camere și peste Pentru sănătatea populației rurale, obiceiul de a se aduna întreaga familie într-o singură cameră, îndeosebi iama, indiferent de mărimea locuinței, insuficiența aerisirii au consecințe dintre cele mai nefaste Sub raport cultmal-educativ, fenomenul cel mal grav pcnuri lumea satului, cu tot progresul realizat în deceniile de după război, era numărul mare de analfabeți Pe la 1940 știa să scrie și să citească 51% din populație, bărbații într-o proporție mai mare decât femeile Sub această cifră se situau Oltenia (463%), Dobrogca (47,5%), Muntenia (48,8%) și Moldova și peste Crișana-Maramureș (54,9%), Transilvania (64,2%) și Banatul (68,5%) Condițiile de viață și muncă acționau în direcția unei patologii specifice în special prin munca fizică dură și excesivă, iar uneori și repartizată neuniform, prin frecventa prezență a surselor dc contaminare paludică și prin tentația unui exagerat consum de alcool Față de situația precară a stării de sănătate a populației rurale și a atâtor factori potențiali de morbiditate, mijloacele defensive opuse de rețeaua medico-sanitară erau destul de modeste Astfel, în 1937 în mediul rural funcționau 191 de spitale mixte cu 5067 de paturi, respectiv un pat la circa 3000 de locuitori Existau, de asemenea, 1261 de dispensare sătești Pentru combaterea tuberculozei, acționau 66 de dispensare și erau rezervate 6700 de ■ paturi Față de necesități, numărul medicilor și al personalului mediu sanitar era subdimensionat1^ Este deci clar că, în general vorbind, asigurarea medico-sanitară a populației rurale lăsa de dorit Momentul cognitiv, de radiografiere detaliată a stărilor sociale, economice, sanitare demografice etc ale statului era însoțit de momentul acționai, practic, care avea ca scop să edifice, țromind de la datele existente, o realitate nouă cu parametrii superiori de adecvare la trebuințele omului Programul rural al lui Dimitrie Guști și al școlii pe care a patronat-o nu se epuiza în spațiul iluminismului cultural Depășindu-1, Dimitrie Guști dorea să altoiască pe trunchiul arhaic viguros al statului ultimele cuceriri ale culturii și civilizației Spre deosebire de utopia comunistă care propunea un proiect de rcmodelare în contrazicere totală cu realitatea milenară a statului, reconstrucția gustiană a acestuia merge pe linia conservării valorilor sale fundamentale în raport cu trecutul, proiectul comunist privind satul este demolator Dezideratul gustian nu este anularea specificului rural, în ceea ce are acesta valoros, ci dezvoltarea lui organică Dr G Batiu, La politique m&Iico-sociale dans la Roumanie rurale, în Dimitrie Guști ș a La vie rurale en Roumanie, Bucharest, 1940 9 Miscellanea 363 Valorificarea cercetărilor realizate în cadrul școlii monografice din perspectiva calității vieții ar putea continua aducând în discuție și alte dimensiuni ale acesteia Scopul nostru nu este însă să deducem până la capăt acest demers, respectiv că reconstituim integral calitatea vieții din România anilor ‘30 pe baza datelor oferite de cercetarea monografică, ca să arătăm că el e posibil Având în vedere schimbările structurale care au intervenit în lumea satului în cei peste patruzeci de ani de comunism, care au alterat fizionomia acestuia, folosirea informațiilor oferite de Școala sociologică de la București pentru reconstituirea unui tablou veridic al calității vieții, al modului și stilului de viață rural tradițional ar avea nu doar o semnificație teoretică ci și una prospectivă Cu alte cuvinte, ar putea sluji de îndreptar în opera complexă și dificilă de renaștere a satului, care se înfăptuiește în prezent NOTE DE LECTURĂ CUNOAȘTEREA ÎMPOTRIVA PREJUDECĂȚILOR note dc lectură la cartea “ȚIGANII - ÎNTRE IGNORARE ȘI ÎNGRIJORARE” Dintr-un subiect “pitoresc” și dintr-un obiect de prejudecăți multiple, care pendulează între toleranță ironică și intoleranță vehementă, iată că ȚIGANII ("Romii”) au devenit temă de cercetare sociologică și psihologică inițiată și realizată de Catedra de Asistență Socială a Universității București si Institutul de Cercetare a Calității Vieții E o inițiativă care, din capul locului trebuie salutată și apreciată ca atare, acordându-se atenția cuvenită rezultatelor cercetării, conținutului lucrării “ȚIGANII — între ignorare și îngrijorară', coordonator Elena Zamfir și Cătălin Zamfir, Editura Alternative, 1993 Apariția acestei lucrări științifice este cu atât mai binevenită, cu cât în actuala perioadă de tranaziție, când problemele relațiilor interelnice s-au acutizat, când mass-media creează imagini, unele nefondate pe fapte obiective și integrate într-un context social bine definit, despre comportamentul unor etnii, în cazul de față al romilor, apare necesitatea unei informații recoltate cu mijloacele anchetei sociologice și unui tablou fidel stărilor de spirit din comunitatea tradițională și contrastantă a țiganilor Cercetarea, desfășurată în perioada aprilie-decembrie 1992, și-a propus să ofere “o imagine căi mai realistă a situației romilor în această perioadă de răscruce", concentrându-și atenția“asupr a cuplajului dintre modelele culturale tradiționale de viață ale populației de romi și parametrii sociali și economici care caracterizează în momentul actual această populațid' Totodată, cum este și firesc pentru o cercetare științifică legată de practică, de șansele ameliorării calității vieții, s-a căutat identificarea “elementelor strategice ale unui program de sprijin al populației de romi" (pag 8) Cine dorește să dispună nu numai de informații mai veridice și mai proaspete despre situația obiectivă și comportamentele din prezent ale populației de romi, dar și de sisteme de referință și criterii stabile fundamentate științific pentru formularea unor judecăți și considerații pertinente despre acest subiect trebuie negreșit să se adreseze acestei cărți care îi oferă, în afara unor aprecieri de principiu, rezultatele unei cercetări sociologice și unei reflecții la obiect Un chestionar aplicat pe un larg eșantion de familii de romi, circa 300 de interviuri, un studiu de caz pe un eveniment conflictual mai deosebit și alte surse de informare și documentare au dat posibilitate autorilor să confere volumului un conținut bogat, variat, structurat pe dimensiuni esențiale ale vieții populației investigate: familia de romi (dimensiuni, structuri, tipuri de căsătorie, natalitate), școlarizarea copiilor de romi, profesiile și ocupațiile romilor, standardul de viață (venituri, bunuri dc folosință îndelungată, locuință, condițiile specifice de viață ale copiilor, dimensiunile sărăciei la populația dc romi) CAUTATEA VIEȚII, anul 4 nr 4, 1993 p 365-366 366 Petru Pânzaro 2 * Dale statistice extrem dc interesante începând cu cele privind ponderea romilor în totalul populației românești (pe țară și pe județe) făcându-se corecții datelor provenite din recensământul din 1992, date privind gradul de alfabetizare-școlarizare, de calificare, de ocupare a forței de muncă, date privind variația standardului de viață în funcție de diferiți factori și multe alte date concrete rezultate din cercetare oferă o imagine detaliată și semnificativă privind situația și modul de viață al romilor în contextul societății românești în tranziție Asocierea permanentă, pe tot parcursul cercetării și a interpretării datelor obținute, a perspectivei psihosociologice, a principiilor și categoriilor, imogologiei, conferă întregii lucrări veridicitate, autenticitate și chiar atractivitate Importanța pentru întreaga lucrare este teza conform căreia problema romilor nu este pur etnică, ci mai degrabă — o complexă problemă socială cu coloratură etnică, autorii delimitându-se astfel de schemele excesiv de rigide și simplificatoare aplicate în analiza problemelor etnice care ignoră dimensiunile cconomico-socialc și dinamica fenomenului sub incidența schimbărilor sociale Pe drept cuvânt se afirmă în lucrare: “Confuzia dintre etnic și social, acompaniată cel mai adesea de ignorarea caracteristicilor sociale, generează o definire inadecvată a naturii problemelor, cu consecințe grave în ce privește idenificarea soluțiilor Destul de frecvent conflictele etnice simt generate sau accentuate dc probleme sociale Soluțiile de tip strict etnic — ncdiscriminarea, toleranța — riscă să nu soluționeze problemele de fond, având o eficacitate redusă sau milă”, (pag 19) Nutrim convingerea că, după apariția și punerea în circulație a cărții ȚIGANII — între ignorare și îngrijorare nu se va mai putea scrie și vorbi, nu se vor putea lua decizii eficiente ca înainte de a fi dispus de rezultatele acestei cercetări sociologice, de considerentele teoretice și aprecierile făcute în volum, dc strategiile și direcțiile de acțiune propuse de autori în vederea soluționării problemelor centrale ale populației de romi și implicit ale raporturilor cu populația românească majoritară PETRU PÂNZARU “SCHIMBAREA PUTERII” Schimbările ce au loc în viața politică, economică și social-culturală internațională, în prezent, fac obiectul unei vaste literaturi analitice în acest context, cărțile lui Alvin Toffler constituie un eveniment Sunt incitante și bogate în idei originale Formând o trilogie împreună eu "Socul viitorului" și “Al treilea val”*, "Schimbarea puterii — cunoaștere, avuție și forță la început de secol 21”xx, efectuează o analiză de adâncime a premiselor afirmării unui mod de viață fundamental diferit de cel din era industrială Noul mod de viață se va sprijini pe un aparat economic net superior calitativ, incomparabil mai eficient decât cel din țările dezvoltate în prezent începuturile edificării acestui aparat influențează deja calitatea vieții tuturor categoriilor socio-profesionale, favorizându-i pe cei ce dovedesc un spirit tranzienl și o înaltă capacitate de adaptare la noile ritmuri și structuri ale dezvoltării, în perioada actuală societățile înseși fiind într-o permanentă tranziție Referindu-se la principalele evoluții în modul și stilurile de viață din țările avansate economic, între anii 1950-2025, trilogia relevă ce se întâmplă cu oamenii când societatea se transformă abrupt renunțând tot mai mult la valorile tradiționale ce se dovedesc incompatibile cu noile structuri socio-cul turale, cu afirmarea unui nou sistem de putere economică, politică și socială în primle două cărți, automl se dovedește maestru în arta de a pune întrebări, tonul fiind de multe ori interogativ în “Power shift" el formuleză o serie de răspunsuri, exprimând o concepție modernă, uneori chiar excentrică, asupra rolului informației în dezvoltarea omenirii, în procesul de afirmare a noilor raporturi de putere pe plan mondial în continuare, ne vom referi, mai ales, la ultima carie a trilogiei, ea fiind mai puțin cunoscută cititorului român "Power shift” se preocupă de analiza detaliată a elementelor care converg spre edificarea uniți nou sistem de generare a avuției popoarelor Autorul demonstrează că rapidele schimbări ce au loc în prezent în majoritatea domeniilor vieții, nu sunt atât de ''iiâiice' sau întâmplătoare cum, din lipsa unei perspective globale asupra fenomenelor, mulți ar fi tentați să credă Deși torțele ce dirijează schimbarea nu sunt întotdeauna clar identificabile, ele nu sunt imposibil de înțeles și de dominat dacă le abordăm în interrelațiile lor cele mai subtile Trecerea de la o civilizație industrială dominată de industria grea, de producțiile de masă, de tehnologii mari consumatoare de energie și intens poluante, spre o civilizație informatică și supersimbotică, în care informația este factorul cheie al dezvoltării economico-sociale, constituie fondul pe care se desfășoară fenomenul de transfer al puterii și de transformare a naturii sale Deoarece autorul operează frecvent cu termenul de “putere” el x A Toffler, Socul viiindui, București, Editura politică, 1993; Al treilea val, București, Editura politică, 1983 ** Alvin Toffler Power shift-knowledge wealth and violence at the edge of the 21-st century, Nantam Books, 1990 CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 4, 1993 p 367-370 368 Mariana Stanciu 2 ; nevoia unei redefiniri a acestuia Astrel<eâtă vreme vor exista oameni care vor dori aniunii- lucruri, ori vor avea anumite nevoi), aceștia din urmă vor obține puterea i forită evoluției necontenite a nevoilor, relațiile de putere dintre oameni se află înt; o continuă schimbare 13e sunt inerente în toate sistemele sociale și în cadrul oricărui fel de r ' u i; umane, ele constituind doar tiu aspect al acestora Instrumentele și nivelurile de manifi im a puterii sunt diferite de la o situație la alta, de la o societate la alta, de la o perioadă istorică la alta între numeroasele surse ale puterii, trei se detașează ca fiind fundamentale: violența sau forța, ivitțiu materială sau banii și informația sau cunoașterea Ele pot lua diferite aparențe Violența, de exmplu, nu trebuie să sc manifeste ca atare pentru a-și dovedi eficiența liste de ajuns conștiința existenței sale potențiale pentru ca ea să-și exercite puterea Amenințarea cu forța are uneori efecte chiar mai profunde decât însăși exercitarea forței Și celelalte două simboluri ale puterii, prin prezența lor în conștiințele oamenilor, produc; numite efecte Prin efectele lor, cele trei surse ale puterii au rol de monedă a puterii, oncare dintre ele putând comanda sau controla, în anumite situații, pe celelalte Ele formează triada puterii, chiar dacă nu toate transformările și transferurile de putere sunt un rezultat direct al folosirii acestor surse (unele schimbări în raporturile de putere pot apărea și ca unitare a intervenției unor evenimente naturale — ex : decesul etc ) Dintre cele trei, violența arc efectele cele mai nocive Umbra violenței este percepută chiar și când medităm la forța legii, care stă în spatele oricărui act emis dc vreo instituție a statului Mereu prezenta și necesara amenințare cu violența oficială în societate ajută la funcționarea sistemului, dă putere dc lege contractelor, reduce crima, asigurând, în mod paradoxal un curs ai vieții sociale în care exercitarea efectivă a violenței devine o excepție D;ir chiar și ca formă a puterii oficiale, amenințarea cu violența produce tensiuni și rezistență socială întotdeauna victimele ori supraviețuitorii ei vor plăti violența prin violență Principala caracteristică a acestei surse de putere este inflexibilitatea Ea poate fi utilizată doar pentru a r lepsi, pentru a constrânge Este deci puterea de cea mai joasă eficiență și calitate Avuția materială, banii constituie un instrument mult mai evoluat Și puterea banilot ; ■ uite pedepsi dar ea poate să ofere și recompense Puterea avuției materiale de a influența viețile și acțiunile oamenilor este mai flexibilă și arc, deci, o calitate medie Ea poate fi convertită în multe alte forme de instrumente ale puterii Cea mai înaltă calitate a puterii, care reprezintă mai mult decât abilitatea de a influența comportamentele oamenilor în direcții nepreferate de ei, este cunoașterea sau informația Cunoașterea reprezintă sursa de putere cu cel mai înalt randament social (Randamentul social uialt fiind dat de abilitatea de a folosi surse de putere cât mai reduse și mai puțin creatoare de tensiuni sociale, pentru realizarea scopurilor sociale) Cunoașterea poate, cel mai adesea, să i determine pe oameni să se comporte astfel încât, între preferințele lor și mijloacele de a îndeplini un scop social, să nu existe incompatibilități Acțiunea pe baza propriei cunoașteri și convingeri este cel mai puțin generatoare de stres și tensiuni sociale Dintre cele trei surse de putere, controlul social exercitat prin cunoaștere și informație sie cel mai complex și ;nai eficient Informația poale fi utilizată în orice scop: pentru a pedepsi, a recompensa, a convinge, a transforma calitatea oamenilor Ea poate transfo; n ‘ dușmanii în alinți și reușește mai bine decât celelalte surse să controleze și să înlăture ‘fectele nedorite ale exercitării puterii 3 Note de iecturS ! fa-ÎL y Maximum de putere se află, desigur Ia dispoziția celor care pot controlatei surse, conjugându-le în mod inteligent Relațiile dintre cele trei surse ale puterii definesc natura oricărei socități Cunoașterea, prin intermediul legăturilor sale determinate cu celelalte două surse ale puterii sociale, este agentul principal în cadrul revoluției ce are loc, în prezent, în domeniul relațiilor de putere pe plan social Nimeni, în istoria trecută a omenirii, nu și-ar fi putut imagina măsura în care forța și avuția materială a popoarelor depind, astăzi, de nivelul atins în cunoaștere Analiza diferențelor și asemănărilor dintre cele trei surse ale puterii relevă multe alte aspecte interesante pe care doar lecturarea cărții le poate oferi cititorului Conceptul de “triadă a surselor puterii” îl conduce la o cunoaștere extrem de amară De-a lungul ultimilor 300 de ani de istorie, lupta politică între țările industrializate s-a dus în planul obținerii unei cât mai mari avuții materiale Cele mai numeroase bilanțuri răspund în prezent la întrebarea "cine obține cât” în unități de măsură predominant cantitative Termeni ca “stânga”, “dreapta”, “capitalism”, “socialism” etc au dezbătut pe toate fețele această chestiune fundamentală Cu toate acestea, în prezent, avuția materială este sursa de putere cea mai deficitar distribuită pe planeta noastră Ea constituie o permanentă și inepuizabilă sursă de tensiuni și conflicte sociale Și totuși, handicapul cel mai greu de depășit nu este acela al diferențelor A-t de educație și instruire, decalajele în planul cunoașterii și al informației Controlul asupra cunoașterii va fi cheia succesului în lupta pentru putere în orice instituție umană a viitorului Aceasta deoarece viața se va desfășura într-o economie mondială supersimbolică, o economic în care “computerele” și “cognitariatul” vor avea roluri de importanță egală, cu cea deținută de “industria grea” și “proletariat” în epoca industrializării Coliziunile dintre forțele ce favorizează afirmarea acestui nou sistem și cele ce țin de trecutul industrial se concretizează în nenumăratele conflicte economice și social-politice ale timpurilor noastre, ele excedând ca importanță istorică divergențele dintre capitalism și socialism, dintre S U A și Europa ori S U A și Japonia Trecerea la o economie informatizată în cel mai înalt grad implică un masiv transfer de putere dinspre elitele economiei tradiționale spre cele ale economiei modeme în care experții în cibernetică și informatică vor ocupa un ioc privilegiat, tradiționaliștii având de ales între a se adapta rapid ori a dispărea din schemele puterii Deja, noul tip de economie i-a recompensat masiv pe cei care i-au anticipat primii efectele Dacă lista celor mai bogați oameni ai epocii industrializării enumeră pe primele locuri pe producătorii de autoturisme, pe magnații petrolului, pe bancheri — a căror bogăție a luat ființă preponderent din organizarea unui aparat economic în care forța de muncă era relativ ieftină iar materiile prime existau din belșug, în prezent șapte nume de pe lista celor mai bogați zece americani (publicată de magazinul “Forbes”) și-au constituit averile mai curând în domeniul comunicațiilor, computerelor (software) și al serviciilor, decât în domeniul industriei sau în latura hardware a producției de calculatoare în această economie în care pe măsura schimbărilor structurale în afaceri, banii, la rândul lor, vor devni supersimbolici și superspecializați, nu vor reuși decât personalitățile strălucite^cu o înaltă dexteritate în înțelegerea și utilizarea simbolurilor Iar acea “gherilă” a investigatorilor care își vor asuma marile riscuri financiare, va reuși în măsura în care va deveni "ani birocratică și va afirma remarcabile calități în sfera dobândirii și utilizării profitabile a informațiilor Mutațiile se vor produce, deci, nu numai în bazele și formele puterii ci și în stilurile ei Această schimbare stilistică va reflecta schimbarea nevoilor umane însăși pirateria secolului XXI se va manifesta cu predilecție în domeniul electronicii și informaticii Mixul puterii se transformă deci pe măsură ce ne îndreptăm spre acel tip de societate în care avuția nu mai este preponderent elementară, de ordin substanțial, ci conceptuală, de ordin informațional O 370 Mariana Stanciu 4 evoluție similară se va înregistra și în lumea capitalului De unde în epoca industrială capitalul era de natură substanțială (îl aveai ori nu), îu economia simbolică, proprietatea asupra informațiilor va fi mult mai greu de dovedit și păstrat Capitalul tradițional are un caracter finit și o valoare de întrebuințare relativ limitată Capitalul bazat pe cunoaștere va fi exhaustiv și nonexchisiv El își pierde treptat forma tangibilă (ori această formă va deveni cel mai puțin importantă) H va deveni un sistem de suporturi informaționale, un depozit de informații active Simbolistica economică (ca, de altfel, în toate domeniile cunoașterii) va deveni tot mai sintetică (se vor calcula indici ai unor indici, ori derivați ai unor derivați etc ) și în paralel vor crește adâncimile specialităților economice însuși sistemul monetar internațional va suferi transformări care îl vor face de nerecunoscut, comparativ cu cel actual Bancnota de hârtie, contemporană cu liniile dc asamblare a producției dc masă va deveni un simbol al unei epoci industriale apuse extrem de primitive Modalități de plată mai eficiente și mai sigure vor lua locul operațiunilor bancare de astăzi Banii electronici, banii programabili pentru scopuri concrete, cărțile de credit ele vor produce schimbări fundamentale în sistemul bancar dc astăzi Operațiunile bancare vor deveni tot mai rapide iar băncile vor forma sisteme tot mai integrate și tot mai puțin expuse riscurilor de orice natură Avuția va deveni preponderent simbolică și tot astfel, puterea ce va deriva din transa Relațiile dintre clasele sociale, rase, sexe, profesiuni, națiuni ori grupuri sociale sunt într-o schimbare permanentă ca urmare a schimbărilor de ordin demografic, ecologic, tehnologic, cultural etc Toate aceste schimbări pot fi generatoare de conflicte sociale și duc la redistriboții ale surselor de putere A Toffler este un adept al teoriei naturii conflictuale a societății umane Conflictul social este un fapt inevitabil, afirmă el, dar lupta pentru putere socială nu este în toate formele sale nocivă Practic este imposibil ca în toate sistemele ori subsistemele sociale să existe un echilibru perfect și puterea să fie distribuită în mod egal între oameni sau chiar între toate grupurile Desigur, grupurile totalitare nu pol fi tolerate; ele prin acumularea unor tensiuni sociale insurmontabile își pregătesc propria distracție Totuși, într-un anumit grad, inegalitatea socială este o funcție a schimbării Egalitatea socială perfectă implică stagnare socială și nu este doar imposibilă ci și de nedorit Existența într-o anumită măsură a inegalităților sociale nu este deci, în sine, imorală Imoral este acel sistem care îngheață distribuția deficitară a surselor puterii sociale Și este cu atât mai imoral cu cât distribuția deficitară are la bază criterii sociale, etnice etc în prezent, cunoașterea — ca sursă de putere socială —este cel mai deficitar distribuită, comparativ cti forța și avuța materială Deci redistribuția cunoașterii (și în principal a cunoașterii despre distribuția cunoașterii) este, în prezent, cea mai importantă și ea poale duce în mod implicit la o redistribuire mai puțin dezechilibrată a celorlalte surse de putere Supraconcentrarea de resurse ale puterii este periculoasă (ex Stalin, Hitler etc ) ca și supradilnarea acestora Ambele au consecințe dezastruoase pentra societatea umană A judeca în ce măsură puterea esie supra ori subconcentrată este similar cu a distinge între o “ordine socială necesară” și un “surplus de ordine socială” Opoziția față de impunerea unui “surplus de ordine socială” este nu numai morală dar și absolut indispensabilă pentru afirmarea ideii de libertate socială și individuală MARIANA STANCIU CALITATEA VIEȚII ÎN LUME ROMÂNIA ÎN CONTEXT INTERNAȚIONAL 111LDEGARD I’U WAK în anul 1991 a fosl publicată în S U A o lucrare1 în domeniul comparațiilor internaționale privind calitatea vieții Principalele capitole ale acesteia tratează metodologia de măsurare comparativă a calității vieții între țări, teste neparametrice pentru verificarea validității măsurătorilor asupra calității vieții, evaluarea libertății economice între țări și relația libertate economică-calitatea vieții Au fost luate în analiză 126 țări, între care și România Colectivul de autori a beneficiat dc consultanța unor prestigioși economiști, între care M Friedman, E Dicwcrt, L Wright, R Summers, A Heston ș a Premisele autorilor în demersul de construire a unor indicatori de măsurare a calității vieții au fost următoarele: a) dimensiunile existenței umane sunt operaționalizabile prin “atribute” obiective, fizic perceptibile He pot fi valorizate și ierarhizate cu ajutorul unor scheme de ponderare; b) standardului de viață i se atribuie rolul de “input" în determinarea calității vieții, înglobând prin componentele sale “utilitatea” ca un concept esențial în abordarea multidimensională a calității vieții și bunăstării; c) conținutul indicatorului curent folosit “calitatea vieții fizice” (physical quality of llfe index) construit pc baza indicatorilor parțiali reflectând nivelul general dc dezvoltare economică (prin produsul intern brut pe locuitor), gradul de alfabetizare, mortalitatea infantilă și speranța de viață la vârsta de 1 an, nediferențiați ca importanță este limitat și puțin semnificativ în contextul actualelor schimbări economice, sociale și politice care au loc în lumea contemporană; d) știința economică dispune de metode și instrumente de analiză statistică pentru a construi indicatori agregați și în acest domeniu, oferind posibilitatea luării în considerare a unui număr marc de criterii în analiză s-au folosit următoarele variabile pentru caracterizarea dimensiunilor calității vieții: Al, drepturile civile și politice, măsurate printr-un indicator agregat, construit și calculat pentru fiecare națiune începând cu anul I9731 2 Acesta a rezultat ca medie a rangurilor (1 exprimând cel mai înalt grad de libertate și 7 cel mai scăzut) pentru următoarele criterii: însemnătatea alegerilor pentru puterea executivă și legislativă ca 1 DANIEL J SLOTTJE ș a , Measuring the Quality o] Life Across Counlries A Multidimensional Analysis, Bouldner, San Francisco, Oxford, Ewstview Press, 1991: 2 Metodologia de calcul este prezentați pe larg tn lucrarea: R D Oastil, Frcedom in the World, Westfort, Grecnwood Press, 1987 CALITATEA VIEȚII, anul 4, nr 4, 1993 p 371-375 372 Iliidegard Puwak 2 expresie a voinței politice, legea electorală și oportunităților de organizare a campaniei electorale, puterea de vot a electoratului, pluripartidismul, presiunea politică asupra alegerilor, dimensiunea opoziției, controlul exterior și/sau militar al politicii interne, autodeterminarea minorităților, descentralizarea puterii politice, încercarea factorului politic de a obține un consens național majoritar3; A2 este variabila ce reprezintă libertatea civilă, care a fost apreciată similar variabilei Al, pe baza următoarelor criterii: libertatea presei, libertatea de exprimare, libertatea de asociere, de manifestare prin demonstrații, libertatea de a organiza întâlniri politice, garantarea drepturilor prin lege, garantarea proprietății, independenței judiciare, protecție față de încarcerare arbitrară, teroare și abuz, libertatea de asociere în sindicate și asociații profesionale, libertatea religiei, protecția drepturilor sociale (incluzând dreptul de proprietate, de a călători în interior și exterior, de alegere a reședinței, absența restricțiilor la căsătorie), drepturi socio economice (absența dependenței de proprietari funciari, patroni, lideri de sindicat, birocrați), absența inegalității flagrante sub aspect socio-economic, absența indiferenței guvernului și a corupției; A3 reprezintă dimensiunea medie a gospodăriei; A4 este raportul între populația militară și cea ci vilă; A5 reprezintă nivelul consumului de energie pe locuitor; A6 este ponderea femeilor în populația ocupată; A7 este procentul copiilor minori care activează pe piața muncii; A8 reprezintă densitatea drumurilor rutiere pe unitate de suprafață; A9 este gradul de înzestrare cu telefoane; A10 reprezintă speranța de viață la populația masculină; A11 reprezintă speranța de viață la populația feminină; A12 este rata de mortali tate infantilă; A13 este numărul paturilor de spital la 10 000 locuitori; A14 reprezintă numărul persoanelor ce revin la 1 medic; A15 reprezintă consumul zilnic de calorii pe locuitor; A16 este rata de alfabetizare la populația masculină; A17 este rata de alfabetizare la populația feminină; A18 reprezintă numărul de radioreceptoare la 1000 locuitori; A19 este numărul de ziare ce apar în țara respectivă; A20 reprezintă produsul intern brut pe locuitor Aceste variabile au fost folosite la efectuarea calculelor în două ipoteze de construcție a unui indicator sintetic Ipotezele se diferențiază, în principal, prin coeficienții de ponderare atribuiți diferitelor criterii Astfel, un prim indicator a fost construit cu ajutorul funcției de utilitate, toate variabilele fiind considerate cu același grad de preferință m determinarea calității vieții în cel de-al doilea caz, au fost explorate următoarele metode: a) ponderea variabilelor cu varianta atributelor individuale (calculată ca abatere euclidiană, cunoscută și sub denumirea de analiza componentei principale); b) utilizarea variabilelor instrumentale sau a abordării hedomee și ponderea variabilelor cu coeficienții de regresie; 3 Op cit , p 9 3 Note de lectură 373 c) combinarea informațiilor din diferite măsurători individuale și angrenarea lor într-un singur indicator (modalitate inspirată din literatura referitoare la măsurarea inegalității veniturilor), testat prin analiza de senzitivitate Practic, au fost construiți șase indicatori de măsurare a calității vieții bazați pe: — componenta principală; — modelul hcdonic; — atributele elasticității hedonice; — modelul hcdonic hibrid; — modelul elasticității hedonice hibride Partea a doua a lucrării prezintă metodologia de măsurare a libertății și bunăstării economice prin tehnici Cluster Prin aplicarea lor, au rezultat următoarele grupe distincte de indicatori pe baza cărora s-a determinat apoi indicatorul sintetic ce caracterizează bunăstarea economică și libertatea economică Indicatorii s-au structurat pe grupe astfel: — rata de creștere a produsului intern brut pe locuitor, consumul zilnic de calorii, rata de alfabetizare a populației masculine și feminine; — rata de creștere a populației, mărimea medie a gospodăriei, diferențe în gradul de școlarizare a populației masculine și feminine, densitatea drumurilor, speranța de viață pe sexe și distribuția teritorială; — drepturile politice și libertățile civile; — gradul de înzestrare cu paturi de spital, mortalitatea infantilă, numărul de persoane la un medic, ponderea coțnilor în populația ocupată care lucrează; — numărul de ziare pe locuitor, gradul de înzestrare cu telefoane, radioreceptoare, consumul de energie, produsul intern brut real Combinarea rezultatelor calculelor de cuantificare a calității vieții cu cele privind libertatea economică a condus la un indicator al bunăstării a cărui relevanță a fost analizată prin teste de senzitivitate Ia diferite ponderi atribuite celor două feluri de indicatori Au fost calculați trei indicatori Ponderile folosite au fost 0,1 și 0,9 pentru primul, 0,5 pentru cel de-al doilea și 0,9 și respectiv 0 1 pentru cel dc-al treilea Orice altă valoare în cadrul schemei dc ponderare modifica rangul între valorile rezultate din ipotezele de mai sus Lucrarea prezintă în detaliu rezultatele tuturor ipotezelor și variantelor de calcul în tabelul de mai jos, prezentăm poziția României între cele 126 de țări analizate după principalii indicatori care caracterizează calitatea vieții, libertatea și bunăstarea economică (Tabelul 1) în tabelul 2 se prezintă ierarhizarea țărilor analizate pe baza unui indicator sintetic final al calității vieții cmc a rezultat ca medic a rangurilor stabilite pentru fiecare țară după nivelul indicatorilor de măsurare a dimensiunilor calității vieții calculați pe baza modelelor menționate anterior V4 Hildegatd Puwak 4 Tabelul nr I Loco! ccapiit dc RumAeia tn comparație cu alte țări privind calitatea vieții Indicatori Rang 1 2 Indicatorul sintetic al calității vieții 121 Indicatorul calității vieții după componenta principală 120 Indicatorul calității vieții după atributele individuale 31 Indicatorul calității vieții pe baza modelului hedonic 70 Indicatorul calității vieții pe baza elasticității hedonice 105 Indicatorul calității vieții pc baza modelului hedonic hibrid 122 Indicatorul calității vieții pe baza elasticității hedonice hibride 88 Indicatorul libertății economice 115 varianta 1 118 varianta 2 119 varianta 3 118 Tabelul nr 2 Ierarhizarea țârilor dopS Indicatorul sintetic final al ralitățU vieții Rang Țări 1 2 1-10 Elveția (1), Marea Britanic (17), Noua Zeclandă (19), Jamaica (60), Noua Guinee (73), Canada (9) Austria (12) Luxemburg, Australia (18), Suedia (5) 11-20 Maurițius (51), Barbados, SUA (6), Islanda, Japonia (2), Gambia (53) Costa Rica, Portugalia (32) Irlanda (24), Ghana (98) 21-30 Danemarca (7), Bostwana (57), Hong Kong (21) Senegal (80), Honduras (72), Uruguay (38), Olanda (13), Finlanda (4), Norvegia (3), Republica Dominicană (75) 31-40 Bolivia (82), Italia (16), Fiji, Kenia (102), Trinidad Tobago (34), Belgia (13), Spania (23) Uganda (111), Argentina (49), Columbia (62) 41-50 Tailanda (61) Nepal (117), Franța (11), Brazilia (40), El Salvador (63), Filipinc (77), India (105), Venezuela (42), Sierra Leone (114) 51-60 Ecuador (66), Grecia (28), Guatemala (71), Liberia (87), Sri Lanka (94), R F Germania (8), Madagascar (113), Coasta de Fildeș (76), Panama (55), Israel (22) 61-70 (Egipt (81), Tanzania (121), Swaziland, Republica Centrafricană (99), Tunisia (59) Haiti, Togo (97), Paraguay (64) Mexico (50), Korcea (31) 71-80 Cipru, Benin (190), Indonezia (92), Polonia (52), Nigeria (108), Banglades (120), Zambia (96), Malayesia (48) Guineea (95) 81-90 Iugoslavia (37), Zimbabwe (78), Mozambic (124), Ruanda (106) Malawi (118), Sudan (85), Maroc (74) Malta, Pakistan (101) R D Germania 91-100 Ungaria (39), Iordania (56), Burundi (115), Algeria (47), China (104), Chile (54), Guiana (96), Republica Sud Africană (41), Camerun (68), Suriname, Niger (108), Chad (116), Yemen (79), Turcia (58), Afganistan (90), Zair (110), R Arabă Unită (10) Bulgaria (46), Iran (35), Kuweit (14) 5 Note de lecturi 375 1 2 111-120 121-126 Burma, U R S S , Etiopia (122), Congo (70), Bahrain, Cehoslovacia (33), Gabon (36) Angola (83), Nicaragua (43), Singapore (20) România, Siria (69), Arabia Saudită (25), Somalia (120), Mauritania (91) Iraq (27) Notă: Cifrele din paranteză reprezintă rangul țării într-o ierarhie a 124 de țări după produsul național brut pe locuitor (în dolari) în anul 1989, conform Rapportsur le developpment dans le monde, 1991, Le defi du developptnenl, New York ONU, Banque Mondiale, p 226-227 Am semnalat această lucrare, în principal, pentru contribuția ei teoretico-metodologică pe planul comparațiilor internaționale, cunoscute fiind numeroasele dificultăți întâmpinate la realizarea acestora Ea constituie un exemplu de abordare, în termeni cantitativi, prin statistica economică, a unei probleme de esență predominant percepută, pe care teoria socială nu a reușit încă s-o elucideze complet sub aspect ontologic, epistemologic și metodologic în același timp ea oferă deschideri pentru o abordare multicriterială a dimensiunilor calității vieții într-un context internațional, demers a cărui oportunitate și relevanță vor fi cu atât mai utile cu cât informația rezultată se va apropia — până la identificare — de realitatea obiectivă VIAȚA ȘTIINȚIFICA A DOUA SESIUNE INTERNAȚIONALĂ DE LA PRAGA “TRANSFORMĂRILE SOCIAL-ECONOMICE DIN ȚĂRILE CENTRAL ȘI EST EUROPENE” întâlnirea a avut loc în intervalul 14-16 mai 1993 Au participat cercetători în domeniile politici sociale, economie și sociologie din Bulagrin, Cehia, Franța, Polonia, Marea Britanie, România, Slovacia și Ungaria In cadrul lucrărilor au fost prezentate rezultatele și concluziile unor cercetări desfășurate în țările din Europa Centrală și de Est în scopul identificării efectelor economice și sociale ale trecerii la economia de piață în aceste țări și a principalelor tendințe ce se prefigurează în evoluția viitoare a evenimentelor Dezbaterile au fost axate pe problemele teoretico-metodologice ridicate de comunicările respective cât și pe analiza de conținut a datelor rezultate din cercetări Astfel, s-a relevat că deși există încă suprafețe albe în multe domenii de interes, au început să sc acumuleze o serie de informații sistematice asupra structurilor și transformărilor din Europa de Est, Aceste informații atestă clar că în acest spațiu geografic există un efort susținut spre realizarea unor structuri economice, sociale și instituționale democratice, un interes crescut pentru marketing, spre câștigarea și consolidarea libertăților și drepturilor oamenilor Deși există încă multă incertitudine în privința datelor disponibile care descriu starea cconomico-socială din aceste țări, totuși în linii mari se poate vedea care sunt primele efecte ale tranziției la economia dc piață Deși diferă de la țară la țară, aceste efecte au multe trăsături comune Calitatea dezvoltărilor ce au avut loc trebuie judecată prin prisma impactului lor asupra vieții oamenilor: omiliilor, copiilor, bătrânilor, salariaților, șomerilor etc Pe ansamblu, este clar, situația economică a celor mai mulți a atins ori a trecut sub punctul critic Grupurile în situație dc risc au devenit și tind să devină tot mai consistente Guvernele țărilor respective întâmpină dificultăți tot mai mari în efortul de a organiza și susține protecția socială a acestor grupuri In prezent a devenit clar pentru toată lumea că tranziția dc la o societate totalitară cu structuri mai mult sau mai puțin rigide, prohobitive pentru inițiativa individuală, spre o societate dinamică, in care viteza de sebimabre poate atinge valori cc duc la pierderea controlului asupra proceselor de transformare, este un demers nu numai dificil dar și extrem de riscant Acest demers nu poate avea Ioc cu succes în absența mobilizării voinței și potențialului întregului corp social în sensul ieșirii din situația de recesiune economică CALITATEA VIEȚII, anul 4 nr 4 1993, p 377-378 în același timp a devenit evident pentru mulți dintre guvernanți că nu se ponte implementa o reformă economică efectivă dacă în paralel nu are loc și o reformare a domeniului social Reforma instituțională și legislativă, transformarea relațiilor de proprietate, schimbarea mentalităților oamenilor privind responsabilitatea față de propria lor soartă sunt elemente care trebuie să însoțească și unele să preceadă reforma economică Un spațiu important în cadrul dezbaterilor l-au ocupat problemele legate de reforma sistemului de securitate socială în Cehia, Polonia și România Astfel, s-a relevat că, deși din declarațiile oficiale ale partidelor care au venit la putere, in țările din estul și centrul Europei, rezultă că reformarea sistemelor de securitate socială este unul din elementele esențiale care condiționează transformarea economică dc ansamblu, se observă că până în prezent, nu au avut loc decât transformări parțiale ale sistemelor, în domeniul administrației ori al regrupării diferitelor scheme existente In mod firesc, apare întrebarea, dc ce este nevoie dc un timp atât dc lung pentru a pregăti și pune în practică o reformă fundamentală a întregului sistem, pentru a introduce noi politici sociale în acest domeniu Explicațiile țin de dificultatea dc a defini un concept global privind sistemul dc securitate socială care să fie compatibil atât cu transformările curente introduse de economia dc piață cât și cu nevoile complexe ale beneficiarilor Alte rațiuni sunt legate de unele aspecte tehnice și vizează lipsa de experiență practică în implementarea unui nou sistem de securitate socială Argumentul cel mai important parc a fi totuși acela că guvernele actuale au început să realizeze consecințele politice și economice inevitabile ale situației explozive cc s-ar crea prin abandonarea prematură a sistemelor de securitate socială existente, fără a avea acordul general al populației și noi structuri instituționale funcționale care să le înlocuiască cu succes pe cele actuale Orice reformă în domeniul politicilor sociale trebuie să pornească dc la evaluarea trecutului indiferent cum este acesta: pozitiv sau negativ, rațional ori emoțional Totuși, când se constată că în situația actuală din centrul și estul Europei prevalează evaluările emoționale pe situații dominant negative, apare un plus de circumspecție în domeniul introducerii unor schimbări majore într-un domeniu atât dc sensibil Orice sistem care garantează anumite privilegii și beneficii economice și sociale este dificil de refor 378 Mariana Stanciu 2 mat fSră • atinge interesele uneia sau alteia dintre părțile implicate Unele comunicări științifice au abordat aspecte legate de inegalitatea veniturilor și imaginea acesteia în percepția oamenilor în dezbateri s-a relevat că distribuția bunăstării și a sărăciei este un indicator sintetic relativ mai ușor de măsurat prin tehnici specifice decât alți indicatori Analizându-se inegalitățile veniturilor și a bunăstării în diferitele țări ale Europei Centrale și de Est s-a emis ideea că, cu cât o țară este mai săracă, cu atât amploarea inegalităților economice între diferite categorii de populație și Intre extremele nivelurilor veniturilor este mai mare S-a relevat, dc asemenea, că Republica Cehă prezintă cea mai echilibrată distribuție a avuției și cel mai scăzut grad al inegalităților între veniturile salariaților, situație existentă și înainte dc anul 1989 Țara cu cea mai pronunțată polarizare atât ca nivel cât și ca distribuție a veniturilor din Europa de Est pare a fi Rusia (afirmație valabilă și pentru perioada dinainte dc 1989) Situația Bulgariei prezintă uncie elemente comune cu cea din România, în domeniul percepției populației asupra cauzelor inegalităților economice Astfel, în Bulgaria cele mai multe explicații privind existența săracilor și bopațilorvizează rațiuni și determinări exterioare individului Pe primul loc sunt incriminate condițiile create de criza sistemului economic actual, apoi inegalitatea șanselor indivizilor în societate și abia pe locul trei sunt invocate cauze ce vizează lipsa efortului și inițiativei personale Este prezentă și convingerea cvasigeuerală că inegalitățile economice sunt în creștere deși, de fapt, diferențele apar mai curând între diferite stadii ale sărăciei și mai puțin frecvent între săraci și bogați în urma unor comunicări ale unor cercetători din Polonia Marca Britanie și Franța au fost puse în discuție și problemele tineretului, problemele familiilor și ale persoanelor vârstnice România a fost prezentă cu două comunicări științifice privind necesitatea pregătirii și punerii îu practică a reformei sociale concomitent cu cea economică și principiile reformării sistemului serviciilor sociale Stadiul atins de reforma economică în România a suscitat un viu interes din partea celor prezenți, interes manifestat prin numeroase întrebări privind conținutul concret al măsurilor de protecție socială din România, calitatea vieții diferitelor segmente ale populației, gradul de reglementare a activității instituțiilor fundamentale ale statului, calitatea vieții și problemele etniilor ce conviețuiesc în România Din concluzii a reieșit că deși reforma economică s-a declanșat în aproape toate țările Europei Centrale și de Est ea se desfășoară la nivelurile distincte cu mijloace inegale, aplicând strategii particulare fiecărui stat, care în mod firesc vor duce ia obținerea unor rezultate diferite Astfel, cadrul instituțional, legislativ și relațiile de proprietate par a fi suferit transformări mult mai radicale în Cehia și Ungaria Polonia, deși se află pc acest drum de mai mulți ani are încă multe ezitări în realizarea reformei economice și sociale, având în vedere că această țară posedă experiența cea mai bogată în domeniu MARIANA STANCIU fNSTfTȚJȚțjj - r CENTRU; i’ ’ CALITApI VIETtf PENTRb :CCuMENTAR£ Calea ța seplamo lfc ;'ir ; -^itatea viepi 31 S&clor * Bucur^, CITITORI! Consultaț! publicațiile periodice ale ACADEMIEI ROMÂNE Pentru a vă asigura colecția completă și primirea la timp a revistelor apelați la serviciile de abonamente prin oficiile poștale și factorii poștali Abonamentele din străinătate se primesc la RODIPET S A , Piața Presei Libere nr 1, P O Box 33-57, București, România și la ORION SRL, Splaiul Independenței nr 202A, București, România, P O Box 74-19, București, Tx 11939, CBTxR Fax (40) 13122425 Instituțiile și agenții economici pot comanda cărțile publicate în Editura Academiei prin: • Regii Autonome sau SRL din localitate (Fostele Centre de librării județene); • R A ARCADLA, Calea Moșilor 62-64, sectorul 3,70433 București; • S A CULTURA NAȚIONALĂ, str Lipscani nr 26, sectorul 3, 70422 București (instituțiile de pe cuprinsul orașului București) Vă puteți adresa și firmei AMCO PRESS SRL, C P 57-88, Calea Griviței nr 6-10, et 1, sector 1, București România (pentru cărți și reviste) LUCRĂRI ALE INSTITUTULUI DE CERCETARE A CALITĂȚII VIEȚII APĂRUTE ÎN TRIMESTRUL 1/1993 Gheorghe BARBU, Andrei NOVAK și colectivul: Minimul de trai Cătălin ZAMFIR si colectivul: Situația soci al-economică a copilului în România: propunerea unui program prioritar de protecție Elena ZAMFIR, Cătălin ZAMFIR și colectivul: Populația de romi (situația social economică și coordona- * tele unui program de sprijin) Elena ZAMFIR, Cătălin ZAMFIR coordonatori: Țiganii între ignorare și îngrijorare București, Editura Alternative, 260 p Costul abonamentului: - pentru instituții și organizații economice: 1 600 lei/4 numere anual - pentru persoane fizice: 800 lei/4 numere anual Comenzile din străinătate se adresează la ORION SRL, Splaiul Independenței 202A București 6, P O Box 74-19 București, Tx 11939 CBTxR, Fax (40) 13122425; în țară abonamentele se primesc la oficiile poștale Revista noastră practică o politică deschisă față de cititori Suntem și noi cu dumneavoastră interesați să înțelegem căile dc asigurare a unei vieți de calitate Trimiteți, și noi vom publica: • Studii și articole • Reacțiile dumneavoastră față de ideile și pozițiile exprimate în studiile și articolele publicate (1-3 pagini) • Soluții posibile de acțiune în vederea îmbunătățirii calității vieții Revista instituie anual un concurs cu: • Un premiu pentru cel mai bun studiu (carte) apărut în țara noastră pe tema calității vieții • I\cmii pentru cele mai bune contribuții (reflecții și soluții ale cititorilor publicate în revistă) ISSN 1018-0 389 Preț: lei 200 pentru persoane fizice lei 400 pentru persoane juridice